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Opracowanie raportu wspoétfinansowane zostato ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach projektu ,,Sektorowa Rada ds. Kompetencji
Sektora Komunikacji Marketingowej”, realizowanego na mocy umowy podpisanej z Polska
Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci o dofinansowanie nr UDA-POWR.02.12.00-00-SR07/18,
w ramach Priorytetu Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji,
Dziatania 2.12. Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno-zawodowych, Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020.
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WSTEP

Zmiana jest kluczowym elementem srodowiska, w ktérym zyjemy. Zmiennos¢ i dynamika,
ktéra nam towarzyszy wymaga od nas elastycznosci i umiejetnosci szybkiego reagowania na
to, co nieprzewidywalne, niepewne, ztozone i niejednoznaczne w $wiecie VUCA. Umiejetne
zarzgdzanie zmiang utrudnia podejmowanie decyzji, albo wyostrza zdolnos$¢ patrzenia

w przysztos$é, planowania i dziatania.

Nie kto inny, jak Albert Einstein zauwazyt, ze , Swiat, jaki stworzyliémy, jest procesem
naszego myslenia. | nie mozna go zmieni¢ bez zmiany naszego myslenia”. Zmiana to nic
innego, jak:

e obserwowanie przez podmiot przejscia jakiego$ systemu lub jego cze$ci pomiedzy
dwoma réznymi stanami,

e wynik naszego dziatania lub naszego zaniechania dziatania,

e wynik naszych dziatan w reakcji na jakie$ bodzce,

e ainformacja zwrotna to sygnat wysytany w celu korekty lub podtrzymania efektéow
jakiego$ dziatania lub jego braku.

Niniejsze opracowanie pokazuje dziatanie polskich biur karier w sytuacji wieloaspektowych
zmian otaczajgcych biura karier, dokonujgcych sie wewnatrz i na zewnatrz polskich uczelni.
Zmiany te jednoczesnie wptywajg na jakos¢ wspotpracy z pracodawcami, instytucjami
otoczenia biznesu i szeroko rozumianym $Srodowiskiem spoteczno — gospodarczym, jak

i funkcjonowanie samych akademickich biur karier — zwanych dalej ABK.

Dlatego tez, opracowanie zawiera rekomendacje dotyczgce wypracowania nowego modelu
ABK, propozycje uzupetnienia zapisdw legislacyjnych oraz wskazuje propozycje Sciezki
legislacyjnej, sprzyjajace lepszej wspotpracy miedzy sektorem szkolnictwa wyzszego

a szeroko rozumianym rynkiem pracy.

Zaproponowane zmiany dajg przestrzen do stworzenia nowego modelu organizacji ABK
w Polsce.

Jednak, by mdgt on zagosci¢ na state w naszej rzeczywistosci Zespot Ekspertdw na potrzeby
niniejszego Raportu opracowat:

e rekomendacje zmiany legislacyjnej moggcej wptyngé na poprawe kwalifikacji
i kompetencji zwigzanych z doradztwem zawodowym dla sektora komunikacji
marketingowej,

e projekt zmiany zapisow aktow prawnych, ktérych dotyczy rekomendacja,

e Sciezke legislacyjng umozliwiajgcej wprowadzenie rekomendowanej zmiany.
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Propozycje zostaty zebrane na bazie prac badawczo-rozwojowych opartych na:
- analizie desk research dostepnych zastanych danych,

- wybranych case study,

- konsultacjach ze sSrodowiskiem akademickich biur karier,

- stworzeniu nowego modelu organizacji ABK w Polsce.
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ANALIZA STANU OBECNEGO

Tto historyczne powstawania akademickich biur karier w Polsce

Biura Karier (Careers Services) jako jednostki organizacyjne dziatajg blisko 100 lat w krajach
europejskich tj.: Wielka Brytania i Irlandia, Holandia, Belgia, kraje skandynawskie, Grecja,

a takze kraje pozaeuropejskie tj.: Republika Potudniowej Afryki, Singapur, Stany
Zjednoczone, Kanada oraz Australia. W Polsce pierwsze Biura Karier powstaty w latach 90-
tych. Liczebny rozwdj tych jednostek zwigzany jest Scisle z funkcjonowaniem uczelni
wyzszych w warunkach gospodarki rynkowej. Gtéwne dziatania systemowe przejawity sie

w projektach grantowych dofinansowujacych uczelniane zadania w zakresie lepszego
przygotowania studentdéw i absolwentéw do wejscia na rynek pracy. Podstawy
funkcjonowania takich jednostek, jak biura karier sprawdzity sie zatem w innych krajach, jako
pomost miedzy uczelnig, a rynkiem pracy i jego podmiotami.

Akademickie Biura Karier w Polsce powstaty w oparciu o model brytyjski', dzieki projektom
miedzynarodowym i silnemu przekonaniu wtadz uczelni o stusznosci budowania takich
jednostek. Pierwsze biuro powstato na Uniwersytecie im. Mikotaja Kopernika w Toruniu

w ramach programu Tempus Phare oraz przy wspotpracy Krajowego Urzedu Pracy,
Ministerstwa Edukacji Narodowej, a takze Uniwersytetu w Hull i w Amsterdamie. Nastepnie
powstato kolejne osiem Akademickich Biur Karier, powstatych w oparciu o ten model. Biura
karier w Polsce zostaty powotane na uczelniach jako podlegte wiadzom rektorskim
(odpowiednim prorektorom), ze wzgledu na przeptyw informacji i usytuowanie blisko
osrodka decyzyjnego uczelni. Dziatanie takie miato na celu rozwoj wspotpracy

z pracodawcami.

Powotanie Akademickich Biur Karier (np. Biura Karier Uniwersytetu im. A. Mickiewicza

w Poznaniu) wigzato sie takze z podpisaniem porozumienia z Wojewddzkim Urzedem Pracy,
ktory w pierwszych latach partycypowat w kosztach utrzymania ABK korzystajgc z Funduszu
Pracy. Tworzenie pierwszych biur karier w zatozeniu zaktadato usytuowanie biura
bezposrednio w strukturze podlegtosci bezposredniej, pod prorektorami uczelni
odpowiedzialnymi za wspoétprace ze studentami lub otoczeniem spoteczno-gospodarczym
uczelni. Historyczne informacje dotyczgce tworzenia ABK sg Scisle skorelowane

z oczekiwaniami srodowiska i biezgcymi trendami spotecznymi, tj. przede wszystkim z ideg

1 K. Adamiak, R. Kornatowski, Akademickie Biura Karier, Poradnik, Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Warszawa
2005, s. 11.
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sieciowana Education to Business, czyli tgczenia sektordw, branz i réznego rodzaju
podmiotéw z edukacja.

W grudniu 1998 roku istniejgce Biura Karier podpisaty porozumienie o powotaniu
Ogodlnopolskiej Sieci Biur Karier (OSBK) w celu lepszej identyfikacji jednostek wsréd
pracodawcow, a takze wypracowania wspdlnych standardéw dla tych jednostek.

W kolejnych latach , kwestia zatrudnialnosci absolwentdw stata sie priorytetem unijnej
agendy modernizacji szkolnictwa wyzszego, a w ramach Procesu Boloniskiego jest jednym
z trzech priorytetéw rozwoju Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego w latach 2012-
2015”2,

,Kwestia poradnictwa (guidance and counselling) coraz wyrazniej jest akcentowana

w dokumentach Procesu Bolonskiego, stajac sie elementem jego zatozen. Potencjat ABK
w zakresie wsparcia studentéw w zakresie wchodzenia na rynek pracy zostat wyraznie
zauwazony w polskich dokumentach o znaczeniu strategicznym. W Strategii Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego (SRKL) wskazane zostato, ze ,dziatajgce na wiekszosci uczelni
akademickie biura karier (ABK) starajg sie pomagac studentom i absolwentom we
wchodzeniu na rynek pracy, m.in. przez dziatania w zakresie doradztwa zawodowego.
Jednakze potencjat ABK jest bardzo czesto ograniczony z uwagi na brak odpowiednich
zasobow ludzkich i finansowych oraz pozostawienie ABK na uboczu zycia uczelni,

w oderwaniu od systemu ksztatcenia”3.

Co to znaczy, ze ABK znajdujg sie obecnie na uboczu zycia uczelni? Jakie zaszty zmiany, ktére
moga wptywac na ich utrudnione funkcjonowanie? Jakie niesie to konsekwencje dla ich roli
w systemie, w ktorym funkcjonujg?

Odpowiedzi na te oraz inne zagadnienia, znajdziemy w dalszej czesci Raportu.

Rola akademickich biur karier w systemie EDUKACJA - BIZNES

Rola, zadania i funkcja, jakie spetniajg akademickie biura karier jest oczywista i nie do
przecenienia w procesie tgczenia tak wielu podmiotéw ze srodowiskiem uczelni i gtéwnymi
interesariuszami tego ztozonego systemu, czyli studentami i absolwentami uczelni.

Grafika nr 1 pokazuje z jak wieloma podmiotami zewnetrznymi kontaktuja sie
i wspotpracujg akademickie biura karier:

2 Akademickie Biura Karier w Polsce, biezgca dziatalno$é i mozliwosci rozwoju, Rzecznik Praw Absolwenta,
Warszawa 2014, s.2
3 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, Warszawa 2013, s. 20.
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Akademickie Instytucje otoczenia biznesu

Biura Karier (w tym Parki Naukowo-Technologiczne, Rady Sektorowe ds. Kompetencji,
Izby Regionalne i Gospodarcze, samorzady, Zwigzki Pracodawcow, etc.)

Przedsiebiorcy (w tym Dziaty HR, Dziaty PR, opiekunowie stazy i praktyk)

Komisja KRASP

Polska Komisja Akredytacyjna
NGO's
Firmy szkoleniowe

Szkoty $rednie

Instytucje rynku pracy (w tym Urzedy Pracy, Instytucje wspierajgce rozwaj)

Grafika nr 1. Podmioty zewnetrzne w kontakcie z akademickimi biurami karier. Opracowanie wtasne.

Potencjat i spektrum dziatarh ABK Scisle zwigzany jest z utatwianiem studentom wejscia na
rynek pracy. Aspekt ten zostat wyraznie podkreslony juz kilka lat temu w dokumentach
0 znaczeniu strategicznym, a spektrum wspotpracy pokazuje powyzszy diagram.

W Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego (SRKL) wskazane zostato, ze ,,dziatajgce na
wiekszosci uczelni akademickie biura karier (ABK) starajg sie pomagac studentom

i absolwentom we wchodzeniu na rynek pracy, m.in. przez dziatania w zakresie doradztwa
zawodowego. Jednakze potencjat ABK jest bardzo czesto ograniczony z uwagi na brak
odpowiednich zasobdw ludzkich i finansowych oraz pozostawienie ABK na uboczu zycia
uczelni, w oderwaniu od systemu ksztatcenia”%. Jednocze$nie Strategia Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego podkreslata, ze ,,wzmocniona powinna by¢ rowniez rola uczelnianych instytucji
wspierajacych studentow w zakresie promocji, w aktywnym wejsciu i uczestnictwie na
rynku pracy, np. akademickich biur karier oraz akademickich inkubatorow
przedsiebiorczosci.”” Konsekwencjg tych wskazéwek miat by¢ planowany rozwdj dziatan
w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (PO WER), ktory przewidywat

4 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, Warszawa 2013,
s. 20.
5Tamze, s.55.
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m.in. wspieranie $wiadczenia wysokiej jakosci ustug przez instytucje (np. Akademickie Biura
Karier), wspomagajace studentéw w rozpoczeciu aktywnosci zawodowej na rynku pracy®.

Rola ABK zostata w wiekszym stopniu dostrzezona przez wiadze wielu uczelni w 2011 r.
poprzez udziat przedstawiciela Akademickiego Biura Karier w procesie akredytacyjnym uczelni
(podczas wizytacji przedstawicieli Polskiej Komisji Akredytacyjnej na uczelni organizowane sg
spotkania cztonkéw komisji z osobg reprezentujgcg Akademickie Biuro Karier).

Jako swoisty tacznik swiata uczelnianego ze Swiatem biznesu, akademickie biura karier
osadzone sg jednak w wewnetrznej strukturze dziatania uczelni, co prezentuje grafika nr 2.

Akademickie  Rektor
Biura Karier

Prorektorzy

Dziekan, Prodziekan, Szefowie Katedr

Senat, Rada Uczelni

Kota Naukowe

Samorzad studencki, doktorancki, organizacje studenckie

Pracownicy naukowi, naukowo - dydaktyczni (w tym opiekunowie praktyk)

Pracownicy administracyjni (w tym dziaty promocji)

Absolwenci

Studenci i doktoranci

Inkubatory przedsiebiorczosci

Centra transferu technologii

Grafika nr 2. Osadzenie ABK w wewnetrznej strukturze uczelni. Opracowanie wiasne.

5 Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020, wersja z 8
stycznia 2014, s. 103.
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Akademickie biura karier dzisiaj

Na ten moment sposob organizacji ABK jest niejednorodny i zalezny od takich czynnikéw
jak:

e usytuowanie w strukturze uczelni,

e dostrzeganie potrzeby tego typu dziatan przez sSrodowisko uczelniane, ale tez
podmioty zewnetrzne,

e wsparcie ze strony wiadz uczelni, budzet przeznaczony na dziatania systemowe
jednostki, zakres dziatan jaki ABK ma realizowaé,

e oraz liczby oséb realizujgcych zadania w ABK i etatow przynaleinych strukturalnie
do tej jednostki.

Zrdznicowane organizacyjne Akademickich Biur Karier wynika z faktu niejednorodnego
dostrzegania przez wtadze uczelni znaczenia dziatan zwigzanych ze wspoétpraca

z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ale réwniez ze sposobu uwzglednienia lub braku
uwzgledniania dziatalnosci ABK w dokumentach strategicznych poszczegdlnych uczelni (np.
Regulaminie uczelni, Strategii rozwoju uczelni, Zarzgdzenia Rektora), a takze dokumentéw
operacyjnych (aktualizacja zadan jednostki, upowaznienia do realizacji zadan).

Rektorzy odpowiadajg za utworzenie struktury uczelni, ktéra jest opisana w regulaminie
organizacyjnym zamieszczonym w BIP. Zdarza sie, ze ABK panistwowych uczelni, s3 wpisane
do regulamindw organizacyjnych uczelni. Natomiast prywatne uczelnie nie prowadzg
obligatoryjnie Biuletynu Informacji Publicznej, gdzie zamieszcza sie regulamin organizacyjny.
Uczelnie niepubliczne czesto w dokumentach strategicznych nie zamieszczaja informac;ji

o dziatalnosci, czy prowadzeniu ABK.

Wyodrebnienie w strukturze uczelni Akademickiego Biura Karier (nazewnictwo jednostek
jest niejednorodne) jest standardem w przypadku wielu uczelni publicznych. W uczelniach
niepublicznych czesto pracownik odpowiedzialny za dziatalno$é ABK realizuje zadania innych
jednostek (czes¢ uczelni niepublicznych posiada jednak odrebne, dobrze funkcjonujace
Biura). Przedstawiciele tych uczelni uzasadniajg niski stan zaplecza kadrowego biur faktem,
iz zdecydowana wiekszos¢ studentéw studiuje w trybie niestacjonarnym i posiada juz
miejsce zatrudnienia.

ABK dziatajgce zaréwno na prywatnych, jak i publicznych uczelniach sg zobowigzane do
konsultowania swoich decyzji z wtadzami uczelni oraz raportowania im realizowanych
dziatan. Widac jednak, ze dziatalno$é obu typow uczelni czesto rézni sie od siebie w bardzo
newralgicznych dla wspotpracy z biznesem miejscach, jak na przyktad mozliwos¢ i szybkosc
podejmowanych decyzji. Widac¢ to na przykfadzie uczelni prywatnych, o ktorych pisze

B. Worek: ,Wszelkie dziatania wymagajgce od uczelni wygospodarowania dodatkowych
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srodkdw muszg zostac uzgodnione z rektoratem lub kwestorem szkoty. Da sie zauwazyg, iz
proces podejmowania decyzji wymagajacy zaangazowania wiadz uczelni przebiega szybciej
w szkotach prywatnych niz publicznych. Dlatego uczelnie prywatne sg w stanie szybciej

i bardziej dynamicznie reagowac na spontanicznie pojawiajace sie propozycje dziatan niz
uczelnie publiczne””’.

Biura Karier, podobnie jak w przypadku wiekszosci tego typu struktur w innych krajach
europejskich, sg finansowane przede wszystkim z budzetu uczelni. Taka forma
finansowania zapewnia trwato$é w strukturze i systematyke realizacji dziatan.

Do dodatkowych Zrédet finansowania dziatalnosci ABK naleza®: granty przyznawane przez
rézne instytucje i ministerstwa, udziat w konkursach tematycznych, pozyskiwanie pieniedzy
od pracodawcow z udziat w targach pracy i innych imprezach, w ktérych firmy biorg udziat,
pobieranie optat od firm za mozliwos$¢ prezentacji na uczelni, sponsoring, srodki z funduszy
unijnych. S3 to jednak przychody , 0kazjonalne”, nie zawsze wystarczajgce na pokrycie
kosztéw realizowanej dziatalnosci. Brak systemowego finansowania i obligatoryjnego
utrzymania funkcjonowania ABK rozpoczat faze taczenia tychze biur z innymi jednostkami
uczelnianymi nie tylko organizacyjnie ale réwniez zadaniowo.

Wzmocnienie roli biur karier oraz ustug w zakresie aktywizacji zawodowej studentéw

i absolwentdw powinno sie wigza¢ systemowo z wiekszym zaangazowaniem

finansowym ze strony instytucji szkolnictwa wyzszego. Wyniki ostatnich badan pokazuja,
iz a2 65% biur nie posiada swojego budzetu (posiada go tylko 35% ABK)?®. Juz od wielu lat
badania wskazujg na , niewystarczajgce zasoby finansowe badz brak wtasnego budzetu ABK.
Czesto ,,ABK finansowane sg ze sSrodkow z projektow unijnych lub zdobytych w inny
sposdb. Nie zapewnia to wystarczajgcej stabilnosci finansowej i utrudnia planowanie
dziatan dtugofalowych”1°. Mimo réznorodnego spektrum dziatan, biura karier w ostatnich
latach witgczane sg do innych jednostek organizacyjnych, lub pracownikom ABK powierzane
sg inne zadania, a ich nazwy ulegajg przeksztatceniom i zmianom. Raporty wyraznie wskazuja
na , Brak wystarczajgcych zasobéw osobowych do realizacji wszystkich planowanych

i oczekiwanych dziatarn” oraz ,brak silnej pozycji ABK w strukturach uczelni”!’.

Zmiany organizacyjne, zwigzane z funkcjonowaniem biur karier i wtgczeniem ich do innych
jednostek powoduja takze trudniejszg identyfikacje i dotarcie do niej pracodawcéw. O ile

7 Worek B. (red.), Akademickie Biura Karier — perspektywy i bariery dziatalnosci, Wyzsza Szkota Europejska im.
Ks. J. Tischnera, Krakéow 2007, s. 23.

8 Op. cit., s. 19.

9 D. Postaremczak, M. Rosalska, J. Wierzbicki, Biura Karier W Polsce, Funkcjonowanie Akademickich Biur Karier
w okresie pandemii, Zadania - Dziatania - Wsparcie - Wyzwania — Potrzeby 2022. KRASP-BK-BADANIE-2022
(google.com)

10 RAPORT PODSUMOWUIJACY, Podsumowanie i rekomendacje dla Rady Sektorowej z 5 warsztatéw EDU-BIZ
(czas realizacji: pazdziernik — grudzien 2021).

1 Tamze.

E:rrlgu;'zsiie Rzeczpospolita Unia Europejska [ 11
P€) - Polska Europejski Fundusz Spoteczny LI

Wiedza Edukacja Rozwdj


https://sites.google.com/view/krasp-bk-badanie-2022/strona-g%C5%82%C3%B3wna
https://sites.google.com/view/krasp-bk-badanie-2022/strona-g%C5%82%C3%B3wna

Sektorowa Rada

g PA R P ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa
Grupa PFR

wspotpraca uczelnia — firmy jest deklarowana jako czestsza, to wspdtpraca pracodawcow
z uczelniami jest rzadziej deklarowana?'?.

Raport Rzecznika Praw Absolwenta z roku 201412 pokazuje, ze statystycznie biura karier
cierpig na braki kadrowe, ktdre mocno ograniczajg mozliwosci efektywnej dziatalnosci, m.in.
w zakresie poradnictwa. Liczba doradcéw zawodowych przypadajacych na jednego
studenta nie spetnia wymogu dostepu do ustug doradczych w wiekszosci uczelni.
Najnowsze analizy pokazujg, iz sSrednio w ABK pracujg 3 osoby (zatrudnione zaréwno

w projektach, jak i na statych miejscach etatowych), w duzej czesci biur jest to tylko jedna
osoba#,

Wiekszos¢ Biur Karier uzupetnia braki kadrowe nawigzujac statg wspotprace ze specjalistami
z zewnatrz (raport ABK z roku 2014 wykazywat, iz rekordowe zatrudnienie posiadato Biuro
Karier, ktére angazowato az 57 wspotpracownikéw), zajmujgcych sie np. poradnictwem
zawodowym, poradnictwem psychologicznym, w zwigzku z realizacjg projektéw z funduszy
unijnych, ktére obecnie nie sg dedykowane Akademickim Biurom Karier.

Biura do swoich dziatan angazujg takze stazystow i praktykantow. Praktykanci realizowali

w roku 2014 zadania w okoto jednej czwartej biur karier w Polsce. Niektére biura umozliwity
w ten sposdéb odbycie studentom obowigzkowej praktyki zawodowej, same moggc
zrealizowac wiecej dziatan na uczeni.

Aspekty dziatalnosci ABK zwigzane z kompetencjami, wiedzg
| rozwojem

ABK wspierajg procesy szeroko rozumianego ksztatcenia ustawicznego, a w szczegdlnosci
ksztatcenia mtodych dorostych, tgczac jednoczesnie idee ksztatcenia teoretycznego

i praktycznego. Jako tacznik edukacji i biznesu, gromadzac gtosy réznych branz i sektoréw, sg
jednoczes$nie w stanie dostarczac najlepsze mozliwe rozwigzania otwierajgce droge dla
holistycznego ksztafcenia.

Sg osrodkami, ktére mogg utatwia¢ mtodym ludziom rozwéj osobowy i zawodowy poprzez
zdobywanie kompetencji kluczowych i umiejetnosci uniwersalnych, ktérych waga jest

12 Wspétpraca Uczelni | Przedsiebiorstw z Sektora Komunikacji Marketingowej, Raport z badania PARP
Warszawa 2021, s.7.

13 Akademickie Biura Karier w Polsce, biezaca dziatalno$¢ i mozliwosci rozwoju, MNiSW, Warszawa 2014, 5.19.
14 D. Postaremczak, M. Rosalska, J. Wierzbicki, Biura Karier W Polsce, Funkcjonowanie Akademickich Biur Karier
w okresie pandemii, Zadania - Dziatania - Wsparcie - Wyzwania — Potrzeby 2022. KRASP-BK-BADANIE-2022

(google.com)
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podkreslana na poziomie Rady Unii Europejskiej'®. Zaktada sig, ze kazdy dorosty powinien
nieustajgco rozwijaé¢ wszystkie te kompetencje, przynajmniej na poziomie minimum, tj.:

= kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacji;

= kompetencje w zakresie wielojezycznosci;

= kompetencje matematyczne oraz kompetencje w zakresie nauk przyrodniczych,
technologii i inzynierii;

= kompetencje cyfrowe;

= kompetencje osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sie;

= kompetencje obywatelskie;

= kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci;

= kompetencje w zakresie Swiadomosci i ekspresji kulturalnej.

Jest to mozliwie dzieki wspieraniu proceséw edukacyjnych poprzez organizacje dodatkowych
warsztatéw edukacyjnych, w tym wspodtorganizowanych przez pracodawcéw, a takze za
posrednictwem organizowanych wydarzen typu Debaty Oxfordzkie, spotkania z ciekawymi
postaciami, wizyty w firmach. Dlaczego te uzupetniajgce formy sg takie wazne? Otoz

w Swietle réznorodnych zagadnien, nauczyciele akademiccy, ale tez doradcy i trenerzy moga
z wykorzystaniem odpowiednich metod i narzedzi rozwija¢ wtasnie takie umiejetnosci jak
radzenie sobie z problemami, zwinna komunikacja biznesowa, poruszanie sie ze
zrozumieniem w gaszczu formalnej dokumentacji biznesowej, postawy proaktywne,
podejscie biznesowe, etc.

Dziatania tego typu spotykajg sie z potrzebami i aprobatg przedsiebiorcéw, ktérzy
podkreslajg, ze jednym z wazniejszych czynnikdw decydujgcym o zatrudnieniu sg wtasnie
wysoko rozwiniete kompetencje miekkie'®, adekwatne do stanowisk pracy i rdl

w strukturach.’

Do 2030 roku nawet 66 proc. wszystkich miejsc pracy beda stanowi¢ zawody wymagajace
umiejetnosci miekkich — wskazuje Deloitte Acces Economics. W$rdd najbardziej pozgdanych
kompetencji eksperci Swiatowego Forum Ekonomicznego wymieniajg m.in. inteligencje
emocjonalng, krytyczne myslenie, rozwigzywanie problemow czy zdolnosé uczenia siebie

i innych. Wraz z postepujaca robotyzacjg zapotrzebowanie na umiejetnosci miekkie bedzie
rosnac¢.'® Na ksztattowanie sie naszych kompetencji miekkich ma wptyw nasza wrodzona
inteligencja, ale tez szeroko rozumiane czynniki sSrodowiskowe (w tym edukacyjne

i zawodowe).

15 ZALECENIA RADY z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate
zycie (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (2018/C 189/01).

16 Wspétpraca nauka biznes w $wietle badarn Rady Sektorowej Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora
Komunikacji Marketingowej. Warszawa 2022. https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-
content/uploads/2022/05/Wpolpraca-Biz-Edu-w-swietle-badan-Rady-Kompetencji-SKM. pdf

17 Zob. https://ccnews.pl/2022/03/10/kompetencje-miekkie-deficytowe-na-rynku-pracy/

18 Tamze.
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Witasciwie na biezgco powstajg raporty, ktére wskazujg na potrzebe lepszego dopasowania
kompetencyjnego absolwentdéw uczelni rozpoczynajacych pierwszg prace®®. W raportach
wskazuje sie, iz uczelnie powinny rozwija¢ kompetencje, do ktérych nalezg m.in.
komunikatywnos$é, umiejetnos¢ wspétpracy z innymi, kreatywnos¢, umiejetnosé
rozwigzywania ztozonych problemoéw, inteligencja emocjonalna/samoswiadomosé,
przedsiebiorczosé¢, empatycznos¢, wykorzystanie programoéw i narzedzi cyfrowych,
elastycznos¢ poznawcza, innowacyjnos$é, myslenie krytyczne, zdolnosci negocjacyjne,
zarzadzanie ludzmi/ cechy przywédcze?°.

Biznes, a w szczegdblnosci przedstawiciele sektora marketingowego podkreslajg wage wysoko
rozwinietych kompetencji miekkich.?!

Procesy edukacyjne skoncentrowane wokot ABK stusznie kojarzg sie ze zdobywaniem
doswiadczenia zawodowego i mogg stanowic uzupetnienie toku ksztatcenia. Oferta ABK
moze dawac szanse na uzupetnienie wiedzy, kompetenc;ji, a takze kwalifikacji. Moze tez
pomagaé w diagnozowaniu wtasnych mocnych stron i planowaniu sciezek kariery, tak aby
w przysztosci moc je uzupetnia¢ o kompetencje potrzebne na rynku pracy (lifelong learning).
Dziatania ABK skupiajgce sie na wsparciu w doborze odpowiednich praktyk i stazy, ktére
korelujq z potrzebami studenta, absolwenta, czy doktoranta, a jednocze$nie odpowiednia
wspotpraca z firma, sg doskonatym przyktadem roli i znaczenia tychze jednostek. Studenci
postrzegajg praktyki jako okazje do zdobycia nowego doswiadczenia i te mozliwos¢ mogg
wiasnie rozwija¢ ABK, podpowiadajgc mozliwe kierunki rozwoju, weryfikujac
zapotrzebowanie rynkowe, a takze pomagajac w budowaniu relacji.?

Praktyki i staze to szansa na budowanie stabilnej kadry przez podmioty gospodarcze,
instytucje i organizacje. Podczas praktyk pracodawca moze obserwowac oraz okresli¢
potencjat studenta jako przysztego pracownika.

ABK agregujg zebrane zapotrzebowanie pracodawcéw na kompetencje, wiedze i kwalifikacje
w czasie rozmow, spotkan, konsultacji, wymiany opinii, by dzieli¢ sie tg wiedzg na uczelni.
Dziata to réwniez w drugg strone — przedsiebiorcy moga uzyskaé¢ informacje o specyfice
kierunkéw studiéw, sciezkach ksztatcenia, programach zajeé, czy wybranych sylabusach.
Catego modelu dopetniajg pozgdane dobre relacje z absolwentami, ktorzy wkrotce stang sie
pracownikami i/lub pracodawcami.??

1% Akademickie Biura Karier w Polsce, biezaca dziatalnoé¢ i mozliwosci rozwoju, Rzecznik Praw Absolwenta,
Warszawa 2014, s.2.

20 Wspétpraca Uczelni i Przedsiebiorstw z Sektora Komunikacji Marketingowej, Raport z badania

RS, Warszawa 2021, s.17.

21 Wspétpraca nauka biznes w $wietle badarn Rady Sektorowej Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora
Komunikacji Marketingowej. Kwiecien 2022. https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-
content/uploads/2022/05/Wpolpraca-Biz-Edu-w-swietle-badan-Rady-Kompetencji-SKM. pdf

2270b. Analiza i propozycje zmian dotychczasowych rozwigzari w obszarze odbywania praktyk i stazy.

23 7ob. A. Araminowicz, |. Caputa, A. Jasifiska, M. Stocifska. Propozycje zmian rozwigzan w obszarze roli
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Warto tez zwrdci¢ uwage na kompetencje i kwalifikacje oséb pracujacych w ABK — by
rozwijac to Srodowisko i jego wspodtprace z biznesem. Szczegdlnie wazne beda wtedy
kompetencje zwigzane z umiejetnoscig komunikacji, kompetencje sprzyjajace postawom
proaktywnym, umiejetnosci zwigzane z zarzadzaniem — pozwoli to na tworzenie
jakosciowych ofert partnerskich dla biznesu oraz Instytucji Otoczenia Biznesu. Wzmocniona
rola i pozycja ABK moze wptynaé na lepszg realizacje owej wspodtpracy, ktora jest szeroko
promowana m.in. przez rady sektorowe ds. kompetencji dla réznych sektoréw.

Education to Business, czyli sieciowanie edukacji z biznesem przynosi wiele korzysci
wszystkim interesariuszom tego rozwigzania. Wzajemne uczenie sie, przenikanie, ale tez
szukanie mozliwosci i rozwoju to tak naprawde czynniki generujgce rozwdj gospodarczy.
Adekwatnie wykorzystane zasoby moga wptywac na podnoszenie kompetenc;ji, wiedzy

i kwalifikacji studentéw, absolwentéw i doktorantéw, ale takze oséb juz pracujgcych,

a nawet kandydatéw na studia. Z drugiej strony dzieki sieciowaniu i wspotpracy
przedsiebiorcy moga korzystaé z zasobow Srodowiska uczelnianego — tj. wiedzy, aspektow
badawczych, ale tez kompetencji i dostepnosci Srodowiska studenckiego.

Deklaracje wspétpracy z uczelniami sktada jedynie 41,2% pracodawcéw poddanych
badaniu Rady Sektorowej ds. Kompetencji Sektora Komunikacji Marketingowej.
Najwieksze korzysci widzg w mozliwosci rekrutowania studentdéw na praktyki.?*

Nalezy tez zwréci¢ uwage jaka role odgrywajg w przypadku oséb zatrudnionych w ABK
kwalifikacje i kompetencje zwigzane z doradztwem zawodowym. Odpowiednio
przygotowane osoby moga wspierac procesy rekrutacyjne, procesy ,fowienia talentéw”,
mogg pomagac planowac $ciezki kariery, generowacé wspoétprace na linii student — przyszty
pracodawca, etc. Na ten moment uczelnie wyzsze zatrudniajg pracownikdéw biur karier na
stanowiskach Specjalisty, czy Referenta, a niekoniecznie o kierunkowym wyksztatceniu

i odpowiednim doswiadczeniu.

Aspekty dziatalnosci ABK a sektor marketingu

Wiedza o sektorze marketingu i komunikacji marketingowej jest kluczowa nie tylko dla
pracownikéw akademickich biur karier aby skutecznie prowadzié, promowac i zachecac do
wspotpracy, ale dla kazdego uzytkownika Internetu, mediow i przestrzeni publicznej.

i funkcjonowania akademickich biur karier w odniesieniu do sektora komunikacji marketingowej. Krakow 2022.
https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2022/06/Raport_Rekomendacje-dla-ABK final.pdf
24 7ob. Wspodtpraca nauka biznes w $wietle badan Rady Sektorowej Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora
Komunikacji Marketingowej. Kwiecien 2022. https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-
content/uploads/2022/05/Wpolpraca-Biz-Edu-w-swietle-badan-Rady-Kompetencji-SKM.pdf
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O ile umiejetnosci i wiedza z obszaru wykorzystania dobrodziejstwa Internetu, obstugi

i prowadzenia mediow spotecznos$ciowych, ktdre wszyscy posiadamy, nie jest nam obca, to
wiedza o sektorze marketingu, funkcjonowaniu, dziataniach i zadaniach, niekoniecznie.
Najprostszg przyczyng niewiedzy moze by¢ brak wiedzy o mozliwosci wspétpracy oraz brak
znajomosci modeli i wzorcow wspotpracy z sektorowymi radami, w tym Radg ds.
Komunikacji Marketingowej. Pracodawcy sektora komunikacji marketingowej natomiast
sygnalizujg czesto brak wiedzy na temat zakresu i sposobu dziatania biur karier.

Aby poméc biurom karier w blizszym poznaniu sektora marketingu, nalezatoby nawigzywa¢é
wspotprace, zapraszac na réznorodne wydarzenia organizowane przez branze i firmy
zrzeszone w sektorowej radzie. Najlepsza forma poznania sie i zdobycia wiedzy o sobie, bytby
networking, wspdlna organizacja spotkan z wtadzami uczelni, spotkan ze studentami

i innymi podmiotami zainteresowanymi wspoétpracg, organizacja konferencji i wydarzen

w samej uczelni i poza jej murami.

Réwniez komunikacja w mediach spotecznosciowych powinna opierac sie na stworzeniu,
tresci i contentu, ktory skutecznie docieratby do akademickich biur karier oraz zapraszat do
poszerzania wiedzy o sektorze i zdobywania nowych, wartosciowych kontaktéw, zachecat
tym samym do wspotpracy bez wzgledu na typ uczelni i kierunki studiow.

Akademickie biura karier powinny réwniez budowac¢ marke i dobrze pozycjonowac sie

w gtowach studentek, studentéw, doktorantéw i absolwentéw. Dbatos¢ o relacje,
informacje i wspotprace pomoze zbudowaé wizerunek pierwszego miejsca, gdzie znajda
wsparcie w postaci zdobycia praktyki, czy stazu, wsparcia w zaplanowaniu sciezki kariery,
rozwoju zawodowego i osobistego, doradztwa zawodowego i rekrutacyjnego oraz pomocy
w znalezieniu miejsca pracy po lub w trakcie studiow. Takie dziatanie ma charakter
dtugotrwaty i wymaga obecnosci i systematycznosci w prowadzeniu social media oraz strony
Internetowej zgodnie z przyjetg strategia dziatania w obszarze budowania marki biura.

Mozna zaplanowa¢ ciekawe kampanie rekrutacyjne, byé medium przekazywania informacji
o szkoleniach, warsztatach i spotkaniach z pracodawcami. Biura mogg wspiera¢ sie
wzajemnie, prowadzi¢ wspdlne programy mentoringowe, realizowac projekty skierowane do
studentéw.

Angazowad i zachecad studentow i absolwentéw do zaktadania i aktywnego prowadzenia
profili osobistych na LinkedIn budujgc grono — spotecznos$¢ wokdt marki Uczelni, oznaczajac
ja jako miejsce aktualnych studidow lub bycia absolwentem tej instytucji. tatwiej wtedy
podtrzymywac kontakty, znalez¢ osoby, ktore ukoriczyty dany kierunek, czy typ uczelni.

Ciekawsg inicjatywa wydaje sie prezentacja wszystkich firm, ktdre po ukonczeniu studiéw
zatozyli absolwenci danej uczelni, stajgc sie tym samym zrédtem promaocji dla swoich
absolwentdw i zachecajac do przedsiebiorczosci pozostatych. Takie dziatanie zacie$niaja
wiezi miedzy uczelnig, biurem i studentami oraz absolwentami.
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Media spoteczno$ciowe w tym strona Internetowa uczelni i biura karier moze stac sie
kluczowa dla znalezienia ciekawych informacji, inspiracji i mozliwosci nawigzania wspotpracy.
Wazne, aby te informacje byty przedstawiane jezykiem korzysci, byty spdjne, czytelne

i autentyczne.

Kluczowym elementem, na ktéry warto zwrdci¢ uwage w rekomendacjach jest strategiczne
budowanie marki akademickich biur karier z wykorzystaniem digital marketingu.

Badania?® zrealizowane w 2021 roku przez sektor komunikacji marketingowej wskazaty
bariery wspoétpracy z Uczelniami, a jednym z elementéw, ktdry jest kluczowy dla potrzeby
budowania marki przez biura karier i Uczelnie jest:

J brak wiedzy o mozliwosci wspotpracy/brak znajomosci modeli i wzorcow wspétpracy,
J brak zrozumienia potrzeb drugiej strony,
. oraz trudnos$¢ w wycenie/okresleniu wartosci takiej wspotpracy.

Réwniez poziom oczekiwan przedstawicieli biznesu wobec wspdtpracy jest nizszy niz wéréd
pracownikéw uczelni. Biznes od wspétpracy oczekuje przede wszystkim pozyskania
pracownikéw z wyzszymi kwalifikacjami, wptywu na dopasowywanie programu ksztatcenia
do swoich potrzeb oraz pozycjonowania ekspertéw branzowych przez udziat w goscinnych
wyktadach. W znacznie mniejszym stopniu pracownicy sektora komunikacji marketingowej
sg zainteresowani zaangazowaniem w targi pracy oraz programy i projekty badawcze.

Pokazuje to niestety niezrozumienie, a tym samym niemozliwos¢ wspotpracy oraz btedy
komunikacyjne, ktore stajg sie przyczyng nieporozumien na linii edukacja — biznes.
Kluczowym elementem bedzie dopasowanie oferty obu interesariuszy do wtasnych
potrzeb i mozliwosci. Oferta ABK powinna by¢ réznorodna, ale dopasowana do potrzeb
konkretnego pracodawcy. Btedy komunikacyjne powinny zosta¢ jak najszybciej skorygowane
przez ABK i jasno artykutowane na stronach internetowych, w mediach spotecznos$ciowych,
aby unika¢ nieporozumien i odpowiednio budowac silng marke partnera, z ktérym mozna
wspotpracowac na wielu ptaszczyznach.

Pracodawcy czesto nie identyfikujg ABK i uczelni jako partneréw mogacych wesprzec proces
poszukiwania przysztych pracownikdéw, czy umozliwiajgcych zaprezentowanie studentom

i absolwentom swojej firmy lub branzy. Brak Swiadomosci pracodawcéw na temat mozliwych
form wspdlnych dziatan i oferty poszczegdlnych biur karier, jest czynnikiem ograniczajgcym
ich zainteresowanie angazowaniem sie we wspotprace z biurami karier. Istotnym elementem
bedzie rowniez budowanie marki biura w oczach pracodawcy, jako partnera biznesowego,
partnera edukacyjnego i rekrutacyjnego na rzecz branzy marketingowe;.

25 Wspétpraca nauka biznes w $wietle badari Rady Sektorowej Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora
Komunikacji Marketingowej. Kwiecien 2022, s. 16. https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-
content/uploads/2022/05/Wpolpraca-Biz-Edu-w-swietle-badan-Rady-Kompetencji-SKM.pdf
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Akademickie Biura Karier mogg i powinny wspierac procesy networkingowe, tworzac
mozliwo$é wymiany wiedzy, do$wiadczenia i potrzeb oraz dajgc mozliwos¢ szerokiej
wspotpracy.

Rozwigzan jest wiele. Moga byé powigzane z nastepujgcymi obszarami: employer branding,
rekrutacja, edukacja i nauka, wzmacniajgc tym samym potencjat uczelni oraz projekty
spoteczne. W obszarze employer brandingu i rekrutacji wspdlnie mozna realizowa¢ promocje
programow stazowych i praktyk, wydarzenia rekrutacyjne, warsztaty i spotkania,
konferencje, udziat w wydarzeniach uczelni. W zakresie edukacji i nauki partnerzy tacza
praktyczne doswiadczenie z teorig, zapraszajgc przedsiebiorcéw do tego, aby pokazywac
studentom, jak mogg wykorzystywac zdobytg wiedze i umiejetnosci oraz przeku¢ je na swdj
sukces. Mozna realizowa¢ wyktady w ramach kierunkéw studiéw, wspétpracowaé przy
okreslaniu tematéw prac dyplomowych, prowadzi¢ wspdlnie badania naukowe, wizyty
studyjne i wiele innych projektéw. Wspdlnie mozna réwniez angazowac sie w projekty
spoteczne, gdyz spoteczna odpowiedzialnos¢ uczelni moze by¢ nieodfgcznym elementem jej
strategii.

Tego typu benchmarkéw w obszarze wspoétpracy ze Srodowiskiem biznesu jest na uczelniach
bardzo wiele, wszystko jednak zalezy od otwartosci i kreatywnosci wszystkich interesariuszy
oraz checi wspodtpracy. Istotne jest jednak, aby ABK i uczelnie strategicznie budowaty dobre
relacje ze srodowiskiem spoteczno — gospodarczym oraz budowaty swojg marke, jako
wiarygodnego i zaangazowanego partnera, wykorzystujgc do tego digital marketing.
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OPIS ZAGADNIENIA PROBLEMOWEGO | POTRZEBA
ZMIAN W ZAKRESIE STATUSU ABK

W ocenie Ekspertow istotne jest wskazanie problemow, ktore dzieki jednolitym zmianom
organizacyjnym ABK moga zostac¢ rozwigzane. Przedstawione zostang réwniez argumenty
przemawiajace za potrzeba zmian ustawodawczych, ktore mogg stanowi¢ ogdlnokrajowg
odpowiedzZ na owe bolgczki.

Zidentyfikowane problemy:
»  brak obligatoryjnosci dziatania ABK dla uczelni

Sprawdzone modele i dobre praktyki wskazujg, ze funkcjonowanie ABK przynosi wiele
korzysci srodowisku uczelnianemu, ale tez biznesowi, Instytucjom Otoczenia Biznesu

i catemu systemowi rozwoju umiejetnosci i kariery zawodowej studenta i absolwenta. To, ze
na ten moment uczelnie nie majg obowigzku posiadania dziatajgcych ABK generuje
problemy w postaci traktowania tej jednostki marginalnie, bardziej na uboczu, by¢ moze
jako mniej waznej w srodowisku uczelnianym. Zdarza sie, ze z tego powodu, ABK nie dziataja
wystarczajgco efektywnie. Czestokro¢ brakuje upowaznien do inicjowania dziatan

z partnerami zewnetrznymi uczelni. Ma to ogromny wptyw na wizerunek jednostek ABK na
zewnatrz, w szczegdlnosci dla poszukujgcych wspdtpracy z uczelnig przedsiebiorstw. Na ten
moment ABK dziatajgce jako jednostki/biura wspierajgce dziatalnos¢ uczelni, czesto nie sg
traktowane jako partnerzy do wspotpracy ze sSrodowiskiem spoteczno - gospodarczym.
Wspdtpraca z partnerami biznesowymi to tylko jeden z celéw dziatalnosci ABK, ale

i pozadany aspekt ze strony otoczenia zewnetrznego uczelni.

» skomplikowana struktura pionowa oraz pozioma na uczelniach oraz brak
niezaleznosci w strukturach uczelnianych

Problemy te powodujg koniecznos¢ wydtuzenia czasu decyzji, szczegélnie kiedy pojawia sie
obowigzek konsultowania nawet najdrobniejszych kwestii z kilkoma osobami w strukturach
administracyjnych, w strukturach nauczycieli akademickich, a takze, gdy w gre wchodzg
sformalizowane procedury. Moze to wptywaé negatywnie na wspotprace z pracodawcami,
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ktérzy oczekujg od ABK Partnera do wspotpracy opartej na zasadach biznesowych, gdzie
okresla sie cele, wspélne mozliwosci, potrzeby, a nastepnie przystepuje do dziatania. Im
mocniejsza pozycja ABK w strukturze uczelni, tym wieksza szansa na adekwatng i szybka
odpowiedz na potrzeby i oczekiwania biznesu.

Do najczesciej wskazywanych i najwazniejszych obszaréw do zmiany po stronie uczelni
wskazuje sie to, iz ,,wspotpraca z biznesem wydaje sie mie¢ niski priorytet dla wtadz
uczelni, czego przejawem jest np. powszechny brak osoby oddelegowanej do koordynacji
wspotpracy z otoczeniem biznesowym, a jezeli takie stanowisko jest, to ma ono niska
range w strukturach uczelni”?®. Badania pokazujg réwniez, iz w ankiecie skierowanej do
uczelni, dotyczacej wspodtpracy z pracodawcami w matym stopniu braty udziat osoby
decyzyjne (Rektor, Prodziekan, Dziekan, Prodziekan, Dyrektor jednostki organizacyjnej),
najczesciej byli to Kierownicy jednostki organizacyjnej i inne osoby pracujgce na uczelni?’.
Przeptyw informacji i zaangazowania w komunikacje na poziomie jednostki organizacyjnej
przebiega za pomoca oddelegowanej do kontaktu z pracodawcami okreslonej osoby.
Nastepnie osoba ta referuje dang sprawe osobom decyzyjnym - to najczestszy model
stosowany na uczelniach. Przekazywanie informacji, kontaktowanie sie z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego uczelni przez ABK wymaga w dalszej kolejnosci jeszcze
referowania zgodnie z uczelnianymi procedurami.

Struktura uczelni jest czesto bardzo ztozona, szczegdlnie dla oséb z zewnatrz. W przypadku
checi podpisana Porozumienia z Uczelnig, przedstawiciele biznesu w naturalny sposéb
poszukujg ABK, oczekujgc mozliwie szybkiej reakcji, czy odpowiedzi.

To wazne, by ABK miaty mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z Rektorem poprzez
bezposrednig podlegtos¢, ktory to finalnie decyduje o zawarciu Porozumienia i je podpisuje
w imieniu uczelni. Nawet, jesli udzielane bedg dalsze Petnomocnictwa obecnie niestety sam
fakt braku okreslenia przejrzystych procedur i nadania odpowiedniej wagi procesom
wspotpracy Education to Business generuje trudnosci.

Dodatkowo, jesli pracownicy wykonujg zadania réznych jednostek generuje to problem
w wykonywaniu zadan zgodnych z celami i zatozeniami ABK.

26 RAPORT PODSUMOWUIJACY, Podsumowanie i rekomendacje dla Rady Sektorowej z 5 warsztatéw EDU-BIZ
(czas realizacji: lipiec — wrzesien 2021).

27 Wspétpraca Uczelni i Przedsiebiorstw z Sektora Komunikacji Marketingowej, Raport z badania PARP
Warszawa 2021, s.6.
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»  ABK funkcjonujg na ten moment jako jednostki réznego typu
w strukturze uczelnianej, co powoduje utrudnienie przejrzystej
komunikacji wewnatrz i na zewnatrz instytucji

Jesli przedsiebiorca przeglgda strone www wybranej uczelni, szukajac jednostki, z ktérg
mogtby nawigza¢ wspodtprace, chce podjac tzw. pierwszy kontakt, niestety czesto nie
odnajdzie Akademickiego Biura Karier. Moze zniechecic sie do kontaktu, gdy w MENU
uczelnianej strony www odnajdzie Studium Nauki Jezykdw Obcych, Inkubator
Przedsiebiorczosci, Centrum Transferu Technologii, itd., nie odnajdzie jednak
Akademickiego Biura Karier.

Strony wielu uczelni sg niedostosowane do aktualnych trendéw UX (User Experience) i Ul
(User Interface), ktore porzadkujg i ujednolicajg droge uzytkownika i jego doswiadczenia po
wejsciu na strone www. Na wielu stronach panuje chaos informacyjny, ktéry zniecheca do
poszukiwan i zaprzepaszcza probe kontaktu.

Zauwazalna jest rowniez niska Swiadomos¢ studentow odnosnie roli i zakresu dziatania
akademickich biur karier. W sytuacji, gdy studenci rzadko korzystajg z ustug biur karier, nie
przekazujg tez wystarczajacej informacji zwrotnej dotyczacej dziatan biur karier, ktére sg dla
nich uzyteczne i atrakcyjne.?® Ponadto nie korzystajg z dostepnych ofert i mozliwosci jakie
dajg biura karier.

»  brak okreslonych standardéw dziatania ABK

Mamy do czynienia tak naprawde z bardzo réznymi reakcjami na trendy oraz zmieniajacg sie
sytuacje rynku pracy. Mozna czasem odnies¢ wrazenie, ze brakuje holistycznego podejscia,
traktujgcego indywidualnie potrzeby zaréwno studentéw, kandydatéw na studia,
doktorantow, absolwentéw, w tym osdb pracujacych.

Koniunktura na rynku pracy zmienia sie, jednak studenci i osoby zwigzane z uczelniami
wyzszymi ciggle potrzebujg wsparcia w zakresie doradztwa zawodowego, prezentacji
mozliwosci, form zachety do dalszego rozwoju. Te podstawowe dziatania nabierajg na
znaczeniu w sytuacji, gdy najmtodsze pokolenie, ktére dopiero szykuje sie do studiowania,
cierpi na obcigzenie psychiczne spowodowane miedzy innymi skutkami pandemii COVID-
19 oraz trwajacej wojny w Ukrainie, zmian spotecznych i gospodarczych.

28 70b. A. Araminowicz, |. Caputa, A. Jasifiska, M. StociAska. Propozycje zmian rozwigzarn w obszarze roli
i funkcjonowania akademickich biur karier w odniesieniu do sektora komunikacji marketingowej. Krakéw 2022.
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W naturalny sposéb rosnie potrzeba doradztwa zawodowego, wsparcia kandydatéw na
studia, studentéw, absolwentow i doktorantow w wejsciu na rynek pracy, ale takze
w odnajdywaniu sie w roli osoby pracujace;j.

Aby dana jednostka, jak ABK mogta realizowac okreslone cele, powinna dysponowac¢
niezaleznym dokumentem wewnetrznym, ktory okreslatby zasady jej dziatania. Na ten
moment takowe regulaminy nie istniejg lub s tworzone dodatkowo w ramach tzw.
oddolnych inicjatyw. Dokument taki moze okres$la¢ wewnetrzng strukture, ilos¢ i sposéb
doboru pracownikéw, ich kompetencje, zadania, nazwy stanowisk, na ktérych sg zatrudniani,
moze jasno wskazywaé jak wyglada $ciezka podejmowania poszczegdlnych decyzji.
Regulamin z jednej strony moze zwiekszaé niezaleznos¢, z drugiej — mimo iz bytby to
dokument wewnetrzny — pomoze wzmacniac wizerunek i pozycje na zewnatrz uczelni.

Brak standardow sprawia, ze cele i zadania nie sg skonkretyzowane, a same ABK nie sg
wystarczajaco ukonstytuowane w strukturach uczelnianych. Dopiero po dokonaniu zmian,
na tej podstawie mozna planowac dalsze dziatania.

Monika Domaniska?® analizujac dziatalno$¢ zagranicznych biur karier juz wiele lat temu
wskazywata na brak standardéw pracy akademickich biur karier. Wsréd przyktaddéw przez
nig przytaczanych, na szczegdlng uwage zastuguja rozwigzania stosowane w Stanach
Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii oraz Niemczech. Szczegdlnie uzyteczny wydaje sie by¢
model Standw Zjednoczonych, gdzie organizacja National Association of Colleges and
Employers (NACE) zrzeszajgca kilka tysiecy osob i instytucji zajmuje sie szeroko rozumianym
poradnictwem zawodowym dla studentéw i absolwentéw. Préby opracowania takich
standardéw byty postulowane i realizowane (m.in. przez KRASP - Komisja ds. Akademickich
Biur Karier przy KRASP)3° oraz opracowywane w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego w formie publikacji3l. Warto wspieraé procesy rozwoju szerokorozumianego
doradztwa zawodowego w Polsce.

Dokonujac analizy dostepnych danych zawartych w publikacjach i badaniach mozna
zauwazy¢ duze zréznicowanie dziatan realizowanych przez ABK. Zréznicowanie to moze
wynikac zaréwno ze specyfiki uczelni, ilosci i jakosci (wyksztatcenia kierunkowego,
doswiadczenia, zaangazowania i motywacji) zatrudnionych pracownikéw oraz odbiorcow
ustug (studentéw studidw stacjonarnych i niestacjonarnych, doktorantéw, absolwentow,
kandydatéw na studia).

Obligatoryjnos¢ dziatania ABK na Uczelni pozwoli na globalne okreslenie ich statusu.
Stworzenie Regulaminu ABK, pozwoli natomiast na swobodne dostosowanie szczegdtow

2 Op.cit, s. 62.

30 https://dobrepraktykiabkblog.wordpress.com/standardy-dzialalnosci-abk/

31 Red. T. Biatas, Szkolenia, standardy dziatania, certyfikacja — szansg na rozwdj akademickich biur karier
w Polsce, Warszawa 2006.
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dotyczacych dziatania ABK oraz dopasowanie do zasad panujgcych na uczelni, do jej
mozliwosci i warunkéw organizacyjnych.

>  brak bezposredniego powigzania ABK z osoba decyzyjng na uczelniach
i zauwazalne problemy kadrowe

Kazda organizacja / placéwka / jednostka dla skutecznosci swojego dziatania potrzebuje
szerokiego dostepu do oséb decyzyjnych. Na ten moment wiele kwestii podejmowanych
przez ABK traktowanych jest na uczelniach jako mniej wazne, poniewaz dzieli je daleka droga
od decyzji podejmowanych na poziomie wtadz uczelnianych. Tempo podejmowanych
decyzji jest waznym aspektem dla sektora biznesu.

Efektywnosc¢ dziatan ABK zalezy nie tylko od ilosci zatrudnionych pracownikdw, ale tez ich
kompetencji oraz zakresu zadan w kontekscie czasu pracy poswiecanego na dziatania ABK
oraz angazowania pracownikéw centrum kariery w inne zadania, na przyktad we wspdtprace
z biurem promocji, spraw administracyjnych i innych jednostek.

Czes$¢ ABK korzysta ze zlecania zadan na zewnatrz, ktére réwniez mogg zostac zaplanowane
w ramach projektow dotowanych ze zrédet zewnetrznych. Jesli dane biuro ABK nie zatrudnia
doradcy zawodowego o profilowym wyksztatceniu i doswiadczeniu zawodowym (doradca
zawodowy, psycholog, coach), moze i czesto rozwija kompetencje obecnej kadry poprzez
udziat w szkoleniach, kursach, webinarach i innych projektach rozwojowych. Wszystkie te
dziatania maja na celu poprawe lub rozszerzenie spektrum dziatan z zakresu doradztwa
zawodowego i wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Podkresla to role ABK

w szeroko rozumianym srodowisku Education 2 Business.

Raport z 2014 roku jak i wczesniejsze opracowania wskazujg??, iz w wielu ABK czesta jest
sytuacja, w ktorej pracownik biura karier jest jednocze$nie delegowany do innych zajec

w uczelni, niezwigzanych z dziatalnoscig Biura Karier. Raport wskazuje, iz im mniejsza jest
liczba studentéw, tym czesciej pracownicy biur karier realizujg takze inne zadania
niezwigzane z dziatalnoscig biura. Jak podkresla Rzecznik Praw Absolwenta: ,, W przypadku
uczelni publicznych czynnikiem, ktéry wptywa na postrzeganie pracownikoéw biur karier jako
szeregowych pracownikéw administracyjnych jest takze struktura zatrudnienia
determinowana przez rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 11
grudnia 2013r. w sprawie warunkéw wynagradzania za prace i przyznawania innych
Swiadczen zwigzanych z pracg dla pracownikdw zatrudnionych w uczelni publicznej

32 Worek B. (red.), Akademickie Biura Karier — perspektywy i bariery dziatalno$ci, Wyzsza Szkota Europejska im.
Ks. J. Tischnera, Krakéow 2007, s. 17.
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(zatacznik nr 3, tabela A), ktéra nie uwzglednia stanowisk dostosowanych do bardzo
specyficznego zakresu zadan biur karier, w tym m.in. pracy doradcéw zawodowych.

»Aktualne przepisy tylko pogtebiajg traktowanie pracownikéw ABK jako pracownikéw
administracyjnych, gdyz pracownicy ABK w uczelniach publicznych zatrudniani sg np. jako
starsi referenci, samodzielni referenci lub specjalisci, ktérzy mogg byé rownie dobrze
oddelegowani do innych zadan”33. Rzecznik Praw Absolwenta zwracat uwage takze na
problem niedopasowania kompetencyjnego pracownikéw do powierzonych zadan, brak
form rozwoju oferowanych pracownikom, a takze na nieliczne przypadki udziatu
pracownikéw ABK w wyjazdach zagranicznych w ramach programu Erasmus.

Najnowsze badania wskazuja na wzrost udziatu pracownikéw w szkoleniach (az 64% z nich
uczestniczyto w szkoleniach stuzacych doskonaleniu zawodowemu)3*. Okres pandemii
zwiekszyt dostepnosc form rozwojowych, webinardéw i szkolen realizowanych on-line.
Wiecej pracownikéw ABK korzysta takze z form samoksztatcenia i samodoskonalenia.

Warto zwréci¢ uwage na stanowisko Komisji ds. akademickich biur karier przy KRASP, ktére
wskazuje na proponowane standardy funkcjonowania biur karier w Polsce w zakresie
pracownikéw:

e ABK powinny by¢ prowadzone przez uczelnie wyisze, przez ktére zostaty
powotane.

e Uczelnia powinna zapewni¢ minimum 1 etat dla realizacji zadan ABK.

e Liczba pracownikéw powinna by¢ dostosowana do wielkosci uczelni, tj. do liczby
studentow oraz do zakresu zadan ABK.

e Pracownicy powinni by¢ zatrudnieni na stanowisku specjalisty lub doradcy
zawodowego.

e Prace ABK moga wspieraé praktykanci i wolontariusze.?

trudnosci z pozyskiwaniem finansowania, w tym grantow na dziatania

ABK na ten moment nie angazujg sie w dodatkowe dziatania zwigzane z pozyskiwaniem
finansowania zewnetrznego ze wzgledu na brak wystarczajgcych zasobdéw kadrowych oraz
finansowych, a takze brak dodatkowego finasowania zewnetrznego. Prawdopodobnie préby
pozyskania srodkéw zewnetrznych, mogtyby byé rozwigzaniem problemdw ABK zwigzanych

3 Op.cit., s. 22.
34 D. Postaremczak, M. Rosalska, J. Wierzbicki, Biura Karier W Polsce, Funkcjonowanie Akademickich Biur Karier
w okresie pandemii, Zadania - Dziatania - Wsparcie - Wyzwania — Potrzeby 2022 - KRASP-BK-BADANIE-2022

(google.com)
35 https://dobrepraktykiabkblog.wordpress.com/standardy-dzialalnosci-abk/
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z rozszerzeniem dziatalnosci i zwiekszeniem dostepnych zasobéw kadrowych, finansowych
i technicznych.

Za koniecznoscig zmian w zakresie podstawowej organizacji ABK w celu rozwigzania
przedstawionych probleméw, przemawiaja nastepujace potrzeby:

Zwiekszenie przejrzystosci struktury uczelni oraz wtasciwe umiejscowienie ABK pozwoli
pracodawcom sprawniej nawigzac wspotprace, a biurom karier by¢ fantastycznym zrédtem
kontaktu z pracownikami uczelni, wtadzami uczelni, studentami i absolwentami oraz
wsparciem w poruszaniu sie po rozbudowanej i skomplikowanej strukturze organizacyjnej
uczelni.

Wspotpraca z Akademickimi Biurami Karier pozwoli znalez¢ pracodawcom wykorzystanie
strategicznych mechanizméw brandingowych i employer brandingowych, ktére pozwolg na:

e Wiecej spontanicznych aplikacji poniewaz silna marka pracodawcy skutecznie
przycigga zainteresowanych pracg w danej organizacji (zwtaszcza w grupie
specjalistéw). Bez wzgledu na to, czy firma aktualnie poszukuje pracownikow, czy tez
nie, otrzymuje spontaniczne CV od tych, ktdrzy sg sktonni poczekaé na uruchomienie
procesu rekrutacji. Poza tym przesytane aplikacje sg wyzszej jakosci, a odsetek
przypadkowych kandydatur jest niewielki.

e Bardziej efektywne rekrutacje — rekrutacje prowadzone przez pracodawcéw
o atrakcyjnej marce sg szybsze, bardziej trafne i mniej kosztowne. Wykorzystanie
przestrzeni wspodtpracy z biurami karier pozwoli na wykorzystanie dodatkowego
kanatu promocji swojej oferty i aktualnie prowadzonych proceséw rekrutacji.

e Przycigganie kandydatéw dopasowanych do kultury organizacji — znana marka
skutecznie przycigga takich ludzi, jakich danej organizacji potrzeba. Dopasowanie do
kultury organizacyjnej jest kluczowe tak dla kandydata, jak i dla firmy. Ludzie chcg
»by¢ soba” w pracy, dlatego chetniej przychodzg tam, gdzie bedg mogli utozsamiaé
sie z wartosciami organizacji.

e Wieksze przycigganie i angazowanie talentéw — najlepsi pracownicy chcg pracowad
z najlepszymi pracodawcami. Wyjatkowi specjalisci czy profesjonalisci o unikalnych
kompetencjach zrobig wszystko, by rozwija¢ sie w organizacji, ktora bedzie o nich
dbac tak w sferze wyzwan, jak i w obszarze atmosfery pracy, komunikacji i relacji.
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Wspotpraca z uczelnia i akademickim biurem karier pozwoli na wytowienie
najlepszych kandydatow ze spotecznosci studenckie;.

Wieksze zaangazowanie uzytkownikow kanatéw social media — atrakcyjni
pracodawcy, ktérzy prowadzg dziatania w obszarze social media mogg liczy¢ na
wieksze zaangazowanie swoich uzytkownikéw (fanoéw). Ci sg bardziej zainteresowani
kulturg danej firmy, aktualnymi wydarzeniami (Drzwi Otwarte, itp.), odwiedzaniem
strony www Kariera.

Wieksze zyski finansowe — atrakcyjna marka pracodawcy przycigga nie tylko
kandydatdw, ale réwniez klientéw. Ci czesciej odczuwajg wiekszy zwigzek z markami,
jesli postrzegajg producenta/ustugodawce jako dobrego pracodawce. Wartosé firmy
wzrasta, gdy pozafinansowa dziatalno$¢ jest prowadzona i promowana, a efekty
widoczne w lokalnych spotecznosciach i Srodowisku spoteczno — gospodarczym.

Kontynuowanie i rozwijanie wspotpracy z ABK i uczelniami jest kluczowym elementem

faczacym swiat biznesu i edukacji, a tym samym ma ogromny potencjat rozwoju zakresow

wspotpracy i budowania wspdlnych strategii wspétpracy, w tym tworzenie nowych

pfaszczyzn:

jak patronaty i sponsoring, mentoring, wsparcie szkoleniowe i rozwojowe,
tworzenie i realizowanie projektow o zasiegu krajowym i miedzynarodowym,
opracowywanie wynikéw badan, komercjalizacja wynikéw badan,

wykorzystanie potencjatu i zasobéw (materialnych i niematerialnych) partneréw

z réznych dziedzin, wymiana wiedzy, doswiadczen i kontaktéw,

tworzenie wielobranzowych sieci wspdtpracy,

tworzenie strategii wielostronnej wspétpracy z partnerami biznesowymi,
wykorzystanie potencjatu promocyjnego oraz ustug promocyjnych,

wspodtpraca na etapie prac magisterskich i doktorskich przedstawicieli uczelni

i biznesu,

czerpanie z wiedzy i doswiadczenia przedstawicieli biznesu na uczelni, finansowanie
przez biznes pracownikéw uczelni, przechodzenie pracownikdéw uczelni do biznesu,
zaktadanie przedsiebiorstw przez pracownikéw uczelni, wspdlne publikacje,
wspolna organizacja konferencji nauki i biznesu,

kontynuacja edukacji oferowana przez uczelnie dla przedstawicieli biznesu,

praktyki pracownikéw naukowych w przedsiebiorstwach,

cztonkostwo w stowarzyszeniach branzowych i izbach gospodarczych przedstawicieli
nauki i wiele innych.

Akademickie biura karier majg ogromny potencjat do zrealizowania nawet najsmielszych
projektow, ktére bedg mostem taczacym edukacje, biznes i rynek pracy.
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Pracodawcy zwracajg uwage na brak na uczelniach swoistego animatora wspétpracy Biznes
— Uczelnia.3® ABK dziataja nie tylko wewnatrz uczelni, nie tyko dla i na rzecz studentéw, ale
tez wychodzg na zewnatrz promujgc wtasng uczelnie i generujac mozliwosci kooperaciji.

ABK powinny konsekwentnie budowac swoj3a pozycje i marke na uczelni. Dazy¢
réwnoczesnie do uzyskania statusu partnera wtadz uczelni, poprzez pokazywanie, jak
ksztattujg wizerunek i marke uczelni na zewnatrz oraz jakg wartos¢ dostarcza silna marka
uczelni i jaki ma wptyw na jej atrakcyjnos¢ wsréd kandydatéw na studia. ,Jest niz
demograficzny i uczelnie muszg zaczg¢ mysleé biznesowo — czym obecnie przyciggnac
studentéw - bo dzi$ nie wystarczy juz dobre imie uczelni.”3’

W budowaniu konkurencyjnej pozycji rynkowej mogg pomac nie tylko organizowane
dziatania, ciekawe akcje i wydarzenia obejmujgce szerokie grupy interesariuszy, czy
prowadzenie sprawozdawczosci i przygotowywanie raportéw, ale konieczne staje sie
zadbanie o wtasny wizerunek i marke na stronie www uczelni, w materiatach informacyjno-
promocyjnych oraz social media.

Budowanie silnej i stabilnej marki to proces bardzo ztozony i dtugotrwaty. Obejmuje nie tylko
nieustanng prace nad wizerunkiem i markg ABK, nad reputacjg i pozycjonowaniem

w swiadomosci klientéw, ale réwniez umiejetnym odrdznianiu jej od konkurencji. Warto
wiec zastosowac kilka podstawowych zasad, dzieki ktérym marka ABK, a tym samym
uczelni stanie sie stabilniejsza i bardziej rozpoznawalna.

Aby utrzymaé dotychczasowgq pozycje na rynku i dobrg opinie w oczach grupy docelowe;j
powinnismy umieé swiadomie i efektywnie oddziatywaé na procesy postrzegania
akademickiego biura karier. Nalezy pamieta¢, ze im bardziej rozpoznawalna marka, tym
wiecej zaufanych klientéw, ktorzy chetnie korzystajg z jej ustug.

W odniesieniu do wskazanych grup docelowych dziatania biur karier mogg skupic sie na:

e wymianie wiedzy w zakresie kierunkéw ksztatcenia podczas spotkan na targach pracy,

e promowaniu oferty Uczelni i Akademickiego Biura Karier z wykorzystaniem mediéw
spotecznosciowych w tym e-mail marketingu, strony internetowej i jej zasobdw,
informacji skierowanych do doradcéw zawodowych w szkotach ponadpodstawowych,
dyrektoréw, nauczycieli, wydziatéw edukacji i innych instytucji,

e systematycznych dziataniach w social media aby budowaé¢ marke ABK i Uczelni,

36 Warsztaty edu-biz - raport czagstkowy spotkanie przedstawicieli uczelni wyzszych i przedsiebiorcéw sektora
komunikacji marketingowej. Warszawa 2021, s.12.

37 Warsztaty edu-biz - raport czgstkowy spotkanie przedstawicieli uczelni wyzszych i przedsiebiorcéw sektora
komunikacji marketingowej, Warszawa 2021.
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e iinnych rozwigzan, skupiajacych sie na publikacjach i wykorzystaniu digital
marketingu.

Instytucje Otoczenia Biznesu nie tylko wymieniajg sie know-how w zakresie wiedzy
o mtodych dorostych, ale tez agregujg zapotrzebowanie na nowe kompetencje, wiedze
i kwalifikacje.

Gtéwnym atutem szeroko rozumianej wspoétpracy w zakresie wymiany wiedzy
i doswiadczenia bedzie przede wszystkim:

e zniwelowanie luk komunikacyjnych, ktére czesto sg przyczyng nieporozumien
i zniechecenia do poszukiwan drogi wspotpracy, czy wspdlnych rozwigzan,

e mozliwos$¢ zaplanowania strategii wspoétpracy ze srodowiskiem gospodarczym
(Instytucjami Otoczenia Biznesu, przedsiebiorcami, izbami gospodarczymi i innymi)

e budowanie marki Akademickiego Biura Karier i Uczelni z wykorzystaniem digital
marketingu,

e strategiczne budowanie marki nie tylko po stronie biura karier, ale réwniez
pracodawcy, ktory w ramach strategii Employer Brandingowych (EB) moze sprawnie
budowaé marke pracodawcy z wyboru oraz promowac wspotprace w ramach dziatan
CSR (spotecznej odpowiedzialnosci biznesu),

e komunikacji ze wszystkimi interesariuszami z wykorzystaniem kanatéw mediéw
spotecznosciowych (Facebook, Tik Tok, Instagram, LinkedIn czy You Tube) oraz
kanatu, jakim jest wtasna strona ABK lub osobna zaktadka na stronie uczelni.

Szybsza i bardziej przejrzysta Sciezka nawigzywania i procedowania wspotpracy pozwoli
wszystkim interesariuszom na poprawe komunikacji i satysfakcjonujgce obie strony zakresy
wspotpracy.

Z jednej strony widzimy rosngce zainteresowanie kompetencjami
kluczowymi i umiejetnosciami uniwersalnymi postrzeganymi przez przedsiebiorcéw jako
tzw. kompetencje miekkie.

Z drugiej strony wzmacnia sie rola uczenia sie przez cate zycie. ABK mogg wspieraé
uzupetnianie kompetencji studentéw np. poprzez mikroposwiadczenia, co intuicyjnie robig,
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organizujgc réznego rodzaju warsztaty, gry edukacyjne, konkursy, a takze zapraszajgc do
srodowiska uczelnianego profesjonalistéw organizujgcych szkolenia oferowane juz dla oséb
pracujgcych, dostepne biznesowo.

Mikroposwiadczenia umozliwig potwierdzanie wynikéw niewielkich, zindywidualizowanych
dziatan edukacyjnych (np. krétkich kurséw czy szkolen), a tym samym wspomagaja
ukierunkowane, elastyczne nabywanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. To dokonata
odpowiedz na wypetnienie luk kompetencyjnych i poszerzenie portfolio. Pandemia Covid-19
oraz transformacja cyfrowo-ekologiczna pokazaty, ze ludzie muszg nabywac wiedze,
umiejetnosci i kompetencje o krytycznym znaczeniu dla zmieniajacych sie rynkéw pracy.

Z jednej strony firmy borykaja sie z niedostateczng podazg odpowiednich umiejetnosci,

z drugiej — pracownicy muszg stawi¢ czota zmianom w organizacji pracy.3® Bazujac na
networkingu, ABK moga wypetnia¢ swoimi dziataniami owe luki kompetencyjne, taczac
studenta z pracodawcy, jego kompetencje z obrazem kompetencji oczekiwanych przez
pracodawcow.

Ukonstytuowanie ABK, podniesienie rangi ich dziatania moze przyspieszy¢ i wzmocnic
procesy zwigzane z sieciowaniem biznesu i edukacji, co de facto jest jednym z celéw
dziatalnosci ABK, ktdrego realizacja zapewnia wiele korzysci samym uczelniom.

To wazne, by ABK realizowaty swoje role m.in. w sytuacji, gdy student szuka praktyk, stazy,
pracy, ale tez informacji o zatozeniu dziatalnosci gospodarczej, start-up’u, gdy doktorant
poszukuje zaangazowania do projektu badawczego.

Nadal jeszcze studenci nie majg nawyku planowania wtasnej kariery zawodowej z ABK —to
réwniez obszar, ktory nalezatoby wzmocnié poprzez podkreslanie roli i znaczenia ABK
wewnatrz samej uczelni. Jako jednostka ogdlnouczelniana (czyli posiadajgca samodzielne
dziatania do realizacji i dziatajgca na rzecz catej uczelni), ABK miataby szersze spektrum
dziatan.

Jesli na ten moment w niektorych uczelniach ABK dziata jako % etatu przy dziale promociji,
realizujac pozostate inne dziatania na uczelni w drugiej potowie swojego etatu, niewiele
moze zrobic.

Czesto, gdy nastgpita redukcja kosztéw i pracownikow przydzielono do innych dziatdw (co
nastgpito szczegdlnie po zakonczeniu okresu dofinansowania powstawania ABK z funduszy

38 https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2022/06/16/council-recommends-european-
approach-to-micro-credentials/
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unijnych) lub natozono na nich inne obowiazki (rekrutacja, marketing, dziatania
administracyjno-organizacyjne) wptyneto to znaczaco na zakres dziatania biur karier.

ABK odgrywajq duzg role w procesie tworzenia nowych kierunkow studiow, ale tez

w identyfikowaniu potrzeb pracodawcéw. Jest to mozliwe dzieki organizowanym
spotkaniom, rozmowom, wzajemnym poznawaniu sie, organizacji targéw pracy, itd. ABK
chcg angazowac przedstawicieli biznesu do prowadzenia zajeé. Akademickie biura karier
maja tez wptyw na dobre relacje z absolwentami — oni tez beda pracodawcami,
pracownikami, czy beda chcieli wracaé na uczelnie.®

Waznym elementem podniesienia roli i znaczenia ABK w systemie edukacji bedzie szeroka
promocja i budowanie marki w obszarze swojej oferty poniewaz, Biuro Karier organizuje
profesjonalne:

e Indywidualne spotkania lub zajecia grupowe z doradcg zawodowym, dzieki ktoremu
mozna uzyska¢ pomoc w okresleniu predyspozycji do pracy, stabych i mocnych stron,
a takze jakie sg perspektywy rozwoju zawodowego,

e Warsztaty i szkolenia — zaréwno dzieki warsztatom jak i szkoleniom organizowanym
przez ABK mozna rozwingé swoje kompetencje, ktdre powigzane sg uczestnictwem
w rynku pracy. Na warsztatach lub szkoleniach doskonalone sg umiejetnosci
negocjacyjne, komunikacyjne, planowania sciezki zawodowej, sporzadzanie listu
motywacyjnego i CV, umiejetnosci zwigzane z autoprezentacjg, itd.,

e Dostep do informacji, poniewaz Biuro Karier pomaga zdobywac informacje zwigzane
z rynkiem pracy i wszelkimi zmianami zachodzgcymi na nim (przede wszystkim
informacje dotyczace dynamiki zmian popytu oraz podazy na absolwentéw danych
kierunkow),

e Pomoc w poszukiwaniu pracy oraz prowadzenie baz danych o osobach
poszukujgcych pracy oraz ofert pracy, co znacznie usprawnia proces poszukiwania
pracy, a takze proces naboru i selekcji dla pracodawcy.

Wszystkie wyzej wymienione realizowane przez ABK zadania, pokazujg narzedzia, zajecia
i mozliwosci, ktére pomoga w rekrutacjach na uczelnie. Jest to tez element, ktory bedzie
,wabit” kolejne pokolenia kandydatéw.

39 A. Araminowicz, |. Caputa, A. Jasifiska, M. Stocifiska: Propozycje zmian rozwigzan w obszarze roli
i funkcjonowania akademickich biur karier w odniesieniu do sektora komunikacji marketingowej. Krakéw 2022.
https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2022/06/Raport Rekomendacje-dla-ABK final.pdf
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Rozwoéj kwalifikacji, kompetencji oraz wiedzy nalezy traktowac holistycznie na przestrzeni
czasu oraz wspotpracy réoznych podmiotéw, z ktérymi student nawigzuje kontakt. Nie bez
znaczenia pozostajg tez kursy i szkolenia, ktére mogg elastycznie uzupetniac okreslone
podstawy programowe, a mogg by¢é prowadzone przez wewnetrznych i zewnetrznych
specjalistéw w swoich dziedzinach.

Doradztwo zawodowe powinno towarzyszy¢ cztowiekowi na kolejnych etapach jego rozwoju
—tj. juz od przedszkola, przez szkote podstawowa, $rednig, az po studia i prace. Potrzeby
takie sg szczegdlnie widoczne podczas targédw edukacyjnych, kiedy kandydaci wykazujg duze
zainteresowanie rozmowa z doradcg zawodowym z uczelni.

Budowanie sieci wspierajacej dziatania biura karier moze by¢ realizowane na wiele
sposobdéw. Kazdorazowo nalezy przeanalizowa¢ mozliwosci danego biura karier w aspekcie
posiadanych zasobdw osobowych, technicznych czy finansowych. Dziatania zwigzane

z budowaniem sieci mogg by¢ prowadzone stale (np. prowadzenie profilu w mediach
spotecznosciowych) lub opierac sie na okresowo podejmowanych inicjatywach (np.
organizowanie targéw pracy

i innych wydarzen, np. systematycznych spotkan czy webinaréw we wspotpracy

z pracodawcami). Zawsze jednak muszg by¢ zaplanowane i prowadzone regularnie.
Budowanie sieci moze odnosié sie do wszystkich grup interesariuszy danego biura karier lub
ograniczac do wybranej grupy. Decydujgce bedzie w takim wypadku okreslenie, jakie
dziatania biura karier majg by¢ wspierane dzieki tworzonej sieci i jakich rezultatéw od niej sie
oczekuje.*°

To wazne, by doceniad role Education to Business w kreowaniu nowych mozliwosci

i w efekcie synergii dla rozwoju otoczonych opieka grup docelowych, ktére mogg czerpaé
liczne korzysci z networkingu, zapewniajgcego przeptyw wiedzy, doswiadczen, a takze
dobrych praktyk, ktére mogg by¢ inspiracjg dla mtodych dorostych na przysztosc.

40 A. Araminowicz, . Caputa, A. Jasiiska, M. Stociriska: Propozycje zmian rozwigzan w obszarze roli

i funkcjonowania akademickich biur karier w odniesieniu do sektora komunikacji marketingowej. Krakow 2022,
s.25.https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-content/uploads/2022/06/Raport_Rekomendacje-dla-

ABK final.pdf
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By rozwija¢ mozliwos¢ zdobywania doswiadczenia zawodowego juz w czasie studiéw warto
zwrdci¢ uwage, ze réwniez swiadomos¢ studentéw, co do mozliwych form wsparcia ze
strony ABK nie jest zadowalajgco wysoka.

W sytuacji, gdy studenci rzadko korzystajg z ustug biur karier, nie przekazujg tez
wystarczajgcej informacji zwrotnej dotyczacej dziatan biur karier, ktére sg dla nich uzyteczne
i atrakcyjne. Rowniez pracodawcy sygnalizujg czesto brak wiedzy na temat zakresu i sposobu
dziatania biur karier. Czesto nie identyfikujg ich jako partneréw moggacych wesprzec¢ proces
poszukiwania przysztych pracownikdw, czy umozliwiajgcych zaprezentowanie studentom

i absolwentom swojej firmy lub branzy. Brak Swiadomosci pracodawcéw na temat mozliwych
form wspdlnych dziatan i oferty poszczegdlnych biur karier, jest czynnikiem ograniczajgcym
ich zainteresowanie angazowaniem sie we wspédtprace z biurami karier.*!

Nie mozna pomijaé faktu, ze ABK, tgczgc Srodowisko uczelniane z otoczeniem zewnetrznym,

mogg przy uwzglednieniu szerokiego spectrum mozliwosci, wptywaé pozytywnie na rozwdj
postaw przedsiebiorczych studentéw i absolwentéw poprzez zachecanie do rozpoczecia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej, ale tez uruchomienie start’'up’éw, czy zachecenie
doktorantéw do zaangazowania w projekty B+R, a nawet wspoétprace na etapie inicjowania
prac magisterskich na zamodwienia z rynku, tj. zgodnych z zapotrzebowaniem zgtaszanym
przez pracodawcow. Te wszystkie dziatania mogg generowac zwiekszenie
ogolnogospodarczych efektéw zwigzanych z szeroko rozumianymi kompetencjami
powigzanymi z przedsiebiorczoscia.

Akademickie Biuro Karier dziatajgce jako jednostka ogdlnouczelniana ma mozliwosc
kreowania, modelowania i prowadzenia réznego rodzaju inicjatyw we wspodtpracy
z pracodawcami. Jako jednostka usytuowana na uczelni, moze oferowaé wsparcie w ptynnym

41 7ob. Anna Araminowicz, Iwona Caputa, Aleksandra Jasiriska, Magdalena Stociriska: Propozycje zmian
rozwigzan w obszarze roli i funkcjonowania akademickich biur karier w odniesieniu do sektora komunikacji
marketingowej. Krakow 2022. https://radasektorowa-komunikacja.pl/wp-
content/uploads/2022/06/Raport Rekomendacje-dla-ABK final.pdf
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przejsciu przez procedury administracyjne, a takze dotarcie do wtasciwej grupy odbiorcéw,
badz udostepnienie kontaktéw do odpowiednich pracownikow wydziatéw odpowiedzialnyc
za praktyki, czy organizacje dodatkowych wydarzen na danym wydziale. Pracownicy ABK
moga stuzy¢ wsparciem w dopasowaniu oferty rekrutacyjnej pracodawcy do kanatéw
komunikacji dostepnych na uczelni. Mozliwos¢ organizacji elastycznych nowych inicjatyw w
sytuacji tak duzych zmian pokoleniowych i dynamicznym rynku pracy wydaje sie by¢ bardzo
istotnym i perspektywicznym obszarem do rozwoju wspodtpracy.

W ocenie Ekspertéw opracowujacych niniejszy Raport zaproponowany nowy model
organizacji ABK skupiajacy sie na wzmocnieniu pozycji i podniesieniu rangi ABK
wskazanych w polskim ustawodawstwie moze odpowiedzie¢ na rozwigzanie powyiszych
problemow.
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REKOMENDACIJE, W TYM OKRESLENIE NOWEGO
MODELU ORGANIZACYJNEGO ABK

NOWY MODEL

Dotychczasowe zapisy ustawodawcze nie zapewniaja odpowiedniej roli

i umiejscowienia ABK w strukturach uczelnianych. Fakultatywnos¢ ich dziatania
pomniejsza ich role. Nadto, funkcjonowanie ABK nie jest wystarczajgco odpowiednio
zorganizowane w strukturach uczelnianych, ale tez z punktu widzenia podmiotéw
zewnetrznych planujacych wspétprace z uczelniami w zakresie rozwoju ksztatcenia
praktycznego i kreowania nowych mozliwosci wspétpracy oraz rozwoju.

W nowym modelu ABK dziataja obligatoryjnie w kazdej uczelni, co gwarantuje
przejrzyste zasady dla przedsiebiorcéw planujgcych wspoétprace z uczelnia, dla
wszelakich instytucji powigzanych z doradztwem zawodowym, rozwojem, wiedza,
kompetencjami i kwalifikacjami. Gwarantuje to tez budowanie pozycji w oczach
bezposrednich interesariuszy ABK, tj. studentéw, absolwentéw i doktorantow.

ABK jako jednostki ogélnouczelniane nie tylko beda mie¢ zapewniong odrebnos¢

w strukturze uczelni, ale takze wieksza decyzyjnos¢, czy standardy dziatania w oparciu
o stworzony wyt3acznie na potrzeby ABK Regulamin, ale tez bedg tatwiej lokalizowane
przez podmioty otoczenia gospodarczego jako jednostki, ktéore moga pomodc

w znalezieniu rozwigzan dla zagadnien zwigzanych z rozwojem zawodowym
wspieranym przez uczelnie, ale tez zostac¢ dalej odpowiednio pokierowane, np. gdy
wspoétpraca moze rozwijac sie w kierunku rozwoju przedsiebiorczo$ci, czy badan
naukowych.

W nowym modelu organizacyjnym ABK dziatajg z wtasnym Regulaminem okreslajagcym
jej funkcjonowanie.

Dlaczego zatem warto zgtosi¢ zmiane legislacyjng?

Otoz po to, by ABK w Polsce zaczety dziata¢ obligatoryjnie, by ukonstytuowac ich
istnienie oraz podniesc range jako podmiotu wsparcia w srodowisku uczelnianym oraz
w oczach szeroko rozumianego otoczenia spoteczno — gospodarczego.

Nowy model wzmocni role ABK, szczegodlnie role zwigzang ze wspieraniem studentéw
w obszarze doradztwa zawodowego, rozwoju kwalifikacji i planowania sciezek kariery,
a takze utatwi realizacje celow zwigzanych z procesami Education to Business, w tym
wielowymiarowa wspétprace z przedsiebiorcami.
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Nowy model wplynie tez pozytywnie na range ABK na samych uczelniach, w tym
konieczne procesy decyzyjne, a takie wzmocni wewnetrzny uczelniany system
komunikacji.

W zwigzku z powyzszym Zespo6t Ekspertow rekomenduje zmiany w zapisach Ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 20 lipca 2018 r. (tj. z dnia 3 marca 2022 r. Dz.U.

22022 r. poz. 574)

Zmiana polega na okresleniu nowego modelu organizacji ABK.

Istotna wydaje sie rekomendacja posiadania przez uczelnie jednostki ogélnouczelnianej
wykonujaca wytacznie zadania i dziatania Akademickiego Biura Karier, oraz podlegtos¢
wtadzom rektorskim (Rektorowi lub jednemu z Prorektoréw). Rozwigzania takie
rekomendowaty miedzynarodowa organizacja doradcza zajmujgca sie wsparciem doradczo-
mentorskim studentéw FEDORA - the European Forum on Student Guidance #? oraz
realizujgce takg forme usytuowania brytyjskie biura karier, na ktérych wzorowano
utworzenie polskiego modelu biur karier w Polsce. Taki model byt wdrazany w Polsce i zostat
opisany w rekomendacjach.

ABK powinno mie¢ forme ogdlnouczelniang, utatwiajgcg wspdtprace wewngatrz same;j
uczelni (np. z przedstawicielami wydziatéw i kierunkéw studiéw, radcami prawnymi,
kierownikami jednostek odpowiedzialnych za ochrone danych osobowych, zamdwienia
publiczne — niezbedne do wspdtpracy, itp.) i posiadac stosowne upowaznienia wydane przez
rektora uczelni, usprawniajgce wspotprace z pracodawcami. W obecnej sytuacji
szeregowemu pracownikowi, czesto bedgcemu czescig wiekszego dziatu, trudno w sposdb
szybki, sprawny i uwzgledniajgcy podlegtosc stuzbowa budowac formy wspdtpracy miedzy
miedzy osobami decyzyjnymi na réznych szczeblach uczelni, a partnerami zewnetrznymi.

Ujednolicenie umiejscowienia Akademickich Biur Karier w polskich uczelniach spowoduje
zwiekszenie przejrzystosci struktury uczelni i identyfikacje przez pracodawcéw,
pracownikdéw uczelni, ktérzy moga im pomoc lub udzieli¢ informacji, gdyz petnig one role
pierwszego kontaktu oraz zrédta informacji dla pracodawcow. W przypadku duzych uczelni
pracownicy ABK dla przedstawicieli podmiotdw zewnetrznych s3 takze wsparciem

W poruszaniu sie po rozbudowanej i skomplikowanej strukturze organizacyjnej uczelni.
Pracownicy Biur karier znajg strukture organizacyjng uczelni i czesto petnig role
komunikatora, utatwiajg kontakt z pracownikami bezposrednio zaangazowanymi w proces
realizacji praktyk (merytoryczni opiekunowie praktyk na poszczegdlnych kierunkach),
osobami odpowiedzialnymi za proces jakosci ksztatcenia, realizujgce dodatkowe inicjatywy

42 https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/0379772940190312?journalCode=chee20
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i projekty na terenie wydziatéw, przedstawicieli kot naukowych, samorzadu studentéw, oséb
prowadzacych przedmioty przygotowujgce do wejscia na rynek pracy na wydziatach.

Wazne jest takze usytuowanie ABK blisko oséb decyzyjnych zarzadzajacych uczelnig, co
moze znaczgco wplynac na podpisywanie porozumien, wiekszg decyzyjnosc¢ i szybkos¢
podejmowania decyzji, znalezienie ptaszczyzny wzajemnych korzysci miedzy
przedstawicielami rynku pracy a uczelnig. Przyjecie takiego standardu w strukturach
polskich uczelni moze korzystnie rozwingé proces integracji uczelni z interesariuszami
zewnetrznymi i lepszego przeptywu informacji, dynamike wspotpracy, skrécenie czasu

i ptynnosci wdrazania wspdlnych dziatan. Osoby decyzyjne odpowiedzialne za
funkcjonowanie uczelni oraz realizacje proceséw dydaktycznych, korzystajg ze wsparcia
innych pracownikéw, ktdrzy przegladajg informacje, przygotowujg dokumenty

i rekomendacje, prowadzg przebieg spraw w uczelni. Pracownicy Biura Karier

w proponowanym modelu, ktory jest w strukturze uczelni usytuowany blisko jej wiadz,
umozliwiajg zwiekszenie efektywnosci wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
i sprawna realizacje dziatan na linii uczelnia — otoczenie spoteczno-gospodarcze.

ABK bedgac usytuowane w scistym kontakcie z organem decyzyjnym uczelni i specjalizujac sie
w kontakcie (szczegdlnie jego nawigzywaniu i inicjowaniu form wspétpracy)

z interesariuszami rynku pracy, moga takze kompletowac i gromadzi¢ informacje,
rekomendowaé nowe rozwiazania, przedstawiaé¢ wtadzom uczelni propozycje form
nawigzania wspétpracy, co wydaje sie niezwykle istotne przy dynamice zmian na rynku
pracy i koniecznosci elastycznego i szybkiego reagowania na pojawiajgce sie zmiany.

Pracownicy ABK posiadajg wiedze, lub sg w stanie zdoby¢ wiedze, dotyczaca projektow,
wspotpracy technologicznej, inicjatyw popularyzujgcych nauke (np. konkursy
programistyczne, badawcza dziatalnos¢ studenckich két naukowych, Festiwal Nauki i Sztuki,
Noc Naukowcdw), ktére mogg stac sie ptaszczyzng budowy marki pracodawcy na uczelni.
Aspekt rozwoju mappingu jest wartoscig dodang do dziatan realizowanych przez ABK.
Oczywiscie proces ten moze by¢ realizowany przy zachowaniu proporcji ilosci pracownikéw
do zadan realizowanych przez ABK i liczby studentow i absolwentéw, ktérych wsparciem
dane biuro karier obejmuije.

Zwiekszenie sie dynamiki zmian na rynku pracy wymusza szybkie reagowanie

i dopasowywanie procesu ksztatcenia do zmian w obszarze zawoddéw, kwalifikacji,
kluczowych kompetencji i narzedzi stosowanych przez pracownikéw w poszczegdélnych
branzach i na stanowiskach pracy. Czes$¢ uczelni posiada rady gospodarcze
ogolnouczelniane, wydziatowe lub kierunkowe, w ktérych sktad wchodzg pracodawcy
opiniujgcy proces ksztatcenia na kierunkach lub zaangazowani w proces ksztatcenia.
Pracodawcy juz wspdtpracujacy z uczelnig, majg kontakt z radami, dziekanami,
organizatorami praktyk dla kierunkéw praktycznych. Natomiast dla rozpoczynajacych
wspotprace pracodawcow, rowniez nowych biznesowych inwestoréow w regionie to wtasnie
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pracownicy biur karier sg Zrédtem pierwszego kontaktu, wsparcia i przekierowania do
konkretnych oséb do realizacji wspétpracy na uczelni.

Ogodlnouczelniana jednostka zawsze bedzie bardziej widoczna dla podmiotdw zewnetrznych
— przedsiebiorcéw oraz wszelakich instytucji.

Potrzebna jest takze rola dostarczania studentom i absolwentom aktualnych informacji juz
nie tylko od indywidualnych pracodawcéw, ale organizacji inwestorskich, Izb (np. Handlowej,
Gospodarczej, Rzemieslniczej), a takze zwigzkdw pracodawcédw czy publicznych stuzb
zatrudnienia. Wspétpraca z podmiotami zrzeszajacymi pracodawcéw, tym bardziej
uzasadnia koniecznos¢ usystematyzowania formy umiejscowienia ABK w strukturach
uczelni. Wptynie to na jakos¢ wspétpracy w ramach szeroko rozumianego sieciowania.
Szczegdlnie, ze dziatalnosé tych podmiotéw wzrasta i obecnie staje sie znaczaca z uwagi na
wpisanie w ich dziatalnos¢ gromadzenia i aktualizacji informacji o potrzebach rekrutacyjnych
i kompetencyjnych w poszczegdlnych branzach. Szczegdlnie, jesli te formy pracy nalezy
wypracowac, rozwingé, uaktualni¢, potrzebna jest do tego jednostka, ktérej pracownicy
znajg formy dziatalnosci uczelni jak i potrzeby rynku pracy oraz pracodawcéw.

Zintegrowany System Kwalifikacji ma stanowi¢ pomost tgczacy edukacje i rynek pracy oraz,
fundament upraktycznienia i aktualizacji ksztatcenia oraz weryfikacji kompetencji

w kontekscie potrzeb rynku pracy. W tych dziataniach istotnymi partnerami dla uczelni staja
sie miedzy innymi sektorowe rady ds. kompetencji. Zbudowanie form wspdtpracy miedzy
sektorowymi radami, a uczelniami wydaje sie jednym z priorytetow w przeptywie informacji
miedzy sektorem edukacji i rynkiem pracy.

Budowanie partnerstw, rozwdj wspotpracy, dynamizacja przeptywu informacji, jakie mogtyby
by¢ efektem wspodtpracy sektorowych rad i biur karier o wiasciwym usytuowaniu w uczelni
wydajg sie jeszcze wieksze, gdy myslimy o wspotpracy obu tych srodowisk. Przeptyw
informacji nie musi by¢ ograniczony tylko do dziatan miedzy jedng uczelnig, a sektorowg
radg, ale odbywac sie na ptaszczyznie wspotpracy Akademickich Biur Karier ze sobg

i przedstawicieli rad.

Od pazdziernika 2015 roku dziata Komisja ds. Akademickich Biur Karier, ktdra zostata
powotana przez KRASP.

Cele Komisji to:

e usprawnienie i pobudzanie wspétpracy uczelni z pracodawcami,

e kreowanie wtasciwych warunkéw dla nowoczesnego dialogu z gospodarka,

e kreowanie wtasciwych warunkéw dla wspierania studentdw w wejsciu na
rynek pracy,

e utatwienie przeptywu informacji na temat zapotrzebowania gospodarki na
wysoko wykwalifikowang kadre,

i Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska 37

Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj




Sektorowa Rada

E PA R P ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa
Grupa PFR

e wspieranie Akademickich Biur Karier w dziataniach na rzecz studentéw i rynku
pracy.

e dziatania zmierzajgce do uwzglednienia Akademickich Biur Karier w Ustawie
Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Budowanie strategii wspotpracy na wyzszym poziomie — wzajemnie wymieniajacych sie
informacjami organizacji, wspotpraca partnerdw, inicjowanie i realizacja projektéw majg
szanse na multiplikacje efektow i szersze spektrum efektéw wiozonych we wspétdziatanie.
Wspotpraca taka, nie tylko wptywa na zatrudnialnosé i gotowosé do zatrudnienia studentéw,
ale daje szanse na budowanie aktualnych baz informacji identyfikowalnych przez
interesariuszy rynku pracy (m.in. osoby zainteresowane ksztatceniem i praca

w poszczegdlnych branzach) na pdzniejszych etapach rozwoju zawodowego. Przy obecnej
dynamice zmian w poszczegolnych sektorach i branzach, przygotowanie oséb dorostych do
dziatan w ramach aktualizacji i uzupetniania swoich kwalifikacji na przestrzeni swojej
kariery zawodowej zgodnie z wyznacznikami proceséw Life Long Learning staje sie
priorytetowe.

Wsparcie akademickich biur karier w standaryzacji i budowaniu pozycji na uczelni jest dla
partnerow zewnetrznych korzystne, gdyz wigze sie z pozyskaniem do wspdtpracy
kompetentnego podmiotu, posiadajgcego wiedze o strukturze i kulturze organizacyjnej
charakterystycznej dla uczelni.

Usystematyzowanie usytuowania ABK na uczelniach ma tez wymiar ponadnarodowy.
Umozliwia wspodtprace z podobnymi podmiotami z innych krajéw oraz uczestnictwo

w projektach ponadnarodowych z grupami pracodawcéw i innych uczelni. Wspétpraca na
ptaszczyznie miedzynarodowej umozliwitaby skorzystanie ze srodkéw Unii Europejskiej m.in.
na dopasowanie rynku pracy do potrzeb oséb o szczegdlnych potrzebach edukacyjnych,
upowszechnianiu cyfryzacji i przeciwdziataniu wykluczeniu cyfrowemu oraz lepszej integracji
sektora edukacji i rynku pracy. Wypracowane rozwigzania w ramach wspétpracy ABK i rad
sektorowych oraz zwigzkéw pracodawcéw mogtyby stanowi¢ fundament do wymiany
informacji i budowania wspélnych partnerstw miedzynarodowych.

Niezwykle istotnym czynnikiem sg tez wtasne Regulaminy ABK, ktére pomogg w okresleniu
celdéw i zadan, a takze grup odbiorcéw, przy czym najistotniejsze z zadan to:

e rozwdj doradztwa zawodowego,

e wiekszy nacisk na wspotprace Education to Business, ktéra moze przektadac sie na
wzmocnienie przedsiebiorczosci, intensyfikacje prowadzonych badan naukowych,
a takze prac badawczo — rozwojowych, lepszg organizacje praktyk i stazy, Swiadome
planowanie Sciezek kariery,

e szeroka wspotpraca z interesariuszami rynku pracy, tj. przede wszystkim ze szkotami
$rednimi, z przedsiebiorcami, ale tez wszelakimi Instytucjami Otoczenia Biznesu,
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w tym instytucjami rzgdowymi, samorzgdowymi, izbami, a takze radami sektorowymi
ds. kompetenc;ji.

Takowe dziatania, uwzgledniajgc specyfike danej uczelni oraz jej profile ksztatcenia, mogtyby
zostac¢ okreslone wtasnie dodatkowym wewnetrznym dokumentem, np. Regulaminem ABK,

okreslajgcym szczegdtowy sposdb funkcjonowania ABK, niezaleznie od Statutu uczelni czy tez
regulaminu organizacyjnego.

Pomogtoby to w budowaniu wizerunku ABK na zewnatrz — aby szeroko rozumiane
srodowisko wiedziato, ze to ABK jest wigczane w poszczegdlne procesy uczelniane, to
pracownicy ABK czesto majg wiedze i kompetencje wspierajgce dziatania zwigzane ze
wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Przeciez to praca ABK czestokro¢
przektada sie na dobry kontakt samej uczelni z pracodawcami.

Wewnetrzny dokument moze tez wesprzec procesy organizacyjne i umiejscowienie ABK
w strukturze samej uczelni, moze miec znaczenie dla jej postrzegania przez pozostatych
pracownikéw i réznego rodzaju jednostki, biura, etc.

Silniejsza pozycja ABK wewnatrz uczelni wptynie na jeszcze bardziej efektywng wspotprace
z przedsiebiorcami i zewnetrznymi Instytucjami w kontekscie przeptywu informacji,
wdrazania zmian, ale wptynie tez na silniejszg role ABK zauwazalng przez studentow,
absolwentdow i doktorantéw. Wprowadzenie pewnych standardéw sprawi, ze ABK bedg
zauwazalne réwniez na zewnatrz.

Nie mozna pomija¢ aspektow postulowanych i proponowanych przez sektor marketingu.

Budowanie marki (branding) bedzie kluczowym elementem w nawigzywaniu wspotpracy
pomiedzy interesariuszami (akademickim biurem karier, uczelnig, pracodawcami,
instytucjami rynku pracy i innymi instytucjami) oraz budowania dtugotrwatej relacji.

Celem budowania marki akademickiego biura karier jest tworzenie okreslonego wizerunku,
budowania reputacji, rozpoznawalnosci, pozycjonowania w gtowie odbiorcow (studentéw,
pracodawcow, srodowiska wewnetrznego i zewnetrznego uczelni). Budowanie marki ma
wptynaé na emocje odbiorcéw i da¢ im powody do skorzystania z petnego zestawu
wsparcia doradczego, jakie oferuja biura ale rowniez t3czenia pracodawcow ze studentami
i absolwentami.

Skuteczno$é oraz rezultaty budowania marki wymagajg dtugoterminowych dziatan.

Implementacja rekomendacji pozwoli na czerpanie korzysci wynikajacych z silnej marki
i wspotpracy z partnerami w postaci:

e Zwiekszenia swiadomosci, czyli sposobu docierania do wiekszej grupy odbiorcow.
Budowanie marki pozwala na zwiekszanie $wiadomosci wszystkich
klientéw i odbiorcow oferty akademickich biur karier na temat ich istnienia, wiekszg
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rozpoznawalnos¢ oraz Sciezki nawigzania wspétpracy. Wieksza rozpoznawalnosé
sprawia, ze marka bedzie jedng z pierwszych, ktére przyjda im do gtowy.

e Zwiekszenia zaufania, czyli skrocenie procesu decyzyjnego dotyczacego wspétpracy,
czy skorzystania ze wsparcia profesjonalistow, ktdrzy pracujg w biurach karier.
Korzystne postrzeganie marki zwieksza zaufanie grupy docelowej — zaréwno do
marki, jak i oferowanych produktéw oraz ustug. Oznacza to, ze proces podejmowania
decyzji klientéw bedzie krétszy i skuteczniejszy, co jest obecnie bolgczka
W nawigzywaniu satysfakcjonujacej wspotpracy na linii edukacja - biznes.

e Wytworzenia poczucia przynaleznosci, czyli wiekszg lojalnos¢ klientéw biur karier.
Utrwalanie swiadomosci swojej marki zwieksza stopien zaangazowania grupy
docelowej i istniejgcej pomiedzy nig a marka wiezi emocjonalnej. Dziata to podobnie,
jak zwigzki miedzyludzkie — znajomosc z kims, z kim przyjaznisz sie od dawna,
prawdopodobnie przetrwa dfuzej, niz ta z osobg poznang przypadkowo dwa dni
temu.

e Oznacza to takze, ze klienci czesciej bedg decydowac sie na zakup produktéw znanej
im marki — w koncu wolg kupi¢ od kogos, kogo dobrze znajg i komu ufajg, zamiast od
konkurencji, o ktérej niewiele wiedza.

¢ Nadania ofercie dodatkowej wartosci emocjonalnej. Dobrze zaplanowana strategia
marki i komunikacji w social media pozwala na tatwiejsze pokazywanie wartosci, jakie
niesie wspodtpraca z biurem karier. Wizerunek silnej marki, budzacej zaufanie niemal
zawsze oznacza wiekszy margines zysku w postaci wykorzystania przez studentéw
i absolwentéw catego systemu doradztwa, poczgwszy od poznania swojego
potencjatu, stworzenia CV po znalezienie odpowiedniej firmy, ogtoszenia
rekrutacyjnego oraz stazu lub praktyki. Zysk, jaki mogg czerpac¢ pracodawcy z sektora
komunikacji marketingowej i innych sektorow gospodarki przez wieksza
rozpoznawalnos¢ wsrdd studentdw i absolwentdéw uczelni, to mozliwosé promocji
wiasnych dziatan, wspdlnych projektdw, znalezienia praktykanta, stazysty, czy
zatrudnienia najlepszych z nich w swojej firmie. To réwniez Swietna okazja pokazania
kultury organizacyjnej, budowania wtasnego wizerunku (EB), budowania wtasnej
marki (brandingu) oraz mozliwos¢ tworzenia proceséw ksztatcenia wspdlnie z kadrg
naukowag uczelni. Posiadanie wptywu na wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne absolwentow zasilajgcych rynek pracy w branzy komunikacji
marketingowe;.

e Mozliwosci wyrdznienia sie na rynku - przewaga nad konkurencja. Wspdlne
i zaplanowane dziatania we wspétpracy z interesariuszami majg niemal
nieograniczong swobode kreacji. Dzieki nim kontakt z markg akademickiego biura
karier i pracodawcg moze by¢ unikalnym doswiadczeniem.

e Adekwatna i efektywna komunikacja marki — dopasowana do branzy, grupy
docelowej, warunkow otoczenia i innych zmiennych. Wspdlna promocja dziatan
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w ramach partnerstw formalnych i nieformalnych, budowanie marki, marki
pracodawcy to ogromny zysk dla obu stron.

Zespot Ekspertow rekomenduje zmiany zwigzane z ukonstytuowaniem oraz organizacjg
ABK w sSrodowisku uczelnianym, za ktérymi przemawiaja nastepujace korzysci i
argumenty:
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Ocena rekomendacji przez Srodowisko

Zmiany mogag zaistnie¢ tylko, jesli bedg miaty szerokie poparcie spoteczne.

Z niniejszego Raportu wynika, jak wiele materiatow w tej dziedzinie udato sie zebrac
Radzie Sektorowej ds. Kompetencji Sektora Komunikacji Marketingowe;.

Dodatkowo 14 pazdziernika 2022 roku w Warszawie odbyto sie posiedzenie Komisji ds. Biur
Karier dziatajgcej przy KRASP. Komisja reprezentuje Srodowisko biur karier wszystkich uczelni
zrzeszonych w KRASP, a jej cztonkami sg przedstawiciele biur karier z kazdego wojewddztwa.
Spotkanie odbyto sie w wersji hybrydowej — czes¢ przedstawicieli regionalnych ABK byta
obecna na spotkaniu na Uniwersytecie Medycznym w Warszawie, cze$¢ uczestniczyta

w obradach on-line.

Jednym z tematdéw przestawionych na spotkaniu byta kwestia zmian w Ustawie Prawo
o szkolnictwie wyzszym.

Uczestnicy zapoznali sie ze zmianami proponowanymi przez Zespot Ekspertéw,
opracowujgcych niniejszy Raport.

Uzgodniono, iz propozycje opracowywanych zmian zostang przestane po spotkaniu e-mailem
do przedstawicieli wojewddzkich Komisji, przedstawiciele odniosg sie do propozycji oraz
naniosg swoje uwagi. Uwagi zostang przestane do zespotéw opracowujacych propozycje
zmian legislacyjnych.

W dniu 18 pazdziernika 2022 odbyto sie kolejne spotkanie Komisji ds. Biur Karier
dziatajacej przy KRASP. Spotkanie odbyto sie w wersji on-line, w celu dotyczagcym
pogtebionych konsultacji odnosnie Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Prace nad zmiang legislacyjng spotkaty sie z aprobatg Komisji.*?

43 Dorota Pisula przewodniczgca Komisji ds. ABK przy KRASP Informacja dotyczgca zaprezentowania
proponowanych zmian legislacyjnych — notatka z przeprowadzonych konsultacji.
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OCENA WPLYWU ZMIAN NA FUNKCJIONOWANIE ABK
W PRZYSZLOSCI

Wprowadzenie zmiany legislacyjnej zaktadajacej obligatoryjne dziatanie Akademickiego
Biura Karier w uczelni zgodnie z zadaniami okreslonymi w odrebnym Regulaminie, bedzie
podstawg usystematyzowania formy funkcjonowania tego typu jednostek w uczelni.

Pozwoli to takze na jasny przekaz pracodawcom, z ktérym dziatem uczelni przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego mogg kontaktowad sie w sprawie podjecia wspotpracy.

Dziatanie takie umocni funkcjonowanie ABK w samej uczelni, ktére w zaleznosci od struktury
organizacyjnej zbudowanej przez rektora danej uczelni i ilosci zatrudnionych pracownikéw
moze by¢ wigczone w pion jakosci ksztatcenia — rekomendujgc zmiany w procesie
ksztatcenia, badz kierujgc pracodawcéw do oséb realizujgcych takie dziatania, wtgczajac sie
w komisje jakosci ksztatcenia i rade gospodarczg ustanowiong przy wtadzach uczelni

(w charakterze podmiotu budujgcego baze wiedzy o potrzebach rynku pracy, a rownoczesnie
dobrze znajgcego strukture organizacyjng uczelni) itp.

Zmiana dotyczgca wtasciwego usytuowania w strukturze uczelni, umozliwi podjecie
wspotpracy wewnetrznej, czy nawigzanie bezposredniego kontaktu z osobami decyzyjnymi
na wydziatach (Dziekani, Prodziekani) bez pominiecia drogi stuzbowej (przekazania
dokumentacji, czy informacji przez swoich przetozonych do innych jednostek), jak to dzieje
sie w przypadku, gdy pracownicy biur karier sg nizej usytuowani w strukturze uczelni.
Pozwoli to takze na lepszg wspdtprace z radcami prawnymi uczelni i osobami posiadajgcymi
upowaznienia do podpisywania porozumien, partnerstw i uméw o wspétpracy, co
przyspieszy rozwoj wspotpracy z pracodawcami. Podlegtos¢ bezposrednia prorektorowi,
ktéry ma upowaznienia zarzadzania obszarem powierzonego mu obszaru dziatalnosci, moze
umozliwi¢ stworzenie nowych partnerstw i pomystéw, ptaszczyzny wspotpracy z uczelnia
korzystnych dla obu podmiotéw, ktére dotychczas nie bylty realizowane.

Pracownicy ABK, zatrudnieni statutowo w jednostce ogélnouczelnianej, a nie
oddelegowani czesciowo do jej zadan, bedg mieli czas na lepsze poznanie potrzeb
pracodawcow i zaproponowanie rozwigzan dostepnych na uczelni, takze poza Biurem Karier,
skontaktowanie pracodawcy w odpowiednimi osobami. Funkcjonowanie ABK jako odrebnej
jednostki z przydzielonymi zadaniami, pozwala tez pracownikom rozwija¢ swoje
kompetencje, aktualizowac informacje, merytorycznie stajgc sie wsparciem nie tylko dla
studentdow i absolwentdéw, wtadz uczelni, ale takze pracodawcdw. Przy dynamice obecnego
rynku pracy wypracowanie z pracodawcami nowych modeli promocji marki, aktualnych drég
przekazywania informacji studentom (np. o kompetencjach w danej branzy), sposobach
kontaktowania z potencjalnymi kandydatami do pracy, wyszukiwania talentéw, moze
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przynies¢ nowe rozwigzania - np. przez wypracowanie form wspoétpracy pracodawcy ze
studenckim kotem naukowym, dziatajgcym w obszarze zainteresowan samego pracodawcy.

Akademickie Biura Karier to tez podmioty, ktére mogg promowac praktyki
ponadprogramowe, konkursy stypendialne pracodawcéw, wspierac programy mentorskie

i tutorskie miedzy biznesem a uczelnig. W przysztosci ABK mogtyby sie sta¢ elementem sieci
doradztwa akademickiego, realizowanego w wewnetrznej sieci wspotpracy, tak jak sie to
dzieje w czesci duzych uczelni — sieci taczgcej koordynatordow praktyk, opiekunéw kot
naukowych, oséb dziatajgcych w samorzadzie studenckim, oséb odpowiedzialnych za proces
dydaktyczny przygotowania studentdw do wejscia na rynek pracy na poszczegdlnych
kierunkach studiow. ABK petnitoby role tgcznika komunikacji wewnetrznej i Zrodta
informacji dla podmiotow zewnetrznych.

Wreszcie wyodrebnienie ABK wzmocni role, ktérg dobrze funkcjonujgce ABK juz petnig lub
petnity, tj. role inicjatora wspoétpracy z pracodawcami. Czes¢ Biur posiada uprawnienia do
reprezentowania uczelni na zewnatrz, juz od lat bierze udziat w Powiatowych Radach
Zatrudnienia (jako podmiot doradczy), konferencjach pracodawcéw (np. poswieconych
rynkowi pracy i kwalifikacjom, nowym formom wspétpracy miedzy uczelnig, a biznesem),
opracowuje rekomendacje dotyczgce organizacji praktyk, wypracowuje rozwigzania
dotyczace promocji marki pracodawcy i budowy form kontaktu ze studentami przy
uwzglednieniu ich potencjatu (np. projekty wirtualnych spaceréw po firmie, praktycznych
prac magisterskich i licencjackich opartych o przyktady firmy, rozwigzan w obszarze praktyk
zdalnych i hybrydowych, elastycznych formach zatrudnienia), wspotpracuje z
Obserwatoriami Rynku Pracy, z Biurami Inwestoréw i Biurami Wspdtpracy Gospodarczej,
Sieciami Wspierania Zatrudnienia i Przedsiebiorczosci dziatajgcymi z inicjatywy jednostek
samorzgdowych, czy Inkubatorami Przedsiebiorczosci w zakresie wsparcia studentow
podejmowaniu samozatrudnienia.

ABK, majac ukonstytuowang pozycje jednolitg w catym kraju, a takze upowaznienia od wtadz
uczelni mogtyby rozwijaé wspoétprace z izbami (Gospodarcza, Handlowa, Rzemieslnicza) oraz
utworzonymi radami sektorowymi w kwestii wypracowania drég przeptywu informacji

o potrzebnych kwalifikacjach na rynku pracy na uczelnie oraz popularyzowac formy
wspotpracy dostepne na uczelni szerszemu gronu pracodawcéw, wzajemnie wymieniac
informacje miedzy sobg w ramach sieci biur karier, dbaé o rozwéj wspdtpracy w obszarze
wymiany informacji jest bardzo perspektywiczny i potrzebny.

Zmiana legislacyjna wymaga jednak lobbingu, uswiadomienia obopdlnych korzysci,
ustanowienia wtasciwych proporcji miedzy iloscig pracownikéw, zadaniami powierzonymi
jednostce do realizacji i liczbg studentow i absolwentéw na danej uczelni, ktorzy beda
objeci wsparciem. Baz wsparcia legislacyjnego, rekomendac;ji i miedzysrodowiskowego
dziatania, w obecnym, trudnym okresie gospodarczym dla uczelni, Akademickie Biura
Karier moga by¢ redukowane ze wzgledéw ekonomiczno-organizacyjnych.
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PROPOZYCJA ZMIAN LEGISLACYIJNYCH

Zmiana Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 20 lipca 2018 r. (tj. z dnia 3 marca
2022 r. dz.u. 2 2022 r. poz. 574)

JEST:

Art. 49 [Organizacja uczelni]

(...)

4. W uczelni moze dziata¢ akademickie biuro karier, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.
22021 r. poz. 1100, z pdzn. zm.2)

Art. 28 [Zadania senatu]
1. Do zadan senatu nalezy:

(-);

2) uchwalanie regulaminu studiow

(...)

PROPOZYCJA ZMIANY:

1) zmiana art. 49 ust. 4 poprzez nadanie mu nowego brzmienia o nastepujacej tresci:

»W uczelni dziata akademickie biuro karier, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy

z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2022
r. poz. 690 z pdzn. zm.), utworzone w formie jednostki ogélnouczelnianej i funkcjonujgce
na podstawie regulaminu zatwierdzonego przez senat.”

a w konsekwencji,

2) zmiana art. 28 ust. 1 pkt 2) poprzez dodanie wyrazenia o nastepujacej tresci:

»(...) i regulaminu akademickiego biura karier”
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PROPOZYCJA SCIEZKI LEGISLACYJNE)

Zgodnie z art. 118 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78,
poz. 483), inicjatywa ustawodawcza przystuguje postom, Senatowi, Prezydentowi
Rzeczypospolitej i Radzie Ministrow, jak rowniez grupie co najmniej 100 000 obywateli
majacych prawo wybierania do Sejmu. Katalog podmiotéw uprawnionych do wnoszenia
projektéw ustaw, zawarty w art. 118 Konstytucji RP, ma zamkniety charakter.
Niedopuszczalne jest zatem, aby inne akty prawne uprawniaty niewymienione w ustawie
zasadniczej podmioty do wykonywania inicjatyw ustawodawczych. Nalezy nadto wskaza¢, ze
wszystkie podmioty uwzglednione w ww. artykule sg formalnie rowne i funkcjonujg one
niezaleznie od siebie.**

Niemniej jednak, na potrzeby niniejszego Raportu, nalezy od ,inicjatywy ustawodawczej”
odrézni¢ "inspiracje ustawodawczg", polegajacej na "sygnalizowaniu potrzeby przyjecia
okreslonych regulacji ustawodawczych podmiotom uprawnionym do wykonywania
inicjatywy ustawodawczej”. Inspiracja taka moze mie¢ charakter nieformalny lub charakter
bardziej urzedowy. Jako inspiracje nieformalng mozna uznac np. list obywatela lub jakiegos
podmiotu do postéw, odpowiedniej Komisji Sejmowej, Senatu, Prezydenta, czy tez Rady
Ministréw. Natomiast charakter urzedowy inspiracji ustawodawczej mozna bytoby przypisac
np. Rzecznikowi Praw Obywatelskich, ktory zgodnie z art. 16 ust. 2 pkt 1) ustawy o Rzeczniku
Praw Obywatelskich z dnia 15 lipca 1987 r. (tj. z dnia 26 marca 2020 r. Dz.U. z 2020 r. poz.
627), moze "wystepowac do wtasciwych organdéw z wnioskami o podjecie inicjatywy
ustawodawczej bgdz o wydanie lub zmiane innych aktéw prawnych w sprawach dotyczacych
wolnosci i praw cztowieka i obywatela".*

Wsréd podmiotéw wymienionych w art. 118 ust. 1 Konstytucji RP w pierwszej kolejnosci
wystepujg "postowie". Jezykowo-logiczna wyktadnia tego pojecia wskazuje, ze chodzi o liczbe
mnoga, co oznaczatoby, ze niedopuszczalne bytoby uznanie, iz inicjatywe ustawodawczg
magtby wykonywac kazdy poset indywidualnie.*® W tym miejscu nalezy powotaé sie na art.
32 ust. 2 Regulaminu Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia z dnia 30 lipca 1992 r. (tj. z dnia
28 wrzesnia 2022 r. M.P. 2 2022 r. poz. 990), zgodnie z ktdrym, poselskie projekty ustaw
mogq by¢ wnoszone przez komisje sejmowe lub co najmniej 15 postéw podpisujacych
projekt.

Inicjatywa ustawodawczych jest to rowniez kompetencja Senatu. Nie ulega wiec watpliwosci,
ze w celu podjecia inicjatywy ustawodawczej konieczna jest uchwata Senatu.*’” W tym

4 Zob. M. Safjan, L. Bosek (red.), Konstytucja RP. Tom Il. Komentarz do art. 87—-243, Warszawa 2016.
4 Tamze.
46 Tamze.
47 Tamze.
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przypadku nalezy zwrdci¢ uwage na regulacje dotyczgce procedury podejmowania inicjatyw
senackich, zawarte w dziale IX Regulaminu Senatu z dnia 23 listopada 1990 r. (tj. z dnia 21
sierpnia 2018 r. M.P. z 2018 r. poz. 846). Zgodnie z art. 76 ust. 1 powotanego Regulaminu,
Senat podejmuje postepowanie w sprawie inicjatywy ustawodawczej na wniosek komisji
lub co najmniej 10 senatorow.

Watpliwosci zadnych nie budzi natomiast opis prezydenckiej inicjatywy ustawodawcze;j.

W tym zakresie art. 118 ust. 1 Konstytucji RP jest jasny i precyzyjny. Ponadto, z art. 144 ust.
3 pkt 4) Konstytucji RP wprost wynika, ze wniesienie projektu ustawy przez Prezydenta
stanowi jedna z jego prerogatyw.

W zakresie rzgdowych inicjatyw ustawodawczych, podnies¢ nalezy, iz regulacja
konstytucyjna przyznanie inicjatywy ustawodawczej Radzie Ministrow i analogicznie do
inicjatywy Senatu, jest to kompetencja tego organu, a nie poszczegdlnych jego cztonkdw.
W celu wniesienia projektu ustawy konieczna jest wiec uchwata Rady Ministréw, podjeta
w trybie prawnie przewidzianym.*®

Zgodnie z powotywanym powyzej przepisem art. 118 Konstytucji RP, inicjatywa
ustawodawecza przystuguje réwniez grupie co najmniej 100 000 obywateli majgcych prawo
wybierania do Sejmu. Przestanki posiadania prawa wybierania do Sejmu okreslone sg
natomiast w art. 62 ust. 1 Konstytucji RP, zgodnie z ktérym, prawo wybierania przystuguje
obywatelowi polskiemu, jezeli najpdzniej w dniu gtosowania koriczy 18 lat. Z kolei w swietle
art. 62 ust. 2 Konstytucji RP, nie przystuguje osobom, ktére prawomocnym orzeczeniem
sgdowym sg ubezwtasnowolnione lub pozbawione praw publicznych albo wyborczych.
Nadto, zgodnie z art. 10 § 2 Kodeksu Wyborczego z dnia 5 stycznia 2011 r. (tj. z dnia 13 maja
2022 r. Dz.U. 22022 r. poz. 1277), nie ma prawa wybierania osoba pozbawiona praw
publicznych prawomocnym orzeczeniem sgdu; pozbawiona praw wyborczych prawomocnym
orzeczeniem Trybunatu Stanu oraz ubezwtasnowolniona prawomocnym orzeczeniem sadu.

W zwigzku z powyzszym, dla zainicjowania procesu wprowadzenia zmian okre$lonych
niniejszym Raportem nalezy wyjs¢ z inspiracjg ustawodawczg poprzez wystgpienie do
podmiotu posiadajgcego inicjatywe ustawodawczg.

Majac na uwadze przedmiot niniejszego Raportu, jako najbardziej trafne, wydaje sie

zainicjowanie zmian przez Sektorowa Rade ds. Kompetencji Komunikacja Marketingowa,
poprzez:

48 7ob. M. Safjan, L. Bosek (red.), Konstytucja RP. Tom Il. Komentarz do art. 87—-243, Warszawa 2016.
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1) wystapienie z wnioskiem do statej Komisji Sejmowej - Komisji Edukacji, Nauki
i Mtodziezy o podjecie inicjatywy ustawodawczej:

2) wystapienie z wnioskiem do Ministra Edukacji i Nauki z prosba o wystgpienie
z wnioskiem do Rady Ministrow o podjecie inicjatywy ustawodawczej;

3) wystapienie z wnioskiem do Komisji Senackiej - Komisji Nauki, Edukacji i Sportu
z prosba o wystgpienie z wnioskiem do Senatu celem podjecia postepowania
w sprawie inicjatywy ustawodawczej;

4) wystgpienie z wnioskiem do konkretnego posta, z prosbg o zebranie grupy
15 postéw, np. w ramach klubu poselskiego i podjecie przez postéow inicjatywy
ustawodawczej;

5) wystgpienie z wnioskiem do konkretnego senatora, z prosbg o zebranie grupy
10 postéw, np. w ramach klubu senackiego, w celu wystgpienie z wnioskiem do
Senatu o podjecie postepowania w sprawie inicjatywy ustawodawczej.

Wykorzystanie do zmian legislacyjnych Komisji Sejmowej - Komisji Edukacji, Nauki

i Mtodziezy, jest jak najbardziej zasadne, gdyz do zakresu jej dziatania nalezg sprawy
ksztatcenia i wychowania przedszkolnego, podstawowego, ogdlnoksztatcacego,
zawodowego, pomaturalnego i wyzszego, oswiaty dorostych, ksztatcenia, doksztatcania

i doskonalenia zawodowego nauczycieli oraz kadr naukowych, wypoczynku, kultury fizycznej
i sportu dzieci i mtodziezy, opieki nad dzieémi i mtodziezg, archiwdw, polityki rozwoju nauki
i postepu technicznego, organizacji i kierowania naukg, badan naukowych, jednostek
badawczo - rozwojowych, wdrozen wynikéw badan do praktyki, wynalazczosci

i racjonalizacji, metrologii i jakosci, korporacji i stowarzyszen naukowych, wspotpracy
naukowej za granicg, samorzadu uczniowskiego i studenckiego oraz w jednostkach badawczo
- rozwojowych, a takze sprawy realizacji aspiracji mtodego pokolenia oraz spoteczno -
zawodowej adaptacji mtodziezy; przedmiotowy zakres dziatania Komisji nie zwalnia innych
komisji od szczegdlnej troski o sprawy postepu naukowo - technicznego w dziedzinach
nalezacych do ich wtasciwosci®®.

Podobnie, zasadnym jest zainicjowania zmian za posrednictwem Ministra Edukacji i Nauki,
jako ze Ministerstwo Edukacji i Nauki odpowiada za prowadzenie polityki paristwa

w obszarze oswiaty i wychowania oraz nauki i szkolnictwa wyzszego. Realizuje zadania
zwigzane z przygotowywaniem strategicznych rozwigzan, rozwojem i finansowaniem:
przedszkoli, szkét podstawowych, ponadpodstawowych, specjalnych i policealnych, polskich
szkot za granicg, uczelni, instytutéw badawczych, instytutéw naukowych. Tworzy i realizuje
programy edukacyjne oraz naukowe dostosowane do wyzwan wspodfczesnego sSwiata

4 https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/agent.xsp?symbol=KOMISJAST&NrKadencji=9&KodKom=ENM

E:rrlg;éjzseki o Rzeczpospolita Unia Europejska
Wicin ecacis Romucs - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

48



https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/agent.xsp?symbol=KOMISJAST&NrKadencji=9&KodKom=ENM

"‘% Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

B PARP

Grupa PFR

i zmieniajacej sie rzeczywistosci. Jego celem jest budowanie nowoczesnej szkoty, rozwijanie
kompetencji przysztosci oraz zapewnienie wszystkim uczniom réwnego dostepu do edukacji
wysokiej jakosci. Dba o innowacyjny rozwdj polskiej nauki i jej aktywng wspotprace

z gospodarkya. Wspiera naukowcow w dazeniu do doskonatos$ci naukowej, w rozwoju ich
karier i prowadzeniu nowatorskich badan.>®

Stuszne wydaje sie takze wykorzystanie w zakresie Sciezki legislacyjnej, Komisji Senackiej -
Komisji Nauki, Edukacji i Sportu, ktérej przedmiotem dziatania s3: organizacja i rozwdj
badan naukowych, system ksztatcenia i wychowania, system doskonalenia zawodowego
nauczycieli i kadry naukowej, sprawy dzieci i mtodziezy, poradnictwo zawodowe dla
miodziezy oraz przygotowanie absolwentéw szkot srednich i wyzszych do zatrudnienia,
kultura fizyczna

i sport, organizacja instytucji naukowych i o$wiatowych, wspétpraca naukowa z zagranica.”*

Uzasadnionym jest réwniez ewentualne posrednictwo w tym zakresie postéw lub
senatorow, ktérzy w celu obstugi swojej dziatalnos$ci w terenie tworzg biura poselskie,
senatorskie lub poselsko-senatorskie. Przy tym, zauwazy¢ nalezy, iz zgodnie Ustawg o
wykonywaniu mandatu posta i senatora z dnia 9 maja 1996 r. (tj. z dnia 19 maja 2022 r. Dz.U.
22022 r. poz. 1339), w wykonywaniu obowigzkdéw poselskich i senatorskich poset i senator
w szczegolnosci majg prawo uczestniczyé w podejmowaniu inicjatyw ustawodawczych.

50 https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/podstawowe-informacje-mein
51 https://www.senat.gov.pl/prace/komisje-senackie/komisja,189,komisja-nauki-edukacji-i-sportu.html
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Korzysci w przypadku wprowadzenia
zZmiany:

obligatoryjnos¢ istnienia ABK przy
kazdej uczelni,

wzmochienie pozycji ABK jako
jednostki ogdlnouczelnianej,
dookreslenie dziatalnosci poprzez
wprowadzenie niezaleznego
Regulaminu,

wsparcie uczelni w procesach
wspotpracy z biznesem,
podniesienie pozycji i znaczenia
ABK w srodowisku,
wzmachianie systemu rozwoju
edukacji, w szczegdlnosci

z uwzglednieniem idei Life Long
Learning,

ABK beda miaty wiecej zasobéw
i narzedzi, by wspiera¢
pracodawcéw w procesach
zwigzanych z rekrutacjami,
rozwadj przeptywu informacji

i wewnatrzuczelnianych sieci
kontaktow otwartych na

Sektorowa Rada

ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

Skutki braku wprowadzenia zmiany:

niejednolity wizerunek ABK na
zewnatrz,

trudniejsza pozycja wyjsciowa ABK
do wspotpracy z przedsiebiorcami
oraz OB,

mniejsze znaczenie w Srodowisku
uczelnianym dla studentéw,
absolwentow, doktorantow oraz
pracownikéw naukowych, co
przektada sie na mniejszg ilos¢
inicjatyw wspoétpracy/rozwoju

i mniejszg efektywnos¢ dziatania,
brak jednolitych procedur

i standardéw dziatania,
niepodejmowanie wspétpracy

z uczelnig przez pracodawcéw,

z uwagi na trudnosci

w samodzielnym przejsciu procedur
organizacyjno-administracyjnych
obowiazujacych na uczelni.

wspotprace z partnerami spoteczno-
gospodarczymi uczelni.

W wyniku analizy sytuacji problemowej oraz zbudowania nowego modelu funkcjonowania
ABK w kontekscie aktualizacji jego statusu, Zespdt Ekspertow spodziewa sie nastepujacych
rezultatéw, mozliwych do osiggniecia:

1.  Wzmocnienie roli i znaczenia ABK w systemie szkolnictwa wyzszego, w tym w opinii
kandydatéw na studia, studentéw, absolwentéw oraz doktorantéw.

2. Nadanie istotnosci roli ABK w otoczeniu spoteczno — gospodarczym ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb sektora biznesu oraz Instytucji Otoczenia Biznesu.

3.  Wsparcie procesow decyzyjnych podejmowanych przez ABK.
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Dookredlenie strategii, w tym celéw Akademickich Biura Karier w Polsce.
5. Rozwdj dziatalnosci na rzecz szeroko rozumianego doradztwa zawodowego w Polsce.
6. Zwiekszenie efektu synergii w ramach prowadzonych proceséw sieciowania na linii
edukacja — biznes.
7. Nieustanne podnoszenie kompetencji, wiedzy i kwalifikacji oséb dorostych.

51
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AUTORZY RAPORTU

Monika Bezak - Psycholozka i dziennikarka. Specjalizuje sie

w psychologii biznesu. Doradza firmom i instytucjom w zakresie
pozyskiwania i planowania grantéw zewnetrznych, w tym srodkow
unijnych, inicjuje i organizuje dziatania promocyjno-reklamowe,
pozyskuje dofinansowania. Od 20 lat wspotpracuje réwniez

z sektorem edukacji, w szczegdlnosci edukacji dorostych - zajmuje

sie planowaniem projektéw, kompleksowym zarzadzaniem
projektami edukacyjnymi i szkoleniowymi (z uwzglednieniem aspektéw réwnosciowych),
w tym przygotowywaniem wnioskéw o dofinansowanie. Buduje réwniez programy
szkoleniowe i prowadzi autorskie szkolenia i webinary rozwijajgce kompetencje miekkie,
m.in. komunikacje, kreatywnos¢, umiejetnos¢ autoprezentacji, budowanie wspotpracy.
Prowadzi tez szkolenia z tematyki projektéw R&D (projektéw badawczo-rozwojowych). Dla
Polskiej Fundacji Przedsiebiorczosci prowadzi szkolenia multimedialne w formule on-line.
Posiada doswiadczenie w dostosowywaniu e-raportéw do standardéw dostepnosci dla
0s6b z niepetnosprawnosciami (w tym oséb niedowidzacych i stabowidzgcych). Jako
Ekspert ds. Rynku Pracy wspotpracuje z Katowickg Strefg Ekonomiczng S.A. w projekcie
»Rada Sektorowa ds. Motoryzacji i Elektromobilnosci”. Od maja 2022 prowadzi réwniez
indywidualne oraz grupowe doradztwo zawodowe dla mtodziezy szkét Srednich.

Dorota Pisula - doradca kariery, trener i szkoleniowiec.

Z wyksztatcenia socjolog i doradca zawodowy. Od wielu lat
zwigzana zawodowo z Biurem Karier UAM, przez ostatnie lata
kieruje tg jednostkg, réwnolegle prowadzi szkolenia projektowe
i biznesowe. Zajmuje sie doradztwem indywidualnym

i grupowym dla réznych grup klientédw: uczniowie, studenci,
absolwenci, bezrobotni, kobiety powracajgce na rynek pracy,

pracownicy przedsiebiorstw sredniego i wyzszego szczebla.
Obecnie certyfikowana trenerka FRIS®. Prowadzi szkolenia poswiecone m.in. tematyce
kariery, rynku pracy, rekrutacji, komunikacji, doradztwa zawodowego. Wspotautorka
ksigzek ,Pracodawcy kontra nauczyciele?”, ,Diagnoza sytuacji kobiet na rynku pacy

w wojewddztwie wielkopolskim”, a takze poradnikéw dla doradcéw zawodowych ,,ABC
Doradcy zawodowego” i ,,Poradnictwo kariery przez cate zycie”.
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lwona Caputa - Przedsiebiorca, szkoleniowiec, akredytowany
coach ICF, doradca biznesowy, brand manager. Inspiruje ludzi

i firmy do podazania wtasng Sciezka. Wspiera w budowaniu
silnych i konkurencyjnych marek w oparciu o autentycznos¢,
wartosci i indywidualne potrzeby klientéow. Szkoli, prowadzi
warsztaty oraz webinary z kilku dziedzin: marketingu, brandingu,
employer brandingu, strategii rozwoju firmy, strategii

komunikacji w SM, budowania wizerunku i reputacji oraz budowania modeli biznesowych.
Wyktadowca akademicki i promotor projektéw biznesowych - WSE im. ks. Jézefa Tischnera
w Krakowie. Certyfikowany moderator Design Thinking.

Albert Bezak - Adwokat. Wpisany na liste adwokatéw od 2013
roku, posiada wieloletnie doswiadczenie w obstudze
przedsiebiorcéw, doradzajgc im w zakresie stosowania

i interpretacji prawa w réznych aspektach prowadzenia
dziatalnosci. Zajmuje sie rowniez opiniowaniem i doradztwem
w projektach edukacyjnych, w szczegdlnosci na etapie realizacji
projektu, procedury zamdwien publicznych, zasady
konkurencyjnosci, jak i kontroli zewnetrzne;.
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