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Prawne aspekty SEO i Google Ads

Przede wszystkim warto podkresli¢, ze w przypadku SEO i Goodle Ads ich prawne
aspekty w duzej mierze bedg wynika¢ z kwestii dotyczacymi znakoéw towarowych, ochrony
prawa do firmy oraz czyndéw nieuczciwej konkurencji. Ze wzgledu jednak na ogromng
ztozonos¢ tej tematyki w tym miejscu przedstawie jedynie przyktadowe orzeczenia, ktére
dobrze ilustrujg te problematyke.

W kontekscie SEO na pewno warto zwréci¢ uwage na orzeczenie dotyczgce meta-
taggingu ukierunkowanego na pozycjonowanie sie na frazy dotyczace cudzych marek lub firm,
ktére jednoznacznie wskazuje na to, iz taka praktyka stanowi czyn nieuczciwej konkurenciji,
gdyz wprowadza klientow w btad, a ponadto jest sprzeczna z dobrymi obyczajami. Orzeczenie
to wyjasnia te kwestie w nastepujgcy sposéb: ,Przyblizajgc mechanizm dziatania meta-
taggingu jako czynu nieuczciwej konkurencji, wskazac nalezy, iz jest to dziatanie zwigzane z
wykorzystywaniem wyszukiwarek internetowych. Meta-tagging polega na uzywaniu cudzych
znakow chronionych badz oznaczen odrdzniajgcych oraz zapisywaniu ich w jezyku [...] badz
[...], przez co stajag sie one rozpoznawane przez wyszukiwarki internetowe, natomiast nie sg
widoczne dla przegladajgcych strony www. Meta-tagging jest czesto wykorzystywany przy
pozycjonowaniu stron internetowych. Po wprowadzeniu oznaczonego hasta do wyszukiwarki
(np. zawierajgcego znak towarowy, nazwe firmy), wyszukiwarka niejako »przekierowuje« do
stron internetowych niezwigzanych z pozgdanym oznaczeniem. Umieszczenie przez
pozwanego w kodzie zrédtowym swoich stron internetowych nazwy firmy powoda lub jej
akronimu, powodowato zmiane na jego korzyS¢ wynikbw wyszukiwania w porownaniu z
wynikiem, jaki by uzyskat, bez zastosowania tego zabiegu. Roéwniez reklama z
wykorzystaniem stéw kluczowych (keywords advertising) powoduje, iz w razie wpisania przez
uzytkownika konkretnego stowa/hasta do wyszukiwarki, oprocz obiektywnie otrzymywanych
rezultatébw wyszukiwania, pojawiajg sie rowniez linki sponsorowane, ktore prowadzg do stron
firm zajmujgcych sie dziatalno$cig korespondujgcg z hastem wpisanym w wyszukiwarce”
(Wyrok Sadu Apelacyjnego w Biatymstoku z dnia 3 lutego 2017 r., | ACa 740/16). Wynika z
tego, ze meta-tagging jest dziataniem stanowigcym co do zasady czyn nieuczciwej
konkurenciji, jesli ma cel taki, jak przedstawiony powyzej.

Warto jednak zauwazy¢, ze w orzecznictwie podkresla sie réwniez, ze: ,Gdy reklama
wyswietlana w internecie na bazie stowa kluczowego odpowiadajgcego znakowi towarowemu
cieszgcemu sie renomg proponuje (nie oferujgc zwyktej imitacji towardw lub ustug wiasciciela
tego znaku towarowego, nie powodujgc ostabienia lub przyémienia i ponadto nie wywierajgc
negatywnego wptywu na funkcje wspomnianego znaku towarowego) alternatywe w stosunku
do towarow lub ustug wtasciciela znaku towarowego cieszgcego sie renoma, nalezy stwierdzi¢,

ze takie uzywanie jest co do zasady elementem zdrowej i uczciwej konkurencji w sektorze



rozpatrywanych towarow lub ustug i nastepuje zatem z »uzasadnionej przyczyny«” (Trybunat
wwyroku z 2011 r. (C-323/09)). Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze w kontekscie pozycjonowania
sie na cudzy znak towarowy zwraca sie tez uwage na to, ze jest to dopuszczalne o tyle, o ile
nie dotyczy sprzedazy tak zwanych podrébek okreslonych produktéw (Wyrok TSUE w
sprawach potgczonych C-236/08 do C-238/08).

Jakby sie wiec mogto wydawac na pierwszy rzut oka, pozycjonowanie poprzez Google
Ads na cudze oznaczenia byloby dziataniem zgodnym z prawem. Warto jednak zwrdcié
uwage, ze w innym orzeczeniu zostata postawiona teza, iz: ,W ocenie sgdu popetniony czyn
nieuczciwej konkurencji polegajgcy na bezprawnej i sprzecznej z dobrymi obyczajami
reklamie, kwalifikowany jednoczesnie jako naruszenie prawa do firmy, spowodowat co
najmniej zagrozenie intereséw powoddek. Zwazyé nalezy, ze powddki i pozwany prowadzg
dziatalnos¢ gospodarczg w tej samej branzy, kierujg oferte swoich ustug do tej samej grupy
odbiorcéw [...]. Brak reklamy pozwanego oznaczatby brak wyboru, a w konsekwencji brak
zagrozenia, ze poprzez wyszukanie przy pomocy stow kluczowych stanowigcych element
firmy powddek wystarczajgco jg identyfikujgcy, potencjalny klient otrzyma réwniez oferte
pozwanego, W zwigzku z tym nie wybierze jego oferty, w konsekwencji zas zwigkszone
zostanie prawdopodobienstwo skorzystania z oferty powddek (poszukiwanej poprzez uzycie
stow kluczowych stanowigcych ich firme)” (Sad Okregowy w Warszawie sygnatura akt XX GC
777/09). Wynika z tego, ze o ile pozycjonowanie sie na cudze oznaczenia co do zasady nie
bedzie narusza¢ praw do znaku towarowego, jednak w duzej liczbie przypadkéw moze

naruszac prawo do firmy czy tez stanowi¢ czyn nieuczciwej konkurenciji.

Prawa autorskie w mediach spotecznosciowych

Nie wiem, z jakimi mitami na temat praw autorskich zdarzyto ci sie spotkac, ale ja
styszatem chociazby taki, ze jesli nielegalng kopie nagrania usuniesz w ciggu 24 godzin, to jej
posiadanie nie jest naruszeniem prawa. To oczywiscie zupetne klamstwo, jednak wiele osob
jest przekonane o prawdziwosci tego stwierdzenia. A jak sytuacja wyglgda w przypadku tresci
udostepnianych przez uzytkownikéw portali spotecznosciowych? Tu takze krgzy wiele legend,
ktére wzajemnie sie wykluczaja, co juz samo w sobie musi przesgdza¢ o tym, ze nie wszystkie
bedg prawdziwe.

W tym kontekscie trzeba przede wszystkim wyjasni¢, ze sam fakt zamieszczenia w
internecie zdjecia, grafiki czy innych utworéw w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych w taki sposéb, ze pozostali uzytkownicy majg mozliwos¢ ich pobrania
nie prowadzi bynajmniej do tego, ze ich twérca udziela blizej nieokreslonemu kregowi oséb

jakiejkolwiek licencji na korzystanie z jego twdrczosci, nie méwigc juz o przeniesieniu na inne



osoby autorskich praw majgtkowych — w tym ostatnim przypadku, o czym byta juz mowa,
konieczne jest zawarcie pisemnej umowy pod rygorem niewaznosci.

Warto jednak zauwazy¢, ze zakladajgc konto na jakimkolwiek portalu
spotecznosciowym, akceptujemy jego regulamin. Mysle, ze nie sklamie, jesli stwierdze, ze
zaledwie 1% oso6b, ktore zaktadaty konta w mediach spoteczno$ciowych, podczas rejestracji
przeczytato regulaminu danej platformy. Z duzg dozg prawdopodobienstwa mozemy przyjacé,
ze tylko nieznacznie wiekszy bedzie odsetek uzytkownikéw, ktérzy zapoznali sie z tym
dokumentem, korzystajgc z platformy dtuzej. Kazdy regulamin zostat stworzony w okreslonym
celu i wszystkie jego postanowienia powstaty w okreslonym celu i majg konkretny sens.
Chciatbym w tym miejscu skupi¢ sie na przedstawieniu na przyktadzie trzech
najpopularniejszym platform, w jaki sposob ich regulaminy okreslajg kwestie zwigzane z
wykorzystaniem praw autorskich do utworéw zamieszczanych przez uzytkownikow.

Jesli rejestrujgc sie na Facebooku, zapoznasz sie z jego regulaminem, dowiesz sie z
niego miedzy innymi, ze potrzebuje on okreslonych pozwolen od uzytkownikow, aby swiadczyé
swoje ustugi. Jednym z takich pozwolen jest pozwolenie na wykorzystywanie tresci tworzonych
i udostepnianych przez uzytkownika. Jak wynika z regulaminu tej platformy, uzytkownik jest
wiascicielem tresci, ktére tworzy i udostepnia na Facebooku oraz w innych produktach
Facebooka, z ktérych korzysta, i zaden zapis regulaminu nie pozbawia uzytkownika praw do
jego wiasnych treéci. Uzytkownik moze udostepnia¢ swoje treéci dowolnej osobie i w
dowolnym momencie. Wynika z tego, ze wbrew twierdzeniom niektoérych oséb, Facebook
bynajmniej nie chce ,przejgc” wszystkiego, co na nim zamiescimy.

W dalszej czesci regulaminu zostaje natomiast wskazane, ze aby Facebook mogt
Swiadczy¢ ustugi, potrzebuje od uzytkownika okreslonych pozwolen prawnych na korzystanie
z tych tresci. Szczegdlnie w przypadku udostepniania, publikacji lub wysytania tresci objetych
prawami wiasnosci intelektualnej (np. zdje¢ czy filméw) w produktach Facebooka lub w
powigzaniu z nimi uzytkownik przyznaje Facebookowi niewytgczng, zbywalng, obejmujgca
prawo do udzielania sublicencji, bezptatng, globalng licencje zezwalajgcg na obstugiwanie,
wykorzystywanie, dystrybuowanie, modyfikowanie, uruchamianie, kopiowanie, publiczne
odtwarzanie lub wyswietlanie, ttumaczenie jego tresci i tworzenie na ich podstawie materiatow
pochodnych (zgodnie z wybranymi przez uzytkownika ustawieniami prywatnosci i aplikacji).
Oznacza to na przykfad, ze udostepniajac zdjecie na Facebooku, uzytkownik daje portalowi
pozwolenie na przechowywanie, kopiowanie i udostepnianie go innym uzytkownikom (w tym
przypadku tez zgodnie z ustawieniami swojego konta), np. dostawcom ustug obstugujgcym
serwis lub inne produkty Facebooka, z ktérych uzytkownik korzysta.

Z regulaminu wynika wiec, ze co prawda uzytkownik udziela licencji niewytgcznej na
publikowane przez siebie tresci, ktéra pozwala na ich kopiowanie, a nawet modyfikacje, jednak

licencja ta jest udzielona wytgcznie Facebookowi, a nie innym jego uzytkownikom! Warto tez
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zauwazy¢, ze Facebook zgodnie z regulaminem posiada prawo do udzielania dalszych
sublicenciji, jednak nawet to nie oznacza, ze inni uzytkownicy moga takie tresci wykorzystywac
w spos6b dowolny. Co najwyzej, mozna wzigé pod uwage dowolne ich wykorzystywanie w
ramach samej aplikacji, ewentualnie otrzymanie wyraznej sublicencji od Facebooka. Z calg
pewnoscig nie jest jednak dozwolone kopiowanie przez innych uzytkownikow zdje¢ czy filmow
zamieszczonych na portalu i samodzielne ich publikowanie, czy to w aplikacji, czy poza nig.

Istotny jest fakt, ze uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowac z udzielonej
licencji, usuwajgc tresci lub konto. Facebook informuje jednak ponadto, ze ze wzgledéw
technicznych usuniete tresci mogg przez pewien okres zosta¢é zachowane w kopiach
zapasowych (cho¢ nie bedg widoczne dla pozostatych uzytkownikéw). Ostatecznie jednak
dowiadujemy sie, ze tresci usuniete przez uzytkownika mogg sie nadal pojawiac, jezeli
uzytkownik udostepnit je innym osobom, a one tych tresci nie usunety.

Regulamin aplikacji informuje nas takze, ze jezeli uzytkownik wykorzystuje tresci objete
prawami wtasnosci intelektualnej, ktére posiada i udostepnia Facebook w swoich produktach
(na przyktad dostarczane przez nas obrazy, projekty, filmy lub dzwieki, ktére uzytkownik
dodaje do tworzonych lub udostepnianych przez siebie tresci na Facebooku), Facebook
zachowuje wszelkie prawa do tych tresci (lecz nie do tresci uzytkownika). Uzytkownik moze
jedynie wykorzystywacé te prawa autorskie lub znaki towarowe (lub podobne oznaczenia), jezeli
ich uzywanie zostato bezposrednio dopuszczone w wytycznych dotyczgcych wykorzystania
marki lub wydanym zezwoleniu pisemnym. W celu modyfikacji, tworzenia prac pochodnych,
dekompilacji lub innej proby uzyskania od nas kodu zrédiowego wymagana jest pisemna
zgoda (lub zezwolenie w ramach licencji open source).

A jak kwestia praw autorskich przedstawia sie w przypadku LinkedIn? Zgodnie z
regulaminem tej aplikacji uzytkownik jest wiascicielem tresci, opinii i informacji osobowych
przesytanych do LinkedIn i jednocze$nie udziela mu niewytgcznej licencji. Portal zobowigzuje
sie jednak uszanowaC wybor dokonany przez uzytkownika dotyczgcy osob, ktore mogag
zobaczy¢ informacije i tresci uzytkownika, tgcznie z wykorzystaniem tych danych w reklamach.
Analogicznie jak w regulaminie Facebooka takze miedzy uzytkownikiem a LinkedIn tresci oraz
informacje dostarczane lub publikowane w ustugach sg wtasnosécig uzytkownika, ktéry udziela
portalowi i podmiotom z nim zwigzanym licencji w zakresie szczegdtowo okre$lonym w
regulaminie.

Uzytkownik udziela na rzecz Linkedln majgcego zastosowanie na caltym Swiecie,
zbywalnego, mogacego podlega¢ podlicencjonowaniu prawa do wykorzystywania,
kopiowania, modyfikowania, rozpowszechniania, publikowania i przetwarzania informacji oraz
tresci dostarczanych przez uzytkownika za pomocg ustug i ustug stron trzecich bez dalszej
zgody, zawiadomienia lub wynagrodzenia dla uzytkownika albo innych oséb. Prawo to ulega

ograniczeniu w nastepujgcy sposoéb:
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1. Uzytkownik moze cofng¢ licencje do okreslonej tresci przez usuniecie jej z
ustug, a takze ogodlnie przez zamkniecie konta z zastrzezeniem (a) tresci udostepnionych
przez uzytkownika innym uzytkownikom w ramach ustug, ktérzy skopiowali, ponownie
udostepnili lub zachowali te tresci oraz (b) stosownego czasu niezbednego do usuniecia tresci
z kopii zapasowej i innych systemoéw.

2. LinkedIn nie bedzie zamieszczac tresci uzytkownika w reklamach produktéw i
ustug stron trzecich skierowanych do innych bez odrebnej zgody uzytkownika (wigczajgc w to
tresci sponsorowane). Niemniej jednak LinkedIn bedzie miat prawo publikowania reklam obok
tresci i informacji zamieszczanych przez uzytkownika bez wynagrodzenia dla tego
uzytkownika lub innych osob, a akcje spoteczne uzytkownika mogg by¢ widoczne dla innych i
wykorzystane w reklamach, jak zostato to okreslone w Polityce ochrony prywatnosci.

3. Udzielenie stronom trzecim prawa do publikowania tresci uzytkownika poza
ustugami bedzie dokonywane po otrzymaniu zgody od uzytkownika. Jednak jesli uzytkownik
chce udostepni¢ swoje tresci ,publicznie”, portal udostepnia funkcje, ktéra pozwala innym
cztonkom dodac te publiczng tres¢ w ustugach stron trzecich. LinkedIn pozwala réwniez
wyszukiwarkom internetowym uczyni¢ te tres¢ mozliwg do wyszukania przez te ustugi.

4, Aplikacja moze edytowaé treSci uzytkownika i wprowadzaé zmiany w
formatowaniu (np. ttumaczy¢ je, modyfikowaé wielko$¢, uktad i rodzaj pliku lub usuwac
metadane), ale jednak deklaruje, ze nie bedzie zmienia¢ znaczenia wypowiedzi.

5. Poniewaz tresSci i informacje zamieszczane przez uzytkownika sg jego
wiasnoscig, a LinkedIn posiada jedynie niewytgczne prawa do nich, uzytkownik moze
zadecydowac o udostepnianiu ich innym, w tym z uwzglednieniem warunkéw licencji Creative
Commons.

Warto wiedzie¢, ze zgodnie z regulaminem Linkedln uzytkownik zobowigzuje sie
udziela¢ tylko informacji i tresci, do ktérych udostepniania ma prawo, ktére nie naruszajg
przepisow lub praw innych oséb (np. praw wiasnosci intelektualnej). Uzytkownik zapewnia
rowniez, ze informacje zamieszczone w jego profilu bedg prawdziwe. Usunigcie pewnych
tresci lub danych przez LinkedIn moze by¢ wymagane przez prawo w niektorych krajach.

Jesli chodzi o YouTube, to przede wszystkim korzystajgc z tej platformy, uzytkownik
zobowigzuje sie, iz nie bedzie kopiowac¢, powielaé, dystrybuowac, przekazywac, nadawac,
wyswietlaé, sprzedawag, licencjonowaé ani wykorzystywac tresci w zaden inny sposéb bez
uzyskania uprzedniej pisemnej zgody YouTube lub odpowiednich licencjodawcéw tresci.

Odnos$nie do materiatbw zamieszczanych przez uzytkownikow, to zachowujg oni
wszystkie prawa wiasnosci do swoich tresci. Jednakze przesytajgc do YouTube lub
zamieszczajgc w jego witrynach materiaty, uzytkownik udziela:

A. YouTube nieograniczonej terytorialnie, niewytgcznej, bezptatnej, zbywalnej

licencji (z prawem sublicencji) na korzystanie z tresci, powielanie takich tresci, ich
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rozpowszechnianie, opracowywanie na ich podstawie utworéw zaleznych, ich wystawianie
badz wykonywanie w zwigzku ze swiadczeniem ustug i prowadzeniem dziatalnosci YouTube,
w tym m.in. do promowania i rozpowszechniania ustug w czesci lub catosci (wraz z utworami
zaleznymi) niezaleznie od formatu nosnika i sposobu przekazywania materiatu;

B. kazdemu uzytkownikowi ustug nieograniczonej terytorialnie, niewytgcznej,
bezptatnej licencji na dostep do jego tresci za posrednictwem ustug oraz na korzystanie z
takich tresci, ich powielanie i rozpowszechnianie, opracowywanie na ich podstawie utworow
zaleznych oraz ich wystawianie badz wykonywanie w ramach zespotu funkcji oferowanych
przez ustugi oraz w granicach dozwolonych na podstawie niniejszych warunkdéw.

Warto zwrdcic uwage, ze tak jak licencja udzielana przez uzytkownika na rzecz
YouTube daje mu dos¢ szerokie prawa, tak licencja, ktéra zgodnie z regulaminem tej platformy
przystuguje innym uzytkownikom dotyczy co prawda szeregu dziatan na tresciach, jednak
wytgcznie w ramach zespotu funkcji oferowanych przez aplikacje. Oznacza to, ze
wykorzystanie cudzego utworu w ramach tej platformy bedzie legalne o tyle, o ile jej ponowne
rozpowszechnienie nastgpi w jeden ze sposobéw, ktéry w ramach swoich funkcjonalnosci
umozliwia YouTube. Nie bedzie wiec na pewno zgodne z regulaminem ponowne wgranie
danego filmy z wtasnego konta. Licencje udzielane przez uzytkownika w odniesieniu do tresci
wygasajg z chwilg, gdy usunie lub wykasuje materiaty z witryny internetowej. Nie dotyczy to
jednak komentarzy tekstowych zgtoszonych jako tre$¢, ktére sg nieograniczone w czasie i
nieodwofalne.

Poza treSciami zamieszczanymi przez uzytkownika w ustugach, wszelkie inne tresci
znajdujgce sie w ustugach nalezg do lub sg licencjonowane przez YouTube i sg przedmiotem
praw autorskich, praw ochronnych na znaki towarowe oraz innych praw wtasnosci
intelektualnej YouTube lub licencjodawcéw YouTube. Znaki towarowe badz ustugowe
nalezace do 0sdb trzecich figurujgce w tresciach, ktére nie zostaty wgrane lub umieszczone
przez uzytkownika, sg znakami towarowymi lub ustugowymi odpowiednich oso6b, ktore
posiadajg uprawnienia do tych znakéw. Takie tresci nie mogg by¢ pobierane, kopiowane,
powielane, rozpowszechniane, przekazywane, nadawane, wyswietlane, sprzedawane, nie
moga by¢ przedmiotem licencji ani innej eksploatacji na jakiekolwiek potrzeby bez uprzedniej
pisemnej zgody YouTube lub, tam gdzie to wtasciwe, licencjodawcoéw YouTube. YouTube oraz
licencjodawcy YouTube zastrzegajg sobie wszystkie prawa, ktére nie zostaty przez nich
udzielone w sposéb wyrazny do ich tresci.

Korzystajgc z Instagrama, udzielasz serwisowi licencji na uzywanie publikowanych
tresci. Instagram nie rosci sobie zadnych praw wtasnosci do materiatéw zamieszczanych przez
uzytkownika w serwisie lub za jego posrednictwem. Z kolei w przypadku udostepniania,
publikacji lub wysytania tresci objetych prawami wtasnosci intelektualnej (np. zdjec czy filmow),

czy to bezposrednio w serwisie, czy tez w powigzaniu z nim, uzytkownik przyznaje serwisowi



niewytgczng, bezptatng, zbywalng, obejmujacg prawo do udzielania sublicencji, globalng
licencje zezwalajgcg na obstugiwanie, wykorzystywanie, dystrybuowanie, modyfikowanie,
uruchamianie, kopiowanie, publiczne odtwarzanie lub wyswietlanie, ttumaczenie jego tresci i
tworzenie na ich podstawie materiatéw pochodnych (zgodnie z wybranymi przez uzytkownika
ustawieniami prywatnosci i aplikacji). Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowac
Z niniejszej licenciji, usuwajgc tresci lub konto. Jednakze tresci mogg sie nadal pojawiag, jezeli
uzytkownik udostepnit je innym osobom, a one tych tresci nie usunety. Tutaj sytuacja wyglada
identycznie jak w przypadku Facebooka.

W tresci regulaminu Instagrama, znajdujg sie réwniez informacje dotyczgce udzielenia
pozwolenia na wyswietlanie bez zadnego wynagrodzenia dla uzytkownika jego nazwy
uzytkownika, zdjecia profilowego oraz informacji o jego powigzaniach (np. o osobach
obserwujgcych) lub dziataniach (tzw. followersach) podejmowanych w stosunku do kont,
reklam, ofert i innych tresci sponsorowanych, ktére obserwuje lub na ktére reaguje, a ktére sg
wyswietlane nie tyle w serwisie Instagram, a we wszystkich produktach Facebooka. Instagram
moze wiec pokazac, ze uzytkownik polubit post sponsorowany utworzony przez marke, ktéra
zaptacita serwisowi za wyswietlanie jej reklam na Instagramie. Podobnie jak w przypadku
dziatan w stosunku do pozostatych tresci i oséb obserwujgcych inne konta, dziatania w
stosunku do tresci sponsorowanych i osoby obserwujgce konta sponsorowane mogg zobaczy¢
tylko uzytkownicy, ktorzy majg pozwolenie na wysSwietlanie takich tresci lub oséb
obserwujgcych.

Z regulaminu Instagrama wynika takze, ze uzytkownicy nie sg catkowicie pozbawieni
wptywu, na to, co dzieje sie z materiatami, ktdére w nim umieszczajg. Po pierwsze uzytkownik
jest wtascicielem umieszczanych w serwisie tresci i moze dzieki ustawieniom okresla¢ krag
0s0b, dla ktérych bedg dostepne. Po drugie, regulamin ten stanowi, ze serwis nie rosci sobie
praw wiasnosci do tresci przesytanych przez uzytkownikow. Warto jednak pamietaé, ze
udostepnienie tresci jako publicznej jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na korzystanie z
niej przez innych uzytkownikow, a takze osoby trzecie. Jezeli zatem udostepnimy publicznie
nasze zdjecie, musimy liczy¢ sie z tym, ze utracimy kontrole nad dalszym jego
rozpowszechnianiem i sposobem wykorzystania.

Dodatkowo istotne jest, Zze wykorzystanie wizerunku innych oséb, ktére znajdujg sie na
opublikowanych przez nas postach czy fotografiach, ktére zamiesciliSmy na naszym profilu,
mozliwe jest dopiero po uzyskaniu ich zgody. Udostepnianie zdje¢ na Instagramie jest przeciez
rozpowszechnianiem wizerunku. Pamietajmy roéwniez, Ze Instagram ma mozliwosé
edytowania, usuwania, blokowania tresci i kont, ktére w ocenie wiascicieli serwisu bedag

naruszaty postanowienia regulaminu.



Umowy z podwykonawcami i pracownikami

Spokojnie, nie bede w tym miejscu pisat o tym, jak oblicza sie nadgodziny, czy jakie sg
systemy czasu pracy i czym co do zasady rézni sie umowa zlecenie od umowy o prace czy
umowy o dzieto. Zajme sie tym, co powinno Cie najbardziej interesowag, jesli Twoje dziatania
sg kreatywne, a niejednokrotnie ich efektem bedzie utwér w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

Przede wszystkim musisz wiedzie¢, przy jakich umowach prawa autorskie do utworow,
ktére w wyniku ich wykonywania powstaty, przechodzg na Ciebie. Tu odpowiedz jest krétka —
tylko jesli zawrzesz umowe o prace, staniesz sie beneficientem tworczosci Twoich
pracownikéw. Zgodnie z ustawag, jezeli ustawa lub umowa o prace nie stanowig inaczej,
pracodawca, ktérego pracownik stworzyt utwor w wyniku wykonywania obowigzkow ze
stosunku pracy, nabywa z chwilg przyjecia utworu autorskie prawa majgtkowe w granicach
wynikajgcych z celu umowy o prace i zgodnego zamiaru stron. W tym kontekscie musisz
przede wszystkim wiedzieé, ze do nabycia praw autorskich od pracownika przede wszystkim
konieczne jest wydanie na Twojg rzecz — jako pracodawcy — utworu. Istotne jest takze to, ze
prawa autorskie przejdg na Ciebie pod warunkiem, ze utwér ten powstat w ramach
wykonywania przez pracownika obowigzkow ze stosunku pracy. Na przykfad, jesli zatrudniasz
grafika na podstawie umowy o prace, to prawa autorskie do logotypu, ktory stworzyt, z chwilg
jego wydania na Twojg rzecz przechodzg na Ciebie. Jesli jednak zatrudniasz wybitnie
uzdolniong graficznie ksiegowa, ktéra takie logo przygotuje, nie stanie sie ono automatycznie
Twojg wlasnoscig. Trzeba tez wiedzieé, ze jezeli umowa o prace nie stanowi inaczej, z chwilg
przyjecia utworu pracodawca nabywa wasnos¢ przedmiotu, na ktérym utwor utrwalono.

Inng istotng kwestig jest to, ze jezeli pracodawca w okresie dwdch lat od daty przyjecia
utworu nie przystgpi do jego rozpowszechniania, twérca moze mu wyznaczyé na pismie
odpowiedni termin na rozpowszechnienie utworu z tym skutkiem, ze po jego bezskutecznym
uptywie prawa uzyskane przez pracodawce wraz z wtasnoscig przedmiotu, na ktorym utwor
utrwalono, powracajg do tworcy, chyba ze umowa stanowi inaczej. Strony moga jednak
okresli¢ inny termin na przystgpienie do rozpowszechniania utworu. Dlatego musisz sie liczy¢
z tym, zZe jesli nie wykorzystasz pracy tworczej swojego pracownika, z czasem moze ona stac
sie jego wtasnoscig. Ostatnig rzeczg, ktérg powinienes wiedzie¢ w kontekscie relacji z
~Lwoérczymi” pracownikami, jest fakt, ze jezeli pracodawca nie zawiadomi twércy w terminie
szeéciu miesiecy od dostarczenia utworu o jego nieprzyjeciu lub uzaleznieniu przyjecia od
dokonania okreslonych zmian w wyznaczonym w tym celu odpowiednim terminie, uwaza sie,
ze utwor zostat przyjety bez zastrzezen. Mozecie jednak w umowie okresli¢ inny termin.

Zupelnie inaczej przedstawia sie jednak sytuacja, gdy korzystasz z ustug

podwykonawcéw. Tu nigdy nie dochodzi do przeniesienia majgtkowych praw autorskich



niejako automatycznie. Zawsze musisz zastrzec w umowie stosowne postanowienia, aby do
tego doszto. Chociaz juz o tym pisatem, poniewaz zasady te dotyczg przeniesienia
majagtkowych praw autorskich zawsze, chyba ze co innego wynika z ustawy, przypomne tu
krotko przestanki konieczne do przeniesienia majgtkowych praw autorskich. W tym przypadku
zgodnie z przepisami ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych niezbedne jest
zawarcie pisemnej umowy dotyczgcej nie tyle wykonania dla nas logo, ale konkretnie
przeniesienia autorskich praw majgtkowych. Obie strony muszg taki dokument podpisaé
odrecznie albo przy wykorzystaniu certyfikowanego podpisu elektronicznego. Co wiecej, aby
taka umowa byta prawnie skuteczna, musimy ponadto sprecyzowac w niej pola eksploatacji,
na ktorych twdrca przeniesie na nas autorskie prawa majgtkowe. Do przeniesienia
majgtkowych praw autorskich do utworu dojdzie wytgcznie na tych polach eksploataciji, ktére
wyraznie w umowie wskazemy. To jednak dalej nie wszystko. Trzeba tez wiedzie¢, ze jezeli z
umowy nie wynika, ze za przeniesienie autorskich praw majgtkowych tworcy przystuguje
prawo do wynagrodzenia okreslone w umowie, to wysoko$¢ wynagrodzenia okredla sie z
uwzglednieniem zakresu udzielonego prawa oraz korzysci wynikajgcych z korzystania z
utworu. Co wiecej, jezeli umowa nie stanowi inaczej, twodrcy przystuguje odrebne
wynagrodzenie za korzystanie z utworu na kazdym polu eksploatacji. Biorgc pod uwage
wszystkie powyzsze regulacje, postanowienia dotyczace wynagrodzenia naleznego tworcy
powinny precyzyjnie okresla¢, czy dotyczg one takze przeniesienia majgtkowych praw
autorskich do utworu, oraz wskazywac¢ pola eksploatacji, ktorych wynagrodzenie to dotyczy.
Nie wyklucza to oczywiscie sytuaciji, kiedy jedno wynagrodzenie okreslone umowg obejmowac
bedzie zarbwno samo wykonania logotypu, jak i przeniesienie majagtkowych praw autorskich
do niego na polach eksploatacji okreslonych w umowie. Wszystko jest kwestig postanowien
umownych, na ktére mamy wptyw.

Warto tez, zebys wiedziat, jakie sankcje mozesz stosowa¢ w stosunku do Twoich
podwykonawcow. Przede wszystkim, jezeli zamowiony utwor ma usterki, zleceniodawca moze
wyznaczy¢ tworcy odpowiedni termin do ich usuniecia, a po jego bezskutecznym uptywie moze
od umowy odstgpic lub zgda¢ odpowiedniego obnizenia umowionego wynagrodzenia, chyba
ze usterki sg wynikiem okolicznosci, za ktore twdrca nie ponosi odpowiedzialnosci. Twérca
zachowuje w kazdym razie prawo do otrzymanej czesci wynagrodzenia, nie wyzszej niz 25%
wynagrodzenia umownego. Roszczenia te wygasajg jednak z chwilg przyjecia utworu. W tym
przypadku réwniez ma zastosowanie przepis, zgodnie z ktérym, jezeli zamawiajgcy nie
zawiadomi twércy w terminie szesciu miesiecy od dostarczenia utworu o jego przyjeciu,
nieprzyjeciu lub uzaleznieniu przyjecia od dokonania okreslonych zmian w wyznaczonym w
tym celu odpowiednim terminie, uwaza sie, ze utwor zostat przyjety bez zastrzezen. Mozesz
jednak w umowie wprowadzi¢ inny termin. To rzecz jasna nie wszystkie uprawnienia, ktérymi

dysponujesz, jednak te nalezy uzna¢ za najwazniejsze.



Nie zapominajmy tez o prawach tworcy. Przede wszystkim moze on odstgpi¢ od
umowy lub jg wypowiedzie¢ ze wzgledu na swoje istotne interesy tworcze. Nie sposob tu
przytoczy¢ jakiego$ katalogu tych interesow, a kazdg sprawe nalezy ocenia¢ indywidualnie.
Pamietaj wiec, ze jesli nie uwazasz, ze dane powody sg istotne, mozesz wejs¢ z twdrcg w spor
co do skutecznosci takiego odstgpienia od umowy.

Tutaj réwniez nalezy pamietac, ze jezeli nabywca autorskich praw majgtkowych lub
licencjobiorca, ktéry zobowigzat sie do rozpowszechniania utworu, nie przystgpi do tego w
umowionym terminie, a jesli go nie ustalono, w ciggu dwdch lat od przyjecia dzieta, twérca
moze odstgpic od umowy lub jg wypowiedzie¢ i domagaé sie naprawienia szkody po
bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu, nie krétszego niz szes¢ miesiecy. Ponadto,
jezeli publiczne udostepnienie utworu nastepuje w nieodpowiedniej formie albo ze zmianami,
ktorym autor ma prawo sie stusznie sprzeciwi¢, moze on po bezskutecznym wezwaniu do
zaniechania naruszenia odstgpi¢ od umowy lub jg wypowiedzie¢. Tworcy przystuguje prawo

do wynagrodzenia okreslonego umowa.

NDA i umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych

Umowa o zachowaniu poufnosci, czyli tak zwane NDA (z ang. non-disclosure
agreement), oraz umowa 0 powierzeniu przetwarzania danych osobowych bedg to umowy,
ktére najczesciej przyjdzie Ci zawiera¢ obok umowy gtéwnej z klientem. Jesli chodzi o NDA,
to niewykluczone, ze jej podpisanie zostanie Ci zaproponowane jeszcze na etapie negocjacji
umowy wiasciwej. Co wiec powinienes$ wiedzie¢ o tym dokumencie?

Umowa o zachowaniu poufnosci ma przede wszystkim na celu zobowigzac strony, aby
zachowaly w tajemnicy przekazywane sobie informacje, tym samym petni ona funkcje
ochronng danych, ktére w przedsigbiorstwie uznawane sg za poufne. Umowa ta zazwyczaj
zawierana jest niejako przy okazji podpisywania innych umow i ma w stosunku do nich
charakter uzupetniajgcy. Niekiedy zdarza sie rowniez tak, iz postanowienia, ktére mogtyby byc¢
przedmiotem umowy o zachowaniu poufnosci, zostajg zawarte w umowie wtasciwej.

Strony zazwyczaj decydujg sie na zawarcie umowy o zachowaniu poufnosci w
przypadku, gdy podejmujg decyzje o Scistej wspotpracy, gdzie wiadomo, ze do realizacji
danego zadania bedg musiaty wyjawi¢ istotne dla siebie informacje. Umowa taka ma na celu
zabezpieczenie interesow stron wtasnie w zakresie ujawniania danych. Zazwyczaj formg
zabezpieczenia prawidtowego wykonania tego zobowigzania sg kary umowne majgce
charakter kar pienieznych, ktérych zaptaty musi dokona¢ strona dopuszczajgca sie naruszenia
postanowien umowy.

W dokumencie takim powinnismy okresli¢, jakie informacje sg objete obowigzkiem

zachowania poufnosci. Moga to by¢ miedzy innymi dane o klientach, dostawcach, dotyczace



procesu technologicznego wykorzystywanego w przedsigbiorstwie, polityki marketingowej,
procedur wewnetrznych obowigzujgcych w firmie. Oczywiscie podany katalog informac;ji
stanowi jedynie przyktadowe wyliczenie. Ogdlnie rzecz ujmujgc, umowa o0 zachowaniu
poufnosci ma na celu zabezpieczenie danych, ktére majg dla Twojego przedsiebiorstwa walor
poufnosci, przez co nie sg one publicznie udostepnione oraz przedstawiajg jakgs wartosé
gospodarcza. Co do zasady, wskazujgc informacje, ktére majg by¢ chronione, powinnismy je
okresli¢ w sposob doktadny. Oczywiscie niekiedy bedzie to trudne, a wrecz niemozliwe. W
takim przypadku nalezy wskazac¢ zakres takich danych. Podczas okreslania tego, co stanowi
informacje poufng, nalezy wzig¢ pod uwage, czy dane nie zostaty wczesniej ujawnione do
wiadomosci publicznej oraz czy przedsiebiorca podjat odpowiednie kroki w celu zachowania
ich w tajemnicy, na przyktad poprzez wprowadzenie wtasciwej procedury ich przeptywu czy
stosowania pewnych zabezpieczen. Trzeba pamietaé, ze im doktadniej wskazemy, jakie
informacje sg przez nas uznane za poufne, tym tatwiej bedzie nam pdzniej w razie
ewentualnego naruszenia tej tajemnicy wykazagé, iz druga strona faktycznie sie tego dopuscita.

W takiej umowie warto réwniez odnotowac, w jaki sposéb konkretne dane mogg by¢
wykorzystywane przez drugg strone. W koncu przekazuje sie je przeciez w celu realizaciji
konkretnego zadania. Tym samy dobrze jest wskazaé, w jaki sposdb druga strona ma
postepowac, zeby nie doszlo do naruszenia tajemnicy. Nalezatoby réwniez uwzglednié
informacje, co stanie sie z tymi danymi po realizacji umowy, w jaki sposdb druga strona ma je
zwrocic lub tez usungg.

Do najwazniejszego dla wszystkich postanowienia umowy nalezg jednak te, ktore
dotyczg ponoszenia odpowiedzialnosci za dopuszczenie sie naruszenia obowigzku
zachowania tajemnicy. Warto w tym miejscu pokresli¢, ze w przypadku, gdy nie zawarliSmy
umowy o zachowaniu poufnoséci, ten, kto dopusci sie naruszenia, odpowiada na podstawie
artykutu 18 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji lub Kodeksu cywilnego, a doktadniej
— przepiséw dotyczgcych odpowiedzialnosci za czyn niedozwolony, czyli odpowiedzialnosci
deliktowej. W takiej sytuacji zazwyczaj powstajg jednak problemy z okresleniem wysokosci
powstatej szkody, tym samym moze sie okazac, iz niemozliwe bedzie wycenienie straty, jakg
odnotowalismy z tego powodu. Wiasnie po to, aby takiej sytuacji unikngé, warto zawrzeé
umowe o0 zachowaniu poufnosci, w ktoérej znajdg sie postanowienia okres$lajgce kary umowne
za dopuszczenie sie naruszenia zachowania tajemnicy. Kara umowna umozliwia naprawnienie
powstatej szkody bez potrzeby udowadniania, iz ta faktycznie zaistniata oraz w jakiej
wysokosci. Wystarczajgce bedzie powotanie sie na tres¢ postanowienia umownego i
wskazanie, iz zachodzg wtasnie te okolicznosci. A co w przypadku, kiedy powstata szkoda
przewyzsza wartos¢ kary umownej? Musimy pamietac, ze o ile nie zastrzegliSmy w umowie
odmiennie, to nie mozemy dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych. Podpisujgc

umowe o zachowaniu poufnosci, warto wiec pamietac¢ rowniez o tym.



Zaznaczy¢ trzeba raz jeszcze, ze tajemnica przedsiebiorstwa obowigzuje w stosunku
do danej informacji dopéty, dopoki charakteryzujg jg trzy cechy: stanowi warto$¢ gospodarcza,
nie zostata udostepniona do wiadomosci publicznej oraz przedsiebiorca podjat dziatania, ktére
majg na celu utrzymanie jej w tajemnicy. Oznacza to, ze niekiedy tajemnica moze
obowigzywac tylko przez ograniczony czas. Aby uniknga¢ watpliwosci w tym zakresie, dobrze
jest w jasny sposéb okresli¢ w umowie okres, w ktérym druga strona zobowigzana jest do
zachowania przekazywanych danych w tajemnicy.

Przejdzmy teraz do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Przede
wszystkim trzeba wskazagé, ze o ile oméwiona wczesniej umowa NDA zawierana jest co do
zasady wowczas, gdy strony z wtasnej woli chcg okresli¢ swoje prawa i obowigzki w zakresie
ochrony informacji poufnych, tak obowigzek zawarcia umowy powierzenia wynika juz wprost
z przepisow RODO. Taki dokument powinien by¢ podpisany w kazdym przypadku, gdy w
ramach wspotpracy dochodzi do sytuaciji, w ktorej jedna strona (administrator) przekazuje
drugiej stronie (procesor) dane osobowe w celu wykonania niektérych badz wszystkich
czynnosci przetwarzania. Czynnosci te mogg polega¢ w szczegolnosci na zbieraniu danych,
ich utrwalaniu, przechowywaniu, modyfikowaniu, rozpowszechnianiu itp.

W kazdym wiec przypadku, gdy jako administrator powierzamy dane osobowe swoich
klientow, kontrahentéw czy pracownikéw innej firmie, chociazby ksiegowemu czy
informatykowi, powinniSmy z tym przedsigbiorstwem zawrze¢ umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych. Pamieta¢ nalezy, ze powierzenie przetwarzania zachodzi
réwniez wtedy, gdy dane osobowe przechowywane sg na serwerach innych podmiotéw (na
przyktad w ramach ustug hostingowych czy tez chmurowych). Réwniez w takim przypadku
naszym obowigzkiem jako administratora jest zawarcie umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

Dokument ten powinien okresla¢ w szczegdlnosci: przedmiot i czas trwania
przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob,
ktorych dane dotyczg, a takze obowigzki i prawa administratora. Najczesciej umowa taka
bedzie zawierana obok umowy podstawowej, przyktadowo z ksiegowym obok umowy o
Swiadczenie ustug ksiegowych, z hostingodawcg obok umowy o $wiadczenie ustug
hostingowych. Postanowienia dotyczgce powierzenia przetwarzania mogg rowniez stanowi¢
element uméw o swiadczenie ustug, nie ma nakazu, aby byly to odrebne dokumenty.

Zgodnie z RODO naszym obowigzkiem jako administratoréw jest wybor takich
podmiotéw przetwarzajgcych (procesoréw), ktdre dajg gwarancje nalezytego zabezpieczenia
powierzonych danych poprzez wdrozenie odpowiednich $rodkéw technicznych i
organizacyjnych. W momencie wiec rozpoczecia wspotpracy z dang firmag, w przypadku, gdy
wspotpraca ta bedzie wigzac sie z powierzeniem danych, powinnismy oprécz warunkéw czysto

biznesowych zweryfikowaé, czy podmiot zapewnia nalezytg ochrone danych. Przyktadowo w



przypadku hostingu nie najlepszym rozwigzaniem w swietle RODO bedzie korzystanie z ustug
podmiotu majgcego siedzibe np. na Kajmanach.

Obowigzki procesora (podmiotu, ktéremu dane osobowe powierzamy) w zakresie
zabezpieczenia danych réwniez powinny by¢ elementem prawidtowo skonstruowanej umowy
powierzenia. Pozostate skiadniki tej umowy w sposdb dosy¢ szczegdtowy okresla artykut 28
RODO.

Musimy pamieta¢ rowniez o tym, ze nie kazda sytuacja przekazania danych innemu
podmiotowi naktada na nas obowigzek zawarcia umowy powierzenia. Z powierzeniem mamy
do czynienia wytgcznie wtedy, gdy jako administrator (podmiot decydujgcy o celach i srodkach
przetwarzania) powierzamy innemu podmiotowi przetwarzanie danych niejako w naszym
imieniu i na naszg rzecz. W kazdym wiec przypadku, gdy do przekazania danych dojdzie, ale
podmiot, ktéry je od nas otrzyma, stanie sie ich odrebnym administratorem, nie musimy
zawiera¢ umowy powierzenia. Tak bedzie w przypadku danych przekazywanych na przyktad
przychodni medycznej swiadczacej dla nas ustugi z zakresu medycyny pracy. Przychodnia
staje sie wowczas samodzielnym administratorem danych naszego pracownika, ktory
wykonujgc obowigzkowe badania, staje sie pacjentem przychodni. Kwestie podstaw prawnych
przetwarzania danych pacjentow czy okresu ich przechowywania regulujg juz przepisy
stanowigce podstawe funkcjonowania przychodni.

Wyzej omowione zasady dotyczg przypadku, gdy jako administrator powierzamy dane
do przetwarzania innemu podmiotowi. W dziatalnosci agencji marketingowej niezwykle czesto
bedziemy mieli do czynienia z sytuacjg odwrotng. To agencja otrzyma od swojego
zleceniodawcy dane osobowe jego klientdw w celu przeprowadzenia na przyktad okreslone;j
akcji marketingowej. To agencja bedzie podmiotem przetwarzajgcym, a klient —
administratorem. Taka wspotpraca réwniez wymaga zawarcia umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, jednak pamigta¢ musimy o wtasciwym oznaczeniu stron.
Warto tez podkreslic, ze w tej sytuacji za ewentualne naruszenia RODO co do zasady

odpowiedzialnos¢ bedzie ponosit klient agencji jako administrator.

Odpowiedzialnos¢ za dziatania marketingowe

W tym miejscu dochodzimy do etapu, w ktérym dowiesz sie, dlaczego informacije
zawarte w tym opracowaniu sg dla Ciebie takie wazne. Pisatem juz o czeéci tych kwestii w
rozdziale dotyczgcym zakazanej reklamy.

Pamietaj przede wszystkim o tym, ze jesli naruszasz przepisy prawa podczas
wykonywania umowy dla swojego klienta, a jeszcze bardziej wowczas, gdy efekt Twojej pracy
wykonywanej na czyjes zlecenie te przepisy narusza, to nie sposob okresli¢ to inaczej jak tylko

nienalezyte wykonanie umowy.



Co wiec moze z tego wynika¢ z Twojego punktu widzenia? Przede wszystkim Twoj
klient moze nie przyja¢é wyniku takich prac z tej prostej przyczyny, ze umowa zostata
nienalezycie wykonane. C6z bowiem ma poczg¢ Twdj kontrahent, jesli efektem ustugi
namingowej bedzie nazwa, pod ktérg nie bedzie mogt dziataé zgodnie z prawem? Co z
logotypu, ktory jest juz zastrzezony jako znak towarowy dla jego konkurenc;ji?

Musisz tez wiedzie¢, ze jesli na skutek Twoich dziatan marketingowych, ktére beda
sprzeczne z prawem, Twaj klient spotka sie z roszczeniami, w tym pienieznymi, od swojego
konkurenta, to finalnie bedzie sie mégt zwolni¢ od odpowiedzialnosci, wskazujgc, ze powierzyt
te dziatania Tobie jako profesjonaliscie. Podkresle, ze o ile ewentualne roszczenia klienta w
przypadku nienalezytego wykonania logotypu pojawig sie na etapie przyjecia utworu, ktérym
on jest, zamkng sie mniej wiecej w kwocie wynagrodzenia, ktore miates otrzymag, to sytuacja
skomplikuje sie, jesli zostanie to wykryte po rozpoczeciu jego wykorzystywania. Analogicznie
nie sposob okresli¢ gérnej granicy roszczeh w sytuacji, gdy efekt Twoich dziatan
marketingowych bedzie polegat na przyktad na stworzeniu nieuczciwej reklamy.

Co mozesz zrobi¢, zeby przynajmniej ograniczy¢ tego typu roszczenia? Przede
wszystkim mozesz dagzy¢ do tego, zeby w umowie wprowadzi¢ goérng granice swojej
odpowiedzialno$ci. To rozwigzanie bedzie z pewnoscig dla Ciebie najbardziej korzystne.
Innym dobrym pomystem bedzie wprowadzenie zapisu 0 ograniczeniu Twojej
odpowiedzialnosci do rzeczywistej straty. Musisz wiedzie¢, ze szkoda sktada sie z rzeczywistej
straty i utraconych korzysci. Te pierwsze to faktycznie poniesiony przez Twojego kontrahenta
uszczerbek. Drugie to juz zyski, ktérych nie osiggnat, a ktérych zaktadajgc rozsadnie, powinien
sie byt spodziewac. Nie przesgdzajgc w tym miejscu kazdego przypadku, mozna stwierdzic,
ze utracone korzysci to co do zasady dochdd, a nie przychdd. Jesli jednak w swoich portfelu
masz duzych klientéw, lepiej nie sprawdza¢ w toku postepowan sgdowych prowadzonych

przeciwko Tobie, w jakich liczbach ich dochéd mégtby sie zamykac.

Zakonczenie

To juz koniec tego poradnika! Mam nadzieje, ze czytajac go, zdobytes wiele nowej
wiedzy, ktérg bedziesz mdgt wdrozy¢ w swoim biznesie. Wszystkie te kwestie dotycza przeciez
Ciebie oraz Twojej firmy i to niezaleznie od tego, czy jestes przedsiebiorcg prowadzgcym
dziatalnos¢ gospodarczg jako agencja kreatywna, firma swiadczgca ustugi marketingowe czy
tez osobg, ktéra sama dla siebie jest swoim dziatem marketingu.

Pamietaj tez, ze jesli bedziesz potrzebowat wsparcia w Twoich dziataniach
marketingowych, zawsze mozesz, a niekiedy wrecz powiniene$ skorzystaé z pomocy
prawnika. Osobiscie zapraszam Cie do skorzystania z naszych ustug, to jest Kancelarii

Prawnej Kantorowski, Gtgb i Wspdlnicy. Jesli bedziesz nas szukat, pamietaj, ze jestesmy dla



Ciebie dostepni na prawodlabiznesu.eu, gdzie znajdziesz tez podkast ,Prawo dla biznesu”,
dzieki ktéremu bedziesz mogt jeszcze bardziej poszerzy¢ swojg wiedze w zakresie prawnych
aspektow prowadzenia firmy.

Bardzo dziekuje Ci za czas, ktéry ze mng spedzites, czytajgc ten poradnik, i mam

nadzieje, ze kiedys sie poznamy.

Pozdrawiam serdecznie,

Piotr Kantorowski

PRAWO BIBBIBIZNESU.

https://prawodlabiznesu.eu
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