
MOBILE SPA
MASSAGE  |  LOOK & VISAGE

WE ARE
•	 MOBILE – we reach every hotel room within 90 minutes
•	 QUALIFIED – we are highly skilled in our profession and we speak foreign languages
•	 RESPONSIBLE – in a reliable manner and in accordance with the profession, we provide services of the highest quality
•	 EQUIPPED – we possess high quality mobile equipment to perform the services efficiently
•	 AVAILABLE – we work 7 days a week from 8 am to 10 pm
•	 FLEXIBLE – we adjust our schedule to the needs of our clients
•	 COMMITTED – with passion for  the profession, treatments are performed while ensuring excellent service

We are... simply the best!

JESTEŚMY
•	 MOBILNI – dotrzemy do każdego pokoju hotelowego w przeciągu 90 minut
•	 WYKWALIFIKOWANI – posiadamy pełne uprawnienia do wykonywania zawodu oraz znamy języki obce
•	 ODPOWIEDZIALNI – rzetelnie i zgodnie z  zasadami profesji świadczymy usługi najwyższej jakości
•	 WYPOSAŻENI – dysponujemy wysokiej klasy sprzętem przenośnym, aby sprawnie zrealizować usługi
•	 DOSTĘPNI – pracujemy 7 dni w tygodniu od 8 rano do 22 wieczorem
•	 ELASTYCZNI – dostosujemy nasz grafik dnia do potrzeb naszych klientów
•	 ZAANGAŻOWANI – z pasją do zawodu wykonujemy zabiegi przy zapewnieniu doskonałej obsługi  

Jesteśmy… po prostu najlepsi!

    RESERVATION | REZERWACJA

»» We suggest making a reservation at least 90 minutes in advance to provide you with full availability of our services.
»» To make a cancellation please contact the reception desk or the book-a-balance’s office.  

We respectfully request two (2) hours notice of cancellations.
»» If you do not cancel a reservation, you will be charged 100% of the treatment price.  
»» After opening hours, services are available with advance notice and an extra charge of 80 PLN.
»» An additional fee of 50 PLN for access to hotel facilities located on the outskirts of Krakow and up to 10km outside of Krakow.
»» We accept only cash. More details at the reception desk.

»» Sugerujemy, aby rezerwacja nastąpiła z wyprzedzeniem co najmniej 90 minut, tak żeby zapewnić Państwu pełną dostępność usług.
»» Aby anulować rezerwację, prosimy zgłosić to w recepcji lub zadzwonić do biura book-a-balance.  

Anulowania rezerwacji zabiegu należy dokonać nie później niż dwie (2) godziny przed jego rozpoczęciem.
»» W wypadku anulowania rezerwacji nie w terminie, klient zostanie obciążony pełną wartością usługi. 
»» Po godzinach otwarcia usługi dostępne są z wcześniejszym potwierdzeniem oraz za dodatkową opłatą w wysokości 80 PLN.
»» Dodatkowa opłata w wysokości 50 PLN za dojazd do obiektów hotelowych zlokalizowanych na obrzeżach Krakowa oraz do 10 km poza Krakowem. 
»» Akceptujemy tylko gotówkę. Więcej szczegółów w recepcji.
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           MASSAGE
BASIC 30 min 150 PLN   |   60 min 180 PLN   |   90 min 250 PLN

CLASSIC MASSAGE | MASAŻ KLASYCZNY  
SLIMMING MASSAGE with chinese cupping | MASAŻ WYSZCZUPLAJĄCY bańkami chińskimi
AROMATHERAPY MASSAGE | MASAŻ AROMATERAPEUTYCZNY 

DELUXE 30 min 170 PLN   |   60 min 230 PLN   |   90 min 300 PLN

THERAPEUTIC MASSAGE | MASAŻ TERAPEUTYCZNY
CANDLE RELAXING MASSAGE | MASAŻ RELAKSACYJNY ŚWIECĄ
SPORTS MASSAGE | MASAŻ SPORTOWY

book-a-balance COUPLES MASSAGE 
a personalized couples massage performed side-by-side, includes only massages from BASIC offer   60 min    340 PLN
MASAŻ book-a-balance DLA PARY  90 min    470 PLN
firmowy masaż dla pary wykonywany w tym samym czasie, obejmuje tylko masaże z oferty BASIC 

ADDITIONAL SERVICES* | USŁUGI DODATKOWE*

FEET MASSAGE | MASAŻ STÓP  30 min    100 PLN
FACE AND SCALP MASSAGE | MASAŻ TWARZY I GŁOWY

LOOK & VISAGE
                 HAND CARE  | PIELĘGNACJA DŁONI

CLASSIC MANICURE  | MANICURE KLASYCZNY 120 PLN     
Includes nail polishing  | Obejmuje malowanie 

book-a-balance MANICURE  140 PLN
Classic manicure additionally enriched with hand peeling   
Klasyczny manicure wzbogacony dodatkowo o peeling dłoni

HYBRID GEL MANICURE  | MANICURE HYBRYDOWY 160 PLN
Classic manicure additionally enriched with hybrid gel nail polish  
Klasyczny manicure wzbogacony dodatkowo o malowanie hybrydowe

                 FOOT CARE  | PIELĘGNACJA STÓP

CLASSIC PEDICURE  | PEDICURE KLASYCZNY  160 PLN
Includes nail polishing  | Obejmuje malowanie

PEDICURE book-a-balance  180 PLN 
Classic pedicure additionally enriched with foot mask.  
Klasyczny pedicure wzbogacony dodatkowo o maskę na stopy

HYBRID GEL PEDICURE   |  PEDICURE HYBRYDOWY 200 PLN
Classic pedicure additionally enriched with hybrid gel nail polish  
Klasyczny pedicure wzbogacony dodatkowo o malowanie hybrydowe

ADDITIONAL SERVICES*  | USŁUGI DODATKOWE*

French nail polish  | Malowanie french +20 PLN
Hybrid gel nail removal  | Usuwanie żelu hybrydowego  +40 PLN

             WAXING  | DEPILACJA

LIP  | WĄSIK 40 PLN*
CHIN  | BRODA 40 PLN*
ARMPITS  | PACHY 60 PLN*
ARMS  | RĘCE 80 PLN*
BIKINI LINE  | BIKINI 100 PLN*
BACK  | PLECY 120 PLN
FULL LEGS  | CAŁE NOGI 160 PLN
CALVES  | ŁYDKI 100 PLN*
TIGHTS  | UDA  100 PLN*

                 FACE CARE  | PIELĘGNACJA TWARZY

EXPRESS FACE TREATMENT  
EKSPRESOWY ZABIEG NA TWARZ 140 PLN

book-a-balance FACE TREATMENT  | book-a-balance ZABIEG NA TWARZ 160 PLN
Treatment with alga mask  | Zabieg przy użyciu maski algowej

ADDITIONAL SERVICES*  | USŁUGI DODATKOWE*

EYEBROW SHAPING  | REGULACJA BRWI  40 PLN
EYEBROW TINTING  | HENNA BRWI  40 PLN
EYELASH TINTING  | HENNA RZĘS  40 PLN
BROW&LASH TINTING + BROW SHAPING  | HENNA Z REGULACJĄ 100 PLN
EYE TREATMENT  | ZABIEG NA OKOLICE OCZU 40 PLN
LIP TREATMENT  | ZABIEG NA OKOLICE UST 40 PLN
NECK & DECOLLETE TREATMENT  | ZABIEG NA SZYJE I DEKOLT 60 PLN

              BEAUTY & HAIR CARE  | ZABIEGI UPIEKSZAJĄCE

ALL OCCASIONS MAKE-UP  | MAKIJAŻ NA KAŻDĄ OKAZJĘ 180 PLN

EYELASHES EXTENSIONS 1:1  
RZĘSY – PRZEDŁUŻANIE I ZAGĘSZCZANIE 1:1  350 PLN

BLOW-DRY  | MODELOWANIE WŁOSÓW 150 PLN

HAIR UP DO  | FRYZURA WIECZOROWA 190 PLN

DEEP CONDITIONING TREATMENT  
ZABIEG ODŻYWCZO-REGENERUJĄCY WŁOSÓW 120 PLN

Beauty & hair care services require a reservation 24 hours in advance.   
Zabiegi upiększajace wymagają rezerwacji z 24 godzinnym wyprzedzeniem. 

*Additional services are performed at the orders of a minimum of 120PLN. | * Usługi dodatkowe realizowane są przy zamówieniach na kwotę minimum 120 PLN.office | biuro: ul. Biskupia 12/10 Kraków 31-144

OFFER VALID FROM 01.03.2019 |  OFEERTA WAŻNA OD 01.03.2019


