Warunki ustugi ,MAX 360 — maksymalny koszt naprawy narzedzi przez 3 lata
po zakonczonym okresie gwarancji all-inclusive” (,,Ustuga”)

Festool Polska Sp. z o0.0., KRS: 0000150759, NIP: 5342086289, ul. Kolumbijska 26B, 01-991
Warszawa (,,Festool”) oferuje ograniczenie kosztu naprawy do kwoty 360 PLN netto (,,Maksymalny
Koszt”), wiascicielom zarejestrowanych narzedzi Festool, ktérych Gwarancja all- inclusive wygasta
w okresie do 3 lat wstecz (tj. dla narzedzi 1, 2 lub 3 lata po okresie gwarancji). Ustuga dotyczy
narzedzi Festool tj. takich, ktérych producentem jest Festool oraz ktére sg zarejestrowane do
Gwarancji all-inclusive.

Oznacza to, ze jezeli koszty naprawy sg mniejsze niz 360 PLN netto , ustugobiorca pokrywa tylko
rzeczywisty koszt naprawy, natomiast w przypadku, gdy rzeczywisty koszt naprawy przekroczy
,Maksymalny Koszt” to za dang naprawe zostanie naliczona opfata jedynie 360 PLN netto. Ustuga
dotyczy pojedynczej naprawy, co oznacza, ze usuwanie kazdej z usterek bedzie wyceniane
indywidualnie i koszty naprawy nie podlegajg sumowaniu, a wiec Ustuga obejmie tylko usuwanie
usterek, z ktérych koszt kazdej przekracza 360 PLN netto.

Do kazdej naprawy w ustudze MAX 360 zostang doliczone koszty transportu odpowiednie dla
danego rodzaju naprawionego narzedzia. Szczegdéty mozna znalez¢é w Ogdlnych warunkach obstugi i
napraw OGOLNE WARUNKI OBStUGI | NAPRAW FESTOOL POLSKA SP.Z 0.0

Warunkiem skorzystania z Ustugi jest wykonanie naprawy w Centralnym Serwisie Festool Polska w
Warszawie, przy ul. Kolumbijskiej 26B. Decydujgca jest data oddania narzedzia objetego Ustugg do
Centralnego Serwisu Festool.

Swiadczenie Ustugi zostato ograniczone czasowo i trwa od 1 stycznia 2024r. do 31 grudnia 2024r.
Okres $wiadczenia ustugi moze zosta¢ w kazdej chwili zmieniony, przy czym nie bedzie to wptywato
na zmniejszenie lub ograniczenie uprawnien juz nabytych.

Niniejsza Ustuga dotyczy wytgcznie narzedzi Festool, ktére zostaty prawidtowo zarejestrowane do
gwarancji Festool all-inclusive (patrz ,Warunki Gwarancji all-inclusive i dodatkowe ustugi Festool
GmbH” udostepnione pod adresem https://www.festool.pl/serwis/warunki-gwarancji) i dla
ktorych uptynat 36-miesieczny okres bezptatnej naprawy.

Przypadek swiadczenia Ustugi nie dotyczy narzedzi:

> ktore nie sg juz objete gwarancjg na skutek naruszenia Warunkéw Gwarangji all-inclusive;

> ktorych data rejestracji gwarancji jest starsza niz 6 lat;

> ktorych dotyczy jeden z wyjatkowych przypadkéw wymienionych w pkt. 2.4 Warunkéw
Gwarangji tj.:

e w razie uszkodzenia materiatdw eksploatacyjnych oraz wyposazenia, przede
wszystkim takich elementdw jak talerzy szlifierskich, stop szlifierskich, kabli plug-it,
brzeszczotéw pit, frezdw, mieszadet, nozy, zestawdw do ciecia oraz narzedzi
wiertarskich;

e jesli podczas podfaczania, instalacji, uruchamiania, eksploatacji, uzytkowania
i konserwacji urzadzen wystgpity jakiekolwiek niezgodnosci z instrukcjg obstugi i innymi
dokumentacjami poszczegdlnych urzadzen.

e w przypadku uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem lub w inny sposéb, zwtaszcza
oddziatywania sity zewnetrznej (w razie upadku lub uderzenia).

e w przypadku wad w urzadzeniach, powstatych w szczegdlnosci na skutek zastosowania
nieoryginalnego osprzetu lub nieoryginalnych czesci zamiennych.
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e w urzadzeniach, w ktdérych dokonano zmian lub uzupetnied, w szczegdlnosci
w urzadzeniach, ktdre zostaty rozmontowane.

e w przypadku uzytkowania powodujgcego silne zuzycie eksploatacyjne, w szczegélnosci
podczas eksploatacji ciggtej w przemysle lub przy trwatym ponadprzecietnym
obcigzaniu urzadzenia.

Niniejsza ustuga nie dotyczy akumulatoréw (w tym SYS-PowerStation), tadowarek, ramion ssgcych
ASA, modutéw zasilania EAA oraz turbin ssacych TURBO.

Ustuga ,,MAX 360 — maksymalny koszt naprawy narzedzi przez 3 lata po zakoriczonym okresie
gwarancji all-inclusive” nie stanowi przedtuzenia gwarancji Festool all-inclusive. Tym samym
jakakolwiek naprawa dokonana w ramach ustugi ,MAX 360 — maksymalny koszt naprawy narzedzi
przez 3 lata po zakoriczonym okresie gwarancji all-inclusive” nie odnawia okresu gwarancyjnego
i nie skutkuje jego ponownego naliczania.

Festool zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszej Ustudze, w dowolnym momencie,
bez podania przyczyny, jednakze, zmiany te nie mogg naruszaé praw juz nabytych przez osoby
korzystajace z Ustugi. Kazdy podmiot korzystajacy z Ustugi zostanie poinformowany o takich
zmianach.

Festool zastrzega sobie prawo do zakoriczenia akcji promocyjnej obejmujacej Ustuge. Zakonczenie
akcji promocyjnej odbedzie sie bez uszczerbku dla oséb juz objetych Ustuga.

Podmiot korzystajgcy z Ustugi jest uprawniony do zrezygnowania z niej w kazdym czasie,
informujgc o tym fakcie Festool, przy czym bedzie zobligowany do pokrycia kosztéw juz
poniesionych przez Festool.

Do oceny interpretacji i $wiadczenia niniejszej Ustugi przez Festool majg zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa polskiego.

Wtasciwym do rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na tle wykonania naprawy przez
Festool, do ktdrych zastosowanie majg niniejsze warunki Ustugi i ktérych strong jest konsument,
jest wtasciwy miejscowo sgd wedtug miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego. W pozostatych
przypadkach, wtasciwym do rozstrzygania sporow jest wtasciwy sad wedtug miejsca siedziby
Festool.

Regulamin wchodzi w zycie 1 stycznia 2024 r.

Regulamin Ustugi dostepny jest na oficjalnej stronie Organizatora: www.festool.pl i/lub na Portalu
Dystrybutora.
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