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Podejmujemy 
decyzje, 
myśląc nad ich 
konsekwencjami 

Przykład? Proszę bardzo. W minionym roku rozpoczęliśmy 
współpracę z biologami z Uniwersytetu Wrocławskiego, któ-
rzy odnotowali na terenie siedziby Rawlplug obecność dzie-
więciu chronionych gatunków nietoperzy, w tym długody-
stansowca borowca wielkiego (potrafi przelecieć aż 1600 km 
między zimowiskiem a schronieniem letnim). Nasza odpo-
wiedź? Zgodna z potrzebami klienta, rzecz jasna – w dwóch 
nieużywanych od lat budynkach firmy już wkrótce zorgani-
zujemy gigantyczne domy dla nietoperzy. Te ssaki są nam 
bliskie nie tylko dosłownie, ale i metaforycznie. W Rawlplug 
również wznosimy się wysoko, bardzo szybko i – o czym 
świadczy nasza ponad stuletnia historia – na długie dystanse.

A wracając do Lema – miał zapewne rację i w przeciwień-
stwie do tego, co lubimy myśleć, nie stwarzamy sobie celów 
sami. Ale to od nas zależy, jak do nich dążymy. Rawlplug 
wypada pod tym względem imponująco, czego dowodem 
jest nasza coraz mocniejsza, wynikająca właśnie ze zrówno-
ważonego rozwoju, pozycja na światowym rynku. Nie prak-
tykujemy wróżenia z fusów, ale „przewidywanie” przyszłości 
w oparciu o dostępne dane wychodzi nam co najmniej nie-
źle. Pewnie dlatego, że podejmując decyzje, zawsze myślimy 
nad ich konsekwencjami. 

Radosław Koelner
prezes Rawlplug 

Biznes bez właściwej koncentracji na tym, 
co dla niego najważniejsze, co daje mu 
potencjał i perspektywy, nie ma racji bytu. 

"Człowiek, wbrew pozorom, nie stwarza sobie 
celów. Narzuca mu je czas, w którym się urodził" 
– pisał Stanisław Lem. Skąd to wiedział? Czyżby 
przewidywał przyszłość? Nic z tych rzeczy, był 
po prostu przenikliwy. Pojmował zależności 
charakteryzujące relacje przeszłości, ulotnej 
teraźniejszości oraz przeważnie prawdopodobnej – 
głównie ze względu na czynnik ludzki – przyszłości. 

A jednak – codziennie wyznaczamy sobie pewne cele. 
O chwile satysfakcji płynące z ich realizacji byłoby zdecydo-
wanie łatwiej, gdybyśmy, jak podpowiada mistrz, uważniej 
przyglądali się czynnikom zewnętrznym, mającym wpływ na 
nasze plany. Jednym z tych najbardziej istotnych jest właśnie 
czas, w którym przyszło nam żyć na planecie Ziemia. Czas, 
który za sprawą imponującego rozwoju technologii bez-
precedensowo przyspiesza. Rawlplug nadąża za nim już od 
ponad stu lat.

Z kolejnych rozdziałów Raportu Zrównoważonego Rozwoju, 
który oddajemy w Państwa ręce, jasno wynika, że wspólnym 
mianownikiem wszystkich projektów realizowanych obecnie 
w ramach naszej marki jest myślenie o przyszłości w długiej 
perspektywie. Dlatego tyle inwestujemy w najnowocześniej-
sze technologie, które wspierają nas we wdrażaniu innowacji 
na każdym polu: w laboratoriach działu R&D, magazynach 
logistycznych, na halach produkcyjnych czy rosnącym w siłę 
wirtualnym Rawlplug. Wartością, która przyświeca tym zmia-
nom, nie są jednak wyłącznie wyniki finansowe. 

W Rawlplug już od wielu lat konsekwentnie realizujemy stra-
tegię zrównoważonego rozwoju. Jesteśmy bowiem głęboko 
przekonani, że biznes bez właściwej koncentracji na tym, co 
dla niego najważniejsze, co daje mu potencjał i perspekty-
wy, nie ma racji bytu. Są to nasi pracownicy i klienci. Nasza 
społeczność. Nasze otoczenie. Natura wokół nas. To ona 
zapewnia nam poczucie bezpieczeństwa. W Rawlplug od-
wzajemniamy się jej projektami, które niektórzy mogą uznać 
za wariackie, ale które do reprezentowanych przez nas idei 
pasują doskonale.
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Naprzód – 
jedyny kierunek, 
który nas 
interesuje

Gigantycznym sukcesem Rawlplug w ubiegłym 
roku był rozwój fabryki w Wietnamie. To obecnie 
w pełni funkcjonujący, samodzielny organizm i nasz 
największy dostawca, dzięki któremu zyskujemy 
elastyczność i możemy uniezależnić się od Chin. 
Nie jest rzeczą trywialną założyć fabrykę od zera: 
na innym kontynencie, przy zamkniętych przez 
pandemię granicach i przy zawierusze wokół 
łańcuchów dostaw. A jednak – cel został osiągnięty.

Na wzburzonym morzu nasz okręt płynie swoim kursem. 
Czasem trzeba oczywiście nieco wyostrzyć, nieco odbić, ale 
cały czas płyniemy w jedynym kierunku, który nas interesu-
je: naprzód. Jest to możliwe m.in. dzięki płaskiej strukturze 
firmy, sprzyjającej szybkim i trafnym decyzjom, błyskawicznie 
odpowiadającym na potrzeby rynku. Takim jak ta o powsta-
niu nowoczesnego centrum logistycznego R5PL w Kożucho-
wie, jednej z największych jednorazowych inwestycji w histo-
rii firmy, związanej m.in. z rozwojem sprzedaży i usług wokół 
innego imponującego projektu, jakim będzie właśnie przez 
nas wdrażana platforma handlowa eRawlplug.

Myślę, że wciąż nie wszyscy zdajemy sobie sprawę z tego, jak 
istotną zmianą będzie realizacja tego projektu. A przecież 
to element dużo bardziej złożonej całości. Big data. Internet 
of Things. Artificial Intelligence. Zjawiska kryjące się za tymi 
pojęciami jeszcze kilka lat temu były dla większości z nas 
czystą abstrakcją. Dzisiaj analiza ogromnych zbiorów danych, 
bezpośrednio powiązana z Internetem rzeczy i sztuczną in-
teligencją, stanowi naszą rzeczywistość i to na niej będziemy 
opierać swoją przyszłość. W Rawlplug wiemy, że bez zmian, 
bez nauki, bez nieustannego sięgania po nowe rozwiązania, 
zrównoważony rozwój firmy jest zwyczajnie niemożliwy.

Śmiało wybiegające w przyszłość technologie oraz nieroze-
rwalnie związane z nimi nowe kompetencje wyznaczają nam 
kierunek. Jesteśmy gotowi na wyzwania, które stawia przed 
nami świat, oraz otwarci na możliwości, które biznesowi ofe-
ruje technologia – w tym szanse związane z pozyskiwaniem 
i magazynowaniem energii pochodzącej z odnawialnych 
źródeł przyjaznych naturze. Dzięki nieustannemu otwarciu 
na innowacje i rozsądne inwestycje, dzięki poszanowaniu 
środowiska oraz wysiłkowi włożonemu w naukę, Rawlplug 
jest dzisiaj orkiestrą złożoną ze świetnie przygotowanych 
ekspertów, wirtuozów w swoim fachu. I zamierzamy razem 
zagrać pieśń przyszłości.

Piotr Kopydłowski
prezes Rawlplug  
ds. finansowych

Dzięki nieustannemu otwarciu na innowacje i rozsądne 
inwestycje, dzięki poszanowaniu środowiska oraz wysiłkowi 
włożonemu w naukę, Rawlplug jest dzisiaj orkiestrą złożoną ze 
świetnie przygotowanych ekspertów, wirtuozów w swoim fachu. 
I zamierzamy razem zagrać pieśń przyszłości.
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Najważniejsze 
wydarzenia
2022 roku
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	 M A J
	 Start konkursu Rawlplug 

„Wykonawca Roku”.

	 Wkręty do betonu z gwintem 
zewnętrznym R-LX E8 dostępne 
w sprzedaży.

	 Rozbudowanie oferty o nowe 
akumulatorowe szlifierki kątowe 
z różnymi włącznikami 
bezpieczeństwa.

	 W R Z E S I E Ń
	 Start kanału Rawlplug Polska na 

YouTube.

	 Prestiżowe aprobaty techniczne 
UKTA dla Rawlplug UK. 

	 Premiera Shop-in-Shopu, nowego 
systemu ekspozycji Rawlplug.

	 S T YC Z E Ń
	 Rawlplug plasuje się w TOP 

30 Rankingu Producentów 
Materiałów Budowlanych 
magazynu „Builder”.

	 C Z E R W I E C
	 Otwarcie centrum szkoleniowego 

Rawlplug Academy w Porto.

	 Pozytywny wynik Audytu 
Zintegrowanych Systemów 
Zarządzania.

	 Pierwsze miodobranie z pasieki 
Rawlplug.

	 PA Ź D Z I E R N I K
	 Inauguracja działalności nowej 

spółki – Rawlplug Iberia.

	 L U T Y
	 Otwarcie Showroomu w Krakowie.

	 Wprowadzenie do portfolio 
produktów opartych na 
technologii diamentowej.

	 L I P I E C
	 Rozszerzenie oferty technologii 

diamentowej Rawlplug o rodzinę 
produktów do szlifowania.

	 Wprowadzenie talerzy 
dociskowych do termoizolacji 
fasadowej.

	 Rozbudowa oraz aktualizacja 
oprogramowania Easyfix 4.

	 L I S T O PA D
	 Certyfikat PEFC dla Timber UNO.

	 Rawlplug otrzymuje tytuł „Kreator 
Budownictwa Roku 2022”.

	 Udział w Międzynarodowych Targach 
Warsaw Har dware & Tools Show.

	 Nowa usługa w ofercie serwisowej 
– System Rejestracji Narzędzi.

	 Pierwszy odcinek RAWLERcoastera, 
naszego firmowego podcastu.

	 M A R Z E C
	 Publikacja nowego katalogu 

produktowego Rawlplug.

	 Wyprodukowanie pierwszego 
akumulatora 7.2V.

	 S I E R P I E Ń
	 Publikacja Raportu Zrównoważo-

nego Rozwoju za 2021 rok.

	 Publikacja Raportu Finansowego 
za I półrocze 2022.

	 Nowość w ofercie Rawlplug:  
akryl fasadowy.

	 Naukowcy rozpoczynają spis fauny 
i flory na terenie wrocławskiej 
siedziby Rawlplug.

	 G R U D Z I E Ń
	 Pozytywny wynik inspekcji ZKP 

w zakładzie we Wrocławiu.

	 Instalacja dwóch agregatów 
bezpieczeństwa w Zakładzie we 
Wrocławiu o łącznej mocy 1 MW.

	 Rawlplug zajmuje III miejsce 
w konkursie recyklingowym 
„(Prze) tworzymy to razem”.

	 K W I E C I E Ń
	 Otwarcie centrum szkoleniowego 

Rawlplug Academy w Pradze.

	 Rozbudowanie oferty o trzy nowe 
wierterko-wkrętarki, z naszym 
flagowcem, RawlDriverem 
R-PDD18-P100 na czele.
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Solidne 
fundamenty 
ponad 100-letniej 
tradycji

NASZA DROGA 
NA MARSA

W 1919 roku John Joseph Rawlings opatentował 
pierwszy kołek rozporowy na świecie. 
Zapoczątkował tym samym serię wielu patentów 
Rawlplug, które zrewolucjonizowały branżę 
budowlaną, na zawsze wpisując się w jej historię.

Jego odkrycie było jednocześnie początkiem innej historii 
– historii marki, która przez ostatnie 100 lat konsekwentnie 
pracowała na wizerunek niekwestionowanego eksperta 
w zakresie zamocowań, elementów złącznych i narzędzi. 
Marki, która przez dekady zachwycała nie tylko odkrywczymi 
rozwiązaniami w zakresie produktów dla profesjonalistów, 
ale także rozmachem i skalą działania, nowatorskimi pomy-
słami marketingowymi oraz kompleksowym podejściem do 
potrzeb klientów, które do dzisiaj pozostaje dla nas wzorem. 

Rawlplug stał się pionierem w dziedzinie zamocowań, oferu-
jąc m.in. pierwszą na świecie młotowiertarkę, kotwę mecha-
niczną, zamocowania do suchej zabudowy czy zamocowania 
odporne na wstrząsy i korozję. Każda kolejna innowacja 
stanowiła trampolinę do światowej ekspansji. Pod koniec lat 
40. XX wieku produkty marki były już obecne na wszystkich 
kontynentach. W kolejnych dekadach firma przechodziła 
w ręce różnych właścicieli, z którymi przeżywała swoje wzlo-
ty i upadki. Rok 2005 przyniósł jednak przełom: Rawlplug stał 
się częścią polskiej Grupy Koelner, dając początek Rawlplug 
Company. Od czasów J.J. Rawlingsa firma nie miała właści-
ciela o tak ogromnym doświadczeniu w branży budowlanej, 
który w dodatku od lat również specjalizował się w produkcji 
i sprzedaży zamocowań, elementów złącznych i narzędzi, 
a co więcej – podzielał wartości przyświecające marce od 
początku jej istnienia.

Dziś, 104 lata po opatentowaniu kołka rozporowego i osiem-
nastu latach w polskich rękach, Rawlplug rozkwita. Utrzymu-
je pozycję lidera w sektorze budowlanym, oferując klientom 
profesjonalne produkty, specjalistyczne usługi oraz nowator-
skie szkolenia.

JOHN JOSEPH RAWLINGS (na zdj.), tworząc Rawlplug 
w 1919 roku, marzył o tym, by jego firma stała się marką 
pierwszego wyboru wśród klientów na całym świecie. Nie 
mógł nawet przypuszczać, że 100 lat później w portfolio 
naszych inwestycji będzie Stadion Wembley w Londynie, tor 
Formuły 1 Yas Marina Circuit, wieżowiec Burj Khalifa w Duba-
ju czy Wielkie Muzeum Egipskie w Gizie. Nie śniło mu się, że 
śruby Rawlplug DIN 7984 będą wchodzić w skład konstrukcji 
Curosity – łazika wykorzystywanego do badania planety Mars 
w ramach Mars Sience Laboratory.

KONTYNUACJA DZIEDZICTWA

RAWLPLUG. ZAUFANIE I INNOWACJA.  
OD 1919 ROKU.

SPÓJNE WARTOŚCI
związane z prowadzeniem 
i rozwojem biznesu.

1
NIEZMIENNA WIZJA
bycia marką pierwszego 
wyboru wśród klientów

2
CIĄGŁA INNOWACJA
nadal stanowi fundament rozwoju Rawlplug, 
gwarantując postęp technologiczny 
i wzmacniając niezawodność produktów.

3
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Technika 
DIAMENTOWA

Wdrożenie do oferty 
Systemu Skutecznej 
Ekspozycji POS

Wprowadzenie do oferty
AKUMULATOROWYCH 
ELEKTRONARZĘDZI 18V

202020182012

2016 2021

2022
Śruby RAWLPLUG DIN 
7984 lądują na Marsie 
– łazik Curiosity

Rozbudowanie 
oferty o edukacyjno-
rozwojowy program
RAWLPLUG ACADEMY

Pierwszy na świecie 
ekologiczny kołek 
rozporowy  
TIMBER UNO

Marka Rawlplug®  
staje się częścią Grupy 
Koelner, dając początek 
GRUPIE RAWLPLUG

Obchody stulecia 
powstania marki 
Rawlplug 

2019

Ekspansja Kotwy 
tulejowej do 
wysokich obciążeń 
Safety Plus i kotew 
przelotowych

J.J. RAWLINGS 
wymyśla pierwszy 
kołek rozporowy na 
świecie. Opatentuje 
go osiem lat później

Wynalezienie pierwszej
na świecie kotwy 
mechanicznej 
RAWLBOLT®

RAWLANCHOR. 
Rewolucja rynkowa 
w zakresie montażu 
płyt gipsowo-
kartonowych

Rawlplug pierwszym 
w Wielkiej Brytanii 
producentem 
z certyfikatem ETA

RAWLHAMMER. 
Pierwsza opatentowana 
młotowiertarka 
na świecie

RAWLNUT. Pierwsze na 
świecie zamocowania
odporne na wstrząsy 
i korozję

19981926 1941

19481934

1911 1980’s

Powstaje wrocławska, 
rodzinna firma 
TWORZYWA SZTUCZNE 
– KRYSTYNA KOELNER

Powstaje RAWLINGS 
BROTHERS - mała 
firma budowlana 
braci Rawlings 
Rawlings Brothers

1887 20051982
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PRZYCHODÓW 
NETTO W 2022 ROKU

Wynikających ze sprzedaży 
produktów, towarów, 
materiałów i usług. Nasze 
szczegółowe sprawozdanie 
finansowe za 2022 rok 
przeczytasz, klikając  
TUTAJ

Rawlplug w kluczowych liczbach

15
ZAKŁADÓW 
PRODUKCYJNYCH 
ORAZ OŚRODKÓW 
BADAWCZO-
ROZWOJOWYCH 
I SZKOLENIOWYCH

Zlokalizowanych: w Polsce, 
Wielkiej Brytanii, Czechach, 
Francji, Szwecji, Portugalii, 
Indiach, we Włoszech, 
w RPA, Nowej Zelandii 
i Australii, Singapurze, 
Tajlandii, Wietnamie

6025 84
OPATENTOWANYCH 
WYNALAZKÓW 
I WZORÓW 
UŻYTKOWYCH

Chronione literą prawa, 
innowacyjne rozwiązania 
techniczne przesądzają 
o naszej przewadze 
rynkowej i silnej pozycji 
w branży

HUBÓW 
I MAGAZYNÓW 
LOGISTYCZNYCH

Zlokalizowanych na całym 
świecie: w Australii, 
Czechach, Francji, Irlandii, 
Litwie, Polsce, Portugalii, 
Rosji, Szwecji, Singapurze, 
Węgrzech, Wielkiej 
Brytanii, Wietnamie, 
Włoszech, Ukrainie, USA 
i Zjednoczonych Emiratach 
Arabskich

KRAJE, DO KTÓRYCH 
DOSTARCZAMY 
NASZE PRODUKTY

Rynek domestic, czyli  
Europa Środkowo-Wschod-
nia, stanowi obecnie  
35-38% naszej sprzedaży.  
Reszta to cały świat

WYSOCE WYKWALI-
FIKOWANYCH  
SPECJALISTÓW

Cormac, Pietro, Erce, 
Małgorzata, Mihaylo, 
Nadiya... Wielką siłą 
międzynarodowego 
zespołu Rawlplug jest 
różnorodność jego 
pracowników

GODZIN 
ODTWARZANIA 
FILMÓW NA YOUTUBE

Co daje łącznie 833 dni  
nieprzerwanego oglądania 
kanału YouTube Rawplug 
Polska

1 804

20 000
NIEZAWODNYCH 
PRODUKTÓW

Rawlplug to jedyna marka 
na świecie, której portfolio 
obejmuje produkty dla 
każdego segmentu branży 
budowlanej, zaspokajając 
potrzeby inżynierów, 
architektów i wykonawców

32 000

1 218 541
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Struktura 
zarządcza

MODEL 
BIZNESOWY 
I SKALA 
DZIAŁALNOŚCI

W realizację strategii zrównoważonego rozwoju 
zaangażowani są wszyscy pracownicy, z Zarządem 
Rawlplug S.A. na czele. 

Każdy z członków Zarządu i Rady Nadzorczej Rawlplug 
S.A. ma precyzyjnie określone obowiązki w stosunku 
do takich kwestii jak przestrzeganie praw: krajowego, 
Unii Europejskiej, międzynarodowego oraz regulacji 
wewnętrznych i stosunków z interesariuszami. Wszyscy 
członkowie Zarządu kierują się „Kodeksem etyki Grupy 
Rawlplug S.A.”, misją i wizją firmy, jej wartościami oraz 
celami strategicznymi. 

Struktura organów zarządczych firmy – Zarządu i Rady 
Nadzorczej – jest różnorodna i opiera się przede wszystkim 
na kompetencjach, doświadczeniu, niezależności oraz 
długości kadencji jej członków. Te kryteria mają dominującą 
wagę przy nominacjach i wyborze kandydatów do 
Zarządu i Rady. W 2022 roku w skład Rady Nadzorczej 
Rawlplug wchodziły 2 kobiety i 4 mężczyzn.

RADOSŁAW KOELNER 
prezes zarządu  
Rawlplug S.A.

Absolwent Wydziału Nauk Społecznych Uniwersytetu 
Wrocławskiego. Od początku kariery związany 
z Rawlplug S.A. (wcześniej Koelner S.A.). Dzięki połączeniu 
ambicji i pełnego zaangażowania w życie i rozwój Rawlplug 
przekształcił rodzinne przedsiębiorstwo w firmę o globalnym 
zasięgu, odnoszącą sukcesy na rynku międzynarodowym. 
Od 1999 roku pełni rolę prezesa zarządu Rawlplug S.A. 
Wizjoner, za jeden ze strategicznych celów Rawlplug uważa 
realizację koncepcji zrównoważonego rozwoju. 

MAREK MOKOT 
wiceprezes zarządu  
Rawlplug S.A.

Absolwent Wydziału Ekonomii Uniwersytetu Gdańskiego. 
Z Rawlplug S.A. współpracuje od 2012 roku, od początku 
jako dyrektor zarządzający i prezes zarządu Koelner Łańcucka 
Fabryka Śrub. Od października 2012 roku pełni także rolę 
członka zarządu i dyrektora operacyjnego Koelner Rawlplug 
IP Sp. z o.o. W portfolio firm, w których zajmował najwyższe 
stanowiska kierownicze, znajdują się Gunnebo Industries 
Sp. z o.o. oraz Philips Lighting Poland S.A., a początki 
jego kariery zawodowej obejmują również pracę dla 
Portu Gdynia S.A.

PIOTR KOPYDŁOWSKI 
członek zarządu  
Rawlplug S.A.

Absolwent Akademii Ekonomicznej we Wrocławiu.  
W 2000 roku ukończył Studium dla dyrektorów finansowych, 
zorganizowane przez Międzynarodową Fundację Rozwoju 
Rynku Kapitałowego i Przekształceń Własnościowych w RP 
– Centrum Prywatyzacji. Z Rawlplug związany od 1998 
roku. Od maja 2007 roku do grudnia 2008 roku sprawował 
funkcję prezesa zarządu w Śrubex S.A. Od 2001 roku jest 
dyrektorem ds. finansowych (obecnie członkiem zarządu 
ds. finansowych) w Rawlplug S.A.

SKŁAD  
RADY NADZORCZEJ 
RAWLPLUG S.A  
W 2022 ROKU 

KRYSTYNA KOELNER

przewodnicząca  
Rady Nadzorczej

WŁODZIMIERZ FRANKOWICZ

członek Rady Nadzorczej

JANUSZ PAJKA

członek Rady Nadzorczej

TOMASZ MOGILSKI

wiceprzewodniczący  
Rady Nadzorczej

ZBIGNIEW STABISZEWSKI

członek Rady Nadzorczej

ANNA PIOTROWSKA-KUS

członek Rady Nadzorczej
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Centrala RAWLPLUG znajduje się we Wrocławiu, 
przy ulicy Kwidzyńskiej 6, tam też znajduje się 
siedziba RAWLPLUG S.A. – Spółki Dominującej 
Grupy Kapitałowej RAWLPLUG S.A. Pozostałe 
spółki Rawlplug zlokalizowane są na całym świecie.

RAWLPLUG Spółka Akcyjna z siedzibą we Wrocławiu (Polska) 
została zarejestrowana w dniu 20.12.1999 r. w dziale B 
rejestru handlowego pod numerem 9101 jako KOELNER S.A. 
W dniu 28.06.2013 r. postanowieniem Sądu Rejonowego 
dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział 
Gospodarczy, nastąpiła zmiana nazwy Spółki z KOELNER S.A. 
na RAWLPLUG S.A. – zgodnie z decyzją podjętą  
w dniu 21.06.2013 r. przez Walne Zgromadzenie 
Akcjonariuszy Spółki.

Od zakończenia poprzedniego okresu sprawozdawczego 
nie nastąpiły zmiany w nazwie Spółki. Aktualnie Spółka 
Dominująca zarejestrowana jest w Polsce pod numerem 
KRS 33537 w Sądzie Rejonowym dla Wrocławia-Fabrycznej 
we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego. 

Spółka Dominująca prowadzi działalność na terytorium 
Polski na podstawie przepisów Kodeksu Spółek Handlowych. 
Akcje Spółki Dominującej są notowane na Giełdzie Papierów 
Wartościowych w Warszawie S.A. Czas trwania Spółki 
Dominującej jest nieograniczony.

Lista spółek

SPÓŁEK  
DYSTRYBUCYJNYCH

26
SPÓŁEK  

PRODUKCYJNYCH

6
SPÓŁEK  

USŁUGOWYCH

8

SPÓŁKI PRODUKCYJNE
% posiadanego  

kapitału zakładowego

RAWLPLUG S.A. - spółka dominująca

Koelner Rawlplug IP Sp. z o.o. 100%

Rawlplug Manufacturing (Thailand) Limited 99,91%

Koelner Trading KLD LLC 100%

Rawlplug Vietnam Company Limited 100%

Rawlplug Energia Odnawialna sp. z o.o. 100%

SPÓŁKI DYSTRYBUCYJNE

RAWLPLUG S.A. - spółka dominująca

Rawlplug Ltd 100%

Koelner Hungária Kft  51%

Koelner CZ s.r.o. 100%

Koelner Deutschland GmbH 100%

Stahl GmbH 100%

Rawlplug Middle East FZE 100%

Rawlplug Building and Construction Material Trading LLC 100%

Rawlplug Ireland Ltd 100%

Rawlplug Ireland (Export) Ltd 100%

Koelner Vilnius UAB 100%

Rawlplug France SAS 100%

Rawl Scandinavia AB 100%

Koelner Slovakia s.r.o. 100%

Koelner Ltd 100%

Rawlplug Manufacturing (Thailand) Limited 99,91%

Rawlplug Italy S.R.L. 100%

Koelner-Ukraine LLC 87%

Koelner Trading KLD LLC 100%

Rawlplug Inc. 100%

Rawlplug Singapore PTE. Ltd 100%

Rawlplug Portugal LDA 100%

Rawl Africa (Pty) Ltd 100%

Rawlplug Australia Pty Ltd 100%

Rawlplug Turkey İnşaat Malzemeleri Ltd Şti 100%

Rawlplug Dystrybucja sp. z o.o. 100%

SPÓŁKI USŁUGOWE

RAWLPLUG S.A. - spółka dominująca

Koelner Rawlplug IP Sp. z o.o. 100%

Rawlplug Shanghai Trading Co., Ltd 100%

Rawlplug Products and Services India Private Limited 100%

JN192 Sp. z o.o. 100%

JN192 Sp. z o. o. sp.k. 99,99%

Rawlplug 5PL sp. z o.o. 100%

Rawlplug Inwestycje sp. z o.o. 100%
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Najwyżej pozycjonowana i najbardziej 
rozpoznawalna na świecie marka w portfolio. 

Rok powstania: 1919. Dziedzictwo: bezcenne. Na zagranicz-
nych rynkach Rawlplug – zgodnie z ideą założycielską braci 
Rawlings – stanowi synonim zamocowań. Obecny zakres 
specjalizacji w obrębie marki jest jednak dużo szerszy. Wśród 
licznych kategorii produktowych, poza zamocowaniami, znaj-
dują się elementy złączne oraz najwyższej klasy nowoczesne, 
zaawansowane technologicznie elektronarzędzia – tym sa-
mym Rawlplug jest jedynym na świecie dostawcą produktów 
dla każdego sektora branży budowlanej. Podstawą rozwoju 
firmy jest innowacyjność, oparta na wysokobudżetowych, 
specjalistycznych badaniach, realizowanych we własnych 
ośrodkach położonych na terenie całej Europy.

Marka o bardzo silnej pozycji na rodzimym rynku 
polskim oraz na rynkach całej Europy Środkowej. 

Obecna na rynku od 40 lat (rok powstania: 1982). Oferta: 
przede wszystkim zamocowania budowlane i elementy 
złączne. Dzięki dostępowi do bazy wiedzy, wyników badań 
oraz ponad stuletniemu doświadczeniu Rawlplug Koelner 
ma do dyspozycji szereg autorskich rozwiązań projektowych 
i produkcyjnych. Cecha charakterystyczna: optymalne zesta-
wienie bardzo dobrych parametrów technicznych, interesu-
jącego designu i ceny. Odbiorcy: sektor DIY (sprzedaż bezpo-
średnia w sieciach handlowych i hurtowniach budowlanych) 
oraz inwestorzy budowlani o różnej skali działania.

Wyróżnikami marki Modeco Expert są:  
szeroki asortyment, wysoka jakość, bezawaryjność 
i przystępna cena.

Marka powstała w 1991 roku i od tamtego czasu przeszła 
szereg transformacji, stale doskonaląc strukturę swojej 
oferty. Dzisiaj na jej portfolio składa się 8 kategorii 
produktowych (narzędzia podstawowe elektronarzędzia, 
akcesoria do elektronarzędzi, narzędzia pomiarowe, 
narzędzia tnące, narzędzia łączeniowe, narzędzia 
mechaniczne i artykuły motoryzacyjne) dedykowanych 
różnym segmentom prac budowlanych. Urządzenia Modeco 
Expert spełniają oczekiwania zarówno początkujących jak 
i zaawansowanych majsterkowiczów.

Nasze marki
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Misja, wizja  
i cel Rawlplug

Raport Zrównoważonego Rozwoju publikujemy już 
szósty raz z rzędu. Rokrocznie ten dokument jest 
dla nas ogromnym zobowiązaniem – stanowi punkt 
wyjścia do dalszego doskonalenia i podnoszenia 
poprzeczki w działaniach związanych z ESG. 

To strategiczny obszar naszego rozwoju, ponieważ 
w Rawlplug dobrze wiemy, że dzisiejsze odpowiedzialne 
działania decydują o naszej sile w przyszłości.  
Bo dobre jutro zawsze buduje się już dziś.

Misja 
DOSTARCZANIE NAJNOWOCZEŚNIEJSZYCH 
ROZWIĄZAŃ, KTÓRYM MOŻNA ZAUFAĆ

Innowacja towarzyszy nam na każdym etapie prac nad 
ulepszaniem portfolio naszych produktów i usług. Innowacja 
idzie w parze z bezpieczeństwem, niezawodnością i prostotą 
użycia nawet najbardziej zaawansowanych technologicznie 
rozwiązań. Każdego dnia pracujemy na budowanie 
i utrzymanie zaufania naszych klientów. Wiemy, jak ważna 
dla profesjonalistów  jest pewność produktów używanych 
w projektowaniu lub realizowaniu obiektów.

Wizja 
CHCEMY BYĆ MARKĄ PIERWSZEGO WYBORU 
WŚRÓD KLIENTÓW NA CAŁYM ŚWIECIE

To kwestia ambicji, ale też świadome zobowiązanie 
do odpowiedzialności. Z naszej ponad 100-letniej 
historii wyciągnęliśmy wiele cennych lekcji, 
spośród których najważniejszą jest ta, że decyzje 
biznesowe mają opłacać się nie dziś, lecz przede 
wszystkim jutro, i nie tylko nam, ale i środowisku.

Cel 
ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ 
Czy będąc firmą przemysłową, można działać 
z korzyścią dla ekosystemu? Czy można zwiększać 
efektywność produkcji i jednocześnie minimalizować 
poziom emisji wydzielanych do środowiska, a także 
wytwarzać ekologiczne produkty dedykowane 
branży budowlanej? W Rawlplug udowadniamy, że 
to jest możliwe. Konsekwentnie realizujemy przyjętą 
przez nas strategię zrównoważonego rozwoju, 
której fundamentami są innowacyjne rozwiązania 
sprzyjające naturze, zaangażowanie społeczne oraz 
wysokie standardy ładu korporacyjnego.

MISJA

WIZJA

Social
CZŁOWIEK

Governance
BIZNES

Environment
ŚRODOWISKO

Standardy 
odpowiedzialnej 
produkcji i konsumpcjiCEL

ZRÓWNOWAŻONY  
ROZWÓJ

S

E

G

Dbałość o potrzeby 
otoczenia oraz 
pracodawca z wyboru

Godny zaufania partner 
w biznesie

STRATEGIA
BIZNESOWA
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Innowacje 
są wpisane 
w nasze DNA

To my wynaleźliśmy pierwszy kołek rozporowy, 
pierwszą kotwę mechaniczną i pierwsze mocowa-
nie do suchej zabudowy. Jesteśmy dumni ze swojej 
pełnej osiągnięć przeszłości. Jednak naszym naj-
ważniejszym zadaniem jest budowanie przyszłości 
opartej na innowacji. 

Innowacyjne rozwiązania leżą u zarania naszej marki. Właśnie 
dlatego nie ustajemy w projektowaniu nowego i doskonale-
niu dotychczasowego portfolio produktów i usług. Inwestu-
jemy w linie produkcyjne oraz ośrodki badawczo-rozwojowe, 
tworząc ciągle nowe rozwiązania w zakresie zamocowań, 
w czym nie ogranicza nas ani poziom złożoności, ani skala 
inwestycji.

INNOWACJE

PRODUKTY GODNE ZAUFANIA
Niezawodne, wychodzące naprzeciw oczekiwaniom 
profesjonalistów, wytwarzane w jednych z najnowo-
cześniejszych zakładów produkcyjnych na świecie.

SZKOLENIA POSZERZAJĄCE WIEDZĘ
Gwarantują rozwój branżowych kompetencji i wzrost 
efektywności pracy. Rawlplug Academy pogłębia wiedzę 
klientów o usługach i produktach, pomaga im zbudować 
wizerunek eksperta i zdobywać zaufanie klientów.

USŁUGI UŁATWIAJĄCE PRACĘ
Stworzone na miarę całego wachlarza potrzeb 
architektów, konstruktorów i wykonawców usługi 
Rawlplug pozwalają im pracować szybciej i łatwiej – 
przy jednoczesnym zachowaniu najwyższej precyzji.

3 filary
OFERTY RAWLPLUG

OD PONAD 100 LAT STANOWIĄ 
SIŁĘ NAPĘDOWĄ RAWLPLUG

NAJNOWOCZEŚNIEJSZE ZAKŁADY PRODUKCYJNE 
I OŚRODKI BADAWCZO-ROZWOJOWE

OPATENTOWANE ROZWIĄZANIA

ROZWÓJ PRZEDSIĘBIORSTWA ZGODNIE 
Z ZASADAMI ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU

NAJWYŻSZE NORMY BEZPIECZEŃSTWA

KOMPLEMENTARNE USŁUGI

ERGONOMICZNY SYSTEM OPAKOWAŃ

AUTORSKIE PLATFORMY DO ROZWOJU WIEDZY 
I KOMPETENCJI

GRI / 102-47
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Mamy na uwadze dobro naszej planety, jej 
mieszkańców oraz naszych pracowników. 
O ochronie zasobów naturalnych myślimy więc na 
każdym etapie rozwoju i projektowania produktu. 
Dostosowujemy się do zmian klimatu, wdrażając 
zmiany w organizacji firmy oraz całym łańcuchu 
dostaw. 

Jesteśmy przekonani, że nasze proaktywne podejście do wy-
zwań tworzy szanse, które w niedalekiej przyszłości przynio-
są pozytywne efekty – nie tylko dla środowiska naturalnego, 
lecz również dla całej rodziny spółek Rawlplug oraz wszyst-
kich interesariuszy. Razem tworzymy przyszłość naszej firmy 
oraz środowiska, w którym funkcjonujemy.

Zrównoważony 
rozwój –  
wyzwania i szanse

1. ROZWÓJ NOWYCH PRODUKTÓW I USŁUG, 
które staramy się kształtować tak, by odpowiadały 

bieżącym oczekiwaniom klientów i interesariuszy. 
Innowacyjne, dynamiczne oraz zdywersyfikowane 
działania w tym obszarze przełożą się na wzmocnienie 
rozpoznawalności marki, utrwalenie lojalności jej 
dotychczasowych klientów oraz atrakcyjność asortymentu 
dla potencjalnych użytkowników. To aspekty, które 
pozwalają nam budować oraz wzmacniać przewagę nad 
konkurencją. 

2. ROZWÓJ INNOWACYJNYCH 
TECHNOLOGII, nad którymi pracujemy zgodnie 

z postępem myśli technicznej oraz nowymi wyzwaniami 
przemysłu 4.0 czy automatyzacji produkcji. Implementacja 
nowych rozwiązań umożliwi wzrost efektywności 
procesów w obszarze logistyki, produkcji i sprzedaży oraz 
optymalizację kosztów – aspekty, które przełożą się na 
obniżenie cen produktów, zwiększenie konkurencyjności, 
a docelowo również wzrost zysków dla akcjonariuszy.

3. LEPSZE WARUNKI PRACY, które są dla nas 
jednym z najistotniejszych składowych jakości naszych 

produktów i usług. Poprawa warunków oznacza wzrost 
zaangażowania na wszystkich obszarach, zwiększenie 
efektywności produkcji oraz powiązanej z nią sprzedaży. 
Pozwala również istotnie zmniejszyć liczbę błędów 
i wynikających z nich strat.

4. ZARZĄDZANIE EMISJAMI to konsekwentne 
minimalizowanie ich poziomu – poprzez 

implementację odnawialnych źródeł energii oraz racjonalne 
i maksymalnie bezstratne użytkowanie dostępnych 
zasobów. To postępowanie, które pozwala nam skutecznie 
minimalizować koszty związane z obowiązkowymi opłatami 
i ewentualnymi karami środowiskowymi. 

GRI / 102-15
103-1
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Obiekty 
referencyjne

Produkty Rawlplug są cichymi bohaterami  
najbardziej prestiżowych inwestycji budowlanych  
na całym świecie 

Poniżej kilka prestiżowych inwestycji  
budowlanych, w których mieliśmy swój wkład. 

WIEŻOWIEC BURJ KHALIFA; DUBAJ, ZJEDNOCZONE EMIRATY ARABSKIEBUDYNEK PARLAMENTU TAJLANDII; BANGKOK, TAJLANDIA

NARODOWE FORUM MUZYKI; WROCŁAW, POLSKA

PRZEDŁUŻENIE LINII JUBILEE LONDYŃSKIEGO METRA; LONDYN,  
WIELKA BRYTANIA

STADION W KAPSZTADZIE; KAPSZTAD, REPUBLIKA POŁUDNIOWEJ AFRYKI

AL BAYT STADIUM W KATARZE; AL-CHAUR, KATAR

ZAPORA KARIBA; RZEKA ZAMBEZI, ZIMBABWE

GRI / 102-7
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ESG (ang. environmental, social and corporate 
governance) to koncepcja, która zakłada, że 
przedsiębiorstwa powinny w swoich działaniach 
uwzględniać trzy elementy: środowisko naturalne, 
społeczeństwo oraz ład korporacyjny. ESG 
wypiera tym samym dotychczasową kategorię 
CSR (społeczna odpowiedzialność biznesu), która 
za bardzo koncentrowała się na realizacji celów 
wizerunkowych i marketingowych, a za mało na 
realnym wpływie firm na sposób, w jaki funkcjonują 
ludzie oraz przyroda.

W Rawlplug prowadzimy szereg działań, realizujących po-
średnio lub bezpośrednio cele ESG. Wdrażane przez nas 
inicjatywy są elementem długofalowej strategii zrówno-
ważonego rozwoju, której jednym z głównych założeń jest 
wspieranie bioróżnorodności. Co może łączyć jednego z naj-
większych globalnych producentów zamocowań oraz wydry 
z wrocławskiego ZOO? Czy będąc firmą przemysłową można 
jednocześnie aktywnie dbać o lokalny ekosystem? Dlaczego 
na terenach wokół głównej siedziby Rawlplug rzadziej kosi-
my łąki i zakładamy własne ule? Realizując strategię opartą 
na wartościach ESG, regularnie wdrażamy działania, których 
celem jest wsparcie bioróżnorodności. Między innymi z tego 
powodu Rawlplug został partnerem akcji „Dzikie w mieście”.

WODA OGIEŃZIEMIAPOWIETRZE

4 412 m3

WODY MNIEJ 
W PORÓWNANIU 

DO ROKU 2021

6 640m2199 695m3 8 000m2

NOWYCH  
INSTALACJI 

FOTOWOLTAICZNYCH

TWORZĄC  
TERENY ZIELONE 

WOKÓŁ FIRMY

GAZU ZIEMNEGO 
MNIEJ W STOSUNKU 

DO ROKU UBIEGŁEGO

UMOCOWANI 
W NATURZE

Środowisko 
nade wszystko

ZUŻYLIŚMY  
W RAWLPLUG

ZUŻYLIŚMY ZAINSTALOWALIŚMYZREZYGNOWALIŚMY 
Z KOSZENIA

RAWLPLUG KONSEKWENTNY W ZRÓWNOWAŻONYM ROZWOJU
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– Zmierzamy do tego, by dokładnie poznać ślad węglowy na-
szych produktów na każdym etapie ich życia – mówi Piotr Rzy-
ski, menedżer działu EHS (Environment, Health and Safety).

Ograniczenie śladu węglowego w 2022 roku to kolejny krok 
na drodze do zrównoważonego rozwoju Rawlplug. W tym 
samym roku ograniczyliśmy również zużycie gazu – więcej na 
ten temat przeczytasz na str. 36. 

Zostawiamy 
coraz mniejszy 
ślad węglowy

POWIETRZE

Polityka optymalnego zarządzania zasobami 
przynosi kolejne wymierne efekty. W 2022 roku 
potwierdziliśmy tendencję malejącą w zakresie 
emisji CO2. 

Ślad węglowy Rawplug to całkowita suma emisji gazów 
cieplarnianych wytwarzanych bezpośrednio (np. w proce-
sach produkcyjnych i logistycznych), pośrednio (np. w związ-
ku z realizowanymi zakupami surowców i towarów) oraz 
w trakcie całego życia naszych produktów. Obejmuje emisje 
dwutlenku węgla, metanu, podtlenku azotu i innych gazów 
cieplarnianych.

JAK TO ROBIMY?
Ślad węglowy Rawlplug wyliczany jest na podstawie 
Greenhouse Gas Protocol (GHG), który wyznacza standardy 
pomiaru i zarzadzania emisjami zgodnie z ideą raportowania 
ESG (Environmental, Social Responsibility, Corporate 
Governance; środowisko, człowiek, biznes). Wszystkie 
gromadzone informacje przyporządkowywane są do 
jednego z trzech zakresów:

•	 zakres 1 to emisje bezpośrednie, czyli zużywane pali-
wo (transport wewnętrzny i zewnętrzny), gaz (zużyty 
w procesach produkcyjnych), paliwa wykorzystane na 
cele grzewcze (węgiel, gaz itp.), czynnik chłodzący (do 
klimatyzatorów);

•	 zakres 2 obejmuje emisje pośrednie, wynikające ze zuży-
cia energii elektrycznej, cieplnej i chłodu; 

•	 zakres 3 dotyczy między innymi zagadnień związanych 
z zakupami surowców, towarów i wybranych usług 
oraz aspektów związanych z transportem i podróżami 
służbowymi.

Monitorowanie śladu węglowego rozpoczęliśmy od zakre-
sów 1 i 2 dla zakładów Rawlplug w Polsce (Wrocław i Łań-
cut). Z danych wynika, że w 2022 roku udało nam się go 
ograniczyć o 4,5 proc. (29 464,45 Mg CO2 w porównaniu do 
30 841,00 Mg CO2 w roku 2021). To potwierdzenie tendencji 
malejącej i dowód na to, że konsekwentna polityka uwzględ-
niania aspektów środowiskowych przynosi wymierne efekty.

DLACZEGO BĘDZIE JESZCZE LEPIEJ
– Lepsze wyniki mają związek z optymalizacją energetyczną 
– wyjaśnia Małgorzata Ginter, specjalistka ds. ochrony 
środowiska i pełnomocnik systemu zarządzania 
środowiskiem. – Przykładem może być kwestia ogrzewania 
budynków i wentylacji we wrocławskim zakładzie. Po 
wzmocnieniu monitoringu i przeanalizowaniu zebranych 
danych, ustaliliśmy faktyczne zapotrzebowanie na te media, 
a następnie dostosowaliśmy podaż tak, aby nie przekraczała 
poziomu optymalnej konsumpcji – dodaje.  

Aktualnie Rawlplug gromadzi i analizuje dane zbierane ze 
wszystkich spółek skonsolidowanych, we wszystkich za-
kresach, co pomoże wyznaczyć kierunki kolejnych działań 
w przyszłości. 

W 2022 ROKU 
OGRANICZYLIŚMY O 

EMISJĘ MG CO2 W PORÓWNANIU  
Z ROKIEM 2021

4,5 %
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W 2022 roku naukowcy z Wydziału Nauk 
Biologicznych Uniwersytetu Wrocławskiego 
przeprowadzili inwentaryzację terenów zielonych 
okalających wrocławską siedzibę Rawlplug. 
Dzięki sporządzonemu przez nich raportowi 
wiemy, jak pomóc roślinom i zwierzętom żyjącym 
w naszym najbliższym sąsiedztwie – i już 
zabraliśmy się do pracy.

Spisem fauny i flory zajął się multidyscyplinarny zespół na-
ukowców z Uniwersytetu Wrocławskiego. W jego skład 
wchodzą botanicy, dendrolodzy, chiropterolodzy, teriolodzy, 
ornitolodzy i entomolodzy. Badania były prowadzone jedno-
cześnie, na różnych obszarach wrocławskiej centrali. 

– To dopiero początek współpracy zaplanowanej na najbliższe 
lata. Wspólnie z Rawlplug zadbaliśmy już o to, by roślinność po-
rastająca ten obszar była odpowiednio różnorodna, co sprzyja 
renaturyzacji i bioróżnorodności w ogóle – mówi profesor Mar-
cin Kadej, dziekan Wydziału Nauk Biologicznych Uniwersy-
tetu Wrocławskiego (na zdj. obok), który zachwyca się wido-
kiem każdego owada mijanego podczas spaceru nieopodal 
hal produkcyjnych firmy.

– Na terenie Rawlplug rozwiesiliśmy dziesięć detektorów reje-
strujących aktywność nietoperzy i osiem foto-pułapek – tłuma-
czy dr Joanna Furmankiewicz z Zakładu Ekologii Behawio-
ralnej na Wydziale Nauk Biologicznych UWr. – Po dziennych 
tropieniach i nocnych nasłuchach wiem już na pewno, że na 
obszarze zakładu latają borowce wielkie. Spodziewam się też 
obecności mroczków późnych i karlików. Materiały z detekto-
rów i foto-pułapek wkrótce zapewnią nam więcej szczegóło-
wych informacji. 
 
375 GATUNKÓW ROŚLIN I ZWIERZĄT
Z raportu sporządzonego przez biologów jasno wynika, że 
nawet tereny silnie zurbanizowane i uprzemysłowione mogą 
stanowić wartość przyrodniczą. Dowód: w bezpośrednim 
sąsiedztwie wrocławskiego zakładu Rawlplug występuje aż 
266 gatunków roślin, 60 gatunków owadów, 28 gatunków 
ptaków i 21 gatunków ssaków.

BOGATE ŻYCIE OWADÓW
Latające przy Rawlplug owady odławiano siatką entomolo-
giczną, a te obecne na roślinności – czerpakiem entomolo-
gicznym. Po oznaczeniu insekty natychmiast wypuszczano 
z powrotem na wolność. W trakcie tak prowadzonych badań 
naukowcy odnotowali aż siedem gatunków objętych ochro-
ną (biegacz Ulricha, trzmiel gajowy, trzmiel rudy, trzmiel 
rudoszary, trzmiel kamiennik, trzmiel parkowy, trzmiel ziem-
ny) oraz jeden wymieniony w Polskiej Czerwonej Księdze 
Zwierząt (zagrożona wyginięciem smukwa kosmata). Na 
szczególną uwagę zasługują gatunki zaangażowane w zapy-
lanie roślin, reprezentowane przez co najmniej cztery rzędy 
owadów: błonkówki, muchówki, motyle i chrząszcze.

Imponujące bogactwo otaczającej nas flory wynika po pierw-
sze z różnorodności siedlisk, a po drugie – ze zróżnicowanych 
sposobów, w jakie użytkujemy obszary (od intensywnego ko-
szenia i przycinania krzewów na trawnikach i zakrzewieniach, 
po celowe pozostawienie ich bez jakichkolwiek zabiegów). 
Według badaczy z wrocławskiej uczelni jednym z najcenniej-
szych przyrodniczo miejsc jest zachodnia, najbardziej zadrze-
wiona część terenu, charakteryzująca się dużym drzewosta-
nem i roślinnością o charakterze leśno-zaroślowym.

Oczywiście drzewa występują nie tylko tam, lecz na całym 
terenie siedziby firmy. Spośród wszystkich okazów zliczo-
nych przez biologów najliczniejszą grupę stanowią topole 
(41 z nich ma obwód przekraczający 50 cm). Tuż za nią plasu-
ją się robinia akacjowa i brzoza brodawkowata (w obu przy-
padkach 38 osobników), a zestaw uzupełniają klon zwyczajny 
(15), lipa drobnolistna (13) oraz dąb szypułkowy (11). 

Oddajemy
stery naturze, 
czyli jak się robi 
rewitalizację

ZIEMIA
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Wiosną i latem owady można gołym okiem wypatrzyć na 
drzewach (w tym martwych, stanowiących znakomite siedli-
ska), krzewach, obszarach łąkowych i strefach nad brzegiem 
Odry. A warto, bo mają one interesujące zwyczaje i zacho-
wania, a niektóre z nich są bardzo bliskie naszym. Przykłady? 
Isodontia mexicana, gatunek rzadko występujący w Polsce, 
zakłada gniazda w dziurach w drewnie lub w bambusowych 
rurkach… i zamyka za sobą „drzwi”, zatykając otwory wej-
ściowe łodygami traw. Chęcią do współpracy – w tym mię-
dzygatunkowej – wyróżniają się z kolei kowal bezskrzydły 
czy modraszek ikar. Ten pierwszy przeważnie występuje 
w dużych grupach (to skuteczna strategia odstraszania dra-
pieżnych ptaków). Drugi, jeszcze w postaci gąsienic, zwykle 
żeruje na komornicach, koniczynach i innych roślinach mo-
tylkowatych w towarzystwie... mrówek, które – w zamian za 
słodką wydzielinę zlizywaną z gąsienic – świetnie sprawdzają 
się w roli osobistych ochroniarzy.

STOŁÓWKA DLA SKRZYDLATYCH PRZYJACIÓŁ
Ptaki są najbardziej aktywne o świcie. Dzięki porannym wi-
zytom naukowcom udało się zaobserwować (lub rozpoznać 
po charakterystycznych dla okresu lęgowego śpiewach 
i bębnieniu) blisko 30 gatunków naszych skrzydlatych sąsia-
dów. Większość z nich cechuje stały związek z ludzkim oto-
czeniem, bogatym w krzewy, drzewa, tereny łąkowe i strefy 
nadbrzeżne. Część z nich nie gniazduje na naszym terenie 
(np. zimorodek, wymieniony w załączniku I Dyrektywy Pta-
siej, a tym samym objęty ochroną Unii Europejskiej), ale 
regularnie zagląda do Rawlplug w poszukiwaniu pokarmu 
– którego u nas nie brakuje. Dzięki wysianiu łąki kwietnej, 
innym celowym nasadzeniom oraz egzystującym w nich bez-
kręgowcom, tereny zielone wokół Rawlplug stały się pierw-
szorzędnym żerowiskiem. Przelatują nad nami m.in. czaple 
siwe i spędzające większość życia w powietrzu jerzyki. Sta-
łymi gośćmi są natomiast kopciuszek, kowalik, mazurek czy 
modraszka. Różnorodność gatunków jest ogromna, choćby 
ze względu na zwyczaje migracyjne zaobserwowanych – od 
krótkodystansowców (np. raniuszek) po amatorów długich 
podróży (m.in. pierwiosnek).

SSAKI Z RODZINY RAWLPLUG
Z 21 gatunków ssaków, których obecność stwierdzono na 
terenie siedziby Rawlplug, aż 12 jest objętych ochroną: 
wszystkie nietoperze (co najmniej 9 gatunków, w tym ty-
powo leśnych, jak mopek zachodni i nocek duży) oraz bóbr 
europejski, wydra europejska i kret europejski. Najczęściej 
rejestrowane przez naukowców były sarny europejskie i lisy 
rude. W trakcie sporządzania raportu na zadrzewionym ob-
szarze przebywała para saren (samiec z samicą), stado co naj-
mniej 3-4 dorosłych saren z młodym osobnikiem oraz rodzina 
lisów z trzema młodymi. Podczas inwentaryzacji naukowcy 
odnotowali również obecność innych ssaków, m.in. myszarek 
i jenota, jedynego przedstawiciela rodziny psowatych, który 
zapada w sen zimowy, trwający od listopada do marca.

Bezinwazyjne metody badawcze w tym konkretnym przy-
padku polegały na poszukiwaniu śladów obecności ssaków 
naziemnych (tropy, odchody, ślady żerowania), nasłuchach 
akustycznych głosów echolokacyjnych i socjalnych nietope-
rzy (z użyciem szerokopasmowych detektorów zawieszonych 
w 20 lokalizacjach), prowadzonych przez dr Joannę Furman-
kiewicz oraz bezpośrednich obserwacjach za pomocą 8 zain-
stalowanych na drzewach fotopułapek.
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ODDAĆ NATURZE TO, CO DO NIEJ NALEŻAŁO
Przeprowadzenie tej inwentaryzacji nie było fanaberią. To 
celowe działanie Rawlplug wpisane w strategię zrównoważo-
nego rozwoju, a dokładnie w jego filar środowiskowy. Podsu-
mowanie aktualnego stanu ekosystemu Rawlplug, którego 
bogactwo, potwierdzone raportem biologów, już teraz robi 
niemałe wrażenie, jest kolejnym krokiem na drodze odda-
wania naturze tego, co kiedyś do niej należało. Cieszymy się 
z tego, co już udało się zrobić (Rawlplug przejął teren w du-
żej mierze zdegradowany i niemal od razu rozpoczął jego re-
witalizację), ale nie zamierzamy na tym poprzestać, dlatego 
tak cenne są dla nas zawarte w raporcie wskazówki naukow-
ców. Na tych drogowskazach oprzemy dalszy zrównoważony 
rozwój Rawlplug.

JEST DOBRZE BĘDZIE JESZCZE LEPIEJ
Plany na najbliższą przyszłość? Ekipa prof. Marcina Kadeja 
każdy rozdział raportu opatrzyła odpowiednimi rekomen-
dacjami. Z podpowiedzi naukowców wynika, że na terenie 
Rawlplug warto np. zmniejszyć udział inwazyjnej robinii 
akacjowej w drzewostanie, ale nie przez jej usuwanie, tylko 
przez posadzenie drzew cienioznośnych (grab pospolity, buk 
pospolity), które z czasem ją przerosną. Na obrzeżach wro-
cławskiego zakładu mile widziana byłaby większa obecność 
rodzimych gatunków krzewów, takich jak dziki bez czarny czy 
jarząb pospolity, stanowiących istotny pokarm dla ptaków. 
Do mieszanki kwietnej przy marinie (tam znajduje się siedli-
sko największej liczby gatunków owadów, w tym zapylaczy) 
dobrze byłoby wprowadzić krwiściąg lekarski, roślinę żywi-
cielską dla chronionych gatunków modraszków, takich jak 
telejus i nausitous.

Jeśli chodzi o ptaki, rekomenduje się nam zmianę rodzajów 
karmników i oznakowanie szyb odbijających światło i two-
rzących przez to efekt lustra. Ssakom przydadzą się m.in. 
większe, bezpieczne przejścia w murze wzdłuż Odry i oczko 
wodne, a także zabezpieczenie studzienek i odkrytych frag-
mentów kanałów. Tak licznej na terenie Rawlplug repre-
zentacji nietoperzy warto natomiast stworzyć odpowiednie 
schronienia, np. w niezagospodarowanych budynkach przy 
najbardziej zadrzewionym obszarze. Nad częścią z tych roz-
wiązań już zresztą pracujemy (domy dla nietoperzy powsta-
ną najprawdopodobniej jeszcze w tym roku), inne planujemy 
na najbliższe lata.

Pozytywne efekty rewitalizacji mają jeszcze jeden, dydaktycz-
ny, wymiar. Zdaniem naukowców na terenie wrocławskiego 
zakładu warto prowadzić działania edukacyjne skierowane 
do mieszkańców miasta, zwłaszcza dzieci i młodzieży. Sprzy-
jające bioróżnorodności działania Rawlplug mogą bowiem 
stanowić doskonały przykład na to, że nawet w zurbanizo-
wanym środowisku można (i trzeba) zachowywać i chronić 
siedliska licznych gatunków roślin oraz zwierząt.
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W ROKU 2022
NASZE ZAKŁADY PRODUKCYJNE 

nie otrzymały kar
ZA NIEPRZESTRZEGANIE PRZEPISÓW 
Z ZAKRESU OCHRONY ŚRODOWISKA
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W Rawlplug wierzymy, że aby chronić przyrodę na 
skalę globalną, trzeba zacząć od małych kroków. 
Właśnie dlatego nasza firma przyłączyła się do 
kampanii „Dzikie w mieście” organizowanej przez 
Urząd Miejski Wrocławia i ZOO Wrocław. W ramach 
długoterminowej współpracy podejmujemy 
działania, których celem jest rozpoznanie 
i odbudowa lokalnego ekosystemu na terenach 
przyległych do siedziby firmy. 

Doceniamy fakt, że wrocławska siedziba Rawlplug jest poło-
żona tuż nad Odrą. Pas zieleni okalający nasz zakład produk-
cyjny od strony południowej i zachodniej obfituje w faunę 
i florę, a w samej Odrze zamieszkują… wydry europejskie, 
które są naszymi „naturalnymi sąsiadami”. Zwierzęta te moż-
na spotkać również we wrocławskim ogrodzie zoologicznym. 
Wiedząc o tym, postanowiliśmy objąć wydry z ZOO oficjal-
nym patronatem. Tego typu program adopcyjny pozwala 
nam skutecznie realizować strategię przywracania bioróż-
norodności oraz pokazuje innym podmiotom, jak poprzez 
lokalne działania można chronić zagrożone gatunki zwierząt.

Często zapominamy, że ogrody zoologiczne są nie tylko 
miejskimi centrami rozrywki, ale przede wszystkim swoistymi 
„bankami genów”. Wrocławskie ZOO kładzie szczególny na-
cisk na odtworzenie, o ile to możliwe, warunków zbliżonych 

RAWLPLUG OBJĄŁ PATRONATEM

WYDRY EUROPEJSKIE, OTYLIĘ I KAJTKA,  
Z WROCŁAWSKIEGO ZOO

2

Otylia i Kajtek, 
czyli dlaczego 
Rawlplug 
adoptował wydry do naturalnych, aby obserwować zwierzęta w typowym dla 

nich środowisku. Współpraca z naukowcami i stała obser-
wacja zwierząt pomaga lepiej zrozumieć ich zwyczaje i po-
trzeby, a przede wszystkim chronić geny gatunków zagro-
żonych, dzięki czemu jest szansa, że nie wyginą całkowicie. 
Wydry obecne w ZOO Wrocław zamieszkują część nazwaną 
Odrarium. W wydzielonej i specjalnie zaadaptowanej części 
ogrodu przebywają zwierzęta, które naturalnie żyły lub żyją 
w Odrze. Otylia i Kajtek, czyli nasi podopieczni, mają więc 
doskonałe warunki do życia.

Rawlplug wspiera zarówno ochronę terenów położonych 
niedaleko siedziby firmy, gdzie wydry europejskie żyją na-
turalnie, jak i współfinansuje opiekę wydr we wrocławskim 
ZOO. Patronat jest działaniem długofalowym i stanowi 
integralną część działań, które prowadzimy w ramach przy-
jętej strategii zrównoważonego rozwoju. Otylia i Kajtek, bo 
tak nazywają się nasi podopieczni, należą do tego samego 
gatunku, co wydry naturalnie zamieszkujące obszary wodne 
położone nieopodal centrali Rawlplug. Adopcja wydr oraz 
współfinansowanie ich pobytu w ZOO Wrocław pomagają 
chronić te niezwykłe ssaki przed całkowitym wyginięciem.
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W Rawlplug 
mamy swój miód. 
Niemożliwe?
A jednak! 

Łąki kwietne stanowią idealne miejsce do rozwoju 
roślin i owadów. Idąc tym tropem, na nieskoszonym 
terenie zostały ustawione trzy ule, z których 
w 2022 roku udało się nam pozyskać 8 kg miodu 
(słoiczek na zdj. poniżej). To pierwsze miodobranie 
w historii Rawlplug!

Choć pszczoły miodne kojarzą się przede wszystkim z pro-
dukcją miodu, to należy pamiętać że, zapylają również ponad 
87% gatunków roślin na świecie. To najważniejsze zapylacze 
w ekosystemie, bez których plony warzyw i owoców byłyby 
znikome, rachityczne i dużo mniej smaczne. O tym, jak ważna 
jest ich rola w przyrodzie, najlepiej świadczą alarmy ekolo-
gów: jeśli pszczoły znikną z powierzchni Ziemi, a ich popu-
lacja maleje w przerażającym tempie, zabraknie produkcji 
rolnej i wytwarzanego z niej pożywienia.

Aby pomóc zapylaczom nie tylko zasialiśmy łąkę kwietną 
bogatą w miododajne rośliny, ale i postawiliśmy trzy ule 
(na zdj.). W przyszłości będziemy sukcesywnie rozbudowy-
wać naszą niewielką pasiekę.

mural
KOCHAMY PSZCZOŁY,

WIĘC JESIENIĄ 2022 ROKU  
UWIECZNILIŚMY JE NA MURALU  

NA TERENIE NASZEJ FIRMY
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W ŁAŃCUCKIEJ FABRYCE ŚRUB  
CZEKAJĄ

HOTELE DLA  
OWADÓW ZAPYLAJĄCYCH

4

NASADZENIA ROŚLIN WOKÓŁ FABRYKI 
W WIETNAMIE
Dbałość o zieleń oraz przyjazne otoczenie to nie tylko dome-
na polskich zakładów Rawlplug – robią to również pracow-
nicy naszych filii rozsianych po całym świecie. Przykładem 
są akcje podobne do tej, jaką przeprowadzili nasi koledzy 
z Rawlplug Vietnam Manufacturing. Korzystając z pięknej po-
gody oraz profitów płynących z pracy zespołowej, wykonali 
bogate nasadzenia drzew, krzewów oraz roślin niskopien-
nych na terenie fabryki. Tego typu inicjatywy, podejmowane 
w różnych obszarach, idealnie wpisują się w szereg działań 
realizowanych na rzecz promocji aspektów proekologicznych 
w lokalnej społeczności. 

OWADY ZAPYLAJĄCE? NA TERENACH 
NALEŻĄCYCH DO FIRMY SĄ MILE WIDZIANE
Nie jest wiedzą tajemną, że populacja zapylaczy zmniejsza się 
z roku na rok, co ostatecznie może doprowadzić nawet do 
katastrofy ekologicznej. W Rawlplug robimy, co możemy, by 
zapewnić zagrożonym wyginięciem insektom jak najlepsze 
warunki egzystencji. O zakładaniu łąk kwietnych pisaliśmy 
na poprzednich stronach, ale to nie wszystko – aby zwabić 
pożyteczne zapylacze na teren naszych zakładów, stawiamy 
im nawet specjalne domki. W 2022 roku do kolekcji naszych 
owadzich hoteli dołączyły cztery kolejne – tym razem zloka-
lizowane na suchej, słonecznej i zacisznej łączce otaczającej 
Łańcucką Fabrykę Śrub. Stoją na wysokich, drewnianych słup-
kach i są wykonane z naturalnych materiałów. Nawiercone 
grube gałęzie przyciągają samotne osy, pszczoły i złotolitki, 
z kolei puste wnętrza bambusów są idealnym schronieniem 
dla pszczół samotnic (murarek i nożycówek). Domki posia-
dają wewnątrz dużo głębokich skrytek – wszystko po to, by 
zapewnić im bezpieczeństwo np. przed ptakami.

I MAMY NA TO PAPIER! 
Na początku 2023 roku Rawlplug otrzymał certyfikat potwier-
dzający realizację publicznych kampanii edukacyjnych w za-
kresie ochrony środowiska za rok 2022. To potwierdzenie 
naszej strategii praktycznej realizacji idei Zrównoważonego 
Rozwoju oraz aktywnego promowania edukacji ekologicznej.
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Trzęsienie ziemi? 
Nasze produkty 
sprawdzają się  
w najbardziej 
ekstremalnych 
warunkach

Produkty budowlane, w tym kotwy wklejane 
i mechaniczne, stosowane w rejonach zagrożonych 
trzęsieniami ziemi muszą cechować się 
parametrami bezpieczeństwa na najwyższym 
poziomie – spełniającymi wymagania przypisane 
do kategorii sejsmicznych C1 i C2, potwierdzonymi 
Europejską Oceną Techniczną (ETA). Rawlplug ma 
takie produkty w swojej ofercie. 

W strefach narażonych na trzęsienia ziemi nie można 
pozwolić sobie na stosowanie zamocowań, które nie są 
odporne na tego typu zagrożenia. Sprostać tym wymogom 
mogą wyłącznie produkty spełniające najwyższe kryteria 
jakościowe, definiowane kategoriami C1 (elementy 
mocujące nienależące do konstrukcji) i C2 (elementy 
konstrukcji), sprawdzone pod kątem nośności w trakcie 
testów symulujących obciążenia sejsmiczne. 

odpornych na wstrząsy wymaga wnikliwego spojrzenia 
na działanie sił przenoszonych pomiędzy obiektem 
i podłożem oraz tworzenia rozwiązań minimalizujących 
szkodliwy wpływ drgań podłoża na budynki. Systemy 
zamocowań i połączeń budowlanych – takich jak kotwy 
chemiczne i mechaniczne Rawlplug – są integralnym 
elementem konstrukcyjnym i jako takie podlegają surowym 
testom i określanym według najwyższych standardów 
certyfikacjom. Naszym zadaniem, nie tylko w ramach ISI, 
jest również aktualizacja wiedzy zawodowej, naukowej 
i technicznej oraz rozpowszechnianie jej wśród osób 
zaangażowanych w działalność z zakresu inżynierii 
sejsmicznej, m.in. w ramach seminariów i konwencji.

INNOWACJE RAWLPLUG POMAGAJĄ 
ZARZĄDZAĆ RYZYKIEM 
Trzęsienia ziemi pochłaniają rokrocznie ogromne koszty 
związane z usuwaniem zniszczeń, stanowią też ogromne 
zagrożenie dla miejscowej ludności. Rawlplug, producent 
niezwodnych w ekstremalnych warunkach zamocowań, 
bierze udział w zakrojonych na światową skalę projektach, 
które mają na celu ograniczenie strat i zwiększenie 
bezpieczeństwa. Jednym z przykładów naszej działalności 
jest członkostwo Rawlplug Italia w ISI (Ingegneria Sismica 
Italiana), stowarzyszeniu renomowanych podmiotów 
badawczych i firm, opracowujących innowacyjne 
rozwiązania z zakresu zarządzania ryzykiem sejsmicznym. 
Projektowanie konstrukcji obiektów budowlanych 
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Certyfikat PEFC 
dla Timber UNO, 
pierwszego na 
świecie kołka 
składającego się 
w 70% z drewna

Ekologia nie jest dla nas tylko pustym hasłem. 
Stale poszukujemy nowych rozwiązań, które 
pozytywnie wpływają na środowisko. Efektem 
naszych starań jest m.in. kołek Timber UNO 
– jedyny kołek rozporowy na rynku wykonany 
głównie z trocin drewnianych. Gwarantem jego 
jakości jest prestiżowy certyfikat PEFC, który 
uzyskaliśmy w 2022 roku.

Certyfikat PEFC (ang. Programme for the Endorsement of 
Forest Certification Schemes – Program Uznania Systemów 
Certyfikacji Lasów) potwierdza, że produkty zostały wyko-
nane z surowców leśnych pochodzących z legalnych, przyja-
znych dla środowiska źródeł. Zapewnia również, że podczas 
każdego etapu produkcji – od momentu pozyskania drewna 
z lasu do chwili umieszczenia gotowego produktu na półce 
sklepowej – spełnione zostają normy dotyczące jakości i bez-
pieczeństwa procesu produkcyjnego oraz transparentności 
pochodzenia surowca. 

Produkowany przez nas innowacyjny kołek Timber UNO 
uzyskał ten certyfikat w październiku 2022 roku (nr licencji 
– PEFC/32-31-129). Dzięki temu na opakowaniach produktu 
znajdzie się rozpoznawalne na całym świecie logo PEFC, jesz-
cze bardziej wyróżniające wyjątkowy UNO na tle produktów 
konkurencji. Zdobycie prestiżowego certyfikatu to potwier-
dzenie jakości oferty Rawlplug, wyznaczającej standardy na 
każdym polu, w tym w kwestii odpowiedzialności za surow-
ce wykorzystywane w procesie produkcji. Jesteśmy dumni 
z tego wyróżnienia i nie zamierzamy na nim poprzestać.

ZMNIEJSZAMY ŚLAD WĘGLOWY
Produkując kołek w 70% z trocin drewnianych, przyczyniamy 
się do ograniczenia wydobycia surowców ropopochodnych, 
z których wyodrębnia się komponenty do produkcji trady-
cyjnych kołków z PP (polipropylenu) czy PA (poliamidu), jak 
również do wzrostu popularności budownictwa ekologiczne-
go (np. domy z drewna czy domy pasywne). 

OPAKOWANIA 
BIODEGRADOWALNE W

WYPRODUKOWANE Z KUKURYDZY,  
SKROBI ZIEMNIACZANEJ I DREWNA

100 %
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Więcej o kołku Timber 
UNO i jego unikalnych 
możliwościach 
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Doskonalenie  
procesów  
odpowiedzialnego 
gospodarowania 
odpadami

Jednym ze strategicznych celów zrównoważonego 
rozwoju Rawlplug jest odpowiedzialna konsumpcja 
i produkcja. Dążymy do pełnego trybu pracy 
w obiegu zamkniętym.

Model gospodarki o obiegu zamkniętym zakłada, że su-
rowce, materiały i gotowe produkty są używane tak długo 
i tyle razy, jak to tylko możliwe. Jednocześnie odpady, które 
powstają w wyniku produkcji powinny być dobrze zagospo-
darowane i wykorzystywane ponownie lub ograniczone do 
minimum. Dążąc do realizacji wartości ESG oraz zamknięcia 
obiegu konsumpcji i produkcji, wdrożyliśmy szereg uspraw-
nień, dzięki którym z każdym rokiem ograniczamy ilość pro-
dukowanych odpadów. PONOWNE UŻYCIE CZYŚCIW DO MASZYN

Czyściwa, które są stosowane m.in. do wycierania maszyn 
oraz materiały filtracyjne nie będą wyrzucane, a prane i wy-
korzystywane powtórnie. Pozwoli to zmniejszyć ilość produ-
kowanych w trakcie produkcji odpadów oraz zgodnie z ideą 
obiegu zamkniętego – wykorzystywać raz zakupione surow-
ce jak najdłużej.

AKCJA ZBIERANIA ELEKTROODPADÓW
Sprzęt elektryczny i elektroniczny zawiera szkodliwe dla 
zdrowia substancje, takie jak freon, rtęć, azbest czy kadm, 
dlatego prawo zabrania wyrzucania tzw. elektrośmieci do 
zwykłych koszy. Aby ułatwić naszym pracownikom pozby-
cie się zużytego sprzętu elektrycznego i elektronicznego, 
Rawlplug bierze udział w różnych inicjatywach rozwiązują-
cych ten problem. W październiku 2022 roku dołączyliśmy 
do konkursu „(Prze)tworzymy to razem”, organizowanego 
przez Grupę Biosystem. Zgodnie z zasadami konkursu każdy 
1 kg zgromadzonych elektrośmieci został przeliczony na 1 zł. 
Zdobyte w ten sposób pieniądze zostały przekazane na rzecz 
fundacji wspierającej działania ekologiczne. 

ODPADY SPRASOWANE ZA POMOCĄ  
BELOWNICY NADAJĄ SIĘ W 

DO RECYKLINGU

100 %

ZREDUKOWALIŚMY ZUŻYCIE PLASTIKU O

DZIĘKI WPROWADZENIU UNIKALNEGO 
SYSTEMU BEZKARTRIDŻOWEGO CFS+

90 %

SUMIENNA SEGREGACJA ODPADÓW NA 
TERENIE CAŁEGO ZAKŁADU
Na terenie wszystkich oddziałów Rawlplug obowiązuje se-
gregacja odpadów. Od 2021 roku prowadzimy szkolenia dla 
pracowników i przeprowadzamy cykliczne kontrole jakości 
segregacji. Weryfikacji są poddawane takie parametry jak: 
rodzaj odpadów, ilość, miejsce i powód ich powstawania. Aby 
ułatwić i usprawnić segregację odpadów w halach produkcyj-
nych, wprowadzono nowe, czytelne i rozbudowane informa-
cyjnie etykiety na kosze.

BELOWANIE ODPADÓW
Belownice to profesjonalne, zautomatyzowane urządzenia, 
które prasują odpady na bele, czym znacznie ograniczają ich 
objętość. W maszynach można umieszczać m.in. kartony, 
folie plastikowe, styropian oraz odpady organiczne. Dotych-
czas na terenie głównego zakładu Rawlplug były używane 
cztery prasy do belowania, obecnie jest ich siedem. Większa 
liczba urządzeń zapewnia szybszy i jeszcze bardziej efektyw-
ny proces ograniczania objętości odpadów. Najważniejsze 
jest jednak to, że odpady sprasowane za pomocą belownic 
nadają się w 100% do recyklingu, dzięki czemu wykorzystuje-
my je ponownie.
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Wspieramy 
ekobudownictwo

Jednym z celów strategii zrównoważonego 
rozwoju Rawlplug, opartej na założeniach 
ESG (environmental, social responsibility, 
corporate governance), jest dostarczanie 
innowacyjnych rozwiązań, którym można zaufać. 
Ekobudownictwo to trend przyszłości, ale my 
już teraz możemy pochwalić się, że jesteśmy 
jego częścią. Produkty Rawlplug są stosowane 
do budowy najbardziej innowacyjnych budynków 
na świecie. Przedstawiamy kilka inwestycji, 
w których wykorzystano inteligentne technologie, 
uwzględniono ekonomiczne zużycie zasobów 
oraz zatroszczono się o przestrzeń zieloną dla 
mieszkańców.

Państwem-miastem, które przoduje w ekobudownictwie, 
jest Singapur. Nie na darmo zresztą określa się Singapur 
„miastem ogrodów”, a coraz częściej nawet „miastem 
w ogrodzie”. Chociaż Singapur dynamicznie się rozwija i jest 
mocno zurbanizowany, władze państwa-miasta dbają o to, 
aby proces wycinki lasów, postępujący wraz z budową ko-
lejnych drapaczy chmur i budynków mieszkalnych, szedł 
w parze w wykorzystywaniem rozwiązań, mających na celu 
ochronę środowiska.

Przedstawiamy trzy singapurskie obiekty referencyjne, do 
budowy których wykorzystano produkty Rawlplug. Każda 
z inwestycji jest doskonałym przykładem nowoczesnego 
ekobudownictwa, które chcemy wspierać, a jego założenia 
– propagować.

PORT LOTNICZY SINGAPUR-CHANGI
Czy na lotnisku można wybudować wodospad, 
wielopoziomowy ogród oraz ścieżki spacerowe? Właśnie 
na takie atrakcje mogą liczyć pasażerowie, którzy udadzą 
się na singapurskie lotnisko Changi. Obecnie port składa 
się z czterech terminali (piąty jest w trakcie budowy 
i zostanie udostępniony pasażerom ok. 2030 roku) oraz tzw. 
Klejnotu (Jewel), czyli kompleksu o powierzchni 134 tys. 
m2, będącego połączeniem ogrodu i centrum handlowego. 
Budowa Klejnotu zajęła cztery lata i kosztowała ponad 
1,25 mld dolarów. W 2020 rozpoczęto prace remontowe 
Terminalu 2. Cieszymy się, że podczas rozbudowy obiektu 
wykorzystano produkty Rawlplug, a dokładnie kotwy do 
płyt kanałowych i podłoży ceramicznych – R-RBP, kotwy 
opaskowe do betonu niespękanego – R-XPT, kotwy do 
różnego rodzaju betonu – R-HPTIIZF, wkręty do betonu – 
R-LX oraz wiertła RTSDSR. Oprócz dostarczenia zamocowań 
i wierteł nasi eksperci przeprowadzili niezbędne testy 
wytrzymałościowe na budowie oraz zapewnili pomoc 
techniczną lokalnym inżynierom. 

KOTWA RAWLBOLT®

R-RBP-PF

KOTWY OPASKOWE 
R-XPT

WIERTŁO REBARDRILL 
SDS PLUS RT-SDSR

WKRĘT DO BETONU 
R-LX

KOTWY OPASKOWE 
R-HPTII

WPROWADZENIE   /  OD ZAWSZE PIERWSI NA ŚWIECIE   /  UMOCOWANI W NATURZE   /  PIERWIASTEK LUDZKI   /  WYŚRUBOWANE STANDARDY BIZNESOWE   /  ZESTAWIENIE DANYCH   /  PODSUMOWANIE

ŚRODOWISKO NADE WSZYSTKO   /  POWIETRZE   /  ZIEMIA   /  WODA   /  OGIEŃ



RAPORT ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU RAWLPLUG 2022    /   31

SURBANA JURONG CAMPUS
Samozaciemniające rolety, które pozwalają ograniczyć straty 
ciepła, inteligentne oświetlenie, umożliwiające redukcję 
emisji CO2 czy zielone przestrzenie przeznaczone do rekreacji 
i odpoczynku to tylko niektóre rozwiązania zastosowane 
w nowej siedzibie firmy konsultingowej Surbana Jurong. 
Kompleks, którego budowa ma się zakończyć w 2023 roku, 
ma stać się jednym z najbardziej innowacyjnych miejsc pracy 
na świecie. Inwestycja zaprojektowana przez architekta 
Moshe Safdiego odzwierciedla charakter Singapuru 
jako „miasta ogrodów”. Obiekt wpisuje się harmonijnie 
w otaczającą roślinność i ma być jednym z flagowych 
przykładów zrównoważonego budownictwa przyszłości. 
W pracach nad Surbana Jurong Campus wykorzystano 
trzy rodzaje produktów Rawlplug: nierdzewne kotwy 
opaskowe R-HPTIIA4, kołki wbijane nylonowe z nierdzewnym 
wkrętem FX-N-L-A2 oraz wiertła Rabardrill SDS plus.

WOODLANDS HEALTH CAMPUS
Woodlands Health Campus ma stać się największym 
kompleksem szpitalnym w Singapurze. Obiekt będzie 
udostępniany do użytku stopniowo – w pierwszej kolejnością 
zostaną uruchomione przychodnie specjalistyczne, natomiast 
do 2024 roku – oddział ratunkowy i oddziały szpitalne. 
Kampus Woodlands Health prezentuje nowe podejście do 
służby zdrowia. Do dyspozycji lekarzy i pacjentów będą nie 
tylko kompleksowo wyposażone gabinety, lecz także ogród 
o powierzchni 15,5 hektara. Obiekt powstaje w sposób 
zrównoważony i proekologiczny – na dachu szpitala zostaną 
położone panele fotowoltaiczne o powierzchni ponad 
2 tys. m kw., które pozwolą zredukować zużycie energii 
elektrycznej nawet o 30 proc. (w porównaniu z budynkami 
służby zdrowia o podobnej wielkości). Woodlands Health 
Campus to kolejna singapurska, „zielona” inwestycja, która 
powstała z wykorzystaniem produktów Rawlplug: epoksydu 
R-KEX-II, kotew opaskowych R-XPT oraz nierdzewnych kotew 
opaskowych R-XPTIIA4, wierteł z serii RT-MAXA oraz wierteł 
Rebardrill SDS Plus RT-SDSR.

KOTWY OPASKOWE 
R-HPTIIA4

WIERTŁO REBARDRILL 
SDS PLUS RT-SDSR

KOŁKI WBIJANE 
NYLONOWE  
FX-N-L-A2

EPOKSYD 
R-KEX-II

KOTWY OPASKOWE 
R-XPT

WIERTŁO REBARDRILL 
SDS PLUS RT-SDSR

WIERTŁO  
Z SERII  

RT-MAXA
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Nie uronić 
ani kropli.
Jak w Rawlplug 
oszczędzamy 
wodę?

Zdajemy sobie sprawę z tego, jak cennym zasobem 
jest woda. Właśnie dlatego podejmujemy szereg 
inicjatyw, dążących do zmniejszenia jej zużycia 
lub ponownego wykorzystania. Działania te są 
jednym z siedemnastu Celów Zrównoważonego 
Rozwoju przyjętych przez ONZ, które nasza firma 
realizuje zarówno na poziomie jednostkowych 
pomysłów pracowniczych, jak i systemowych zmian 
obejmujących całą firmę. 

Chociaż 70% powierzchni kuli ziemskiej pokrywa woda 
(przecież właśnie z tego względu Ziemia nazywana jest 
Błękitną Planetą), jedynie 0,12% tych zasobów nadaje się 
do wykorzystania w rolnictwie i przemyśle. Jeszcze gorzej 
wygląda sytuacja w Polsce. Eksperci już od kilku lat biją na 
alarm i przyznają wprost: nasz kraj wysycha – stoimy u progu 
zagrożenia deficytem wodnym, a Polska znajduje się wśród 
najuboższych w wodę krajów w Europie, co ma bezpośredni 
wpływ na stan upraw i całej gospodarki. 

W związku z tym, że główna siedziba Rawlplug znajduje 
się tuż nad Odrą, troska o zasoby wodne jest wpisana 
w DNA naszej firmy. Adopcja wydr z wrocławskiego 
ZOO czy rewilding pobliskich terenów zielonych to 
tylko niektóre działania, które podejmujemy, aby chro-
nić środowisko naturalne. Jesteśmy świadomi zagro-
żeń, przed jakimi stoi nasza planeta, dlatego aktywnie 
realizujemy Cele Zrównoważonego Rozwoju zawarte 
w przyjętej przez ONZ Agendzie 2030. 

Oszczędne gospodarowanie wodą, dążenie do jej 
powtórnego użycia, a także zapewnienie wszystkim 
ludziom dostępu do wody i warunków sanitarnych to 
szósty w kolejności cel wynikający z wspominanego 
wyżej dokumentu. Jak w Rawlplug udaje nam się go 
realizować?

Roczne zużycie wody w Rawlplug S.A.

145232,40 m3
2019

129325,10 m3

2020

133364,25 m3

2021
2022 128952,50 m3
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ZAMIAST LAĆ BETON  
– SADZIMY ŁĄKI KWIETNE
Łąka kwietna, która powstała przy naszym zakładzie produk-
cyjnym, ma już 8 tys. m2, a na jej terenie występuje ok. 375 
gatunków roślin i zwierząt. Wspieramy w ten sposób nie 
tylko bioróżnorodność, ale i mikroretencję – ograniczanie 
powierzchni nieprzepuszczalnych zatrzymuje w glebie wodę 
opadową, zapobiegając suszy. Niekoszone łąki są jak filtr po-
wietrza, ponieważ zatrzymują szkodliwe zanieczyszczenia, 

RZADSZE KOSZENIE  
– NAJLEPSZY PREZENT DLA EKOSYSTEMU
Chociaż mogłoby się wydawać, że równo przycięty trawnik to 
doskonała wizytówka firmy, to ekolodzy przekonują, że czę-
ste koszenie wcale nie wpływa dobrze na kondycję środowi-
ska. Trawniki wytwarzają tlen, pochłaniają zanieczyszczenia, 
stanowią też schronienie dla wielu owadów, a podczas upal-
nych dni dają przyjemny chłód. Pamiętajmy też, że podczas 
koszenia z wykorzystaniem sprzętu ogrodowego, emitujemy 
do atmosfery mnóstwo spalin oraz związków toksycznych.

WODZIE BUTELKOWANEJ MÓWIMY 
STANOWCZE NIE
We wrocławskiej siedzibie Rawlplug pracownicy mają stały 
dostęp do filtrowanej wody kranowej. Rezygnacja z wody 
butelkowanej to nie tylko wymierne oszczędności, ale 
przede wszystkim – zmniejszenie ilości plastikowych odpa-
dów. Dzięki dystrybutorom z filtrem, podłączonym bezpo-
średnio do sieci wodociągowej, woda z kranu jest pozbawio-
na metali ciężkich oraz chloru, dlatego w niczym nie ustępuje 
wodzie z butelki. Co więcej, dystrybutory umożliwiają przy-
gotowanie wody gazowanej, dlatego powodów do narzekań 
nie mają nawet miłośnicy bąbelków. 

ZAMKNĄĆ OBIEG WODY
Nasz proces produkcyjny wymaga wody do chłodzenia. Wy-
korzystujemy ją w obiegu zamkniętym. Woda trafia do sys-
temu uzdatniania (proces odżelaziania i odmanaganiania), 
następnie jest pompowana rurami do układu chłodzenia 
form oraz hydrauliki maszyn, po czym wraca do zbiorników, 
gdzie w ramach cyrkulacji rozpoczyna się jej ponowny obieg. 
Kiedy woda odparowuje, uzupełniamy ubytki. Do kanalizacji 
wypuszczamy ją raz na dwa-trzy lata.

ZRÓWNOWAŻONE GOSPODAROWANIE WODĄ 
W ZAKŁADZIE W ŁAŃCUCIE
W należącej do Grupy Rawlplug Łańcuckiej Fabryce Śrub 
wodę do celów produkcyjnych pobieramy z własnych ujęć (5 
studni głębinowych). Część wody zużywanej w procesie cyn-
kowania nie jest odprowadzana wraz z pozostałymi ściekami, 
lecz wyłapywana i przekazywana do oczyszczenia w lokalnej 
stacji przystosowanej do tego celu. Zregenerowana woda 
ponownie trafia do procesu, dzięki czemu produkcja ścieków 
jest znacznie mniejsza, a ilość świeżej wody wykorzystywanej 
w produkcji – mocno zredukowana. 

Zakład w Łańcucie w coraz większym stopniu wykorzystuje 
także wodę opadową. W 2022 roku zostały zakupione trzy 
zbiorniki po 10 m3 każdy. Posłużą one do wyłapywania desz-
czówki z dachów. Każdy zbiornik jest wyposażony w układ 
pomp oraz króćce do przyłączenia węży. Na wiosnę 2023 
roku zbiorniki zostaną zainstalowane w wyznaczonych wcze-
śniej lokalizacjach. Zgromadzona w nich woda będzie wyko-
rzystywana do podlewania trawników. 
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W stronę słońca. 
Odnawialne 
źródła energii 
ważnym 
elementem 
strategii Net Zero

Rozsądne zarządzanie emisjami jest kluczowym 
elementem w dążeniu do osiągnięcia neutralności 
klimatycznej. Przyjęta przez Rawlplug strategia 
Net Zero to kwintesencja procesu, jaki 
konsekwentnie wdrażamy w swoich zakładach 
produkcyjnych, by istotnie ograniczyć emisję gazów 
cieplarnianych do atmosfery. Istotnymi składowymi 
tej strategii są inwestycje w odnawialne źródła 
energii.

W grudniu 2019 roku Komisja Europejska zaprezentowała 
koncepcję Europejskiego Zielonego Ładu – sztandarowego 
planu mającego na celu uczynienie Europy neutralną dla 
klimatu do 2050 roku. Europejskie prawo klimatyczne usta-
nawia tym samym neutralność klimatyczną jako prawnie 
wiążącą. Reakcja Rawlplug? „Lubię to!”

Czym tak naprawdę jest neutralność klimatyczna, nazywa-
na też neutralnością emisyjną? Termin ten w dużym skrócie 
oznacza równowagę między emisjami CO2, a pochłanianiem 
CO2 z atmosfery. Aby ten stan został osiągnięty, wszystkie 
światowe emisje gazów cieplarnianych muszą zostać zrów-
noważone przez zwrotną absorbcję CO2. Brzmi pięknie, ale 
jak to zrobić? 

Dzięki ochronie jego naturalnych pochłaniaczy, ta-
kich jak gleba, lasy czy oceany, które absorbują wię-
cej dwutlenku węgla niż go emitują. To część naszej 
codziennej działalności, w której dbamy o ekosystem 
i bioróżnorodność na terenach naszych zakładów 
i nie tylko.

Kompensowanie CO2 wyemitowanego w jednym sektorze 
poprzez redukowanie jego ilości w innym. Jednym z naj-
ważniejszych i najwydajniejszych sposobów na równowa-
żenie szkodliwej emisji jest inwestowanie w  źródła energii 
odnawialnej. To również w Rawlplug robimy na co dzień!

sposób nr 2sposób nr 1

OGIEŃ
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ŁADOWANIE NATURĄ
W trzecim kwartale 2022 roku w Zakładach Produkcyjnych 
Rawlplug wdrożyliśmy kolejny etap prac nad wykorzysta-
niem odnawialnych źródeł energii. Jest to naturalna kon-
sekwencja strategii prowadzonej przez nas od wielu lat 
z wykorzystaniem nieruchomości oraz terenów znajdujących 
się w zasobach firmy.

W ZAKŁADZIE WE WROCŁAWIU  
przygotowaliśmy do uruchomienia instalacje PV (fotowolta-
iczne) o mocy ok. 1 MW. Pochodząca z nich zielona produkcja 
będzie stanowić 11% całego rocznego zapotrzebowania 
wrocławskiego zakładu na energię elektryczną, plasującego 
się na poziomie 8000 MW. Instalacje o łącznej powierzchni 
3 640 m2 w dużej większości rozmieszczone zostały na da-
chach budynków firmy, przyczyniając się jednocześnie do 
maksymalizacji ekonomicznego wykorzystania powierzchni 
należącej do zakładu.

W ZAKŁADZIE W ŁAŃCUCIE  
trwa rozbudowa systemów fotowoltaicznych o instalacje 
dachowe o mocy 140 kW oraz pełnowymiarową farmę grun-
tową o mocy blisko 0,85 MW i powierzchni ok. 3000 m2. 
Inwestycja zaplanowana jest na pierwszy kwartał 2023 roku. 
Łączna przewidziana moc instalacji to 1,7MW – ich zielona 
produkcja będzie stanowiła 8% całego rocznego zapotrzebo-
wania łańcuckiego zakładu na energię elektryczną.

NASZ ZESPÓŁ R&D  
prowadzi ponadto intensywne prace nad uruchomieniem 
modułowego magazynu energii o mocy 400kWh do 1MWh, 
zasilanego z instalacji fotowoltaicznej. Start działania ma-
gazynu planowany jest na pierwszy kwartał 2023 roku. 
Magazyn energii to instalacja współpracująca z farmą foto-
woltaiczną, umożliwiająca gromadzenie nadwyżek energii 
produkowanej przez panele (zamiast jej zwrotu do sieci), 
a tym samym – późniejsze wykorzystanie jej w procesach 
produkcyjnych i magazynowych.

CO NAJWAŻNIEJSZE - TO JESZCZE 
NIE KONIEC!
Inwestycje w alternatywne źródła energii to element kom-
pleksowych założeń firmy, idealnie spajających dążenie 
do jak największej niezależności produkcyjnej z dbałością 
o środowisko. Składające się na nią długofalowe działania 
przekładają się na codzienną pracę wszystkich działów firmy, 
wspólnie tworzących przemyślaną strategię zrównoważone-
go rozwoju.

INSTALACJE FOTOWOLTAICZNE  
STANOWIĆ BĘDĄ

CAŁOROCZNEGO ZAPOTRZEBOWANIA  
NA ENERGIĘ W ZAKŁADZIE W ŁAŃCUCIE

8 %

INSTALACJE FOTOWOLTAICZNE  
STANOWIĆ BĘDĄ

CAŁOROCZNEGO ZAPOTRZEBOWANIA  
NA ENERGIĘ W ZAKŁADZIE WE WROCŁAWIU

11 %
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https://www.youtube.com/watch?v=zHB__t11m38


GRI / 302-3
302-4
302-5
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Kwestia rozsądnego gospodarowania energią jest 
jednym z priorytetów strategii rozwoju naszej 
firmy. Z dumą chwalimy się kolejnym sukcesem na 
tym polu.  

Z zestawienia danych dotyczących zużycia gazu ziemnego 
na początku 2022 i 2023 roku wynika, że udało nam się 
zmniejszyć zużycie tego surowca niemal trzykrotnie. 

W styczniu i lutym ubiegłego roku dwa liczniki Rawlplug 
odnotowały następujące wartości: 13 062 i 11 678 oraz 
15 393 i 13 321, co oznacza, że w sumie we Wrocławiu 
zużyliśmy 53 454 m3 gazu ziemnego. W tym roku, 
w adekwatnym okresie, wartości te spadły do poziomu 
2547 i 5072 (styczeń i luty 2023, licznik 1) oraz 6086 i 6248 
(styczeń i luty 2023 roku, licznik 2), co daje wynik 19 953 m3. 

Powyższe dane niezmiernie nas cieszą, ale nie są dla nas 
zaskoczeniem, bo wynikają z długoterminowej strategii 
zrównoważonego rozwoju Rawlplug. 

– Dobre wyniki zawdzięczamy przede wszystkim modernizacji 
kotłowni oraz rozsądnemu gospodarowaniu energią w całej 
firmie – mówi Rafał Widajewicz, dyrektor ds. administracji. 

Przypominamy, że na przełomie 2022 i 2023 roku Rawlplug 
rozpoczął realizację szeregu dużych inwestycji, których 
wspólnym mianownikiem są właśnie kwestie związane 
z oszczędzaniem i produkowaniem energii. 

WODA LODOWA I BATERIA NA ENERGIĘ 
Z FOTOWOLTAIKI
Monitoring, ograniczenie zużycia i oszczędzanie 
energii – to jedno. Drugą kwestią jest wprowadzenie 
nowych rozwiązań, w możliwie jak największym stopniu 
bazujących na alternatywnych źródłach. Budynki B i C 
w zakładzie we Wrocławiu będą ogrzewane osobną, 
automatycznie sterowaną – i zasilaną częściowo przez 
fotowoltaikę – kotłownią elektryczną, co pozwoli 
nam uniknąć utraty ciepła podczas jego przesyłania 
i zwiększyć efektywność instalacji. Budynek A docelowo 
ma zasilić odzysk ciepła. To samo źródło energii zasili 
także wentylację na produkcji. Do odzysku ciepła 
i schładzania hali produkcyjnej – w tym znajdujących 
się w niej wtryskarek – od połowy roku posłuży woda 
lodowa. To rozwiązanie będzie korzystne nie tylko dla 
Rawlplug, ale i dla środowiska, bo tego typu układy są 
zdecydowanie bardziej ekologiczne od tradycyjnych. 
Wisienkę na torcie stanowić będzie instalacja 
baterii do buforowania energii elektrycznej z paneli 
fotowoltaicznych. 

Jak oszczędzamy 
gaz i energię? 
Z głową i myślą 
o środowisku

W 2022 ROKU ZUŻYLIŚMY

MNIEJ GAZU ZIEMNEGO NIŻ W 2021 ROKU

3 razy
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BUDUJEMY 
KAPITAŁ 
SPOŁECZNY

W Rawlplug we wszystkich naszych aktywnościach 
jesteśmy odpowiedzialni społecznie. Jesteśmy 
blisko drugiego człowieka, zauważamy i doceniamy 
jego zaangażowanie, wiedzę i kwalifikacje. Wysoko 
cenimy sobie każdą aktywność, która łączy 
się z ochroną środowiska i bezpieczeństwem. 
Zarządzanie przez wartości jest naszym 
drogowskazem, wskazującym na potrzebę 
rozwoju firmy z wrażliwością i uwagą skierowaną 
na najbliższe otoczenie oraz tego, co zostawimy 
przyszłym pokoleniom.

Adresatami naszych działań są m.in. akcjonariusze, klienci, 
dostawcy, partnerzy biznesowi, dla których chcemy być godni 
zaufania. Nasi pracownicy, z którymi chcemy budować wspól-
ną przyszłość biznesową oraz których zdanie jest dla nas bar-
dzo ważne przy podejmowaniu decyzji o nowych, wspólnych 
wyzwaniach. Instytucje naukowe, z którymi chcemy opraco-
wywać innowacyjne rozwiązania. Społeczności lokalne, które 
chcemy zapewnić o naszej odpowiedzialności i wspólnie dbać 
o potrzeby otoczenia, w którym funkcjonujemy.

RÓŻNORODNOŚĆ, RÓWNOŚĆ 
I INKLUZYWNOŚĆ
W Rawlplug obowiązuje bezwzględny zakaz dyskryminacji 
i mobbingu. Wdrożyliśmy system zapewniający możliwość 
anonimowego zgłaszania wszelkich sytuacji noszących 
znamiona tego typu nieprawidłowości. W raportowanym 
okresie nie odnotowaliśmy żadnych potwierdzonych 
przypadków dyskryminacji.

Dokonujemy systematycznej analizy naszej polityki wynagra-
dzania i śledzimy przyczyny ewentualnych różnic w wyna-
grodzeniach kobiet i mężczyzn na podobnych stanowiskach. 
Sprawdzamy, czy wynikają one z obiektywnych przyczyn mery-
torycznych. Nie akceptujemy różnicowania wynagrodzeń przez 
wzgląd na żadne cechy różnorodności, w tym płeć.

Adresatem 
wszystkich 
naszych działań 
jest człowiek

SPOŁECZNOŚĆ LOKALNA

1 129 050 zł

KWOTA WYDANA PRZEZ 
NAS NA SPONSORINGI 
DRUŻYN SPORTOWYCH

PRACOWNICY

1804 

WYSOKO WYKWALIFIKOWANYCH
PRACOWNIKÓW

KLIENCI

2000
ZAPYTAŃ DO NASZYCH
INŻYNIERÓW BUDÓW

NA CAŁYM ŚWIECIE

GRI / 102-8
102-35
102-40
102-41
103-2
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Siła 
różnorodności. 
1804 
pracowników, 
1804 powodów 
do dumy POSŁUCHAJ, JAK WYMAWIAJĄ  

NAZWĘ FIRMY

NASI PRACOWNICY 

Rawlplug

Austalia, Chiny, Czechy, Francja, Niemcy, Węgry, Indie, 
Irlandia, Włochy, Litwa, Polska, Portugalia, Rosja, Singapur, 
Słowacja, Hiszpania, Szwecja, Tajlandia, Turcja, Ukraina, 
Zjednoczone Emiraty Arabskie, Wielka Brytania, USA, 
Wietnam − bez względu na to, w jakim kraju mieszkają, 
koledzy naszej firmy są częścią wielkiej rodziny Rawlplug.

PRACOWNICY

PRACOWNIKÓW ZATRUDNIONYCH JEST  
NA UMOWĘ O PRACĘ

89,65 %

Jest nas dużo, bardzo dużo – i coraz więcej. Mówimy 
dzień dobry w różnych językach, mamy odmienne od-
cienie skóry, dzielą nas strefy czasowe i kody kultu-
rowe, ale naszym wspólnym mianownikiem jest coś 
więcej niż firma, w której pracujemy. I nie mamy na 
myśli wyłącznie kawy, od której zdecydowana więk-
szość z nas rozpoczyna dzień. Rawlplug to tygiel 
kultur, zwyczajów, osobowości, kompetencji i pasji. 
Ta różnorodność stanowi źródło naszej siły. 

W Rawlplug wiemy, że aby firma się rozwijała, musi być 
przyjazna pracownikom. Na szczęście nie jesteśmy typową 
korporacją – choć dziś zatrudniamy ponad 1800 osób na 
całym świecie, dobrze pamiętamy, że wyrośliśmy z firmy 
rodzinnej. Jesteśmy otwarci na odmienność i różnice zdania, 
hołdując przy tym przyjaznej atmosferze pracy. Te wartości 
– w połączeniu z wiedzą i kompetencjami zatrudnionych 
w firmie osób – umożliwiają tworzenie silnego i zgranego 
zespołu, który stanowi trzon naszych działań i wynikających 
z nich sukcesów. 

Zarówno w poprzednich latach, jak i w 2022 roku nasi pra-
cownicy wykazali niezwykły hart ducha, niezmiennie pracu-
jąc na swoich stanowiskach, pomimo trudności związanych 
z wojną na Ukrainie i kryzysem gospodarczym. Zespoły nie 
wzbraniały się przed podejmowaniem nowych wyzwań.  
Dużą rolę w procesie odegrały osoby zarządzające perso-
nelem, a więc nasi dyrektorzy, menedżerowie, kierownicy 
i liderzy poszczególnych obszarów. W 2022 roku, świadcząc 
pomoc dla naszych kolegów i koleżanek z Ukrainy, zwery-

fikowali swoją skuteczność w budowaniu zaangażowania 
w swoich zespołach. Z wielką dumą i radością stwierdzamy, 
że praca została wykonana na najwyższym poziomie, a 2022, 
jakże trudny, rok żegnamy w niezmiennym zespole osób.

GRI / 404-2 CZY WIESZ, ŻE?

•	 Rawlplug to silna reprezentacja wielu narodowo-
ści. Pochodzimy m.in. z Hiszpanii, Portugalii, Indii, 
Włoch, Tajlandii, Wietnamu, RPA, Brazylii, Chile, Polski, 
Czech, Słowacji, Niemiec, Węgier, Wenezueli, Mek-
syku, Białorusi, Ukrainy, Rosji, Litwy, Szwecji… a lista 
języków, którymi na co dzień się posługujemy jest 
jeszcze dłuższa i nie brakuje na niej języka migowego. 

•	 Mówimy językiem różnych pokoleń. Przykład prosto 
z zakładu w Łańcucie: średni wiek pracownika to 
45 lat; najmłodszy ma 20, a najstarszy – 67 lat. 
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https://www.linkedin.com/posts/rawlplug_rawlplugfamily-rawlfamily-rawlplugteam-activity-6991014610589872128-s3iQ?utm_source=share&utm_medium=member_desktop


ROZWÓJ BEZ PASJI BYŁBY NIEMOŻLIWY 
Fakt: przeciętny pracownik Rawlplug to pracownik 
nieprzeciętny. Świadczy o tym mnogość zainteresowań, 
którym poświęcamy każdą wolną chwilę. 
Sukcesywnie prezentujemy je na naszym LinkedInie. 
Cykl #WeAreRawlplug cieszy się olbrzymią popularnością. 
I nic dziwnego – okazuje się, że po godzinach biegamy 
ultramaratony, pilotujemy śmigłowce, tańczymy na rurze 
czy wspinamy się na Kilimandżaro! Dzięki wspaniałym 
pasjonatom okręt o nazwie Rawlplug nieustannie prze 
do przodu. Rozwój bez serce do tego, co się robi, oraz 
bez konfrontowania ze sobą różnych sposobów myślenia 
i punktów widzenia, jest przecież zupełnie niemożliwy.

STAŻE I PRAKTYKI
W 2022 roku Rawlplug umożliwił staż 27 osobom. m.in. 
z Hiszpanii i Portugalii. Nasi menedżerowie mają świado-
mość, jak cenne jest zdobycie praktyki u fachowców i spe-

ROZWÓJ ZAWODOWY
Szczycimy się pracownikami z blisko 30-letnim stażem pra-
cy w naszej firmie. Ich historie udowadniają, że możliwości 
rozwoju w Rawlplug są praktycznie nieograniczone. Kom-
petencje pracowników rozwijane są nie tylko dzięki uczest-
nictwu w zintegrowanych szkoleniach w ramach Rawlplug 
Academy, ale również dzięki udziałowi w krajowych i mię-
dzynarodowych projektach: strategicznych, operacyjnych 
i funkcjonalnych. W swojej codziennej pracy współpracuje-
my ponadto z ekspertami, których wiedza i doświadczenie 
są doceniane na całym świecie, co pozwala poszerzać hory-
zonty i inspiruje do autorskich pomysłów. Co interesujące, 
pracownicy mają możliwość zmiany swojej roli w firmie nie 
tylko poprzez awans pionowy, ale również poziomy – zmia-
nę stanowiska lub działu. 

Choć działamy w branży uznawanej za typowo „męską”, każ-
dego roku nasze szeregi zasila coraz więcej kobiet. W Polsce 
w tym momencie panie stanowią już blisko 1/3 załogi. 

SZKOLENIA DLA PRACOWNIKÓW
W 2022 roku wraz z działem BHP zorganizowaliśmy szkole-
nie z udzielania pierwszej pomocy, dzięki któremu ok. 140 
pracowników mogło w praktyczny sposób zdobyć lub od-
świeżyć wiedzę, która ratuje życie. 

EMPLOYER BRANDING RAWLPLUG 
Od lat współpracujemy z wieloma uczelniami wyższymi – 
Politechniką Wrocławską, Uniwersytetem Ekonomicznym. 
Jesteśmy również w ciągłym kontakcie z uczelniami 
technicznymi z zagranicy, np. Coventry Univeristy Wroclaw. 
Z dumą patrzymy także na naszych pracowników, którzy 
są najlepszymi ambasadorami naszej firmy, biorąc udział 
w panelach dyskusyjnych czy prowadząc gościnne 
wykłady na zaprzyjaźnionych uczelniach. W 2022 roku 
uczestniczyliśmy w targach pracy, przedstawiając zalety 
i korzyści z pracy dla tak dynamicznie się rozwijającej, 
międzynarodowej organizacji, jaką jest Rawlplug.

SPOŚRÓD 1398 PRACOWNIKÓW 

OSÓB TO PRZEDSTAWICIELKI PŁCI PIĘKNEJ

402
 W NASZEJ FIRMIE AKTYWNIE KORZYSTA

OSÓB Z DOFINANSOWANIA DO NAUKI  
JĘZYKA ANGIELSKIEGO

160

WOLNOŚĆ ZRZESZANIA SIĘ 
 
W Spółce funkcjonują dwa związki zawodowe:
KZ NSZZ „Solidarność” Łańcuckiej Fabryki Śrub – liczba 
członków 83.

Międzyzakładowa Organizacja Związku Zawodowego 
Przemysłu Elektromaszynowego w Łańcuckiej Fabryce 
Śrub – liczba członków 116.

cjalistów w danej dziedzinie, stąd są zawsze otwarci na 
propozycje współpracy płynące ze szkół. W Rawlplug prym 
w prowadzeniu praktyk wiedzie obszar Utrzymania Ruchu, 
ale w minionym roku swoją wiedzą i doświadczeniem z prak-
tykantami dzieliły się także min. zespoły IT, Kontrolingu, 
Działu Jakości i Wydziału Montażu. 
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Bardzo zależy nam na tym, aby pracownicy każdego 
szczebla mieli dostęp do aktualnych informacji 
z życia firmy. Wiemy, że zapewnia to naszym 
zespołom poczucie bezpieczeństwa i komfortu, 
ale też wzmacnia więzi z firmą, dlatego dokładamy 
wszelkich starań, by docierać do wszystkich 
pracowników za pomocą zróżnicowanych kanałów, 
dostosowanych do rodzaju ich pracy. 

RAWLYOUMUCH 
ZREWOLUCJONIZOWANA FORMUŁA NEWSLETTERA 
WEWNĘTRZNEGO
W 2022 roku totalną rewolucję przeszedł nasz newsletter 
pracowniczy – wysyłany co dwa tygodnie zbiór aktualności, 
relacji z eventów, wywiadów z pracownikami oraz informacji 
o ich pasjach. Zmieniliśmy jego nazwę – RawlVoice zamienił 
się we wdzięcznie brzmiące RawlYouMuch; odświeżyliśmy 
także jego layout i strukturę. Newsletter w obecnym kształ-
cie jest przejrzysty i nowoczesny, a co najważniejsze - dociera 
również do pracowników produkcyjnych.

Rawl You Much,
czyli dwie 
wielkie premiery 
w komunikacji 
z pracownikami

RAWLERCOASTER 
PODCAST PRACOWNICZY
Jesienią 2022 roku komunikacja w formie wiadomości  
elektronicznych została wzmocniona autorskim podcastem  
RawlerCoaster, w którym osoby zatrudnione w Rawlplug 
opowiadają o swoich doświadczeniach zawodowych i przybli-
żają obszary, którymi zajmują się na co dzień.
Dlaczego RAWLERcoaster? 
– bo w Rawlplug nie są nam straszne żadne przeszkody,
– bo mamy do siebie zaufanie,
– bo szybkie tempo nam odpowiada. To tempo, w którym 
zmienia się świat.

Rozsiądźcie się wygodnie, zapnijcie pasy i dajcie się uwieźć! 
Zapraszamy na pokład naszego firmowego podcastu − znaj-
dziecie go na wszystkich najpopularniejszych platformach: 
Spotify i Apple Podcasts.

KOMUNIKATY WEWNĘTRZNE:
RAWLNEWS
Pojedyncze komunikaty dotyczące kwestii organizacyjnych, 
akcji pracowniczych, środków bezpieczeństwa, nowości 
w ofercie, audytów czy menu kantyny na kolejny tydzień. Do 
2022 roku RawlNewsy wysyłaliśmy za pośrednictwem poczty 
elektronicznej, od ubiegłego roku – wychodząc naprzeciw 
naszym pracownikom produkcyjnym, którzy nie pracują przy 
komputerze i mają utrudniony dostęp do maila – dostarcza-
my je również w formie wiadomości SMS. 

RAWLERcoaster EKRANY TELEWIZYJNE 
Wyświetlanie informacji na ekranach telewizyjnych jest 
szczególnie istotne w przypadku osób, które nie pracują na 
co dzień przy komputerze. W naszej kantynie pracowniczej 
znajdują się dwa monitory, na których regularnie prezentuje-
my bieżące informacje.

GRI / 102-47
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OPIEKA MEDYCZNA
Ułatwiamy naszym pracownikom szybki dostęp do specjali-
stów, bo chcemy, by mieli poczucie bezpieczeństwa. W 2022 
roku zaproponowaliśmy pracownikom pakiety medyczne 
o jeszcze szerszym zakresie usług. Przeprowadziliśmy rów-
nież mnóstwo działań prozdrowotnych: szczepienia przeciw-
ko grypie, webinaria pod tytułem „Czujność onkologiczna”, 
z okazji Dnia Kobiet panie mogły wziąć udział w bezpłatnej 
mammografii, a jesienią wszyscy pracownicy mieli możliwość 
zapisać się na bezpłatne szczepienia przeciwko grypie.

DODATKOWE UBEZPIECZENIE
Rawlplug dba także o zabezpieczenie pracowników w razie 
wystąpienia choroby czy wypadku. Nasi pracownicy mają 
możliwość przystąpienia do ubezpieczenia grupowego na 
korzystnych warunkach. W 2022 roku zaktualizowaliśmy wa-
runki ubezpieczenia, poszerzając ofertę pakietów.

Benefity 
wynikające 
z pracy 
w Rawlplug

MULTISPORT
W zdrowym ciele zdrowy duch! Sytuacja polityczno-gospo-
darcza jest stresująca, dlatego poprzez kartę Benefit Mul-
tisport wspieramy naszych pracowników w dbaniu o kondy-
cję fizyczną.

FIT GRUPA
W 2022 roku swoją działalność rozpoczęła również nasza 
firmowa FIT Grupa – trzy razy w tygodniu nasi pracownicy 
mogą skorzystać z bezpłatnych zajęć sportowych prowa-
dzonych pod czujnym okiem trenerów personalnych: Anny 
Koelner i Mateusza Kosmalskiego.

TAKĄ KWOTĄ RAWLPLUG W 2022 
ROKU DOFINANSOWAŁ POSIŁKI 

PRACOWNICZE W KANTYNIE

740 727 zł

DOFINANSOWANIE DO POSIŁKÓW 
W KANTYNIE PRACOWNICZEJ
Z uwagi na olbrzymie zainteresowanie otwartą przez nas 
w 2021 roku kantyną, w której pracownicy mogą zjeść cie-
pły posiłek składający się z dwóch dań w bardzo atrakcyjnej 
cenie, w minionym roku zadbaliśmy o jakość podawanych 
posiłków. Zdecydowaliśmy się na zmianę firmy cateringowej, 
która przygotowuje dla nas posiłki. Nowe menu jest bardziej 
urozmaicone, wegetarianie codziennie mają do wyboru co 
najmniej jedno danie bezmięsne (a przypomnijmy, że global-
na produkcja mięsa generuje więcej CO2 niż transport samo-
chodowy, lotniczy, kolejowy i wodny razem wzięte). W każdy 
czwartek pracownicy mogą poznać smaki kuchni z innych 
krajów w ramach cyklu Kuchnie Świata. W ofercie kantyny 
znajdują się również sałatki, desery, smakowe herbaty i kawy.  

GRI / 401-2
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Akcje 
pracownicze 
pełne pozytywnej 
energii

Mimo wojny za naszą wschodnią granicą, dział HR 
starał się, by pracownikom nie zabrakło powodów 
do radości i dzielnie realizował swój plan na 
2022 rok.

W kwietniu 2022 roku – jak co roku – silna, 50-osobowa  
rawlplugowa drużyna wzięła udział w kolejnej edycji 
Runmageddonu. Mimo niesprzyjającej pogody i ekstremalnie 
trudnych przeszkód udowodniliśmy, że dla naszego zespołu 
niemożliwe po prostu nie istnieje! 

Latem wielkim powodzeniem cieszył się z kolei „Konkurs 
z wydrą”. Kreatywność naszych pracowników w odpowia-
daniu na pytanie „Co powinna zbudować wydra?” nie miała 
granic. Zwycięska odpowiedź była napisana… wierszem :)

Z okazji dnia dziecka – w ramach aktywizacji pociech naszych 
pracowników – zorganizowaliśmy konkurs plastyczny „Od 
pierwszego kołka rozporowego do wyprawy na Marsa”. 
Nagrodą był całodniowy wyjazd do Energylandii, w którym 
udział wzięli pracownicy z wielu obszarów wraz ze swoimi 
dziećmi, oraz gry planszowe. 
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HO, HO, HO! CZYLI MIKOŁAJKI W RAWLPLUG
Miłą niespodziankę na zakończenie roku dla pracowników 
w całej Polsce przygotował dział HR – każdy z oddziałów 
otrzymał słodki prezent na Mikołaja, a do centrali firmy pro-
sto z Laponii przybyły Panie Mikołajki, które oprócz słodyczy 
i pięknych uśmiechów, zaoferowały naszym pracownikom 
profesjonalną sesję zdjęciową w świątecznej scenerii.

W 2022 roku zostało zgłoszonych 59 pomysłów 
pracowniczych. Wcieliliśmy w życie aż 29 z nich! To 
inicjatywa, z której jesteśmy szczególnie dumni – 
jak na dłoni pokazuje, że w Rawlplug pracują osoby 
innowacyjne, które mają wiele świetnych pomy-
słów na usprawnienie pracy poszczególnych dzia-
łów, poprawienie bezpieczeństwa czy zwiększenie 
ergonomii. Autorzy zaakceptowanych pomysłów 
pracowniczych otrzymali nagrody finansowe w wy-
sokości od 200 do 500 zł!

NAGRADZAMY POMYSŁY PRACOWNICZE
W minionym roku przywróciliśmy również pomysły pracow-
nicze, zorganizowaliśmy firmową biblioteczkę (na zdj. obok) 
dla pracowników, działającą na zasadzie bookcrossingu  
(nieodpłatnej wymiany książek). Obchodziliśmy też wspólnie 
Dzień Życzliwości, który stanowił idealną okazję do zatrzyma-
nia się i zauważenia życzliwych gestów wobec nas.  
Wyróżniliśmy ambasadora życzliwości w naszej firmie,  
a dział HR przeprowadził dla pracowników super warsztaty 
z serdecznej komunikacji.

WIELKA ODYSEJA SIŁ SPRZEDAŻY  
RAWLPLUG POLSKA
Każdego roku w ramach podziękowań za całoroczną, solidną 
pracę, organizujemy wyjątkową wycieczkę dla naszych naj-
lepszych handlowców. W grudniu ubiegłego roku zwycięska 
ekipa Rawlplug zwiedziła Azję Południowo-Wschodnią. Jak 
deklarują sami zainteresowani, wspomnienia z tej bajecznej 
podróży zostaną z nimi do końca życia!

POMYSŁÓW PRACOWNICZYCH ZOSTAŁO 
WDROŻONYCH DO REALIZACJI

29
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Nasze drużyny 
piłkarskie

Istniejąca od trzynastu lat Liga Pro to rozgrywki piłkarskich 
szóstek na najwyższym sportowym poziomie, nie tylko we 
Wrocławiu, ale i w całym regionie. Jeśli ktoś wyobraża so-
bie, że występują w niej niedzielni sympatycy Ligi Mistrzów, 
w przerwach leniwie sączący piwo – jest w błędzie. Na efek-
townie oświetlonych Orlikach w morderczym tempie rywa-
lizują ze sobą m.in. byli zawodowi piłkarze, tacy jak kojarzeni 
ze Śląskiem Wrocław Piotr Celeban czy Grzegorz Wan, który 
na co dzień pracuje w Rawlplug jako lider ds. zarządzania 
produktem, a w Modeco Football Team jest naszym czo-
łowym napastnikiem. Wywiadu z Grzegorzem posłuchasz, 
klikając TUTAJ.

Zwycięski koniec jesiennych rozgrywek był jednocześnie  
końcem ważnego etapu w historii Modeco Football Team.  
Po 425 meczach rozegranych w Ekstraklasie, w swoim 35 
sezonie drużyna zacznie rywalizować o kolejne trofea pod 
nową nazwą. Jaką? Rawlplug.

RAWLPLUG VIETNAM FOOTBAL TEAM 
Historia tej drużyny zaczęła się zupełnie niepozornie,  
od pojedynczego meczu, zorganizowanego spontanicznie 
i rozegranego z pracownikami innej firmy rezydującej w Bau 
Bang Industrial Area. Dzisiaj złożona z naszych pracowników 
Rawlplug Vietnam Football Team bierze udział w rozgryw-
kach Football League of Bau Bang i – jak na beniaminka  
– radzi sobie w niej całkiem nieźle. 

Pracownicy Rawlplug Vietnam oficjalnie powołali do życia 
swój zespół w czerwcu 2022 roku. Do stałego składu należą 
reprezentanci dwóch Wydziałów: Produkcji i Magazynu: Mr. 
Xuyên, Mr. Hưng, Mr. Bảo, Mr. Vững, Mr. Hải, Mr. Duy, Mr. 
Long, Mr. Khấy, Mr. Khang, Mr.Cương, Mr.Giang i Mr. Phúc. 

Od października Rawlplug Vietnam Football występuje w pił-
karskiej lidze „siódemek” rejonu Bau Bang. Drużynie nie udało 
się przejść rundy eliminacyjnej, ale już teraz trzymamy kciuki 
za udział w kolejnej edycji rozgrywek. Jeśli forma występują-
cych w jednym lub dwóch meczach tygodniowo zawodników 
będzie rosła proporcjonalnie do formy rozwijającej się w sza-
lonym tempie fabryki Rawlplug w Wietnamie, z awansem nie 
powinno być żadnego problemu.

Chcecie zobaczyć Rawlplug Vietnam w akcji? Relację z wygra-
nego 7:6 spotkania znajdziecie TUTAJ

Czy Rawlplug ma swoje drużyny piłkarskie? 
A i owszem! Co więcej, nasi pracownicy z Wrocławia 
i Wietnamu na boisku radzą sobie lepiej niż nieźle!

MODECO FOOTBALL TEAM MISTRZEM 
LIGI PRO! PRZED ZWYCIĘSKĄ DRUŻYNĄ 
HISTORYCZNA ZMIANA
Nie mogło być inaczej – po zaciętym meczu z Wolves Wro-
cław Modeco Football Team został mistrzem jesieni w Ekstra-
klasie Ligi Pro. Trudno wyobrazić sobie lepsze zwieńczenie 
pierwszego rozdziału historii drużyny, która wkrótce zacznie 
pisać kolejny, w koszulkach z nową nazwą: Rawlplug. 
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Wsparcie  
i rozwój. 
Szkolenia  
dla pracowników 
w 2022 roku 

Ciągły rozwój pracowników Rawlplug jest procesem, 
o który nie zamierzamy przestać dbać – jesteśmy świadomi, 
że ma on bezpośredni wpływ na skuteczność działań 
naszej firmy. Czym jest dla nas rozwój kadry? To ciągła 
edukacja zatrudnionego personelu na wielu płaszczyznach, 
zaczynając od szkoleń wstępnych, a kończąc na szkoleniach 
branżowych, specjalistycznych. Istotne jest dla nas 
nieustanne powiększanie wiedzy z zakresu bezpieczeństwa 
i higieny pracy oraz kierowanie pracowników na szkolenia 
obowiązkowe na ich stanowiskach pracy.

SZKOLENIA, KTÓRE ZORGANIZOWALIŚMY  

DLA NASZYCH PRACOWNIKÓW 

GODZINY 

SZKOLENIOWE

Przywództwo w otoczeniu VUCA 16

Klasyfikacja i oznakowanie zgodne z rozporządzeniem CLP 6

Warsztaty z klasyfikacji i oznakowania zgodnie 
z rozporządzeniem CLP

5

Szkolenie menedżerskie 810

Dawny kolega, obecny szef 5

Prawo celne w praktyce 4

IATA DGR6 56

IMDG 21

Cło i VAT w obrocie międzynarodowym 18

Reklamacje w praktyce 5

Wprowadzanie wyrobów budowlanych do obrotu 
w systemie europejskim i krajowym

14

SolidWorks - modelowanie powierzchniowe 32

Obliczanie śladu węgloweg 5

Szkolenie Excel 196

Szkolenie stanowiskowe ADR 12

Obsługa Klienta 210

XXX Konferencja Naukowo-Techniczna: Awarie Budowlane 240

Międzynarodowe Standardy Sprawozdawczości 
Finansowej (MSSF)

96

Raje Podatkowe 2022. Procedura należytej staranności. 
Sprawozdawczość podatkowa

4

Zatrudnianie Cudzoziemców 8

Prawo pracy w 2022 roku 5

Trudne przypadki na Listach Płac w 2022r. Płace dla 
zaawansowanych ,,Polski Ład" 

16

Podatek dochodowy od osób fizycznych dla płatników 4

Konferencja Infoshare 16

Szkolenie Event Storing 16

Architektura na froncie 24

NSE7 - FortiGate III Enterprise Firewall 5

LICZBA 
UCZESTNIKÓW 

SZKOLEŃ

SZKOLENIE  
WSTĘPNE BHP 42 osoby

142 osoby
SZKOLENIE  
OKRESOWE BHP

SZKOLENIE  
Z PIERWSZEJ POMOCY 146 osób

GRI / 404-1
404-2
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Głos 
pracowników  
ma dla nas 
znaczenie

DLA LEPSZEGO ZROZUMIENIA
Badanie pozwoliło nam uzyskać dokładniejszy obraz 
tego, co pracownicy sądzą o Rawlplug jako miejscu pracy. 
Wsłuchujemy się w ich głos, by lepiej zrozumieć, czego 
potrzebują, by osiągnąć pełniejszą satysfakcję z pracy. 
W ramach działań następujących po badaniu skupimy się 
nie tylko na obszarach, które wymagają usprawnienia, 
ale także na pielęgnowaniu i wzmacnianiu naszych 
niekwestionowanych mocnych stron.

Jest taki żart, w którym pracownik zapytany  
o plusy swojej pracy, odpowiada: piątek, wypłata, 
no i urlop. Ewidentnie nie był zatrudniony 
w Rawlplug, bo wtedy wymieniłby jeszcze jeden 
czynnik: współpracowników. Nie zmyślamy, mamy 
na to wyniki ankiety! Płynie z nich zresztą o wiele 
więcej ciekawych wniosków, na przykład ten, 
że każdy Rawlpluggers przypisuje swojej pracy 
strategiczne znaczenie. 

Liczymy się ze zdaniem naszych pracowników, bo ich 
zaangażowanie jest fundamentem prężnego rozwoju firmy. 
Aby zapewnić wszystkim pracownikom możliwość wyrażenia 
swojej opinii na temat pracy w Rawlplug, wdrożyliśmy 
anonimową ankietę online dotyczącą kluczowych obszarów, 
m.in. poziomu zadowolenia z pracy, przekonania o jej 
istotności czy otwartości na zmianę miejsca zatrudnienia. 
Do wypełnienia ankiety zaprosiliśmy pracowników każdego 
szczebla, ze wszystkich spółek Rawlplug.

Średnia ocena poziomu zadowolenia wyniosła aż 7,35  
(tę i kolejne wartości podajemy w odniesieniu do 
10-stopniowej skali). Ankietowani najwyżej oceniają 
znaczenie swojej pracy – pytanie „Czy uważasz, 
że praca, którą wykonujesz, jest ważna dla firmy” 
uzyskało spektakularny średni współczynnik: aż 9,1. 
56% pracowników wagę swojej pracy oceniło na 
10/10, 10% na 9/10, a 14% na 8/10. 

Administracja Finanse Produkcja Logistyka Sprzedaż Marketing

SUMA 8,11 8,25 5,8 5,49 7,3 8,25

Staż pracy w Rawlplug Mniej niż rok 1-3 lata 4-5 lat 6-10 lat Powyżej 10 lat

ŚREDNIA 7,63 6,61 6,4 5,93 7,15
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Szczególną dumą napawa nas odpowiedź na pytanie:  
„Czy czujesz wsparcie zespołu, w którym pracujesz/ z którym 
współpracujesz?”. Tu średnia ocena wyniosła aż 8,12. 
W przypadku jednego z najważniejszych pytań „Czy 
poleciłbyś pracę w naszej firmie drugiej osobie?” średni 
wynik wyniósł aż 7,1 co jest bardzo wysokim i pożądanym 
wynikiem dla ankieterów. Dodatkowo jedynie co siódma 
osoba rozważa zmianę pracy w ciągu najbliższych dwóch lat.

Jaki jest poziom zadowolenia z pracy?
1 – zdecydowanie niezadowolony
10 – zdecydowanie zadowolony

1 53 7 92 64 8 10

OGÓLNY WSKAŹNIK SATYSFAKCJI 
Z PRACY W RAWLPLUG ZA 2022 ROK

7,35
1 53 7 92 64 8 10
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Być bliżej 
naszych klientów. 
Nadchodzi 
cyfrowa 
rewolucja 

Zaprojektowanie platformy komunikacyjnej 
umożliwiającej naszym partnerom sprawne zakupy, 
wdrożenie nowego systemu gromadzenia danych 
o produktach i rozwój kanałów komunikacji – to 
dopiero początek cyfrowej rewolucji, rozpoczętej 
w Rawlplug w 2022 roku. Będzie nowocześnie, 
kompleksowo i jak najbliżej naszych klientów. Start 
platformy e-Rawlplug planowany jest na połowę 
2023 roku. Finalny efekt poprzedzają jednak setki 
spotkań projektowych, zorganizowanych działań 
i starannych przygotowań. Na naszych oczach 
powstaje jeden z najbardziej zaawansowanych 
serwisów w branży budowlanej. 

Aż 75% Polaków robiących zakupy w Internecie preferuje tę 
formę sprzedaży ze względu na dostępność towarów przez 
całą dobę, brak konieczności wyjazdu do sklepu, przejrzyste 
ceny czy okazje zakupowe – wynika z raportu Gemius, IAB 
Polska oraz Polskich Badań Internetu. Doceniamy zakupy 
online, bo są wygodne, szybkie i łatwo dostępne. Właśnie 
dlatego w Rawlplug pełną parą pracujemy nad otworzeniem 
własnej platformy online. E-Rawlplug to jednak dużo 
więcej niż sklep internetowy. Z jednej strony serwis będzie 
służył naszym klientom, którzy otrzymają dostęp do pełnej 
oferty Rawlplug w zakresie produktów, usług, szkoleń oraz 
oprogramowania, a także poradników odpowiadających 
na różnego typu wyzwania budowlane. Z drugiej 
strony, poprzez udostępnienie klientom potrzebnych 
funkcjonalności, platforma realnie wzmocni działania sił 
sprzedaży. Jak przebiegały prace nad zaprojektowaniem 
i wdrożeniem e-Rawlplug? 

DOGŁĘBNA ANALIZA POTRZEB 
Prace nad nowym serwisem poprzedziła dokładna 
analiza potrzeb naszych partnerów we wszystkich 
kanałach sprzedaży. Codzienne wyzwania, z jakimi 
zmaga się instalator, różnią się bowiem od charakteru 
pracy hurtownika czy majsterkowicza-pasjonata. Nie 
zapomnieliśmy o weryfikacji działań światowych liderów 
na rynku online. Uczymy się od najlepszych, ale tworzymy 
e-Rawlplug tak, by w pełni odpowiadał na potrzeby 
naszych klientów. Finalnym efektem badań ilościowych 
i jakościowych oraz analiz wewnętrznych było opracowanie 

KLIENCI

szczegółowej customer journey map (wizualizacji ścieżki 
zakupowej klienta) oraz określenie wszystkich rodzajów 
person (a więc potencjalnych klientów), do których 
adresujemy nasz serwis. Oferta Rawlplug jest na tyle 
wszechstronna i kompleksowa, że przedstawiciel każdego 
sektora branży budowlanej znajdzie w niej coś dla siebie. 
Intuicyjnie działająca platforma będzie zintegrowana ze 
wszystkimi systemami (m.in. bazą danych produktowych  
czy serwisem contentowym), co korzystnie wpłynie na 
wygodę użytkownika, a nam da większe możliwości 
sprzedażowe. 

eRawlplug

GRI / 102-47
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WIĘKSZY ZESPÓŁ, SZERSZE KOMPETENCJE 
Wdrożenie nowej platformy wiązało się z koniecznością 
rozbudowy wewnętrznego działu marketingu. W 2022 
roku zespół poszerzył się aż o sześć nowych osób (trzy 
panie i trzech panów – równowaga została zachowana!). 
Uporządkowanie struktury organizacyjnej, podział zadań 
na obszary design, content, e-commerce i social media  
oraz ustalenie przepływu informacji dla kluczowych 
procesów zaowocowały, wypracowaniem nowych narzędzi 
oraz uszczelnieniem wszystkich kanałów komunikacji.
Ważnym elementem przygotowania nowej platformy jest 
rozbudowa bazy produktowej o treści i grafiki opisujące 
ofertę dla naszych klientów – to ponad 32 tysiące wyrobów 
przedstawionych kompleksowo w widoku 360 stopni  
w wyjątkowo atrakcyjnej formie. 

JEDEN SERWIS, SETKI MOŻLIWOŚCI
Projektując e-Rawlplug, postawiliśmy na innowacyjne rozwią-
zania i maksymalną wygodę użytkownika. Już na etapie skła-
dania zamówienia klient zobaczy informację o dostępności 
produktu, jego cenie i terminie dostawy, a także akcesoriach 
powiązanych oraz ewentualnych zamiennikach. Nowością 
będzie przejrzyście przedstawiona wariantowość produktu 
w zależności od jego rozmiaru czy opakowania.  
Każdy nasz produkt jest bowiem dostępny w wielu warian-
tach – przykładowo bestsellerowy kołek UNO ma ich aż 168, 
dlatego pewnym wyzwaniem było pokazanie tej różnorod-
ności w możliwie najprostszy dla odbiorcy sposób. Stan-
dardem na naszej platformie będzie również wybór najdo-
godniejszej formy dostawy czy płatności. Po złożeniu 
zamówienia klient oczywiście otrzyma komunikat 
o postępach w realizacji i dostawie. W zależności 
od preferencji informacje związane z zamówie-
niem będą dostarczane poprzez Panel Klienta na platformie 
e-Rawlplug, mailowo lub w wiadomości SMS. 

LEPSZE ZARZĄDZANIE INFORMACJĄ 
PRODUKTOWĄ  
Cyfrowa rewolucja, jaką przyniesie otwarcie platformy 
e-Rawlplug, idzie w parze ze zmianami systemów stoso-
wanych wewnątrz organizacji. Dotychczasowy PIM (ang. 
Product Information Management) technologicznie nie był 
już w stanie odpowiadać na potrzeby e-Rawlplug, dlatego 
zainwestowaliśmy w implementację najlepszego i najbardziej 
zaawansowanego rozwiązania tej klasy na świecie. Nowy pro-
gram pozwala na budowanie złożonych struktur, atrybutów 
i powiązań produktowych, przy jednoczesnym zapewnieniu 
sprawności pracy, kontroli procesu, wygody użytkowania 
i integracji z wieloma środowiskami. Od teraz wszystkie 
informacje o produktach są nie tylko kompleksowe, ale także 
personalizowane, dzięki czemu każdy użytkownik zobaczy 
dokładnie to, czego potrzebuje.

PRODUKTY

ASSET MANAGER

e-COMMERCE

CONTENT
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POLSKOJĘZYCZNY KANAŁ YOUTUBE 
I ROZWÓJ SOCIAL MEDIÓW 
Rok 2022 to czas intensywnego rozwoju naszych social me-
diów. Profile na Facebooku i LinkedIn zaczęły działać w opar-
ciu o wcześniej przygotowaną strategię oraz analizę potrzeb 
użytkowników. Dzięki temu media społecznościowe nie 
pełnią już funkcji wyłącznie wizerunkowej, a stają się realnym 
wsparciem sprzedaży oraz kluczowym miejscem promocji 
nowopowstałej platformy. Poprzez profile w social mediach 
swobodnie komunikujemy się z naszymi klientami i szybko 
reagujemy na zmieniające się wymagania rynku. 
W ubiegłym roku wystartował na YouTubie kanał Rawlplug 
Polska, który w odróżnieniu od swojego globalnego od-
powiednika (mającego, swoją drogą, ponad 6 tys. subskry-
bentów) zawiera poradniki, filmy instruktażowe oraz testy 
naszych produktów. Nowe medium pozwala nam dotrzeć do 
jeszcze większej liczby klientów – począwszy od domowych 
majsterkowiczów, poprzez projektantów, na inżynierach 
i ekspertach budowlanych skończywszy, ale o tym szerzej 
napiszemy jeszcze na kolejnych stronach. 

BLIŻEJ KLIENTÓW, BLIŻEJ PRACOWNIKÓW 
Strategia digital marketingowa, której realizacja rozpoczęła 
się w ubiegłym roku, obejmuje również nasze szeroko zakro-
jone działania email marketingowe. W styczniu 2023 roku 
wysłaliśmy nasz pierwszy newsletter do klientów. Wzmac-
niamy w ten sposób naszą komunikację z partnerami i dys-
trybutorami. Po wdrożeniu platformy e-Rawlplug to właśnie 
newsletter będzie kluczowym kanałem komunikacji z klienta-
mi, umożliwi sprawniejszy kontakt oraz stanie się dla naszych 
partnerów źródłem informacji na temat aktualnych akcji 
promocyjnych.   

W 2023 ROKU IDZIEMY PO JESZCZE WIĘCEJ 
Pytana o plany na 2023 rok Joanna Burzyńska, Chief Marke-
ting Officer Rawlplug, odpowiada śmiało: – Pełne wdrożenie 
platformy e-Rawlplug dla klientów w Polsce wspierane social 
mediami, newsletterem oraz kampaniami marketingowymi. 
Następnie rozwój platformy i wdrożenia na pozostałe rynki 
Rawlplug. Będzie się działo! 
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Więcej, lepiej, 
skuteczniej.  
W 2022 roku 
Rawlplug 
Academy szła 
jak burza 

Program Rawlplug Academy zbudowany jest z pięciu filarów, 
które wzajemnie się uzupełniają i gwarantują efektywne 
przekazywanie wiedzy.

1. Platforma e-learningowa. To narzędzie 
umożliwiające dostęp do specjalistycznych szkoleń. 

2. Webinaria #becomexpert. Nowoczesna 
forma spotkania online z ekspertami Rawlplug, 
która łączy wiedzę teoretyczną z praktyką instalacji 
produktów.

4. Centra Treningowe. Wyjątkowo atrakcyjne, 
interaktywne warsztaty na żywo, podczas których 
poznaje się w praktyce techniki kotwienia czy 
prawidłowy montaż wyrobów.

3. Szkolenia stacjonarne. Warsztaty praktyczne 
prowadzone przez naszych ekspertów w miejscu 
wskazanym przez Klienta. 

5. Baza wiedzy. Portfolio materiałów 
szkoleniowych, informacyjnych i promocyjnych 
(blog, filmy, animacje, prezentacje), które wspierają 
codzienną pracę.

281 szkoleń zorganizowanych w Centrach 
Treningowych, 83 webinaria oraz 535 szkoleń 
u klientów – ubiegły rok działalności Rawlplug 
Academy w liczbach prezentuje się imponująco. 
Minione 12 miesięcy upłynęło pod znakiem 
powrotu do szkoleń stacjonarnych oraz wzmożonej 
aktywności online. 

Rawlplug Academy to autorski program edukacyjno-
rozwojowy, który powstał w odpowiedzi na rzeczywiste 
oczekiwania profesjonalistów. Realizowany na trzech 
poziomach: podstawowym, zaawansowanym oraz 
eksperckim, zaspokaja u naszych partnerów potrzebę 
rozwijania swoich umiejętności.

NAUKA TO POTĘGI KLUCZ
Pierwsze Centrum Treningowe Rawlplug Academy zostało 
otwarte w 2019 roku w Wielkiej Brytanii. Szybko okazało 
się, że szkolenia, na których uczestnicy mogą nie tylko 
obejrzeć produkty Rawlplug, lecz także poznać ich wszystkie 
funkcjonalności, a co najważniejsze – samodzielnie je 
przetestować – to najskuteczniejsza i najbardziej pożądana 
przez klientów forma zdobywania wiedzy. Kolejne centrum 
szkoleniowe otwarto we wrocławskiej centrali firmy, 
a wkrótce potem oddziały Rawlplug Academy powstały 
w Paryżu oraz Mediolanie.

Centra Treningowe, w których klienci oraz pracownicy mogą 
poznać rzeczywiste warunki użycia i eksploatacji naszych 
produktów, stanowią jeden z głównych filarów działalności 
Rawlplug Academy. Najważniejszym wydarzeniem w tym 
obszarze w 2022 roku było otwarcie dwóch nowych 
ośrodków szkoleniowo-edukacyjnych.

5 filarów
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Klienci i wykonawcy mogą poznawać ofertę Rawlplug także 
w mobilnym ośrodku szkoleniowo-edukacyjnym – RawlTrucku. 
W 2022 roku pojazd wyruszył na południe Europy i zatrzymał 
się na Słowenii, w Rumunii, odbył także trasę po Polsce. Osoby 
odwiedzające RawlTrucka miały okazję przetestować wybrane 
produkty Rawlplug, dowiedzieć się więcej na temat historii 
firmy oraz wziąć udział w pokazach i sesjach treningowych.

SZKOLENIA ONLINE TO JUŻ NIE TYLKO 
POTRZEBA CHWILI
Celem Rawlplug Academy w 2022 roku był przede wszyst-
kim powrót do regularnych szkoleń stacjonarnych. Okres 
pandemii oraz restrykcji sanitarnych spowodował, że działal-

W kwietniu swoją działalność rozpoczęło Centrum Treningowe 
w Vestec (Praga), w czerwcu z kolei wystartowała Rawlplug 
Academy Portugalia, zarządzana przez Jose Marcano.
Obecnie Rawlplug posiada siedem Centrów Szkoleniowych 
zlokalizowanych na terenie całej Europy (w Polsce, Francji, 
Włoszech, Wielkiej Brytanii, Szwecji, Czechach oraz Portuga-
lii). Ich koncepcja okazała się tak atrakcyjna, że na otwarcie 
własnych ośrodków Rawlpug Academy zdecydowało się 
czterech naszych dystrybutorów (z Indii, RPA, Nowej Zelan-
dii oraz Australii). W planach na 2023 rok jest uruchomie-
nie kolejnych dwóch: pierwszy z nich zostanie założony we 
współpracy ze spółką Rawlplug na Litwie, natomiast part-
nerem drugiego Centrum Treningowego zostanie główny 
dystrybutor produktów Rawlplug w Rumunii.

ność ośrodków szkoleniowych przeniosła się do internetu. 
W 2022 roku można już było z dużo większą swobodą wrócić 
do Centrów Treningowych oraz wznowić szkolenia u klien-
tów, co przełożyło się na znaczący wzrost tego typu spotkań 
rok do roku. Jednocześnie webinaria oraz platforma e-lear-
ningowa nie przestają odgrywać kluczowej roli w działalności 
Rawlplug Academy. – Zależy nam, aby szkolenia online nie 
stanowiły jedynie nagrania z konkretnego montażu lub prezen-
tacji produktu, a pozwalały na wymianę pytań i doświadczeń 
już w trakcie spotkania – zaznacza Marcin Gorzała, menedżer 
Rawlplug Academy. Tylko w ubiegłym roku użytkownicy 
platformy odbyli ponad 4 tys. kursów online. W planach na 
2023 rok jest dalszy rozwój platformy e-learningowej, pod-
niesienie technicznej jakości spotkań oraz zmiana formy 
webinariów na bardziej dynamiczną, co z pewnością wpłynie 
na większą efektywność tego typu szkoleń.

RAWLPLUG ACADEMY NA YOUTUBIE
Uzupełnieniem oferty szkoleniowej Rawlplug Academy jest 
kanał YouTube, który wystartował w połowie ubiegłego roku. 
Dotychczas filmy były publikowane na kanale globalnym 
marki, istniejącym od 2013 roku. Twórcom kanału polsko-
języcznego zależało jednak, aby dostarczać użytkownikom 
treści poradnikowe, odpowiadające na konkretne problemy 
montażowe. Większość filmów jest nagrywana we wrocław-
skim centrum szkoleniowym i przygotowywana z udziałem 
trenerów, którzy dbają o najwyższą jakość merytoryczną 
nagrań. Cele związane z YouTubem na 2023 rok? Oprócz fil-
mów poradnikowych na kanale pojawią się także rozmowy 
z ekspertami, a prace montażowe będą nagrywane nie tylko 

w zaaranżowanym studio, lecz również na budowie. Pozwoli 
to pokazać, jak produkty Rawlplug sprawdzają się w rze-
czywistych warunkach. – Sam produkt, nawet jeśli najlepszy 
w swojej kategorii, to obecnie zdecydowanie za mało. Aby wy-
przedzić konkurencję, należy zapewnić klientom profesjonalne 
wsparcie na każdym etapie ścieżki zakupowej. Szkolenia prowa-
dzone w ramach Rawlplug Academy pozwalają zdobyć wiedzę 
na temat zaawansowanych produktów w przystępny sposób. 
Dzięki temu możemy budować pozycję eksperta na rynku zamo-
cowań i elektronarzędzi, a jednocześnie na bieżąco reagować 
na potrzeby zgłaszane przez wykonawców, architektów czy 
projektantów, a co za tym idzie – stale rozwijać nasze usługi 
oraz ulepszać produkty – podkreśla Marcin Gorzała.

3 025
UCZESTNIKÓW SZKOLEŃ  

TRADYCYJNYCH (TYLKO W POLSCE)

83
WEBINARIA

2
NOWE CENTRA 
TRENINGOWE

281
SZKOLEŃ ZORGANIZOWANYCH 
W CENTRACH TRENINGOWYCH

4 127
UCZESTNIKÓW KURSÓW  

ONLINE

535
PRZEPROWADZONYCH 
SZKOLEŃ U KLIENTÓW
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Doradztwo 
techniczne, 
czyli udzielamy 
kompleksowego 
wsparcia na 
każdym etapie 
projektu

Siłą napędową pracy profesjonalistów jest 
wymiana wiedzy i doświadczeń. Nawet najlepiej 
opanowana teoria nie zastąpi tysięcy godzin 
spędzonych przy projektowaniu, opracowywaniu 
konstrukcji czy realizacji prac wykończeniowych. 
Wyobraźmy sobie ten czas, ale pomnożony przez 
dziesiątki ludzi i ponad 100 lat działalności – oto 
Technical Helpdesk w wykonaniu Rawlplug.

Pomoc techniczna Rawlplug to bezpłatne konsultacje 
online, w ramach których architekci czy wykonawcy mogą 
uzyskać wsparcie techniczne i projektowe. Na zapytania 
klientów odpowiadają nasi inżynierowie z Działu Wsparcia 
Technicznego – praktycy branży budowlanej z wieloletnim 
stażem. To wysokiej klasy specjaliści, którzy każdy przypadek 
rozpatrują indywidualnie, uwzględniając specyfikę 
i wymagania konkretnych projektów. 

Dlaczego warto sięgnąć po Pomoc techniczną Rawlplug?
Rawlplug Technical Helpdesk to bezpłatna usługa 
przeznaczona dla projektantów z całego świata.

•	 Usługa jest łatwo dostępna – wystarczy wejść na naszą 
stronę internetową i poprzez formularz zadać nurtujące 
pytanie techniczne lub projektowe.

•	 Klient ma możliwość wysłania formularza dedykowanego 
albo konkretnej, wyspecyfikowanej aplikacji produktów, 
takich jak płyta betonowa, dach, balustrada oraz fasada, 
lub – jeśli jego przypadek projektowy jest bardziej spe-
cyficzny – skorzystania z formularza dla innych rodzajów 
projektów. Rozwiązanie przewiduje możliwość doradztwa 
projektowego bez względu na skalę i rodzaj wyzwania.

•	 Precyzyjne wsparcie projektowe udzielane jest na pod-
stawie danych zebranych w formularzu, których zakres 
został dopasowany w oparciu o specyfikę i wymagania 
dla konkretnych rozwiązań. Konstrukcja formularza daje 
gotowe podpowiedzi, jak i w jaki sposób dane przekazać, 
aby proces doradztwa był jak najbardziej efektywny.

W 2022 ROKU DO TECHNICAL HELPDESCK  
WPŁYNĘŁO

ZAPYTAŃ OD KLIENTÓW  
Z BUDÓW NA CAŁYM ŚWIECIE

2000
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Warto 
projektować 
z Rawlplug. 
Autorskie 
oprogramowanie 
techniczne 
i narzędzia  
online

W Rawlplug odpowiadamy na realne wyzwania 
branży. Stawiamy na kompleksowe rozwiązania 
w pełni dopasowane do potrzeb naszych klientów. 
Oprócz bogatego portfolio produktowego 
dysponujemy własnym softwarem kalkulacyjnym 
i pięcioma rodzajami bezpłatnych narzędzi 
online, które pomagają w pracy projektowej oraz 
obliczeniach konstrukcyjnych. 
 
Każda z naszych aplikacji została zaprojektowana w odpo-
wiedzi na konkretne potrzeby inżynierów oraz projektantów. 
Programy są regularnie aktualizowane, dzięki czemu wyko-
nywane obliczenia zawsze są zgodne z bieżącymi normami 
budowlanymi. Prezentujemy Oprogramowania i narzędzi 
online dostarczanych przez Rawlplug.  

1. EASYFIX  
Szybkie i precyzyjne 

wyliczenia projektowe
EasyFix to nasza nowatorska aplikacja do wykonywania 
obliczeń projektowych. Program pozwala na dopasowanie 
zakotwień i połączeń nawet do specyficznych wymagań 
konkretnych inwestycji budowlanych. Aplikacja jest stale 
rozwijana i rozbudowywana o nowe moduły i funkcjonal-
ności. W 2022 roku EasyFix został wzbogacony aż o cztery 
moduły wiatrowe (Blacha na dachu, Blacha na fasadzie, Płyta 
warstwowa na dachu, Płyta warstwowa na fasadzie). Nowe 
możliwości obliczeń dodano także w module Beton (moco-
wanie elementów przestrzennych – kształtowników) oraz 
module Mury (łączniki tworzywowe FF1 i FFS jako alternaty-
wa dla kotew wklejanych). Dodatkowe funkcjonalności zyskał 
również moduł Pręty zbrojeniowe. Uzupełniono go o kolejne 
modele obliczeniowe, w tym kształtowanie dla słupa okrą-
głego. Aplikację EasyFix można łatwo pobrać z naszej strony. 
Dzięki rejestracji użytkownik zyskuje nieograniczony czasowo 
dostęp do wszystkich funkcjonalności i aktualizacji.  

2. BIM RAWLPLUG 
Automatyczna implementacja 

modeli i rysunków technicznych
Chcemy, aby praca z wykorzystaniem produktów Rawlplug 
była prosta i komfortowa. Między innymi dlatego udostęp-
niamy naszym klientom aplikację BIM, w której znajduje się 
obszerne portfolio modeli i rysunków technicznych naszych 
zamocowań. Narzędzie umożliwia dostęp do informacji dla 
37 kategorii produktowych, co daje ponad 700 produktów. 
Program pozwala na automatyczną implementację m.in. 
rzutów zamocowań w środowisku projektowym BIM/CAD 
oraz wygodny dostęp do dokumentów i parametrów tech-
nicznych dla całego asortymentu Rawlplug. Łącznie aplikacja 
zawiera przeszło 30 000 modeli i rysunków technicznych 
dostępnych w wariancie 2D i 3D, 6 rzutach oraz w wersji 
360°. Dzięki dostarczaniu zintegrowanych, profesjonalnych 
informacji technicznych BIM ułatwia podejmowanie decyzji 
projektowych oraz zwiększa efektywność pracy.
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4. SELEKTOR PRODUKTÓW 
Dobór produktów szyty na miarę 

11 kategorii produktowych, 12 rodzajów podłoży, 60 zasto-
sowań oraz 11 aprobat i certyfikatów – tak w liczbach przed-
stawiają się kryteria, na podstawie których można dobierać 
produkty Rawlplug za pomocą Selektora Produktów online. 
Wygodne, intuicyjne w obsłudze narzędzie pozwala na zna-
lezienie odpowiedniego produktu w zależności od potrzeb 
projektowych lub funkcjonalnych. Każdy produkt posiada 
dokładny opis, a dodatkowo – informacje użytkowe, takie jak 
rodzaj możliwych aplikacji, filmy instruktażowe oraz wska-
zówki montażowe, kompletne dane instalacyjne, modele 
i rysunki techniczne. 
 

5. BIBLIOTEKA TECHNICZNA 
Komplet niezbędnych dokumentów 

dla każdego produktu, który tego wymaga
W Rawlplug wiemy, jak ważne jest, aby każdy produkt, któ-
ry tego wymaga, posiadał zaktualizowaną dokumentację 
techniczną. Przygotowana przez nas Biblioteka Techniczna 
zapewnia wygodny dostęp do dokumentów wskazujących 
na przeznaczenie produktów Rawlplug w konkretnych wa-
runkach budowlanych. W zasobach Biblioteki znajdują się 
m.in. Karty Techniczne Produktów, Deklaracje Właściwości 
Użytkowych, Europejskie Oceny Techniczne (ETA), Aprobaty 
Techniczne, certyfikaty, atesty, deklaracje zgodności i wła-
ściwości oraz Karty Charakterystyki. Aby skorzystać z mate-
riałów dostępnych w bibliotece, wystarczy wejść na stronę, 
zalogować się w serwisie oraz znaleźć odpowiedni produkt 
i zaznaczyć materiały, których potrzebujemy. Dokumentację 
można wygodnie pobrać na dysk komputera, aby mieć do 
niej dostęp w każdej chwili.

NARZĘDZIA ONLINE W 2022 ROKU: 

MODELI I RYSUNKÓW TECHNICZNYCH 
DOSTĘPNYCH W WARIANCIE 2D I 3D

30 000

PROJEKTÓW WYKONANYCH  
PRZY UŻYCIU PROGRAMU EASYFIX

4600

DOKUMENTÓW DO 
POBRANIA 

2900

3. KALKULATOR ZUŻYCIA ŻYWICY 
Aplikacja mobilna zawsze  

pod ręką – w biurze i na budowie
Kolejną aplikacją, jaką przygotowaliśmy dla naszych klientów, 
jest kalkulator zużycia żywicy. Narzędzie dostępne w wersji 
online pozwala obliczyć ilość potrzebnej żywicy w zależności 
od średnicy oraz głębokości zakotwienia pręta czy wielkości 
wywierconego otworu. Precyzyjne obliczenia umożliwiają 
optymalizację zużycia żywicy, a co za tym idzie – redukcję 
zbędnych kosztów. Kalkulator – podobnie jak wszystkie po-
zostałe narzędzia online – jest bezpłatny i dostępny w dwóch 
wersjach: polsko- i anglojęzycznej. Można z niego skorzystać 
TUTAJ.    
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Mądry Rawlplug 
przed szkodą. 
Bezpieczeństwo 
klienta naszym 
priorytetem

Zaufanie do marki budujemy od ponad stu lat. 
Jednym z filarów naszej relacji z klientami 
jest troska o ich bezpieczeństwo. Jakość 
elektronarzędzi Rawlplug to także ich systemy 
zabezpieczające. 

Tworzenie innowacyjnych produktów to skomplikowany pro-
ces. Zanim nowy wkręt czy młotowiertarka trafią do sprze-
daży, przechodzą długą drogę. Pomysł, projekt, weryfikacja 
pod kątem jakości, opracowanie dokumentacji, zdobycie 
certyfikatów… Na tym tle rozpoczęcie produkcji wydaje się 
być wisienką na torcie. 

Jednym z najistotniejszych etapów poprzedzających 
premierę każdego produktu Rawlplug jest seria 
wyczerpujących testów na prototypach. Dzięki 

specjalistycznym urządzeniom w naszych laboratoriach 
(m.in. wyrywarkom symulującym wyrywania, komorze 
solnej i klimatycznej) oraz w serwisie Rawlplug, a także 
dzięki poligonowi doświadczalnemu w Rawlplug Academy, 
weryfikujemy wszystkie pożądane przez nas cechy: 
zachowanie zgodne z przeznaczeniem, wytrzymałość 
i trwałość, ergonomię oraz wydajność. 

Podczas testów szczególną uwagę zwracamy na funkcjono-
wanie starannie zaprojektowanych i zaimplementowanych 
do produktów systemów bezpieczeństwa, istotnych zwłasz-
cza w kontekście akumulatorów czy elektronarzędzi. Zasada 
jest prosta: jeśli zabezpieczenia nie zdadzą egzaminu, nie 
ma mowy o zielonym świetle dla produkcji – test każdego 
z systemów bezpieczeństwa musi być zaliczony na piątkę 
z wielkim plusem. 

To oczywiście jedynie niewielka część systemu zabezpieczeń, 
które stosujemy w produktach Rawlplug. Co więcej, gdy czy-
tasz ten tekst, nasi specjaliści opracowują kolejne. W ciągu 
ponad stuletniej historii Rawlplug wiele się wydarzyło, ale 
jedno z całą pewnością nie uległo zmianie: bezpieczeństwo 
użytkowników jest naszym priorytetem. Dbamy o nie już na 
etapie projektowania, aby mogli ufać nam tak samo, jak ufali 
nam ich dziadkowie i pradziadkowie. 

Jakość elektronarzędzi Rawlplug to także ich systemy zabez-
pieczające. Oto przykłady kilku z nich:

SYSTEM ZABEZPIECZEŃ ELEKTRONICZNYCH  
CHRONI AKYMULATOR I ŁADOWARKĘ PRZED 

USZKODZENIEM

W SZLIFEIRCE ELEKTRONICZNY HAMULEC 
BEZPIECZEŃSTWA ODCINA ZASILANIE 

Z AKUMULATORA

W WIERTARCE DO G-K SPRZĘGŁO STYKOWE NAJPIERW 
URUCHAMIA SILNIK, WRZECIONO STARTUJE PO 

DOCIŚNIĘCIU MASZYNY DO POWIERZCHNI 
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Full serwis, czyli 
jak w jeden dzień 
przedłużamy życie 
elektronarzędzi 
o kolejne lata

Jednym z filarów zrównoważonego rozwoju 
przedsiębiorstw jest odpowiedzialność 
środowiskowa. Dbałość o zasoby naturalne oraz 
utylizacja odpadów to tylko niektóre aspekty tej 
postawy – pomiędzy nimi plasują się wszystkie 
czynności związane z wydłużaniem życia już 
wytworzonego produktu.

– W Rawlplug wartości gospodarki cyrkularnej są jednym z naj-
ważniejszych czynników polityki serwisowej, nastawionej na 
otaczanie naszych elektronarzędzi oraz ich nowych właścicieli 
wielowymiarową opieką. Wszystkie działania, które w tym obszarze 
podejmujemy, mają na celu utrzymanie pełnej użyteczności sprzę-
tu przez jak najdłuższy czas po jego zakupie – mówi Arkadiusz 
Kaczorowski, kierownik serwisu w Rawlplug S.A.

PEŁNOWYMIAROWA OBSŁUGA SERWISOWA 
Rawlplug zawiera wachlarz usług gwarancyjnych i pogwaran-
cyjnych, konserwację urządzeń, możliwość zamówienia czę-
ści zamiennych oraz stały dostęp do niezbędnej dokumenta-
cji, a także udzielanego na bieżąco wsparcia technicznego.
 
NIECH PRODUKT ŻYJE, ŻYJE NAM
Wydłużanie życia produktów to model biznesowy, który 
koncentruje się na maksymalnym wykorzystaniu wartości już 
wyprodukowanych towarów. Kluczowa w tym modelu jest 
zmiana podejścia do klientów – porzucenie modelu transak-
cyjnego na rzecz budowania relacji z klientem, słuchania jego 
potrzeb i reagowania na jego sugestie w zakresie ulepszania 
produktów. Taka postawa przekłada się na powstawanie 
towarów, które utrzymują się w stanie ekonomicznej uży-
teczności tak długo, jak długo jest to możliwe przez ich od-
powiednią konserwację czy naprawianie.

SYSTEM REJESTRACJI NARZĘDZI RAWLPLUG − 
NOWA USŁUGA WWW
W Rawlplug sukcesywnie rozwijamy zarówno asortyment, 
jak i usługi towarzyszące. Wychodząc naprzeciw oczekiwa-
niom naszych klientów, uruchomiliśmy możliwość rejestracji 
narzędzi na stronie www, oferując nowe korzyści w zakresie 
serwisowania sprzętu naszej produkcji. W obszarze ofer-
ty serwisowej wprowadziliśmy możliwość założenia konta 
użytkownika – następuje to w chwili zgłaszania usterki bądź 
rejestrowania w naszym systemie posiadanego narzędzia 
Rawlplug. Założenie konta umożliwia późniejsze korzystanie 
z pozostałych usług posprzedażowych, takich jak zamawianie 
części bądź obsługa ewentualnych reklamacji.

JAKIE KORZYŚCI DAJE NASZYM KLIENTOM 
I UŻYTKOWNIKOM KORZYSTANIE Z SYSTEMU 
REJESTRACJI NARZĘDZI RAWLPLUG?
1.	 Możliwość zarządzania wszystkimi swoimi narzędziami 

z jednego miejsca.
2.	 Brak konieczności przygotowywania dokumentacji rekla-

macyjnej w przypadku ewentualnej reklamacji.
3. 	 Stały dostęp do statusów wszystkich reklamacji w toku.
4. 	 Sprawny dostęp do dokumentacji technicznej, zamówień 

części zamiennych.
5. 	 Możliwość podglądu warunków i okresu gwarancji.

ŚREDNI CZAS REALIZACJI ZLECENIA  
NAPRAWY ELEKTRONARZĘDZI WYNOSI

CZYLI JEDEN DZIEŃ ROBOCZY.  
SERWIS NADAJE PRZESYŁKI KURIERSKIE DO 

KLIENTÓW DWA RAZY DZIENNIE

24 h
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Nasz autorski system skutecznej ekspozycji 
produktów POS (ang. point of sale) w miejscu 
sprzedaży to efekt wieloletnich doświadczeń, 
bliskiej współpracy z klientami, wiedzy eksperckiej 
oraz innowacyjnego podejścia do projektowanych 
rozwiązań. 

Systemy regałowe od Rawlplug mają gruntownie 
przemyślaną konstrukcję, co w połączeniu z praktycznymi 
opakowaniami oraz klarownymi etykietami daje 
sprzedawcom niekwestionowaną przewagę konkurencyjną. 
Oferta obejmuje kompleksowy zakres elementów 
wyposażenia sklepu, które pozwalają na prawidłową 
i atrakcyjną ekspozycję produktów. Projektując system POS, 
kierowaliśmy się zasadami, które odzwierciedlają rzeczywiste 
potrzeby i zachowania klientów w miejscu zakupu. W ten 
sposób udało nam się wypracować cechy charakterystyczne 
wyłącznie dla systemu ekspozycji produktów Rawlplug. 
Elementami naszych POS-ów w zakresie ekspozycji są 
nie tylko produkty, ale i regały, półki, haki i uchywty, 
które można elastycznie dopasować do możliwości 
infrastrukturalnych punktu sprzedaży.

W 2022 ROKU WPROWADZILIŚMY 
UNIKATOWY POS, KTÓRY ZMIENIA KSZTAŁTY 
Rawlplug Shop-In-Shop (na zdj.) zaprojektowaliśmy z myślą 
o nietypowych, wymagających przestrzeniach: zbyt małych, 
nieregularnych, trudno dostępnych dla klientów. Dzięki wy-
jątkowym metalowym totemom (kwadrat i trójkąt) umożli-
wia on dowolną zmianę kształtu powierzchni ekspozycji oraz 
jej powiększenie z uwzględnieniem specyfiki konkretnego 
miejsca oraz jego ograniczeń, przy jednoczesnym zachowa-
niu najwyższych standardów przejrzystości, estetyki oraz 
potrzeb naszych partnerów i ich klientów.

Dzięki zastosowanym innowacjom Rawlplug Shop-in-Shop 
gwarantuje kompletną, atrakcyjnie zróżnicowaną tematycz-
nie ekspozycję marki w każdej dostępnej przestrzeni. 

System  
ekspozycji POS, 
czyli nasz cichy 
sprzedawca

KOD KOLORYSTYCZNY  
Każdy produkt dedykowany do użycia 

w konkretnym podłożu ma inną, właściwą 
tylko swojej kategorii, barwę, ułatwiając 

i przyspieszając właściwy wybór. Kod kolorystyczny 
implementowany jest w postaci adekwatnej barwy 

toperów, naklejek na panele boczne, woblerów, 
listew cenowych, naklejek podłogowych).

CZYTELNE ETYKIETOWANIE 
Rawlplug słynie z unikalnego, czytelnego 

i atrakcyjnego wizualnie etykietowania produktów, 
co znacznie przyspiesza dokonanie przez klientów 

wyboru tego, czego naprawdę potrzebują.

REGAŁÓW EKSPOZYCYJNYCH 
STOJĄCYCH U NASZYCH 

KLIENTÓW NA CAŁYM ŚWIECIE

1600
SZTUK ELEMENTÓW POS 

UŻYTYCH W EKSPOZYCJACH

31 000
POWIERZCHNI WYPEŁNIONYCH 

PRODUKTAMI RAWLPLUG 
W PUNKTACH SPRZEDAŻY

3600 m2

WSKAZÓWKI MONTAŻOWE 
Proste ilustracje i instrukcje typu „krok po 
kroku” (dostępne również w formie kodów QR) 
dokładnie informują o kolejności i sposobie 
wykonywania czynności.
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W 2022 roku 
byliśmy 
wszędzie

W naszych działaniach jest jedna stała – z roku 
na rok rozkręcamy się coraz bardziej. Nasze akcje 
w widoczny sposób przekładają się na wyniki 
sprzedażowe, a także rosnącą świadomość marki 
Rawlplug na rynku polskim.
 
Najważniejsze wydarzenia branżowe, w których braliśmy 
udział:
•	 Warsaw Tools & Hardware Show 

Międzynarodowe targi narzędziowe w Nadarzynie
•	 DNI OTWARTE KIEL-TECHu, Kielce
•	 Targi Sieci Budowlanej, Poznań
•	 Targi EL-SIGMA EXPO 2022, Jachranka
•	 Targi z okazji 20-lecia CSS (Construction Supply 

Specialists Pty Ltd), Australia, Melbourne
•	 Warsztaty Pracy Projektanta Konstrukcji
•	 Uroczysta Gala 15-lecia Stowarzyszenia Wykonawców 

Dachów Płaskich i Fasad DAFA

•	 104. edycja międzynarodowej konferencji Zak World 
of Façades, Izrael

•	 III Konferencja Budowlana Izobud
•	 Dni Otwarte w Budzap Lublin
•	 MAJSTER FESTIWAL SIŁY, Suwałki
•	 VI edycja Targów Forum Holzbau Polska
•	 VI edycja Targów Elektrotechnicznych Forum Rondo.

MAMY NAJWIĘSZĄ WIERTARKO-WKRĘTARKĘ 
NA ŚWIECIE
Nie możemy też nie wspomnieć o pokaźnym balonie 
eventowym w kształcie wiertarko-wkrętarki RawlDriver. 
Robi dla nas wspaniałą robotę! Rzuca się w oczy już z daleka, 
intryguje osoby odwiedzające targi i dni otwarte u naszych 
Klientów, a dzięki temu kieruje ich do naszych stoisk. 
Odwiedzający chętnie się z nim fotografują, więc nasza 
maszyna trafia do niemal każdej fotorelacji z wydarzeń, 
w jakich bierzemy udział.

RAWLPLUG Z WYJĄTKOWYM WYRÓŻNIENIEM 
– KREATOR BUDOWNICTWA 2022!
17 listopada odbyła się finałowa gala „Kreatora 
Budownictwa Roku”. Wydarzenie organizowane przez 
Wydawnictwo Polskiej Izby Inżynierów Budownictwa jest 
coroczną okazją do wyróżnienia osób, firm, produktów oraz 
inwestycji kreujących rynek budowlany w Polsce. W tym 
roku zdobyliśmy wyróżnienia w aż trzech kategoriach, co jest 
dla nas dowodem, że pozostajemy liderem pod względem 
rozwoju i innowacyjności. Kapituła doceniła między innymi 
naszą platformę elektronarzędzi akumulatorowych, która 
cieszy się coraz większym zainteresowaniem wykonawców 
nie tylko w Polsce, ale i na całym świecie.

W 2022 ROKU PRZEPROWADZILIŚMY 
DLA NASZYCH KLIENTÓW

AKCJI PROMOCYJNYCH
(ŚREDNIO 8 PROMOCJI W MIESIĄCU)

100
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PISALI O NAS WSZYSCY 
W mijającym roku wyemitowaliśmy 60 reklam i artykułów 
sponsorowanych. Byliśmy we wszystkich magazynach 
drukowanych oraz ich wersjach internetowych, które liczą 
się w branży zamocowań budowlanych oraz elektronarzędzi, 
takich jak „Murator”, „Izolacje”, „Ekspert Budowlany”, 
„Builder” czy „Budujemy Dom”.

WYKONAWCA ROKU, CZYLI NASZ FLAGOWY 
KONKURS 
„Wykonawca Roku” to nasz flagowy konkurs, którego 
adresatami są osoby prowadzące działalność w sektorze 
budowlanym i wykończeniowym. W ramach konkursu 
wykonywali zadania montażowe oraz wysyłali do nas 
zdjęcia i filmy, dokumentujące ich przebieg. W każdym 
miesiącu trwania akcji wybieraliśmy do najlepszych 50 prac 
i nagradzaliśmy je elektronarzędziami Rawlplug. W grudniu 
2022 roku wyłoniliśmy dodatkowo laureatów Nagrody 
Głównej, których zaprosiliśmy następnie do Wrocławia 
na uroczyste wręczenie nagród, szkolenia branżowe, 
zwiedzanie naszego zakładu produkcyjnego oraz… sesję 
zdjęciową!

Konkurs
WykonawcaRoku.pl
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POLSKA

SSO 	 Stowarzyszenie na Rzecz Systemów Ociepleń | 
Branżowa organizacja czołowych polskich produ-
centów materiałów do wykonywania systemów 
ociepleń ścian zewnętrznych.

DAFA 	 Stowarzyszenie Wykonawców Dachów Płaskich 
i Fasad | Organizacja zrzeszająca firmy wyko-
nawcze oraz produkcyjno-dostawcze działające 
w segmencie dachów płaskich i fasad.

PSPEZ	Polskie Stowarzyszenie Producentów Elementów 
Złącznych – Stowarzyszenie skupiające 
największych producentów z branży elementów 
złącznych w Polsce, w którego Zarządzie zasiada 
przedstawiciel Rawlplug.

PZITB	 Polski Związek Inżynierów i Techników 
Budownictwa – Stowarzyszenie 

naukowo- techniczne zrzeszające 
specjalistów zainteresowanych 
problematyką budowlaną 
i związanymi z nią zagadnieniami 
inwestycyjnymi.

SŁOWACJA

OZ ZPZ	 Združenie pre zatepľovanie budov | 
Stowarzyszenie zawodowe zajmujące 
się izolacją zewnętrzną budynków, które 
zrzesza producentów systemów izolacyjnych 
i mocujących, wykonawców oraz ekspertów.

CZECHY

CAOK	 Česká Asociace Ocelových Konstrukcí | Organizacja zrzeszająca 
podmioty z branż metalowych, budowlanych, konstrukcyjnych 
oraz firmy specjalizujące się w obsłudze technicznej, montażu 
i oprogramowaniu w tych gałęziach rynku.

CZB	 Cech pro zateplování budov | Stowarzyszenie przedsiębiorców 
zajmujących się produkcją i dystrybucją systemów izolacyjnych, 
ich montażem, projektowaniem i usługami w tym zakresie.

IRLANDIA

HAI	 Hardware Association of Ireland | 
Organizacja reprezentująca i dbająca 
o interesy sprzedawców, dostawców 
i producentów w branży budowlanej.

WIELKA BRYTANIA

INCA	 Insulated Render and Cladding Association | 
Stowarzyszenie zrzeszające przedstawicieli branży 
zewnętrznych izolacji termicznych.

NIA	 National Insulation Association | Organizacja reprezentują-
ca producentów i wykonawców ociepleń budowlanych.

CFA	 Construction Fixings Association | Organizacja branżowa 
obejmująca producentów mocowań budowlanych – 
liderów na rynku brytyjskim.

BMF	 Builders Merchant Federation | Federacja reprezentująca 
sprzedawców i dostawców w branży budowlanej.

FRANCJA

CISMA	Construction Infrastructure Sidérurgie et Manutention | Organizacja 
reprezentująca wszystkie aspekty przemysłu i rynku zamocowań we 
Francji. Wszystkie firmy wchodzące w jej skład to producenci zamocowań. 
Celem CISMA jest współpraca w zakresie lobbyingu. Organizacja 
zajmuje się też aprobatami, przepisami budowlanymi, bezpośrednią 
komunikacją z największymi firmami budowlanymi we Francji, a także 
skomplikowanymi zagadnieniami z dziedziny prawa technicznego.

W naszej działalności szczególne znaczenie 
odgrywają stowarzyszenia i organizacje zawodowe, 
które reprezentują interesy przedsiębiorstw 
z branży budowlanej. Rozumiemy wagę ich roli oraz 
pracę na naszą rzecz – to właśnie one pomagają 
kształtować, rozwijać i chronić cały sektor. 

Dzięki ścisłej współpracy mamy dostęp do wiedzy i zmian 
w trendach, które mają lub mogą mieć miejsce w obszarach 
działalności Rawlplug, a tym samym wpływają na podejmo-
wane przez nas decyzje biznesowe. Ze względu na naszą 
wiedzę i doświadczenie rynkowe, jesteśmy zapraszani przez 
uznane organizacje i stowarzyszenia do członkostwa po to, 
by tą wiedzą i doświadczeniem dzielić się, wspólnie kreować 
kierunki działań branży, determinując jej dalszy postęp.

GRI / 102-13
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stowarzyszeniami 
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WROCŁAW | ŁAŃCUT

GLASGOW

DUBAI SHANGHAI

GDAŃSK

LEGENDA:

Hub logistyczny

Transport lotniczy

Transport drogowy

Transport morski

Logistyka 
Rawlplug 

DOSTAWCYDOSTAWCYDOSTAWCY

GRI / 102-9
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Kontrola 
łańcucha dostaw

W Rawlplug od wielu lat doskonalimy wdrożone 
systemy zarządzania, zakładową kontrolę produkcji 
oraz łańcuch dostaw. Wiedząc, jak ważne jest 
zachowanie sprawności, efektywności i wysokiej 
jakości prowadzonych procesów, każdego roku 
przeprowadzamy kontrole wewnętrzne oraz 
zewnętrzny audyt, potwierdzający zgodność 
z przyjętymi standardami ISO. Dbając o nasz 
biznes, o naszych interesariuszy oraz o ochronę 
środowiska, sprawdzamy nie tylko przebieg 
procesów wewnątrz Rawlplug, ale także 
audytujemy naszych dostawców.

W zakresie systemu zarządzania środowiskowego 
sprawdzamy, w jakich obszarach nasza działalność wpływa 
na środowisko, określając tzw. aspekty środowiskowe. 
Analizujemy, jakie zagrożenia mogą wystąpić z tego 
powodu, a także określamy szanse, przeprowadzając 
analizy i wdrażając odpowiednie działania.

Opracowane przez Rawlplug „Procedury należytej 
staranności" regulują identyfikację własnych działań 
biznesowych oraz monitoring dostawców. Ocenie 
zostają poddani również nowi dostawcy, a w „Karcie 
Dostawcy" znajdzie się klauzula dotycząca praw człowieka, 
uwzględniająca tryb działań naprawczych w przypadku 
zidentyfikowania nadużyć.

U NASZYCH DOSTAWCÓW OCENIAMY 
NASTĘPUJĄCE ASPEKTY:
•	 reakcje na reklamacje jakościowe Rawlplug S.A.,
•	 ilość wystawionych reklamacji,
•	 posiadanie systemu Kontroli Jakości  

(świadectwa i certyfikaty),
•	 kompletność dostaw w porównaniu  

z zakontraktowanymi ilościami,
•	 terminowość dostaw w porównaniu  

z zakontraktowanymi terminami,
•	 jakość dostaw: % dostarczanych uszkodzonych/ 

wadliwych towarów,

•	 zgodność cen: cena na fakturze w porównaniu  
do kontraktu/cennika,

•	 poziom cenowy w porównaniu do konkurencji,
•	 reakcja dostawcy na pilne zapytania,
•	 wyjaśnianie zaistniałych problemów,
•	 Systemy Zarządzania Środowiskiem (posiadanie ISO 

14001 lub innego standardu zarządzania z zakresu 
ochrony środowiska),

•	 monitorowanie śladu węglowego,
•	 wykorzystanie odnawialnych źródeł energii,
•	 wykorzystanie surowców z recyklingu,
•	 stosunek do "Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2017/821 z dnia 17 maja 
2017 r. ustanawiającego obowiązki w zakresie należytej 
staranności w łańcuchu dostaw…" mającego na 
celu zmniejszanie ryzyka związanego z pozyskaniem 
i zwalczania handlu czterema minerałami (cyną, tantalem, 
wolframem i złotem), które bywają wykorzystywane do 
finansowania konfliktów zbrojnych lub są wydobywane 
z wykorzystaniem pracy przymusowej i łamania praw 
człowieka.

Celem usprawnienia łańcucha dostaw i przepływu  
towarów, część dostaw do spółek realizowana jest bez-
pośrednio z fabryki z Wietnamu, co znacznie wzmacnia 
jej rolę w dotychczasowych kanałach dystrybucji.
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Wspieramy 
lokalne drużyny, 
bo uwielbiamy 
sportowe emocje 

Rawlplug słynie z zaangażowania społecznego. 
Od lat obejmujemy patronatem interesujące 
wydarzenia w regionie oraz współpracujemy 
z profesjonalnymi klubami i drużynami 
amatorskimi, które – podobnie jak my – cenią 
sobie rywalizację na zasadach fair play. 

W Rawlplug dbamy o to, co nam bliskie. Ponieważ nie może-
my żyć bez sportowych emocji, w mijającym roku kontynu-
owaliśmy sponsoring aż siedmiu wyjątkowych drużyn:

Koszykarski klub Śląsk 
Wrocław (18-krotny mistrz 
Polski)

Pierwszoligowy Wrocławski 
Klub Koszykówki

Wrocławski Klub Sportów 
Amerykańskich – Panthers 
Wrocław (futbol amerykański, 
softball, ultimate frisbee)

Koszykarski Rawlplug Sokół 
Łańcut (patronat tytularny) – 
od tego sezonu w najwyższej 
klasie rozgrywek Energa 
Basket Liga

WKS Śląsk Wrocław 
Badminton

Klub piłki nożnej MKS Korona 
Kożuchów

Modeco Football Team – zwycięska drużyna Ekstraklasy 
Ligi Pro, która już od tego sezonu będzie rywalizować 
o kolejne trofea pod nową nazwą – Rawlplug!

Wspieramy lokalne kluby sportowe, bo jesteśmy z nich 
dumni i lubimy propagować aktywny tryb życia. Drużynom 
kibicują nasi pracownicy – w 2022 roku (w otwartych kon-
kursach) rozdaliśmy ponad 350 biletów na mecze sportowe. 
Nie sposób nie pomyśleć, że na udzielaniu wsparcia obie 
strony wychodzą zwycięsko. Nie ukrywamy, że sponsoring to 
także efektywne działanie marketingowe. Obecnością logo 
Rawlplug na płytach czy bandach boiska budujemy rozpo-
znawalność marki, kojarząc ją z ważnymi dla nas, sportowymi 
wartościami.

SPOŁECZNOŚĆ 
LOKALNA

GRI / 203-1
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Choć rok 2022 powitaliśmy z nadzieją, wydarzenia 
polityczne szybko ją zweryfikowały – wybuch 
wojny w Ukrainie zdominował większość naszych 
działań. Po rosyjskiej agresji na terytorium naszego 
wschodniego sąsiada jako ludziom i jako firmie 
przyszło nam zdać kolejny egzamin – tym razem 
z człowieczeństwa. 

To truizm, ale rankiem, 24 lutego 2022 roku, obudziliśmy się 
w zupełnie nowej rzeczywistości. Brutalny i nieuzasadniony 
atak Rosji na Ukrainę wywołał szok. Bardzo szybko przeszli-
śmy jednak do trybu działania i już na początku marca zorga-
nizowaliśmy pierwszą akcję pomocową dla naszych walczą-
cych sąsiadów. Od tamtej pory organizujemy je cyklicznie. 
Uważamy to za swój obowiązek. Nasza fabryka w Łańcucie 
jest oddalona od Ukrainy o zaledwie 80 km, a wśród naszych 
pracowników jest wielu przedstawicieli i przedstawicielek 
tego dzielnego narodu. 

RAZEM JESTEŚMY SILNIEJSI
Aby pomóc naszym sąsiadom, systemowo zmieniliśmy m.in. 
sposób wydatkowania budżetu marketingowego, przezna-
czając go w całości na organizację noclegów dla obywateli 
Ukrainy w pierwszym okresie ich pobytu w Polsce. 
W ramach pomocy naszym sąsiadom zmodyfikowaliśmy 

Spieszymy 
z pomocą tam, 
gdzie jest 
ona potrzebna 

również tegoroczną formułę naszej marcowo-kwietniowej 
akcji promocyjnej - tradycyjny klimat grillowo-majówkowy 
zastąpiliśmy inicjatywą mającą na celu zebranie środków na 
pomoc naszym wschodnim sąsiadom. W sprawę zaangażo-
waliśmy naszych klientów, dla których stworzyliśmy wyjątko-
wy asortyment – ofertę 28 zestawów marki Rawlplug oraz 
5 zestawów marki Kolener, każdy w dwóch przedstawionych 
do wyboru wersjach cenowych. Przy wyborze zestawów 
w wersji UA – nieco droższych, ale za to urozmaiconych 
wartościowymi bonusami – 1,5% jego ceny został przekaza-
ny do puli pomocowej. Rawlplug dołożył do tego swoje trzy 
grosze, a dokładnie kolejne 2,5% wartości zestawów, co dało 
okrągłe 4% przekazane na pomoc potrzebującym. 

Zebraliśmy w ten sposób 62 000 zł, które przeznaczyliśmy 
na zakup śpiworów. Ładunek 2200 paczek, wypełniający 
niemal całego tira, odjechał z siedziby Rawlplug we Wrocła-
wiu na początku października. Dotarł najpierw do naszego 
zakładu w Łańcucie, by stamtąd trafić do naszego oddziału 
ukraińskiego, a później w ręce potrzebujących – ukraińskiej 
jednostki wojskowej z regionu lwowskiego. Organizacja 
darowizny oraz jej wysyłka koordynowana była przez José 
Cavadasa, dyrektora Rawlplug na teren Portugalii, Austrii 
oraz Szwajcarii. Wszystkie koszty towarzyszące (transport 
śpiworów od dostawcy z Azji do Polski oraz transport do 
celu) pokryła spółka Rawlplug.

WE WSPÓŁPRACY Z NASZYMI KLIENTAMI  
ZEBRALIŚMY DLA UKRAIŃCÓW

62 000 zł
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– My, ludzie z RAWLPLUG, od pierwszego dnia rosyjskiej agresji 
jesteśmy bardzo blisko tej tragedii. W naszej ukraińskiej spółce 
zatrudniamy 130 osób, a w samych fabrykach we Wrocławiu 
pracuje ponad 200 osób z Ukrainy. Od pierwszych dni wojny 
przybywają do naszego miasta – i nie tylko – ich bliscy, 
przyjaciele i znajomi, którym pomagamy w zakresie wielu 
potrzeb. Dziś wiemy już, jak robić to dobrze i jak kierować 
pomoc tam, gdzie jest najbardziej potrzebna – mówi Jarosław 
Bienias, Dyrektor Marketingu i Sprzedaży w Rawlplug SA.

GOŚCIE Z UKRAINY 
W sierpniu na zaproszenie Prezesa Rawlplug do Polski 
przyjechało 51 osób (mam z dziećmi) z terenów Ukrainy 
objętych wojną. Zadbaliśmy o to, by wspólnie spędzony 
czas obfitował w liczne atrakcje i pozwolił naszym gościom 
choć na chwilę zapomnieć o trudnej sytuacji w ich ojczyźnie. 
Rodziny odwiedziły wrocławskie ZOO i Park Szczytnicki, 
Ogród Japoński, JuraPark Krasiejów oraz park rozrywki 
Energylandia w Zatorze. Nie mogło też zabraknąć spaceru 
szlakiem krasnali. Na koniec pokazaliśmy naszym gościom 
główną siedzibę Rawlplug – Akademię, Dział R&D oraz 
Magazyn Centralny. 

ŁAŃCUCKA FABRYKA ŚRUB RUSZA NA POMOC
W dniach 01.03.2022 – 23.03.2022 w oddziale KRIP w Łańcucie 
prowadzona była zbiórka środków finansowych na pomoc dla 
obywateli Ukrainy. Zebrane środki, w kwocie około 10 000 zł, 
wykorzystane zostały na zakup materiałów opatrunkowych 
i środków medycznych. Zakupów tych dokonaliśmy na podsta-
wie wykazu potrzeb, przedstawionych przez szpitale ukraiń-
skie, a przekazanych nam przez koordynatora pomocy, nasze-
go kolegę ze spółki ukraińskiej. Zakupione środki medyczne 
i opatrunkowe zostały przekazane, za pośrednictwem w/w  
koordynatora, potrzebującym szpitalom na terenie Ukrainy. 

Równolegle, od marca do maja 2022, w zakładzie 
prowadzona była zbiórka najpotrzebniejszych uchodźcom 
środków rzeczowych, tj.: koców, śpiworów, środków 
czystości, środków higienicznych, bielizny, ubrań, żywności, 
itp. Zbierane produkty były sukcesywnie dostarczane 
na granicę w Korczowej przez pracujące w naszej firmie 
wolontariuszki.

Spółka wspierała również działalność punktu zbiórki 
darów dla ofiar wojny na Ukrainie – zlokalizowanego przez 
Starostwo Powiatowe w Okręgowej Stacji Kontroli Pojazdów 
w PCKZ w Łańcucie – poprzez przekazanie znacznej ilości 
palet drewnianych, na które pakowano zgromadzone tam 
dary w celu przetransportowania ich na Ukrainę. 

JAK UDZIELAMY WSPARCIA UKRAINIE: 
•	 W dniach 01.03.2022 – 01.04.2022 umożliwiliśmy ponad 

80 uchodźcom pobyt w hotelu Active,
•	 w dniach 01.04.2023 – 30.05.2023 umożliwiliśmy pobyt 

w Hotelu Oławian w Oławie 40 osobom,
•	 zorganizowaliśmy zbiórkę darów, którymi wypełniliśmy 

cały magazyn R&D: artykuły spożywcze, środki 
higieniczne, pościel, ubrania, szeroko rozumiane artykuły 
dla niemowląt, naczynia, sztućce,

•	 koordynowaliśmy poszukiwania noclegów dla 
przyjeżdżających rodzin naszych pracowników, 

•	 koordynowaliśmy transport uchodźców z granicy do 
Wrocławia i innych miast w Polsce,

•	 wspieraliśmy uchodźców w kontaktach z urzędami 
i lekarzami, umawialiśmy wizyty lekarskie, służyliśmy 
transportem oraz pomocą w tłumaczeniach,

•	 pomagaliśmy Ukraińcom w poszukiwaniach pracy 
(oferty, kontakty z agencjami, z innymi pracodawcami, 
prywatnymi osobami),

•	 udzielaliśmy pomocy prawnej w legalizacji pobytów,

•	 przygotowywaliśmy ulotki po ukraińsku z najważniejszy-
mi informacjami: telefony, adresy, maile, do instytucji np. 
urzędy, pomoc medyczna, szkoły, przedszkola itp.,

•	 pracownicy ukraińskiego pochodzenia cały czas mogą 
liczyć na pomoc psychologiczną i prawną naszych 
specjalistów,

•	 powołaliśmy sztab kryzysowy, który koordynował 
działania pomocowe (udostępnianie mieszkań 
uchodźcom, zbiórka odzieży). Kiedy dowiedzieliśmy się, 
że w punktach kryzysowych brakuje miejsc siedzących 
dla gromadzących się ludzi, którzy zmuszeni są stać lub 
siedzieć na podłodze przez wiele godzin, nasza reakcja 
była błyskawiczna. Przekazaliśmy ponad 100 leżaków na 
Dworzec PKP we Wrocławiu oraz do Wolskiego Centrum 
Kultury w Warszawie, będącego współtwórcą Polsko-
Ukraińskiego Centrum Wolska,

•	 pomagaliśmy rodzinom naszych pracowników z Ukrainy 
w transporcie i przedostaniu się w docelowe miejsca,

•	 pomagaliśmy przy transporcie zwierząt z Ukrainy do 
Polski,

•	 z końcem roku nasi pracownicy zbierali puszki i parafinę 
do produkcji świec pochodnych. Był to gest solidarności 
z osobami walczącymi o wolność Ukrainy w okresie 
świątecznych przygotowań.

Cieszymy się, że mogliśmy pomóc!
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WYŚRUBOWANE 
STANDARDY 
BIZNESOWE

Realizacja strategii jest monitorowana i weryfi-
kowana w oparciu o precyzyjną listę wskaźników, 
zintegrowaną z prowadzonymi projektami strate-
gicznymi, operacyjnymi i funkcjonalnymi, a w kon-
sekwencji – celami wyznaczanymi pracownikom. 
Analiza realizacji tychże wskaźników jest 
dokonywana z uwzględnieniem występujących 
i potencjalnych ryzyk, zarówno tych finansowych, 
jak również związanych z ładem korporacyjnym 
oraz środowiskiem. Co obejmuje analiza? 

Wszystkie procesy zachodzące w firmie, mające związek z ja-
kością, ochroną środowiska, bezpieczeństwem i higieną pra-
cy oraz z bezpieczeństwem informacji. Analiza bada wpływ, 
prawdopodobieństwo wystąpienia oraz poziom kontroli, jaki 
w poszczególnych obszarach powinien zostać zapewniony. 
Dokładnie opisuje je specjalnie zaprojektowany formularz 
systemowy. I to właśnie zintegrowany system zarządzania, 
w tym system zarządzania projektowego definiuje m.in. 
zadania, które adresują minimalizację lub całkowitą elimina-
cję wspomnianych ryzyk. Wyniki naszych prac w tym zakresie 
oraz rekomendacje działań, w tym plany naprawcze i spo-
dziewane ich efekty są prezentowane Radzie Nadzorczej.

W ramach Rady Nadzorczej Rawlplug S.A. funkcjonuje  
Komitet Audytu. Szczegółowy zakres kompetencji Komitetu 
Audytu znajduje się w Statucie Spółki. Statutu opublikowa-
nego na stronie korporacyjnej znajduje się TUTAJ. 

OCHRONA SYGNALISTÓW
W związku z wejściem w życie w 2021 r . Dyrektywy 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 
z dnia 23 października 2019 r. w sprawie ochrony osób 
zgłaszających naruszenia prawa Unii, w RSA i KRIP zostały 
przyjęte Regulaminy zgłaszania naruszeń oraz ochrony 
zgłaszających naruszenia. Ze względów na dodatkowe 
wymagania dotyczące zgłaszania naruszeń jakim podlega 
RSA regulaminy różnią się od siebie. Regulaminy różnią się 
m.in. kanałami dokonywania zgłoszeń. Obydwa regulaminy 
zapewniają możliwość dokonania anonimowych zgłoszeń 
oraz zapewniają ochronę zgłaszającym naruszenia.

GRI / 102-11
102-18
102-31
102-44
406-1
413-2

Zarządzanie 
przez wartości INNOWACYJNOŚĆ

9 

OPATENTOWANYCH 
WYNALAZKÓW 

I WZORÓW UŻYTKOWYCH

CYBERBEZPIECZEŃSTWO

31 000
UDAREMNIONYCH  

PRZEZ NASZ DZIAŁ IT  
PRÓB WYŁUDZEŃ I OSZUSTW

NARUSZENIA

0 

W ROKU 2022 NIE ZGŁOSZONO 
POTWIERDZONYCH PRZYPADKÓW 

NARUSZENIA ZASAD KODEKSU 
ETYKI BIZNESU RAWLPLUG
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W Rawlplug S.A. zgodność z powyższymi wytycznymi jest 
realizowana poprzez wdrożone i obowiązujące dokumenty: 
•	 „Regulamin zgłaszania naruszeń oraz ochrony osób zgła-

szających naruszenia”, 
•	 „Regulamin Pracy w Grupie”, 
•	 „Polityka należytej staranności”. 

Dążąc do rozwoju opartego na równowadze, zarząd 
Rawlplug zwiększył zakres swojej odpowiedzialności.  
Przywództwo opiera na zasadach ekonomii obiegu 
zamkniętego oraz na kompromisie między ekonomią, 
człowiekiem i środowiskiem naturalnym. Wizja i misja 
firmy oraz jej cele strategiczne zostały zredefiniowane, 
ze szczególnym uwzględnieniem trzech wspomnianych 
filarów polityki zrównoważonego rozwoju. 

W codziennym życiu firmy kierujemy się zasadami 
etycznymi, które zebraliśmy w Kodeksie Etyki 
Grupy Rawlplug. Z dokumentu korzystają zarówno 
pracownicy, jak i nasi dostawcy, podwykonawcy 
oraz partnerzy biznesowi.

PRZEJRZYSTE ZASADY
Rawlplug stosuje klarowne standardy ładu korporacyjnego 
oraz rachunkowości i transparentne procedury sprawozdaw-
cze. Firma wdrożyła – zawarte w dokumencie „Kodeks etyki 
Grupy Rawlplug” – odpowiednie polityki i procedury w zakre-
sie ładu korporacyjnego, etyki, przeciwdziałania korupcji i ła-
pownictwu, ochrony prywatności i bezpieczeństwa danych, 
polityki należytej staranności, ze szczególnym uwzględnie-
niem wyboru dostawców i partnerów biznesowych.

KODEKS ETYKI
Ład organizacyjny, zdefiniowany przez „Kodeks etyki Grupy 
Rawlplug”, zawiera zbiór wytycznych dla pracowników, 
dostawców, podwykonawców i partnerów biznesowych 
oraz osób trzecich, dotyczących postępowania w sytuacjach, 
które mogą rodzić wątpliwości etyczne. W kodeksie 
znalazły się zalecenia, a nawet procedury, przygotowane na 
wypadek zaistnienia sytuacji nieetycznych, dwuznacznych 
lub spornych, umożliwiające wypracowanie kompromisów 
pomiędzy interesami interesariuszy a interesami firmy. 

„Kodeks etyki Grupy Rawlplug” jest zgodny z prawem 
polskim, Unii Europejskiej oraz następującymi wytycznymi 
międzynarodowymi: 

•	 wytyczne Organizacji Współpracy Gospodarczej 
i Rozwoju (OECD – Organisation for Economic 
Cooperation and Development) dla przedsiębiorstw 
wielonarodowych, dotyczące odpowiedzialnej 
działalności biznesu w kontekście globalnym, w tym 
w zakresie praw człowieka, zatrudnienia i relacji 
z pracownikami, środowiska, korupcji i łapownictwa, 
ochrony konsumentów, badań naukowych i rozwoju 
technologii, konkurencji i podatków;

Ład korporacyjny 
Rawlplug

•	 wytyczne Organizacji Narodów Zjednoczonych (ONZ) 
dotyczące biznesu i praw człowieka, zawierające zbiór 
zasad określających przestrzeganie praw człowieka;

•	 osiem podstawowych konwencji Międzynarodowej 
Organizacji Pracy (MOP), określających prawa człowieka 
i prawa pracownicze, w tym: prawo do zrzeszania się 
i negocjacji zbiorowych, prawo do niedyskryminacji, 
eliminacja niewolnictwa i pracy przymusowej oraz 
pracy dzieci; 

•	 Międzynarodowa Karta Praw Człowieka, w skład 
której wchodzi pięć najważniejszych dokumentów 
ONZ: Powszechna Deklaracja Praw Człowieka, 
Międzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich 
i Politycznych wraz z protokołami dodatkowymi 
w sprawie zawiadomień indywidualnych i w sprawie 
kary śmierci oraz Międzynarodowy Pakt Praw 
Gospodarczych, Społecznych i Kulturalnych. 

Pozostając otwartym na możliwość zaistnienia sytuacji 
trudnych do zdiagnozowania przez zarząd spółki, 
opracowano i wdrożono mechanizm zgłaszania wątpliwości, 
podejrzanych zachowań czy naruszeń, w formie procedury 
pod tytułem „Regulamin zgłaszania naruszeń oraz ochrony 
osób zgłaszających naruszenia”. Pozwala ona pracownikom 
lub osobom trzecim zgłaszać potencjalne lub rzeczywiste 
przypadki naruszeń, nieetycznych zachowań lub łamania 
prawa, również w formie elektronicznej i anonimowej.

PRZEZORNY ZAWSZE UBEZPIECZONY 
Bezpieczeństwo i ochrona prywatności danych, również  
osobowych, jest gwarantowana każdej jednostce, w tym  
pracownikom, klientom oraz partnerom biznesowym. 
Rawlplug działa zgodnie z regulacjami dotyczącymi bezpie-
czeństwa i ochrony prywatności danych, obowiązującymi 
w Polsce i Unii Europejskiej. Mając świadomość wzrostu 
zagrożeń związanych z cyberprzestępczością, Rawlplug 
dokłada wszelkich starań, aby odpowiednio zabezpieczać 
powierzane firmie dane przy wykorzystaniu najnowszych 
rozwiązań cyber security, ograniczając tym samym ryzyko 
wycieków, kradzieży lub utraty danych. 

GRI / 102-16
102-17
205-2
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Ochrona danych osobowych w Rawlplug 
W zakresie ochrony danych osobowych w 2022 roku 
wdrożono Procedurę Ochrony Danych Osobowych, 
która funkcjonuje w ramach procedur zintegrowanych 
systemów zarządzania pod numerem dokumentu PJ-IT-12.

Procedura Ochrony Danych Osobowych reguluje wyko-
nywanie przez podmioty Grupy Rawlplug poszczególnych 
obowiązków określonych przez RODO i przewiduje wdro-
żenie takich zasad jak privacy by design i privacy by default.

Dodatkowo w 2022 roku toczyły się nadal trwające prace 
nad stworzeniem jednolitego wewnętrznego systemu 
do zbierania zgód dot. przetwarzania danych osobowych 
osób, których dane dotyczą oraz zarządzania tymi zgo-
dami i związanymi z nimi uprawnieniami osób fizycznych. 
W 2022 roku toczyły się także prace nad zapewnieniem ak-
tualności strony informacyjnej rodo.rawlplug.com, której 
zadaniem jest zebranie w jednym miejscu podstawowych 
informacji na temat zasad i sposobów przetwarzania  
danych osobowych przez podmioty z Grupy Rawlplug.
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Jak skutecznie 
dbamy o cyber-
bezpieczeństwo? 
To ściśle tajne, 
ale…

31 000 prób wyłudzeń i oszustw opartych 
o kampanie rozsyłane przez e-mail. Ponad 
16 000 cyberataków na pracownicze konta 
Office365. 4 500 incydentów związanych z VPN 
i próbami złamania hasła. To tylko niewielka 
część zagrożeń, jakim co miesiąc skutecznie 
zapobiegają pracownicy IT oraz systemy 
zabezpieczeń w Rawlplug. 

Rozmowa z Sebastianem Węgrzynkiewiczem, kierownikiem 
ds. Struktury i Wsparcia IT w Rawlplug, przypomina spotka-
nie z tajnym agentem: „Ten temat pomijamy”, „O tym oficjal-
nie nie piszemy”, „Tę kwestię poruszamy tylko ogólnie”. Przy-
czyna mniej lub bardziej wymijających odpowiedzi na część 
pytań jest jednak zrozumiała. Hakerzy, którzy tylko czyhają 
na okazje, powinni wiedzieć jak najmniej o zabezpieczeniach 
funkcjonujących w każdej, nie tylko naszej firmie. 

Infekcje złośliwym oprogramowaniem to jedno z najczę-
ściej występujących zagrożeń. Szczególnie niebezpieczne 
są programy typu ransomware, których działanie polega 
na szyfrowaniu dysków firmy obranej za cel. Za ich pomocą 

cyberprzestępcy blokują dostęp do całego systemu oraz 
gromadzonych w nim danych, a następnie żądają wysokiego 
okupu za zdjęcie blokady.

SPRAWDZONE ROZWIĄZANIA NAJNOWSZEJ 
GENERACJI
W Rawlplug kwestie związane z systemami zarządzania 
bezpieczeństwem informacji standaryzuje międzynarodowa 
norma ISO 27001, zawierająca w sobie blisko 114 wytycznych 
z zakresu ochrony dokumentów i funkcjonujących w firmie 
systemów komputerowych. 

– W ramach ISO regularnie dokonujemy przeglądów naszych 
zasobów, analizujemy ryzyka i nieustannie rozwijamy system 
zabezpieczeń – mówi Sebastian Węgrzynkiewicz. – Wiąże 
się to również z opracowaniem i wdrażaniem procedur, 
dotyczących m.in. kodu źródłowego, monitoringu, a także 
takich obszarów jak HR – np. w przypadku odejścia pracownika 
lub procesów rekrutacji – czy nagłych sytuacji, w rodzaju 
nagłego odcięcia zasilania czy awarii mechanicznych.

O szczegółach związanych z firewallami czy zaawansowany-
mi antywirusami Sebastian wspomina niechętnie („Bo ktoś 
może to wykorzystać”), ale wymienia niektóre działania, jakie 
Rawlplug podjął m.in. w związku z nowymi inwestycjami, 
np. budową nowego centrum logistycznego w Kożuchowie, 
która ruszyła w 2022 roku: 

– Zarząd Rawlplug podjął decyzję o kolokacji – umieszczeniu 
danych w profesjonalnej, chronionej serwerowni – bo jest to 

bezpieczny ruch w kontekście całej organizacji. Wdrażanie m.in. 
nowego systemu WMS w Kożuchowie również będzie oparte na 
tym rozwiązaniu – relacjonuje. 

DWUSKŁADNIKOWE  
UWIERZYTELNIANIE TO PODSTAWA
Część bieżących działań obliczonych na zapewnienie 
bezpieczeństwa organizacji możemy zaobserwować sami – 
wystarczy pilnie czytać maile spływające na nasze skrzynki 
z działu IT. Większość z nich dotyczy testowanych lub nowo 
wdrożonych rozwiązań, takich jak wprowadzane stopniowo 
od ubiegłego roku MFA (Multifactor Authentication).

– Dwuskładnikowe uwierzytelnianie w oparciu o Offfice365 
stosujemy obecnie wszędzie, gdzie tylko możemy – przyznaje 
Sebastian Węgrzynkiewicz. – To element zakrojonej na 
dużo większą skalę strategii, którą będziemy realizować już 
w najbliższej przyszłości. 

Z czym ta strategia będzie związana? Z pewnością, jak 
w wielu innych obszarach Rawlplug, z wykorzystywaną 
w coraz większym stopniu sztuczną inteligencją, ciągłym 
udoskonalaniem systemu detekcji zagrożeń i reagowania 
na nie oraz… Stop – więcej zdradzić nie możemy. 

INNOWACYJNOŚĆ
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Wg chińskiego kalendarza 2022 roku był Rokiem 
Tygrysa. Jak dla nas wszystko się zgadza, bo 
w ubiegłym roku wypuściliśmy z klatki nasze 
błękitne bestie – elektronarzędzia akumulatorowe 
Rawlplug. Wysiłki Rawlplug zostały docenione 
– elektronarzędzia akumulatorowe otrzymały 
nagrodę Kreatora Budownictwa roku 2022. I choć 
Rok Tygrysa teoretycznie się skończył, dla nas 
to nie koniec – bestie dopiero wyszły na łowy! 

ROZSZERZONA OFERTA  
WIERTARKO-WKRĘTAREK
Trzy nowe modele, dostosowane do różnych typów pracy, 
dostępne w kilku zestawach wyposażenia. Najbogatszy z nich 
zawiera wiertarko-wkrętarkę, dwa akumulatory, ładowarkę 
i rękawice ochronne – całość w systemowej skrzynce RawlCase.

•	 Maszyna lekka – R-PDD18-55-M2 Drill Driver 18V

•	 Maszyna uniwersalnego stosowania  
– R-PDD18-70-XL2 Drill Driver 18V

•	 Maszyna do bardziej wymagających zastosowań  
– R-PDD18-P100-XL2 Drill Driver 18V

NOWE MODELE 
SZLIFIEREK KĄTOWYCH
Dwie nowe maszyny z większą siłą i ergonomią szlifowania, 
wyposażone w silniki bezszczotkowe, zamknięte 
w ergonomicznych obudowach, przygotowane do 
bezpiecznej i efektywnej pracy. 

•	 Szlifierka R-PAG18-SV-XL2  
Angle Grinder 18V

•	 Szlifierka R-PAG18-PV-XL2  
Angle Grinder 18V 

Wypuściliśmy 
bestie z klatki. 
Nowości  
w ofercie 
Rawlplug 
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MŁOTOWIERTARKI SIECIOWE  
SDS PLUS I SDS MAX
Doskonałe przenoszenie energii udaru, imponująca 
wydajność i pełna gama zastosowań. Wydajny mechanizm 
udarowy, pozwalający wiercić w każdym podłożu. 
Ułatwiająca pracę funkcja podkuwania i pozycjonowania 
dłuta, system tłumienia wibracji, sprzęgło rozłączające 
napęd. Intuicyjny, wygodny selektor trybu pracy oraz 
kompaktowa, lekka konstrukcja, a wszystko to kompatybilne 
z akcesoriami dostępnymi na rynku.
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TARCZE DIAMENTOWE DO SZLIFOWANIA 
CERAMIKI I BETONU
Dwa nowe produkty w ofercie tarcz diamentowych – model 
RT-DGT, przeznaczony do szlifowania ceramiki i gresu 
oraz model RT-DGC do szlifowania betonu. Przemyślana 
konstrukcja, innowacyjne metody powlekania tarcz nasypem 
diamentowym przekładają się na precyzyjne, szybkie cięcie 
oraz niezawodność w różnych warunkach. 

ULEPSZONY OSADZAK R-SC40II
Ubiegłoroczna modyfikacja dotyczy kształtu plastikowej 
obudowy osadzaka (zdjęcia) i przekłada się na możliwość 
wsunięcia narzędzia do węższego kanału montażowego 
na odpowiednią głębokość. Upgrade znacząco ułatwia 
utrudnioną dotychczas pracę z wąskim łącznikiem – szyną 
aluminiową. 

PRECYZYJNY KLUCZ DYNAMOMETRYCZNY 
R-HTW-20-100
R-HTW-20-100 to dokładność na poziomie +/- 4%, 
dokumentowana świadectwem kalibracji, oraz bezpośredni 
odczyt wartości momentu. Przetestowany pod kątem 
trwałości oraz szybkiej i prostej regulacji. Produkt solidny 
i kompletny, gwarantujący sprawną, bezpieczną, prawidłową 
instalację naszych równie niezawodnych kotew opaskowych.

WYŚRUBOWANE STANDARDY BIZNESOWE   /  INNOWACYJNOŚĆ



KOTWA DO ZADAŃ SPECJALNYCH 
R-XPTIII-HD
Zwiększona ochrona przed agresywnym środowiskiem 
dzięki pokryciu ocynkiem ogniowym o grubości 50 μm. 
Nowa geometria kotwy, zapewniająca wysokie nośności 
i niezawodność w każdych warunkach montażu.  
Odporność na uderzenia i ścieranie przy montażu.  
Pełna zgodność z wymaganiami laboratoryjnymi oraz 
wysokie parametry techniczne.

WKRĘTY DO BETONU  
R-LX- E8
Innowacyjne wkręty do betonu z gwintem zewnętrznym M8, 
przystosowane do mocowania instalacji oraz przelotowo do 
montażu elementów stalowych. 

•	 R-LX-06X035-E8-ZP 

•	 R-LX-06X055-E8-ZP 

RAPORT ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU RAWLPLUG 2022    /   74

WPROWADZENIE   /  OD ZAWSZE PIERWSI NA ŚWIECIE   /  UMOCOWANI W NATURZE   /  PIERWIASTEK LUDZKI   /  WYŚRUBOWANE STANDARDY BIZNESOWE   /  ZESTAWIENIE DANYCH   /  PODSUMOWANIE

WYŚRUBOWANE STANDARDY BIZNESOWE   /  INNOWACYJNOŚĆ



TULEJA GOK  
W ZESTAWIE Z WKRĘTEM
Nowe zestawy zawierające tuleję tworzywową GOK oraz 
kompatybilny z nią wkręt mocujący, dostosowane do różnych 
parametrów to prostsze i szybsze zakupy oraz skrócenie 
czasu montażu. Doskonałe parametry, wysoka odporność 
udarowa, zabezpieczenie antykorozyjne przekładają się na 
trwałość mocowania na wiele lat.

TALERZE DOCISKOWE  
R-KWL-090 I R-KWL-140
Wzmocniona, płaska konstrukcja, doskonale współpracująca 
z kołkiem i materiałem termoizolacyjnym. Wysokie 
parametry na przeciąganie i stabilność kształtu, 
gwarantujące estetyczny efekt ocieplenia. Łatwość montażu 
ze wszystkimi kołkami fasadowymi R-TFIX i KI-10 w każdej 
wełnie mineralnej.

R-SL-MA-GRAIN  
– ELASTYCZNO-PLASTYCZNY AKRYL 
FASADOWY
Szerokie zastosowanie, wygodna aplikacja, wysoka 
odporność na zmienne warunki atmosferyczne – to cechy 
produktu, który zasilił naszą ofertę uszczelniaczy. Doskonały 
do uzupełniania uszkodzeń różnego typu, do większości 
rodzajów podłoży, zarówno w pracach profesjonalnych, jak 
i domowych remontach. 

SYSTEM CFS+ 600ML  
– KLEJONY ADAPTER DO ŁADUNKÓW 
FOLIOWYCH
Ładunki foliowe systemu CSF+ o pojemności 600 ml 
otrzymały doklejany adapter, którego zadaniem jest 
ułatwienie pracy użytkownikom oraz wyeliminowanie 
możliwości popełnienia błędu przy umieszczaniu ładunku 
w dozowniku.

•	 R-CFS+KERII-600

•	 R-CFS+KERII-600-S

•	 R-CFS+KERII-600-W
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ZIELONY PUNKT DLA RAWLPLUG 
Opakowania wszystkich naszych produktów 
mogą być ponownie użyte. Uprawnia to 
nas do tego, aby na pudełkach stosować 
znak oznaczający recycling oraz tzw. zielony 
punkt, czyli odpowiedź na wymagania  
Unii Europejskiej związane z opakowaniami 
i odpadami z opakowań. Dyrektywa 94/62/WE 
obowiązuje wszystkie firmy, które produkują 
opakowania dla swoich produktów i zobowiązuje 
je do ich ponownego użycia. 
Stosując zielony punkt Rawlplug zobowiązuje się do:
•	 prowadzenia przejrzystej polityki gospodarowania 

odpadami,
•	 umieszczania klarowanej symboliki odnoszącej się  

do gospodarowania odpadami na wszystkich  
swoich opakowaniach,

•	 zmniejszenia ilości opakowań,
•	 ograniczenia procesów generujących odpady,
•	 stopniowego skrócenia procesu wypakowania  

i ekspozycji materiałów w punktach sprzedaży, 
z pominięciem długotrwałego procesu rozpakowania 
z opakowań transportowych. 

Jako producent wyrobów wymagających opakowań 
czujemy odpowiedzialność za środowisko 
i pracujemy na rzecz jego ochrony. Opakowania 
Rawlplug wykonywane są z materiałów nadających 
się do odzysku, łącząc przyjazny dla środowiska 
charakter z jednoczesną wygodą korzystania z nich 
przez klientów, dystrybutorów i hurtowników na 
całym świecie. 

Minimalizujemy te elementy opakowania, które wymagają 
zastosowania kleju. Niesprzyjające środowisku materiały 
ograniczamy, jak tylko możemy.

WODNE TUSZE I FARBY
Do barwnego oznakowania opakowań RAWLPLUG 
stosuje wysokiej klasy trwałe tusze fleksograficzne na 
bazie wody. Tusze te zawierają pigmenty pozbawione 
metali ciężkich (takich jak ołów, kadm, chrom, antymon, 
arsen, rtęć czy nikiel) oraz szkodliwych dla środowiska 
i użytkowników lotnych związków organicznych.

Przyjazny 
dla środowiska 
system 
opakowań

KODY QR RUSZAJĄ NA RATUNEK
Coraz więcej klientów zamiast papierowej instrukcji wybiera 
jej animowaną wersję, dlatego wprowadziliśmy system ozna-
kowania opakowań QR kodami, pod którymi kryją się prze-
wodniki i instruktaże video i foto. W ten sposób zmniejszamy 
ilość odpadów emitowanych do środowiska.

MAKSYMALNIE

POWIERZCHNI OPAKOWANIA STANOWIĄ 
DRUKOWANE ELEMENTY GRAFICZNE

20% 

ERGONOMIA ZASTOSOWANIA MATERIAŁÓW
Ograniczamy mnożenie ilości opakowań, w których nasze 
produkty dostarczane są do dystrybutorów i sprzedawców 
detalicznych. Tam, gdzie jest to możliwe, rezygnujemy ze 
zbiorczych opakowań, np.: pudeł transportowych i dostar-
czamy produkty w wersji gotowej do ekspozycji w punkcie 
sprzedaży. 
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ZESTAWIENIE  
DANYCH
OBSZAR ŚRODOWISKOWY  /  OBSZAR SPOŁECZNY6



Obszar 
środowiskowy

ŚLAD WĘGLOWY

2022 Emisyjność CO2 

 [Mg]
Efektywność Co2

Mg CO2 / mPLN

Emisja Mg CO2 Zakres 1 Zakres 2 Zakres 3

Grupa Rawlplug 11 815,51 19 035,97 55 035,80 85 887,28 70,49

w tym

1 Koelner CZ 91,90 99,00 1 177,91 1 368,81 57,23

2 Koelner Slovakia SRO 47,78 0,00 807,99 855,77 61,42

3 Koelner Hungária Kft 126,88 90,61 5 870,38 6 087,87 47,30

4 Koelner Deutschland GmbH 0,00 0,00 640,65 640,65 45,70

5 Stahl GmbH 0,00 0,00 407,28 407,28 51,34

6 Koelner Vilnius UAB 29,00 46,38 710,48 785,86 55,03

7 Rawlplug Middle East 57,91 25,71 654,29 737,91 50,23

8 Rawlplug B&C Material Trading 45,85 5,36 615,70 666,91 39,37

9 Rawlplug Ltd 387,04 57,75 5 763,35 6 208,14 52,95

10 Rawlplug Ireland Ltd 0,00 21,07 2 657,27 2 678,34 52,79

11 Rawlplug France SAS 220,20 34,61 2 325,97 2 580,77 67,17

12 Rawl Scandinavia AB 0,00 0,00 195,20 195,20 42,88

13 Rawlplug SA 1 889,29 5 297,77 20 085,16 27 272,22 71,50

14 Koelner ŁFŚ 8 809,20 13 345,63 13 040,04 35 194,86 107,10

15 Koelner Rawlplug IP 110,48 12,08 63,27 185,83 0,00

16 Rawlplug Manufacturing Thailand 0,00 0,00 20,87 20,87 99,07

ŚLAD WĘGLOWY Z ZAKRESU I obejmuje emisje bezpo-
średnie czyli transport wewnętrzny i zewnętrzny, zu-
życie gazów technicznych na cele produkcyjne, zużycie 
na cele grzewcze, zużycie czynnika chłodzącego. 

ŚLAD WĘGLOWY Z ZAKRESU II obejmuje emisje po-
średnie wynikające z energii cieplnej, chłodu i ener-
gii elektrycznej. Zakresy I i II zostały wyznaczone za 
pomocą metody obliczeniowej. Dane zostały wyliczo-
ne na podstawie wskaźników emisyjności zgodnych 
z lokalizacją danej spółki.

ŚLAD WĘGLOWY Z ZAKRESU III obejmuje informacje 
odnośnie: zakupu surowców, opłat za opłat za wytwa-
rzanie odpadów komunalnych, zakupu usług takich jak 
najem,remonty; transportu sprzedażowego, podróży 
służbowych i zakupu towarów. Zakres III został wyzna-
czony za pomocą metody opartej na wydatkach przy 
wykorzystaniu wskaźników branżowych emisyjności 
dla poszczególnych towarów i aspektów.
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EFEKTYWNOŚĆ CO2 to zestawienie przychodów i emisyjności poszczególnych lokalizacji

Spółka nazwa
Rok Zakres 1 Zakres 2 Suma Różnica

Rawlplug SA 2021 1 793,72 5 750,10 7 543,82
-4,7%

2022 1 889,29 5 297,77 7 187,06

Koelner ŁFŚ 2021 9 534,63 13 640,71 23 175,34
-4,4%

2022 8 809,20 13 345,63 22 154,83

Koelner Rawlplug IP 2021 111,57 10,28 121,84
0,6%

2022 110,48 12,08 122,56

Suma 2021 11 439,92 19 401,08 30 841,00
-4,5%

2022 10 808,97 18 655,48 29 464,45

Biorąc pod uwagę spółki polskie wyniki uzyskane w roku 2022 w poszczególnych zakresach emisyjności maleją o 4,5% w stosunku do roku 2021

ŚLAD WĘGLOWY CD
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EMISJE ZANIECZYSZCZEŃ 

ILOŚĆ WYTWARZANYCH ODPADÓW

EMISJE ZANIECZYSZEŃ wynikające ze zużycia gazu ziemnego do ogrzewania

Emisje Lokalizacja 2021 [Mg] 2022 [Mg] 2021 vs 2022 [Mg] 2022 vs 2022 [%]

Wielkości emisji gazów cieplarnianych i innych substancji 
 - Dwutlenek węgla (Ditlenek węgla CO2)

Koelner ŁFŚ 1 523,66 1 404,84 -118,82 -7,80%

Rawlplug SA 372,82 353,50 -19,32 -5,18%

Suma 1 896,48 1 758,34 -138,14 -7,28%

Pozostałe emisje gazów cieplarnianych*  
(NOx/NO2, SOx/SO2, CO, Pył całkowity, HCl i inne)

Koelner ŁFŚ 32,27 32,30 0,03 0,11%

Rawlplug SA 0,36 0,39 0,03 9,75%

Suma 32,62 32,69 0,07 0,21%

Suma

Koelner ŁFŚ 1 555,93 1 437,14 -118,79 -7,63%

Rawlplug SA 373,17 353,89 -19,28 -5,17%

Suma 1 929,10 1 791,03 -138,07 -7,16%

*	 Wzrost emisyjności wynika ze zmiany współczynnikow emisyjności na portalu KOBIZE

Wskaźnik dla Rawlplug SA uwzględnia wrocławską spółkę Koelner Rawlplug IP

ILOŚĆ WYTWARZANYCH ODPADÓW [Mg]

Emisje Lokalizacja 2021 [Mg] 2022 [Mg] 2021 vs 2022 [Mg] 2022 vs 2022 [%]

Odpady niebezpieczne

Koelner ŁFŚ 1 049,90 933,62 -116,28 -11,08%

Rawlplug SA 8,13 22,63 14,50 178,28%

Suma 1 058,03 956,25 -101,78 -9,62%

Inne niż niebezpieczne

Koelner ŁFŚ 4 164,27 3 886,14 -278,14 -6,68%

Rawlplug SA 1 053,82 964,81 -89,01 -8,45%

Suma 5 218,09 4 850,95 -367,15 -7,04%

Suma

Koelner ŁFŚ 5 214,17 4 819,76 -394,42 -7,56%

Rawlplug SA 1 061,95 987,44 -74,51 -7,02%

Suma 6 276,13 5 807,20 -468,93 -7,47%

Wskaźnik dla Rawlplug SA uwzględnia wrocławską spółkę Koelner Rawlplug IP

Ilość odpadów wytworzonych w roku 2021 w stosunku do roku 2022 w Rawlplug S.A. zmalała o ok. 7%. W spółce Koelner ŁFŚ spadek wynosi ok. 7,5%.

GRI / 305-7
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ZUŻYCIE ENERGII

ŹRÓDŁO ENERGII Jednostka GRI 2021 2022 Dynamika zmian

Koelner ŁFŚ Rawlplug SA SUMA Koelner ŁFŚ Rawlplug SA SUMA Ilość [%]

Zużycie energii - ŁĄCZNIE * kWh 305 29 384 457,61 10 712 898,54 40 097 356,14 25 896 450,07 10 617 462,40 36 513 912,48 -3 583 443,67 -8,9%

Zakup energii elektrycznej kWh 305 19 542 560,00 8 252 687,00 27 795 247,00 18 507 830,76 7 363 752,00 25 871 582,76 -1 923 664,24 -6,92%

Zakup energii cieplnej kWh 305  -  -  -  -  -  -  -  -

Wytworzenie energii elektrycznej kWh 305 43 000,00 152 188,00 195 188,00 52 800,00 679 236,00 732 036,00 536 848,00 275,04%

Źrodła odnawialne kWh 305 43 000,00 152 188,00 195 188,00 52 800,00 679 236,00 732 036,00 536 848,00 275,04%

Agregaty prądotwórcze kWh 305  -  -  -  -  -  -  -  -

Wytworzenie energii cieplnej kWh 305 9 798 897,61 2 308 023,54 12 106 921,14 7 335 819,31 2 574 474,40 9 910 293,72 -2 196 627,43 -18,14%

Paliwo - węgiel Mg 305  -  -  -  -  -  -  -  -

Paliwo - olej m3 305  -  -  -  -  -  -  -  -

Paliwo - gaz ziemny m3 305 890 816,00 209 822,00 1 100 638,00 666 898,00 234 045,00 900 943,00 -199 695,00 -18,14%

*	 Zużycie energii to całkowita ilość energii zużytej w organizacji. Obejmuje ono zarówno energię zakupioną od dostawców jak i wygenerowaną.

Mniejsze zużycie energii jest powiązane z uruchomieniem systemu monitorującego jej wykorzystanie na poszczególnych obszarach Rawlplug S.A, 
modernizacją infrastruktury energetycznej oraz wymianą energochłonnych maszyn na urządzenia energooszczędne.
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ZUŻYCIE WODY

Wskaźnik dla Rawlplug SA uwzględnia wrocławską spółkę Koelner Rawlplug IP

Mniejsze zużycie wody jest związane z modernizacją sieci wodociągowej, stopniowym wdrażaniem procesów wykorzystujących wodę w obiegu zamkniętym 
oraz wykorzystaniem wody deszczowej do podlewania terenów zielonych w firmie

ZUŻYCIE WODY [m3]

Woda Spółka 2021 2022
Różnica w %  

(porównanie 2022 do 2021)

Pobór wody z sieci miejskiej Rawlplug SA 7 976,25 7 731,50 -3,1%

Pobór wody z własnych ujęć Koelner ŁFŚ 125 388,00 121 221,00 -3,3%

Suma 133 364,25 128 952,50 -3,3%
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Obszar 
społeczny

INFORMACJE O ZATRUDNIENIU

SPÓŁKA
Zatrudnionych na  
CZAS OKREŚLONY

Zatrudnionych na  
CZAS NIEKREŚLONY SUMA

Liczba paracowników  
W SUMIE - SPÓŁKI

Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni

RSA 55 101 182 373 237 474 711

KRIP - WROCŁAW 12 7 40 31 52 38 90

KRIP - LAN 20 81 93 403 113 484 597

Rawlplug Bldg and Construction Material Trading LLC 1 10 0 0 1 10 11

Rawlplug Middle East FZE 0 12 0 0 0 12 12

KOELNER CZ, s.r.o. 0 1 6 21 6 22 28

Koelner Deutschland GmbH 0 1 0 0 0 0 1

Stahl GmbH 0 0 0 0 0 0 0

KOELNER HUNGARIA KFT. 26 54 0 0 26 54 80

KOELNER Slovakia, s.r.o. 0 2 0 6 0 8 8

Koelner Vilnius UAB 0 0 5 12 5 12 17

Rawl Scandinavia AB 0 0 1 2 1 2 3

Rawlplug France SAS 0 0 9 20 9 20 29

Rawlplug Ireland Ltd 6 36 0 0 6 36 42

Rawlplug Ltd 0 0 0 0 0 0 0

RAWLPLUG SINGAPORE PTE LTD* 0 0 0 0 0 0 0

Koelner-Ukraine LLC* 29 68 0 0 29 68 97

Rawl India Services Private Limited* 2 8 0 0 2 8 10

Rawlplug (Shanghai) Trading Co., Ltd.* 0 0 0 0 0 0 0

Rawlplug Italy S.R.L.* 0 0 2 7 2 7 9

Koelner Trading KLD LLC* 0 0 27 21 27 21 48

Rawlplug Australia RAU 0 2 0 0 0 2 2

Rawlplug Portugal LDA 1 7 0 1 1 8 9

WPROWADZENIE   /  OD ZAWSZE PIERWSI NA ŚWIECIE   /  UMOCOWANI W NATURZE   /  PIERWIASTEK LUDZKI   /  WYŚRUBOWANE STANDARDY BIZNESOWE   /  ZESTAWIENIE DANYCH   /  PODSUMOWANIE

RAPORT ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU RAWLPLUG 2022    /   83

OBSZAR ŚRODOWISKOWY   /  OBSZAR SPOŁECZNY



LICZBA PRACOWNIKÓW W SUMIE - POLSKA 1398

LICZBA PRACOWNIKÓW W SUMIE - ZAGRANICA 406

LICZBA PRACOWNIKÓW W SUMIE - ŚWIAT 1804

LICZBA  
PRACOWNIKÓW

SPÓŁKI POLSKIE SPÓŁKI ZAGRANICZNE

KOBIETY MEŻCZYŹNI KOBIETY MEŻCZYŹNI

Zatrudnionych na czas określony 87 189 65 201

Zatrudnionych na czas niekreślony 315 807 50 90

SUMA 402 996 115 291

Łączna liczba wypadków (incydentów) przy pracy 5 16 1 2

FORMA  
ZATRUDNIENIA

SPÓŁKI POLSKIE SPÓŁKI ZAGRANICZNE

KOBIETY MEŻCZYŹNI KOBIETY MEŻCZYŹNI

Łączna liczba wypadków (incydentów) przy pracy 5 16 1 2

LICZBA  
WYPADKÓW

SPÓŁKA RSA KRIP - WROCŁAW KRIP - LAN

KOBIETY MEŻCZYŹNI KOBIETY MEŻCZYŹNI KOBIETY MEŻCZYŹNI

Liczba nowozatrudnionych pracowników 31 76 11 8 7 54

Liczba odejść pracowników 46 88 12 16 9 30

ROTACJA  
PRACOWNIKÓW

WYPADKI PRZY PRACY 2022

INFORMACJE O ZATRUDNIENIU CD

GRI / 401-1

GRI / 404-1
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POLSKA ROK 2022 KOBIETY MĘŻCZYŹNI CAŁKOWITA LICZBA POSZKODOWANYCH

Całkowita liczba wypadków przy pracy 5  14

19
Liczba wypadków śmiertelnych podczas pracy 0 0

Liczba poważnych wypadków przy pracy 0 0

Liczba drobnych wypadków przy pracy 5 14

POLSKA ROK 2022 KOBIETY MĘŻCZYŹNI

Liczba wystąpień chorób zawodowych 0 0 0

RAWLPLUG S.A. 

INDEKS CZĘSTOTLIWOŚCII WYPADKÓW KOBIETY MĘŻCZYŹNI

16,87 29,63

ŁĄCZNA LICZBA DNI, W KTÓRYCH PRACOWNIK  
BYŁ NIEZDOLNY DO PRACY Z POWODU WYPADKU

KOBIETY MĘŻCZYŹNI SUMA

Liczba straconych dni roboczych 43  424 467

Liczba planowanych godzin pracy wszystkich pracowników 47 5896 951 792 1 427 688

INDEKS NIEOBECNOŚCI KOBIETY MĘŻCZYŹNI

Liczba dni nieobecności związanych z wypadkami 43  424 467

Liczba planowanych godzin pracy wszystkich pracowników 47 5896 951 792 1 427 688

INDEKS CZĘSTOTLIWOŚCII WYPADKÓW KOBIETY MĘŻCZYŹNI

19,23 0

ŁĄCZNA LICZBA DNI, W KTÓRYCH PRACOWNIK  
BYŁ NIEZDOLNY DO PRACY Z POWODU WYPADKU

KOBIETY MĘŻCZYŹNI SUMA

Liczba straconych dni roboczych 6  0 467

Liczba planowanych godzin pracy wszystkich pracowników 104 416 76 304 180 720

INDEKS NIEOBECNOŚCI KOBIETY MĘŻCZYŹNI

Liczba dni nieobecności związanych z wypadkami 6  0 467

Liczba planowanych godzin pracy wszystkich pracowników 104 416 76 304 180 720

KOELNER RAWLPLUG IP 

WYPADKI PRZY PRACY 2022
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7 PODSUMOWANIE
INDEKS TREŚCI GRI   /  ZGODNOŚĆ RAPORTU Z PRAWODAWSTWEM KRAJOWYM 

I UNII EUROPEJSKIEJ   /  CELE ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU ONZ



Indeks 
treści GRI

NUMER GRI TYTUŁ STANDARDU NUMER UJAWNIENIA TYTUŁ UJAWNIENIA NUMER STRONY W RAPORCIE

TEMATY OGÓLNE

101 Ogólne ujawnienia 101 Założenia i podstawy raportowania 90

102 Ogólne ujawnienia 102-1 Nazwa organizacji 12

102 Ogólne ujawnienia 102-2 Opis działalności organizacji, główne marki, produkty i/lub usługi 13

102 Ogólne ujawnienia 102-3 Lokalizacja siedziby głównej organizacji 12

102 Ogólne ujawnienia 102-4
Lokalizacja działalności operacyjnej – w tym liczba krajów, w których działa organizacja wraz z nazwami 
tych krajów, gdzie zlokalizowane są główne operacje organizacji lub które są szczególnie ważne
w związku z tematami dotyczącymi zrównoważonego rozwoju omówionymi w raporcie

12

102 Ogólne ujawnienia 102-5 Forma własności i struktura prawna organizacji 11

102 Ogólne ujawnienia 102-6 Obsługiwane rynki 12

102 Ogólne ujawnienia 102-7 Skala działalności 17

102 Ogólne ujawnienia 102-8 Dane dotyczące pracowników oraz innych osób świadczących pracę na rzecz organizacji 38

102 Ogólne ujawnienia 102-9 Opis łańcucha dostaw 62

102 Ogólne ujawnienia 102-11
Wyjaśnienie, czy i w jaki sposób organizacja stosuje zasadę
ostrożności

68

102 Ogólne ujawnienia 102-13 Członkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach 61

102 Ogólne ujawnienia 102-14 Oświadczenie kierownictwa najwyższego szczebla 4

102 Ogólne ujawnienia 102-15 Opis kluczowych wpływów, szans i ryzyk 14

102 Ogólne ujawnienia 102-16 Wartości organizacji, kodeks etyki, zasady i normy zachowań 16, 69

102 Ogólne ujawnienia 102-17
Wewnętrzne i zewnętrzne mechanizmy umożliwiające uzyskanie porady dot. zachowań w kwestiach 
etycznych i prawnych oraz spraw związanych z integralnością organizacji

69

102 Ogólne ujawnienia 102-18 Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami podlegającymi pod najwyższy organ nadzorczy 11, 68

102 Ogólne ujawnienia 102-20
Stanowiska kierownicze lub stanowiska z odpowiedzialnością za kwestie ekonomiczne, środowiskowe 
i społeczne podlegające bezpośrednio najwyższym organom zarządczym

11

102 Ogólne ujawnienia 102-22 Liczba i płeć członków najwyższego organu nadzorczego/zarządczego oraz jego komitetów 11

GRI / 102-55
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NUMER GRI TYTUŁ STANDARDU NUMER UJAWNIENIA TYTUŁ UJAWNIENIA NUMER STRONY W RAPORCIE

102-24
Kryteria nominacji i wyboru członków najwyższego organu nadzorczego/ zarządczego (w tym jego 
komitetów)

11

102 Ogólne ujawnienia 102-26 Rola najwyższego organu zarządczego w określaniu celów, wartości i strategii rozwoju organizacji 11

102 Ogólne ujawnienia 102-30
Rola najwyższego organu nadzorczego/zarządczego w przeglądzie efektywności procesów 
zarządzania ryzykiem w odniesieniu do kwestii ekonomicznych, środowiskowych i społecznych

11

102 Ogólne ujawnienia 102-31
Wskazanie częstotliwości, z jaką najwyższy organ nadzorczy/ zarządczy dokonuje przeglądu i oceny 
wyników w zakresie wpływów, szans i ryzyk w odniesieniu do kwestii ekonomicznych, środowiskowych 
i społecznych

68

102 Ogólne ujawnienia 102-32
Wskazanie najwyższego komitetu lub stanowiska odpowiedzialnego za formalny przegląd oraz za-
twierdzenie raportu zrównoważonego rozwoju oraz zapewnia, że wszystkie istotne aspekty zostały 
w nim uwzględnione

11

102 Ogólne ujawnienia 102-35 Polityki dotyczące wynagrodzeń 38

102 Ogólne ujawnienia 102-40 Lista grup interesariuszy angażowanych przez organizację raportującą 38

102 Ogólne ujawnienia 102-42 Podstawy identyfikowania i selekcji interesariuszy angażowanych przez organizację 38

102 Ogólne ujawnienia 102-44
Kluczowe tematy i problemy poruszane przez interesariuszy oraz odpowiedź ze strony organizacji, 
również poprzez ich zaraportowanie

68

102 Ogólne ujawnienia 102-45
Ujęcie w raporcie jednostek gospodarczych ujmowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu finanso-
wym

12

102 Ogólne ujawnienia 102-46 Proces definiowania treści raportu oraz granic aspektów 90

102 Ogólne ujawnienia 102-47 Zidentyfikowane istotne tematy 15, 21, 41, 48

102 Ogólne ujawnienia 102-50 Okres raportowania 90

102 Ogólne ujawnienia 102-51 Data publikacji ostatniego raportu (jeśli został opublikowany) 90

102 Ogólne ujawnienia 102-52 Cykl raportowania 90

102 Ogólne ujawnienia 102-53 Osoba kontaktowa 90

102 Ogólne ujawnienia 102-54 Wskazanie czy raport sporządzono zgodnie ze Standardem GRI w opcji Core lub Comprehensive 90

102 Ogólne ujawnienia 102-55 Indeks GRI 87

103 Ogólne ujawnienia 103-1 Wyjaśnienie tematów zidentyfikowanych jako istotne wraz z wskazaniem ograniczeń 16

103 Podeście do zarządzania 103-2
Podejście do zarządzania i jego elementy w obszarach: środowiskowym, społecznym, praw człowieka, 
przeciwdziałaniu korupcji, HR ze wskazaniem istotnych tematów w ramach danego obszaru

38
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NUMER GRI TYTUŁ STANDARDU NUMER UJAWNIENIA TYTUŁ UJAWNIENIA NUMER STRONY W RAPORCIE

TEMATY EKONOMICZNE

201 Wyniki ekonomiczne 201-1
Bezpośrednia wartość ekonomiczna wytworzona i podzielona (z uwzględnieniem przychodów, 
kosztów operacyjnych, wynagrodzenia pracowników, dotacji i innych inwestycji na rzecz społeczności, 
niepodzielonych zysków oraz wypłat dla właścicieli kapitału i instytucji państwowych)

10

203 Pośredni wpływ ekonomiczny 203-1
Wkład w rozwój infrastruktury oraz świadczenie usług na rzecz społeczeństwa poprzez działania 
komercyjne, przekazywanie towarów oraz działania pro-bono. Wpływ tych działań na społeczeństwo

64-66

205 Przeciwdziałanie korupcji 205-2 Komunikacja i szkolenia w zakresie polityki procedur i antykorupcyjnych organizacji 69

TEMATY ŚRODOWISKOWE

301 Materiały 301-1 Wykorzystane materiały według wagi i objętości 19

302 Energia 302-1 Zużycie energii przez organizację z uwzględnieniem rodzaju surowców 19

302 Energia 302-3 Intensywność zużycia energii 36

302 Energia 302-4 Redukcja zużycia energii 36

302 Energia 302-5 Redukcja zapotrzebowania na energię związana z produktami i usługami 36

303 Woda 303-1 Łączny pobór wody na jednostkę produkcji w podziale na źródła 32

305 Emisje 305-1 Łączne bezpośrednie emisje gazów cieplarnianych według wagi 20

305 Emisje 305-7 Łączna emisja gazów cieplarnianych w tym NOx, SOx 80

306 Ścieki i odpady 306-2 Odpady według rodzaju odpadu oraz metody postępowania z odpadem 29

307
Zgodność z regulacjami 

środowiskowymi
307-1

Wartość pieniężna kar i całkowita liczba sankcji pozafinansowych za nieprzestrzeganie prawa oraz/lub 
regulacji dotyczących ochrony środowiska

21

TEMATY SPOŁECZNE

401 Zatrudnienie 401-1 Łączna liczba nowozatrudnionych pracowników, odejść oraz wskaźnik fluktuacji pracowników 84

401 Zatrudnienie 401-2
Świadczenia dodatkowe zapewniane pracownikom pełnoetatowym, które nie są dostępne dla 
pracowników czasowych lub pracujących w niepełnym wymiarze godzin

42

403 Bezpieczeństwo i higiena pracy 403-2
Wskaźnik urazów, chorób zawodowych, dni straconych oraz nieobecności w pracy oraz liczba 
wypadków śmiertelnych związanych z pracą

84, 85

404
Edukacja i szkolenia 404-1

Średnia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadających na pracownika wg struktury zatrudnienia 
i płci

46

404
Edukacja i szkolenia 404-2

Programy rozwoju umiejętności menedżerskich i kształcenia ustawicznego, które wspierają ciągłość 
zatrudnienia pracowników oraz ułatwiają proces przejścia na emeryturę

39, 46

406 Przeciwdziałanie dyskryminacji 406-1 Całkowita liczba przypadków dyskryminacji oraz działania naprawcze podjęte w tej kwestii 68

413 Społeczność lokalna 413-2 Działania mające znaczący rzeczywisty lub potencjalnie negatywny wpływ na społeczności lokalne 68
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GRI / 101 
102-46 
102-51 
102-52 
102-53 
102-54

Zgodność raportu 
z prawodawstwem 
krajowym i Unii 
Europejskiej

Raport ESG Rawlplug jest zgodny z następującymi 
aktami prawnymi i standardami:

•	 Rozporządzenie w sprawie Taksonomii UE – 
ROZPORZĄDZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO 
I RADY (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 
r. w sprawie ustanowienia ram ułatwiających 
zrównoważone inwestycje, zmieniające rozporządzenie 
(UE) 2019/2088.

•	 Projekt Dyrektywy CSRD z 21 kwietnia 2021 roku Komisji 
Europejskiej (KE) w sprawie sprawozdawczości przedsię-
biorstw w zakresie zrównoważonego rozwoju (Corpora-
te Sustainability Reporting Directive, CSRD), zmieniająca 
dyrektywę 2013/34/EU, dyrektywę 2004/109/EC, dyrek-
tywę 2006/43/EC oraz rozporządzenie (EU) No 537/2014 
w odniesieniu do raportowania kwestii zrównoważone-
go rozwoju (Publ. 21.04.2021).

•	 Dyrektywa NFRD – ROZPORZĄDZENIE PARLAMENTU 
EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2019/2088 z dnia 27 
listopada 2019 r. w sprawie ujawniania informacji 
związanych ze zrównoważonym rozwojem w sektorze 
usług finansowych.

•	 Wytyczne dotyczące sprawozdawczości w zakresie infor-
macji niefinansowych: Suplement dotyczący ujawniania 
informacji związanych z zagadnieniami klimatycznymi – 
KOMUNIKAT KOMISJI Wytyczne dotyczące sprawozdaw-
czości w zakresie informacji niefinansowych: Suplement 
dotyczący zgłaszania informacji związanych z klimatem 
(2019/C 209/01).

•	 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/
UE z dnia 22 października 2014 r. zmieniająca dyrektywę 
2013/34/UE w odniesieniu do ujawniania informacji niefi-
nansowych i informacji dotyczących różnorodności przez 
niektóre duże jednostki oraz grupy (Publ. 15.11.2014). 
Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej.

•	 Wytyczne dotyczące sprawozdawczości w zakresie infor-
macji niefinansowych (2017) – Dziennik Urzędowy Unii 
Europejskiej. Komunikat Komisji – Wytyczne dotyczące 
sprawozdawczości w zakresie informacji niefinansowych 
(metodyka sprawozdawczości niefinansowej) 2017/C 
215/01 (Publ. 5.07.2017).

•	 Rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 25 maja 2016 
roku zmieniającego rozporządzenie w sprawie informacji 
bieżących i okresowych przekazywanych przez emiten-
tów papierów wartościowych oraz warunków uznawania 
za równoważne informacji wymaganych przepisami pra-
wa państwa niebędącego państwem członkowskim  
(Dz. U. z 2016 r., poz. 860).

•	 Standard Informacji Niefinansowych (SIN), Fundacja 
Standardów Raportowania oraz Stowarzyszenie 
Emitentów Giełdowych.

•	 „Dobre Praktyki Spółek Notowanych na GPW (2021)”, 
w skrócie DPSN2021 – Giełda Papierów Wartościowych 
w Warszawie. Dobre Praktyki Spółek Notowanych na 
GPW 2021. (Publ. 2021).

Raport Zrównoważonego Rozwoju za rok 2021 został 
opublikowany w sierpniu 2022 roku.

Raportowanie odbywa się w cyklu rocznym. Niniejszy 
raport prezentuje działalność Rawlplug od 1 stycznia 
2022 roku do 31 grudnia 2022 roku, chyba że w treści 
wskazujemy inny okres.

Raport sporządzono zgodnie ze Standardem 
GRI (zgodność Core). Treści raportu oraz granice 
aspektów zostały zdefiniowane według wytycznych 
GRI z zakresu każdej działalności Rawlplug

Osoba kontaktowa:
 
Beata Świrska 
Menedżerka Biura Zarządu 
beata.swirska@rawlplug.com
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Cel 3: Zapewnić wszystkim ludziom 
w każdym wieku zdrowe życie oraz 
promować dobrobyt

Produkty sprawdzające się w rejonach zagrożonych 
trzęsieniami ziemi 

27

Wspieranie zdrowego trybu życia wśród pracowników 
Rawlplug

42

Nasze drużyny piłkarskie 45

Szkolenia BHP 40

Mądry Rawlplug przed szkodą. Bezpieczeństwo klienta 
naszym priorytetem

56

Wspieranie lokalnych drużyn sportowych 64

Cel 4: Zapewnić wszystkim edukację 
wysokiej jakości oraz promowanie modelu 
stałego doskonalenia swoich kompetencji

Wspieranie rozwoju zawodowego pracowników 40

Staże i praktyki dla studentów 40

Szkolenia dla pracowników Rawlplug 46

Szkolenia Rawlplug Academy dla klientów 51

Doradztwo techniczne dla klientów 53

Współpraca ze stowarzyszeniami branżowymi 61

Cel 6: Zapewnić wszystkim ludziom dostęp 
do wody i warunków sanitarnych poprzez 
zrównoważoną gospodarkę zasobami 
wodnymi

Stały dostęp do filtrowanej wody kranowej 33

Cel 7: Zapewnić wszystkim dostęp 
do źródeł stabilnej, zrównoważonej 
i nowoczesnej energii po przystępnej cenie

Systematyczna rozbudowa fotowoltaiki 34

Oszczędzanie gazu i energii 36

Cel 8: Promować stabilny, zrównoważony 
i inkluzywny wzrost gospodarczy, pełne 
i produktywne zatrudnienie oraz godną 
pracę dla wszystkich ludzi

Wsparcie prawne i psychologiczne dla naszych 
pracowników z Ukrainy

66

Cel 9: Budować stabilną infrastrukturę, 
promować zrównoważone 
uprzemysłowienie oraz wspierać 
innowacyjność

Innowacje wpisane w nasze DNA 15

Pierwszy na świecie kołek składający się w 70% 
z drewna

28

Zwiększenie dostępu do technologii informacyjnych 
i komunikacyjnych wśród pracowników 

41

Cyfrowa rewolucja – nowa platforma dla klientów 48

Zabezpieczenie przed cyberatakami 70

Cel 11: Uczynić miasta i osiedla 
ludzkie bezpiecznymi, stabilnymi, 
zrównoważonymi oraz sprzyjającymi 
włączeniu społecznemu

Obiekty referencyjne 17

Promowanie ekobudownictwa 30

Cel 12: Zapewnić wzorce zrównoważonej 
konsumpcji i produkcji

Ograniczanie zużycia energii, gazu, wody i plastiku 19

Ograniczenie emisji CO2 20

Cel 13: Podjąć pilne działania w celu 
przeciwdziałania zmianom klimatu i ich 
skutkom

Działania na rzecz przeciwdziałania zmianom 
klimatycznym 

19

Cel 15: Chronić, przywrócić oraz  
promować zrównoważone użytkowanie 
ekosystemów lądowych, zrównoważone 
gospodarowanie lasami, zwalczać 
pustynnienie, powstrzymywać i odwracać 
proces degradacji gleby oraz powstrzymać 
utratę różnorodności biologicznej

Projekt „Dzikie w mieście” 19

Rewitalizacja terenów należących do Rawlplug, 
wspieranie bioróżnorodności, przeciwdziałanie 
wylesianiu

21

Adopcja wydr z wrocławskiego ZOO 24

Sadzenie łąk kwietnych, zakładanie pasiek 25

Cel 16: Promować pokojowe 
i inkluzywne społeczeństwa, zapewnić 
wszystkim ludziom dostęp do wymiaru 
sprawiedliwości oraz budować na 
wszystkich szczeblach skuteczne 
i odpowiedzialne instytucje, sprzyjające 
włączeniu społecznemu

Akcje pomocowe dla Ukrainy 65

Cele 
Zrównoważonego 
Rozwoju ONZ
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ul. Kwidzyńska 6
51-416 Wrocław
www.rawlplug.com


