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1. Wstep

W ostatnich latach czesto dyskutuje sie o konieczno$ci ekonomizacji dziatan polskich
muze6wl Potencjat wielu instytucji muzealnych widziany jest przez organizatoréw oraz
spoteczno$¢ lokalng gtéwnie z perspektywy ich funkcji turystycznej, przejawiajacej sie
w przycigganiu rzeszy generujacych przychody wycieczkowiczéw. Takie podejscie nie za-
wsze ma jednak szanse sprawdzi¢ sie w praktyce, przede wszystkim dlatego, ze niewiele
muzedw moze sta¢ sie dochodowymi atrakcjami turystycznymi. Ponadto czesto przesiania
przy tym pozostate, niemniej istotne funkcje placéwek muzealnych w spotecznosciach
i gospodarkach lokalnych, znacznie trudniej dajace sie ujg¢ w ramy statystyczne2

Warto zatem poddac analizie inne role, jakie moga odgrywa¢ muzea w spoteczno-
Sciach, w ktorych sg osadzone, takie jak ich wptyw na kapitat ludzki, rozwoj kreatywnej
gospodarki, procesy rewitalizacji oraz ich znaczenie we wzmacnianiu wiezi spotecznych
(rys. 1). Odnoszac sie do ostatniej z wymienionych ptaszczyzn oddziatywania instytucji
muzealnycli, trzeba jednocze$nie zauwazy¢, iz choé przez ponad dwa wieki istnienia mu-
zea niemal zawsze spetnialy istotne funkcje spoteczne3, dopiero niedawno zwrécono wiek-
szg uwage na ten wymiar ich dziatalnosci4 Dogtebne zdefiniowanie i okreslenie spotecz-
nego oddziatywania muze6w moze by¢ przy tym bardzo pomocne w tworzeniu skutecznej
argumentacji na rzecz wspierania dziatalnosci muzedw ze srodkéw publicznych.

Prezentowane w tekscie przemyslenia oparte sg na przegladzie literatury przedmiotu,
na bazie ktérego zdefiniowano potencjalne ptaszczyzny oddziatywania muzeéw na kapitat
spoteczny, a nastepnie, postugujac sie nimi, dokonano analizy ich dziatalnosci w woje-
wodztwie matopolskim5 Na jej podstawie w konkluzjach artykutu przedstawiono szanse

1 Por. np. Ekonomia muzeum, (red.) D. Folga-Januszewska, B. Gutowski, Krakéw 2011; J. Gtowacki et al., Finan-
sowanie kultury i zarzadzanie instytucjami kultury, Krakéw 2009.

2 C. Scott, Museums and impact, ,,Curator: The Museum JournaP, (2003), t. 46, nr 3, s. 293-310; C. Scott, Museums:
impact and value, ,,Cultural Trends” (2006), t. 15, nr 1, s. 45-75; M. Murzyn-Kupisz, Dziedzictwo kulturowe a roz-
woj lokalny, Krakéw 2012; M. Murzyn-Kupisz, Spoteczno-ekonomicznefunkcje muzeéw, ,,Zarzadzanie Publiczne”
(w druku).

3 L. H. Silverman, The social work of museums, London 2010, s. 13.

4 M.in. w ramach tzw. nowej muzeologii. Por. The New Museology, (red.) P. Vergo, London 1989; M. Borusiewicz,
Nauka czy rozrywka? Nowa muzeologia w europejskich definicjach muzeum, Krakéw 2012. Por. takze rozdziat
Muzeum i communitas w monografii K. Baranskiej, Muzeum w sieci znaczen. Zarzadzanie z perspektywy nauk
humanistycznych, Krakéw 2013, s. 163-190.

5 Obejmowata ona analize stron internetowych aktywnych muzedw i ich oddziatow (98 placéwek), wywiady
z dyrektorami i pracownikami wybranych instytucji oraz przedstawicielami samorzadu regionalnego w woje-
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i wyzwania, jakie stojg przed polskimi muzeami w zakresie zwiekszenia ich pozytywnego
oddziatywania na kapitat spoteczny.

2. Kapitat spoteczny a rozwdj spoteczno-gospodarczy

Niedostatki kapitatu spotecznego, zwtaszcza pomostowego, wskazywane sgjako jed-
no z gtdwnych wyzwar rozwojowych Polski w najblizszej przysztosci6. Dotychczasowy
rozwoj spoteczno-gospodarczy po 1989 roku opierat sie gtéwnie na kapitale ludzkim i ka-
pitale spotecznym wigzacym, czego wyrazem jest nadmierny indywidualizm i ,,amoralny
familizm” polskiego spoteczenstwa?. Dalszy rozwdj kraju, oparty na dziataniach wspdl-
notowych, wymaga wiekszej wspotpracy, szybszego przeptywu wiedzy, wspierania i po-
budzania kreatywno$ci, innowacyjnosci i przedsiebiorczosci. Sprzyja¢ temu moga wtasnie
wieksze zasoby kapitatu spotecznego8
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Rys. 1. Potencjalne ptaszczyzny oddziatywania muzeum na otoczenie
Zrédto: M. Murzyn-Kupisz, Spoteczno-ekonomiczne oddziatywanie muzedw,
»Zarzadzanie Publiczne”, (2014), nr 2, s. 34-35.

wodztwie, wizyty i ankiety w muzeach w regionie zrealizowane w 2013 roku. Za aktywnie dziatajacg placowke
uznano taka, ktéra byta w 2013 roku regularnie otwarta dla zwiedzajacych przez minimum 5 godzin w tygo-
dniu.

6 Polska 2030. Trzecia fala nowoczesno$ci Dtugookresowa strategia rozwoju kraju. Projekt. Czes¢ I, (red.)
M. Boni, Warszawa 2011, s. 11; M. Murzyn-Kupisz, J. Dziatek, Cultural heritage in building and enhancing
social capital, ,,Journal of Cultural Heritage Management and Sustainable Development”, (2013), nr 1, s. 35-54.

7 T.Zarycki, Kapitat spoteczny a trzypolskie drogi do nowoczesnosci, ,,Kultura i Spoteczenstwo”, (2004), t. XLVIII,
z. 2, s. 50-51; J. Dziatek, Kapitat spoteczny jako czynnik rozwoju gospodarczego w skali regionalnej i lokalnej
w Polsce, Krakdw 2011, s. 161; J. Czapinski, Kapitat spoteczny, [w:] Diagnoza spoteczna 2013. Warunki ijako$¢
zycia Polakéw, ,,Contemporary Economics”, (2013), t. 7, s. 297.

8 C. Trigilia, Social capital and local development, ,,European Journal of Social Theory”, (2001), t. 4, s. 430-432;
J. Dziatek, Kapitat spoteczny - ujecia teoretyczne i praktyka badawcza, ,,Studia Regionalne i Lokalne”, (2011),
t. 3(45), s. 111
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Kapitat spoteczny wigzacy odnosi sie do mocnych wiezi faczacych osoby z grup rodzimycli,
sgsiedzkich, przyjacielskich oraz do spajajacego ich zaufania osobistego. Kapitat spoteczny po-
mostowy obejmuje natomiast wiezi o luznym charakterze, gtéwnie ze znajomymi z grup o bar-
dziej zroznicowanym skiadzie, ajego wyrazem jest czesto zaangazowanie w dziatalnos¢ stowa-
rzyszen9 Powigzania wigzace stanowig fundament sp6jnosci spotecznosci lokalnej, pomostowe
sg natomiast synonimem otwartosci: przetamujg ograniczenia wynikajace z kontroli spotecznej
i dajg mozliwosci dostepu do nowych zasobéw. Oba rodzaje kapitatu spotecznego sg niezbedne
dla rozwoju spoteczno-gospodarczego, a ,,ich zasoby powinny byé optymalizowane, a nie mak-
symalizowane” 10 Wspotpracajednostek dla dobra catej wspolnoty przektada sie na umiejetnosci
wspotdziatania pomiedzy instytucjami publicznymi oraz pomiedzy tymi instytucjami a organiza-
cjami pozarzadowym, czyli na zasoby instytucjonalnego kapitatu spotecznegoll

Budowanie i wzmacnianie sieci powigzan spotecznych réznego typu moze przynosiéjedynie
ograniczone pozytywne efekty, jezeli zabraknie wzajemnego zaufania: zaréwno zaufania spo-
fecznego (do innych oséb, bez wzgledu na stopiefi znajomosci z nimi), jak i zaufania do instytu-
cji czy pomiedzy instytucjamil2 Zaufanie redukuje bowiem obawy co do nieprzewidywalnego
zachowania innych oséb: zmniejsza potrzebe kontrolowania pozwala na wiekszg oryginalnos¢
i spontaniczno$¢, mobilizuje do dziatania uwalniajac kreatywno$é¢, innowacyjnosc i przedsie-
biorczo$¢. Wzmacnia ponadto zachowania prospoteczne i zacheca do angazowania sie w dziatal-
nos¢ stowarzyszeniowg13

3. Potencjat muzeéw w zakresie budowania kapitatu spotecznego

Placowki muzealne z reguty oferujg postrzegang jako bezpieczna, ogdlnodostepng
przestrzen publiczngl4 Jako miejsca spedzania czasu wolnego moga sta¢ sie przestrzenia-
mi wzmacniania istniejgcych wiezi rodzimych i przyjacielskich (kapitat spoteczny wig-
zacy)15 Moga tez umozliwia¢ nawigzywanie nowych kontaktéw spotecznych, budowanie
sieci wspoOtpracy i powigzan miedzy ludzmi i grapami o podobnych zainteresowaniach,
a takze by¢ miejscami interakcji 0séb réznigcych sie od siebie (kapitat pomostowy), gro-
madzac wokot siebie rézne spotecznoscile Muzea moga wiec funkcjonowacé jako ,,infra-
struktura kapitatu spotecznego” oraz ,trzecie miejsca” pomiedzy prywatng przestrzenia
domu a przestrzenig pracy lub naukil7Z. Odwotujac sie do doswiadczer amerykarnskich, juz

9 R.J Gittell, A. Vidal, Community organizing: building social capital as a development strategy, Thousand Oaks
1998, s. 15; R. D. Putnam, Samotna gra w kregle: upadek i odrodzenie wspélnot lokalnych w Stanach Zjedno-
czonych,, (thum.) P. Sadura, S. Szymanski, Warszawa 2008; K. Growiec, Kapitat spoteczny. Geneza i spoteczne
konsekwencje, Warszawa 2011.

10 M. Woolcock M., Social capital and economic development: toward a theoretical synthesis and policy frame-
work, ,,Theory and Society”, (1998) 27, s. 158.

1 G. L H. Svendsen, Public Libraries as Breeding Groundsfor Bonding Bridging and Institutional Social Capital:
The Case of Branch Libraries in Rural Denmark, ,,Sociologia Ruralis” (2013), t. 53, z. 1, s. 53.

12 J. Dziatek, Kapitat spoteczny - ujecia teoretyczne..., op. cit.

13 P. Sztompka, Zaufanie, nieufno$¢ i dwa paradoksy demokracji, [w:] Socjologia. Lektury, (red.) P. Sztompka,
M. Kucia, Krakéw, 2005, s. 397-408.

14 E. H. Gurian, Offering safer public spaces, ,,JJournal of Museum Education” (1995), t. 20, nr 3, s. 1-16;
E. H. Gurian, Functionfollowsform: how mixed-used spaces in museums build community, ,,Curator. The Mu-
seum Journal” (2001), t. 44, nr 1,s. 97-113.

15 Por. L. H. Silverman, The social work of museums, London 2010, s. 18; G. Black, Transforming museums in the
twenty-first century, London 2012.

16 Museums and their communities, (red.) S. Watson, London - New York 2007.

17 R. Oldenburg. Thegreatgood place: cafés, coffee shops, bookstores, bars, hair salons, and other hangouts at the
heart ofa community, New York 1999.
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w latach 80. XX wieku Krzysztof Pomian stwierdzat, iz muzeum moze by¢ ,,terenem spo-
tkan i odnawiania si¢ tkanki spotecznej” 18 Funkcjom spotecznym muzedw ponadto zdaje
sie sprzyjac fakt, iz czesto placdwki te mieszczg sie w historycznych lub ciekawych pod
wzgledem architektonicznym, dogodnie zlokalizowanych budynkach lub ich zespotach19
Z perspektywy matych miejscowosci istotne moze by¢ réwniez to, ze sg to miejsca pracy
wyksztatconej kadry, sposréd ktorej czesto rekrutujg sie lokalni liderzy20

Instytucje muzealne w naturalny sposéb stajq sie czesto miejscami ksztattowania i wy-
razania tozsamosci oraz utrwalania pamieci spotecznosci lokalnych2l, wzmacniajac po-
czucie wspélnoty (kapitat spoteczny wigzacy)2 Moga tez zaznajamiac z historyczng oraz
wspdtczesng réznorodnoscig spoteczng i kulturowa danego obszaruZ3 a poprzez to byc¢
instytucjami sprzyjajacymi ksztattowaniu otwartych postaw, petnych szacunku dla réznic
kulturowych, wptywajacymi na nawigzanie dialogu miedzy réznymi grupami spoteczny-
mi, etnicznymi i wyznaniowymi. Czesto akcentuje sie zatem mozliwosci wykorzystania
muzedw jako ,,podmiotdw sprawczych” przyczyniajgcych sie do zmniejszenia wyklucze-
nia spotecznego. Muzea mogg stac sie miejscami prowadzenia dziatan na rzecz wigczenia
spotecznego na trzech ptaszczyznach:

1) bezposrednie dziatania kulturalne skierowane do réznych grup zmarginalizowanych

oraz uwzgledniajace ré6znorodno$¢ spoteczno-kulturowg w ofercie i narracji muzeal-

nej;

2) w ramach szerszych dziatan spotecznych, takich jak wspétpraca z instytucjami pe-

nitencjarnymi, dziatalno$¢ terapeutyczna z osobami niepetnosprawnymi czy programy

skierowane do 0s6b bezrobotnych;

3) odgrywajgc szersza role w procesach zmian spotecznych, funkcjonujacjako miejsca

publicznej debaty nad istotnymi spotecznie kwestiami4

Muzea majg wiec potencjat, by funkcjonowac jako wazne miejsca wywierania wpty-
wu ha opinie publiczng - na wiedze, postawy i zachowania réznych spotecznoscik Zda-
niem niektérych winny zatem by¢ przede wszystkim instytucjami ,,reagujacymi na zmiany
i wyzwania spoteczne” (responsive museum)Z oraz przestrzeniami dialogu i partycypacji
spotecznej (,,muzeum partycypacyjne”)Z7. Szersze spojrzenie na wspdtczesne role muzeéw
prowadzi jednoczes$nie do przedefiniowania wyzwan stojacych przed nimi. Przyktadowo,
problemdéw zwigzanych z uczestnictwem oséb niepetnosprawnych w zyciu instytucji mu-

18 K. Pomian, Zbieracze i osobliwosci. Paryz - Wenecja XVI-XVI11 wiek, Gdarisk 2012, s. 8.

19 K. Mordynski, Muzeum, gos¢ i przestrzen. Potrzeby muzealnych goéci afunkcje i sposoby ksztattowania pozaek-
spozycyjnej przestrzeni muzealnej, ,,Muzealnietwo” (2012), nr 53, s. 102-108.

20 Ch. Burton, J. Griffin, More than a museum? Understanding how small museums contribute to social capital in
regional communities, ,,Asia Pacific Journal of Arts and Cultural Management” (2008), t. 5, nr 1, s. 314-332.

21 J. Swiech, Muzea regionalne i ich rola w utrwalaniu pamieci zbiorowej i jednostkowej spotecznosci lokalnych,
[w:] Muzealnictwo regionalne u progu XXI wieku, (red.) M. Samsel, Ostroteka 2005, s. 13-18; K. Barariska,
Muzeum..., op. cit.

22 C. Scott, Museums: impact and value, op. cit.; S. Daly, Social capital and the cultural sector literature review
preparedfor the Department of Culture, Media and Sport, London 2005.

23 Museums asplacesfor intercultural dialogue: selected practicesfrom Europe, (red.) S. Bodo, K. Gibbs, M. Sani,
Dublin 2009.

24 R. Sandell, Museums as agents of social inclusion, ,,Museum Management and Curatorship” (1998), nr 4,
s. 401-418; R. Sandell, Museums and the combating of social inequality: roles, responsibilities, resistance, [w:]
Museums, society, inequality, (red.) R. Sandell, London 2002, s. 3-23.

25 R. Sandell, Museums and the combating..., op. cit.

26 The responsive museum. Working with audiences in the 21st century, (red.) C. Lang, J. Reeve, V. Woollard,
Aldershot 2006.

27 N. Simon, Theparticipatory museum, Santa Cruz 2010.
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zealnych nie powinno sie juz ograniczaé jedynie do kwestii fizycznego dostepu do budyn-
kéw, gdyz rownie wazny jest udziat w treSciach przekazywanych przez muzea i uwzgled-
nianie wskazanej grupy w narracji muzealnej28

Podsumowujac, zdaniem autoréw niniejszego artykutu wyrézni¢ mozna dwie gtéwne
ptaszczyzny, na jakich muzea moga przyczynia¢ sie do budowania i wzmacniania kapi-
tatu spotecznego (rys. 2). Po pierwsze, muzea stanowi¢ moga ,,zworniki” spotecznosci
lokalnej i miejsca spotkan réznego rodzaju. Jako miejsca edukacji i spedzania czasu wol-
nego wplywaja na zacie$nianie wiezi rodzinnych, sasiedzkich i przyjacielskich (wzmac-
nianie kapitatu spotecznego wiazacego), jak rowniez umozliwiajg powstawanie nowych
relacji (tworzenie kapitatu spotecznego pomostowego). Nastepnie jako miejsca budowania
i wzmacniania tozsamosci lokalnej majg wptyw na zasoby kapitatu spotecznego wigza-
cego, z kolei jako swoista baza oraz zrédto inspiracji dla dziatalnosci stowarzyszeniowej
i miejsca przyciagajace lokalnych mitos$nikdw, aktywistéw i wolontariuszy - wzmacniajg
zaréwno kapitat wigzacy, jak i pomostowy. Wreszcie jako przestrzenie integracji i inkluzji
spotecznej pomagajg budowac ,,pomosty” pomiedzy réznymi grapami spotecznymi. Dra-
ga ptaszczyzna oddziatywania odnosi sie do budowania i wzmacniania kapitatu spotecz-
nego instytucjonalnego poprzez udziat placéwek muzealnych w sieciach wspotdziatania
z innymi instytucjami publicznymi prywatnymi oraz organizacjami pozarzagdowymi.

FUNKCJE SPOLECZNE RODZAJE
MUZEOW KAPITALU SPOLECZNEGO

V\Pﬂégﬁ_  0«» QA
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pomo&towy
ronth
wspotpfate t innymi instytucjami kapilat spoteczny
I organizacjami pozarzadovvyml instytucjonalny

Rys. 2. Spofeczne funkcje muzedw oraz ich wptyw na budowanie
i wzmacnianie réznych rodzajow kapitatu spotecznego. Zrédto: opracowanie wiasne.

Nowe spojrzenie na muzea widoczne jest takze w krajowych i regionalnych doku-
mentach strategicznych. W Strategii rozwoju kapitatu spotecznego od instytucji kultury,
w tym muzebw, oczekuje sie m.in. takich dziatan, jak ,,wspieranie edukacji innej niz for-

28 Por. m.in. Re-presenting disability: activism and agency in the museum, (red.) R. Sandell, J. Dodd, R. Garland-
-Thomson, London 2010.
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malna ukierunkowanej na kooperacje, kreatywno$¢ i komunikacje spoteczng”, ,,wspiera-
nie mechanizmdw wspotpracy instytucji publicznych z obywatelami” oraz ,,wzmocnienie
roli kultury w budowaniu spdjnosci spotecznej”2. Wedtug Dtugookresowej strategii roz-
woju kraju ,,instytucje kultury wspieraja budowanie spotecznego kapitatu rozwoju stuza-
cego wspotpracy”, co wigze sie z koniecznoscig poszerzenia ich tradycyjnych funkcjidd
W matopolskim Programie strategicznym dziedzictwo i przemysty czasu wolnego przed-
siewziecia w ramach ,,Muzeum Plus” obejmujg m.in. ,podejmowanie dziatarh z wybrang
spotecznoscig lokalna, poszerzenie grona odbiorcéw o nowe, czesto zmarginalizowane
i defaworyzowane Srodowiska, otwarcie na aktywno$é spoteczng i twdrcza w otoczeniu”3L

4. Kapitat spoteczny a praktyka dziatalnosci muzealnej w Matopolsce

Czy potencjat muzedéw w zakresie budowania i wzmacniania kapitatu spotecznego
jest przez nie wykorzystywany, jak wygladaja tego typu dziatania w praktyce? Jakie osia-
gniecia, dobre praktyki, szanse i wyzwania widoczne sg w tym zakresie w ostatnich la-
tach? Uwzgledniajac w rozwazaniach wszystkie aktywne w 2013 roku placowki muzealne
w Matopolsce, przeanalizowano ich dziatalno$¢ na wczesniej wyr6znionych gtéwnych
ptaszczyznach oddziatywania na kapitat spoteczny.

4.1. Muzeajako miejsca spotkan i spedzania czasu wolnego

To, czy muzea stang sie istotnymi przestrzeniami wzmacniania kapitatu spotecznego
wigzacego wsrdd rodzin, sasiadoéw i przyjaciot oraz czy beda dawaty mozliwo$¢ nawigzy-
wania nowych kontaktéw i budowania kapitatu spotecznego pomostowego, zalezy w du-
zym stopniu od dwoch kwestii. Po pierwsze, od rozwiniecia przez nie zréznicowanych
form dziatalnosci uzupetniajacych podstawowa oferte wystawowsg. Oprécz proponowania
odbiorcom zwiedzania wystaw statych i czasowych oraz lekcji muzealnych i wyktadow,
matopolskie muzea prowadzg coraz wiekszg game dziatan programowych, ktére moga
potencjalnie sprzyjaé nawigzywaniu wiezi spotecznych (por. tab. 1)3 Drugg kluczowg
kwestig warunkujaca rozwiniecie spotecznych funkcji muzedw jest natomiast dostepnosé
budynkéw muzealnych oraz dodatkowych, pozaekspozycyjnych przestrzeni w obiektach
muzealnych lub w ich otoczeniu: mozliwosci zaoferowania zwiedzajagcym atrakcyjnych
przestrzeni warsztatowych i wyktadowych, a przede wszystkim zapewnienia im przestrze-
ni do swobodnej rozmowy, odpoczynku i wymiany wrazen (dobrze zaprojektowane hole
ifoyer, ich estetyka i wyposazenie, zadbana przestrzen publiczna na zewnatrz budynkow
muzealnych, wyposazona w matg architekture, w tym - jesli to mozliwe - plac zabaw
w przypadku muzeum na otwartym powietrzu), mozliwo$¢ ugaszenia pragnienia czy spo-
zycia prostego positku w trakcie zwiedzania (punkt gastronomiczny, kawiarnia, miejsce
do spozycia wiasnego prowiantu).

29 Strategia rozwoju kapitatu spotecznego 2020, Zatgcznik do uchwaty nr 61 Rady Ministréw z dn. 26 marca 2013
r. (poz. 378), Warszawa 2013, s. 7-9.

30 Polska 2030. Trzeciafala nowoczesnosci..., (red.) M. Boni, op. cit.

31 Program strategiczny dziedzictwo iprzemysty czasu wolnego, 2012, Zatgcznik do Uchwaty Nr 325/13 Zarzadu
Wojew6dztwa Matopolskiego z dn. 19 marca 2013 roku.

32 Uwazgledniajac to od 2010 roku, GUS rozszerzyt zakres zbieranych danych dotyczacych muze6éw o informacje
na temat takich form dziatalnosci muzeéw, ktére w wiekszym stopniu aktywizuja zwiedzajacych czy przycig-
gaja zréznicowang publiczno$¢ (warsztaty, seminaria naukowe, konkursy, imprezy plenerowe).
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Rodzaj dziatalnosci 2000 r. 2005 . 2010 . 2011 r. 2012 r.

lekcje, zajecia lekcyjne 6327 6093 9916 11033 8346
seanse filmowe 4862 4798 4764 4342 3845
warsztaty - - 961 2463 2005
odczyty, prelekcje, spotkania 1320 1562 1990 1729 1454
sesje i sgminaria naukowe, ) ) 75 153 274
sympozja

koncerty 203 234 356 312 235
imprezy plenerowe - - 162 133 183
konkursy - - 67 242 120

Tab. 1. Wybrane formy dziatalno$ci matopolskich muzeéw w latach 2000, 2005 i 2010-2012
(Uwagi: dane o liczhie zorganizowanych w muzeach warsztatéw, sesji i seminariéw naukowych,
imprez plenerowych oraz konkurséw zbierane sa przez GUS od 2010 roku).

Zrédio: Bank Danych Lokalnych GUS.

Wsréd wiekszosci zarzadzajgcych muzeami w Matopolsce widoczne jest obecnie
przekonanie i rosngca Swiadomosc¢ istotnosci otoczenia muzeum, oferowania atrakcyj-
nych, publicznie dostepnych przestrzeni, w tym przestrzeni zielonych dla sukcesu mu-
zeum. Niektore z placdwek, promujac sie, zaczety wrecz akcentowaé ten aspekt swej
dziatalnosci (np. hasto Muzeum Narodowego w Krakowie (MNK) ,,Odpocznij wséréd
sztuki i natury”). Inne zauwazajg, iz bezpieczna i zadbana przestrzen przycigga do nich
okolicznych mieszkancéw, szczegdlnie w dni wolnego wstepu (np. Muzeum Lotnictwa
Polskiego). Kwestie pozaekspozycyjnych pomieszczeri wewnatrz muzeum (szatnie,
toalety, stanowiska handlowe, przestrzeh przeznaczong na punkt gastronomiczny, sale
edukacyjne i warsztatowe) oraz zaprojektowania jego atrakcyjnego otoczenia sg obec-
nie z reguty uwzgledniane, jesli tylko jest to mozliwe, w trakcie realizacji prac adapta-
cyjnych i remontowych lub wznoszenia howych obiektow. W tym zakresie w ostatnich
latach zauwazyé wiec mozna znaczaca poprawe, zwilaszcza w wiekszych placéwkach
czy w ramach sztandarowych inwestycji muzealnych (oddziaty MNK, oddziaty Muzeum
Historycznego Miasta Krakowa (MHMK), wazniejsze inwestycje w placowkach pozo-
stajgcych w gestii samorzadu regionalnego). Natomiast w wielu mniejszych instytucjach
zlokalizowanych w peryferyjnych miejscowosciach zmienito si¢ niewiele lub wrecz
mozna obserwowac postepujaca dekapitalizacje budynkéw muzealnych i ich otoczenia.

Przyktadowo, w potowie 2013 roku, co piate muzeum w Matopolsce oferowato ka-
wiarnie lub restauracje bezposrednio w tym samym budynku, w ktérym funkcjonuje
placéwka lub w ramach przestrzeni pozaekspozycyjnych, a co trzecie miato mozliwosé
zaproponowania odpoczynku w tego typu lokalu w najblizszym otoczeniu. Wigkszos¢
kawiarni i restauracji funkcjonujacych bezposrednio w placdwkach muzealnych dziatato
jednak w Krakowie, a poza stolicg regionu jedynie w skansenach i w obiektach o bar-
dzo duzej liczbie odwiedzajacych. Kawiarnie muzealne, przeznaczone w zamierzeniu
gtdwnie dla spotecznosci lokalnej, w mniejszych gminach sg zatem nadal zjawiskiem
niezwykle rzadkim. Pozytywnym przyktadem moze by¢ kawiarnia ,,Piwnica DZwieku”
w Centrum DZwieku i Stowa w Niepotomicach, a takze kawiarnia ,,Sen Bony” w Mu-
zeum Zamek w O$wiecimiu.
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Mozliwo$é funkcjonowania muzedéw jako miejsc spotkan i spedzania czasu wolne-
go powigzana jest takze z ich dostepno$cig czasows i cenowg dla zwiedzajacych. Choé
w ostatnich latach zaszty liczne zmiany w tym zakresie (w wielu placoéwkach wydtuzenie
lub zmiana godzin i dni otwarcia), dotyczg one gtdwnie muzedw w Krakowie lub naj-
wazniejszych atrakcji turystycznych. Przyktadowo, w okresie letnim w 2013 roku tylko
okoto jedna czwarta obiektow byta otwarta dla zwiedzajgcych codziennie, a az 2/3 za-
mkniete w poniedziatki. Wiekszo$¢ placdwek otwartych jest w weekendy, lecz pozostaje
zamknieta w $wieta narodowe. Podobnie, jakkolwiek 2/3 instytucji jest otwartych dla pu-
blicznosci po godzinie 16 minimum dwa razy w tygodniu, po 17 otwarte pozostajg z re-
guty jedynie gtdwne atrakcje turystyczne oraz wieksze muzea w stolicy regionu. Sposrod
mniejszych muzeéw w matych miastach jedynie Muzeum Regionalne Ziemi Limanow-
skiej eksperymentowato ostatnio z godzinami otwarcia (czynne do 21 w piatki i soboty
oraz do 20 w niedziele). Ponad potowa muzedw nie dostarcza przy tym na swojej strome
internetowej jasnych informacji na temat dnia wolnego wstepu, a jeden z dni weekendu
(sobota lub niedziela) zostat w okresie letnim ustanowiony dniem wolnego wstepu jedynie
przez co pigte muzeum. Wydtuzenie godzin otwarcia oraz obnizenie lub zwolnienie z optat
za wstep3 jest oczywiscie zalezne od kwestii finansowych, kadrowych oraz mozliwosci
zapewnienia bezpieczenstwa zbiorom i zwiedzajgcym, stad nie zawsze jest ono mozliwe.

Chociaz w dziatalnosci edukacyjnej muzedéw nadal dominuje ukierunkowanie na grupy
szkolne, rodziny zostaty w wigekszym stopniu dostrzezone jako odrebna kategoria zwiedza-
jacych. Dzieci w wieku przedszkolnym zwykle moga zwiedza¢ muzeum bezptatnie, a 2/5
matopolskich muzedw oferuje upusty dla rodzin z dzieémi (bilety rodzinne). W niektorych
gminach (np. Krakéw, Nowy Sacz, Tarndw) realizowane sg takze programy poprawy do-
stepu do instytucji kultury dla rodzin wielodzietnych, cho¢ ze wzgledu na to, ze z reguty
dotyczg rodzin posiadajacych minimum 4 dzieci, zwiedzajacy moga korzysta¢ z tego typu
upustéw bardzo rzadko. W ostatnich latach w niektérych muzeach widoczny jest takze
rozwoj odrebnej oferty skierowanej bezposrednio do najmtodszych (oprécz oferty dla grup
szkolnych), czy to w ramach jednorazowych lub semestralnych zaje¢ edukacyjnych dla
dzieci oraz grup rodzinnych (dzieci z rodzicami lub dziadkami), czy tez w okres$lonych
okresach, np. w trakcie ferii lub wakacji (np. ,,Lato w muzeum” w Muzeum Inzynierii
Miejskiej w Krakowie oraz w Muzemn Zup Krakowskich w Wieliczce, ,,Wakacje na zam-
ku” w Oswiecimiu, ,,Muzealne ferie z Kazimierzem Wielkim” w Skawinie, ,,Ferie z arche-
ologig” w Muzeum Archeologicznym w Krakowie). Szeroka oferte dla r6znych grup wie-
kowych stworzyty m.in. wieksze krakowskie muzea, takie jak MNK, MHMK i MOCAK.
Muzea te eksperymentujg tez z nowymi propozycjami, np. w bibliotece MOCAK dostepne
sg gry planszowe. Wybrane muzea oferujg mozliwo$¢ organizacji prywatnych uroczystosci
w muzeum (np. urodziny dla dzieci w powigzaniu z programem muzealnym w Muzemn
Inzynierii Miejskiej). Chcac zacheci¢ lokalnych odwiedzajacych, niektére muzea tworzg
réwniez ciekawe, jednorazowe propozycje, takie jak zorganizowany w 2013 roku przez
Muzemn Niepotomickie bezptatny ,,autobus muzealny”, przywozacy do muzeum miesz-
kancéw gminy ,wraz z sgsiadami”.

Fakt, iz matopolskie muzea nadal nastawione sg gtdwnie na oferte edukacyjng i warsz-
tatowg skierowang do grup szkolnych w wiekszym stopniu niz do innych grup wiekowych

33 Mniejsze placéwki samorzadowe oraz pozarzadowe majg z tym znacznie wieksze trudnosci niz duze insty-
tucje narodowe lub regionalne, ktérym straty z tytutu przychodéw z biletéw moga by¢ kompensowane przez
organizatora (np. w 2012 i 2013 roku listopad byt miesigcem darniowego wstepu do krélewskich rezydencji).
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oraz rodzin3, wynika takze w pewnej mierze z do$¢ stabego na razie popytu na nig wy-
razanego przez mate grupy rodzinne czy przyjacielskie. Jak zauwazajg dyrektorzy muze-
6w, lokalna spoteczno$é indywidualnie stosunkowo rzadko odwiedza muzea, a niewiele
0s6b staje sie regularnymi odwiedzajacymi. Muzea czesto natomiast sg powodem do dumy
wsréd mieszkancéw, miejscami, ktore chetnie sie pokazuje krajowym i zagranicznym od-
wiedzajacym spoza gminy lub regionu, gdyz mozna sie nimi pochwali¢ przed przyjezd-
nymi. W Tarnowie takim miejscem chetnie pokazywanym gosciom stat sie na przyktad
wyremontowany budynek ratusza, stanowiacy cze$¢ Muzeum Okregowego w Tarnowie.

W przypadku dziatann muzealnych wymagajacych czynnego, kreatywnego uczestnic-
twa grup rodzinnych czesto wystepuje ponadto problem aktywizacji zwiedzajacych. Wielu
rodzicow preferuje pasywne zwiedzanie lub pozostawienie dzieci pod opiekg pracowni-
kéw muzealnych bez konieczno$ci angazowania sie w prowadzone warsztaty.

4.2, Muzeajako zrodto budowania tozsamosci i dumy lokalnej

Dziatalnos¢ kolekcjonerska, konserwatorska, badawcza i wystawiennicza, a takze inne
fonny dziatalnosci muzedw sa niezwykle istotne w zakresie uswiadamiania o specyficz-
nej tozsamosci lokalnej i definiowania jej. W zasadzie wszystkie muzea w Malopolsce
gromadzg artefakty i obiekty dotyczace lokalnej (regionalnej) kultury, historii i tradycji,
organizujg wystawy state i czasowe o tematyce lokalnej samodzielnie oraz we wspotpracy
z innymi partnerami. Dotyczy to zaréwno muzedw poswieconych okreslonemu obszarowi,
jak i muzedw o bardziej ogélnym profilu. Muzea prowadza badania (w tym badania arche-
ologiczne) dotyczace historii lokalnej i regionalnej, udostepniajgc ich wyniki w ramach
wystaw, dziatalnosci edukacyjnej i wydawniczej. Wiele z nich gromadzi ksiegozbiér o te-
matyce lokalnej, tworzac specjalistyczne biblioteki naukowe, atakze organizuje promocje
ksigzek o tematyce lokalnej. Oferta muzealna obejmuje czesto warsztaty, dotyczace regio-
nalnego rzemiosta, sztuki ludowej oraz tradycji (np. $wiatecznych, malarstwa na szkle,
wyrobu koronek, papierowych kwiatéw, haftu, rzeZzby w drewnie), proponowane w ramach
jednorazowej wizyty lub cyklu warsztatow (np. kursy letnie ,,Spotkania ze sztukg ludowg”
w Myslenicach). Warsztaty tego typu moga przy tym by¢ na tyle istotnym lub obiecujgcym
aspektem dziatalnosci danej placowki, iz to wiasnie na zapewnieniu przestrzeni dla nich
koncentruje sie dziatalnos¢ inwestycyjna (np. muzeum w Rabce Zdroju wzbogacito sie
w ostatnim czasie o budynek przeznaczony na warsztaty muzealne). Placowki muzealne
sg tez czesto gtownym organizatorem lub wspdtorganizatorem masowych wydarzen kultu-
ralnych podkreslajacych lokalne tradycje oraz uroczystosci lokalnych, takichjak jannarki,
dozynki, dni miejscowosci, stanowiacych okazje do wsp6lnego spedzania czasu wolnego
i Swietowania przez mieszkancéw (np. przemarsz Lajkonika oraz konkurs szopek krakow-
skich organizowane przez MHMK, imprezy kulturalne dotyczace folkloru orawskiego
w Zubrzycy, ,,Festiwal Soli” w Wieliczce, jannarki w Bieczu, OSwiecimiu i Chrzanowie).
Muzea wspierajg takze lokalne inicjatywy patriotyczne oraz zwigzane z edukacjg regio-
nalng w ramach organizacji konkursow wiedzy, literackich, fotograficznych lub plastycz-
nych, zawoddéw, obchodéw narodowych rocznic i $wigt (np. wieczory piesni patriotycznej)
czy uroczystosci poswieconych waznym postaciom historycznym.

Muzea mogg sie rowniez zajmowa¢ promocjg lokalnego dziedzictwa materialne-
go (architektura) i niematerialnego (zwyczaje, kulinaria), rzemiosta oraz wspotczesnego

34 Por. takze Edukacja muzealna w Polsce. Sytuacja, kontekst, perspektywy rozwoju. Raport o stanie edukacji mu-
zealnej w Polsce, (red.) M. Szelag, Warszawa 2012.
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wzornictwa opartego na motywach etnograficznych. Moga to robi¢ w ramach regularnych
propozycji edukacyjnych i warsztatowych, prowadzenia sklepu muzealnego i Swiadczenia
ustug gastronomicznych lub organizacji wiekszych wydarzen i przedsiewzie¢. Przyktado-
wo, podczas Festiwalu ETNOmania w Nadwislariskim Parku Etnograficznym w Wygiet-
zowie w 2013 roku ponad 5 tys. uczestnikow miato okazje zapoznaé sie z dokonaniami
ponad 100 prezentujgcych swe prace artystéw i firm rzemie$lniczych, odbyto sie ponad
30 warsztatow, dwa koncerty oraz pokaz mody3 Innym przyktadem tego typu dziatan
jest zrealizowany w latach 2009-2010 przez Muzeum Etnograficzne w Krakowie (MEK)
projekt ,Rzecz Matopolska. Etnodizajn Festiwal”, ktérego celem byto zwré6cenie uwagi
opinii publicznej oraz projektantéw na wielki potencjat kolekcji muzealnych w zakresie
dostarczania inspiracji dla tworzenia niebanalnych pod wzgledem estetycznym produktéw
(m.in. wyposazenie wnetrz, moda, zabawki, mata architektura, wyposazenie ogrédkow
jordanowskich). Obejmowat on wystawy, akcje plenerowe, konferencje, targi etnodizajnu,
stworzenie wzornika inspiracji etnograficznych oraz bazy danych projektantéw tworza-
cych w duchu etnodizajn.

4.3. Muzeajako miejsca wigczenia spotecznego

Kwestia fizycznej dostepnosci muzedéw dla oséb niepetnosprawnych3 jest obecnie
z reguty brana pod uwage podczas prac remontowych, adaptacji istniejgcych lub wzno-
szenia nowych obiektéw. W 1999 roku w Matopolsce wéréd 91 odnotowanych przez GUS
muzedéw i oddziatbw muzealnych byto jedynie 16 obiektow dostosowanych w jakimkol-
wiek stopniu do potrzeb oséb niepetnosprawnych. W 2012 roku spos$réd 108 instytucji
wraz z oddziatami znacznie wieksza ich liczba, tj. az 44 placéwki, deklarowata dostep-
nos¢ wejscia do budynku(-6w) dla niepetnosprawnych, a 33 mozliwos¢ poruszania sie
przez nich wewnatrz budynku(-6w)37. W tym zakresie Matopolska plasuje siejednak nadal
znacznie ponizej sredniej krajowej, nawet jesli niektére placowki w regionie wychodzg w
swych dziataniach poza oczekiwany standard (np. MOCAK oferuje zwiedzajagcym mozli-
wos$¢ wypozyczenia wozkéw inwalidzkich).

Podobnie w zakresie dostepnosci do oferty muzealnej nadal stosunkowo niewiele mu-
zebw proponuje specjalne ustugi lub programy skierowane do os6b niepetnosprawnych3
Najczestszg formg tego typu dziatalnosci (oprdcz oprowadzania po wystawach i lekcji
muzealnych) sg warsztaty artystyczne dla oso6b niestyszacych oraz niepetnosprawnych in-
telektualnie, plenery i sesje malarskie (np. MOCAK, zamek w Debnie, muzeum w Skawi-
nie). Niektore placowki organizujg takze wystawy prac artystow niepetnosprawnych (np.
Muzemn Okregowe w Nowym Saczu). Z drugiej strony trzeba podkresli¢, ze krakow-
skie muzea sg w skali kraju w awangardzie w zakresie uwzgledniania niepetnosprawnych
w ofercie muzealnej. Szczegdlng aktywnos$¢ na tym polu wykazywato w ostatnich latach
Muzemn Uniwersytetu Jagiellonskiego Collegium Maius, ktore realizuje program badaw-
czy ,,Dotknij kultury”, dotyczacy gtdwnie os6b stabo widzacych i niewidomych, wdrazajac

35 Vvmmcetnomania.pl (data dostepu: 15.01.2014).

36 Kwestia ta dotyczy tez 0s6b starszych oraz rodzicéw z matymi dzie¢mi.

37 Bank Danych Lokalnych GUS, Wmmcstat.gov.pl

38 Dane ,,Raportu o stanie edukacji muzealnej” s3 bardziej optymistyczne: sposréd 19 placéwek uwzglednionych
w raporcie, 10 oferowato lekcje muzealne, 4 warsztaty, a po jednej wykfady i kursy dla 0s6b niepetnospraw-
nych, lecz dotyczyt on tylko wybranych, uczestniczacych w badaniach na potrzeby raportu muzedw w regio-
nie. Edukacja muzealna..., op. cit., s. 392-393.

28



jego wyniki w praktyce3. Oferte dla os6b niepetnosprawnych rozwija MHMK. Zawiera
ona m.in. program ,,Krakow naprawde dla wszystkich. Poznawaj miasto wszystkimi zmy-
stami” obejmujacy wycieczki i zajecia dotyczace historii Krakowa z ogladaniem dotyko-
wym lub udziatem ttumaczajezyka migowego, pokazy filmow z audiodeskrypcja i zajecia
przystosowane do potrzeb os6b niepetnosprawnych intelektualnie, jak rowniez udostep-
nienie wystawy statej w oddziale ,,Fabryka Schindlera” dla widzéw z niepetnosprawnoscia
wzroku i stuchu. Niepetnosprawni sg takze uwzglednieni w dziatalnosci MOCAK (m.in.
warsztaty dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku i stuchu oraz dla niepetnosprawnych in-
telektualnie), niektérych oddziatdbw MNK (np. Patac Erazma Ciotka, specjalny program dla
0s6b niewidomych i niedostyszacych) oraz Panstwowego Muzeum Auschwitz-Birkenau
(m.in. specjalny program zwiedzania dla os6b niepetnosprawnych intelektualnie).

Inng grupe zagrozong wykluczeniem z zycia spotecznego stanowig seniorzy. Osoby
starsze sg w coraz wiekszym stopniu dostrzegane przez zarzadzajacych muzeajako istotna
grupa odwiedzajacych. Matopolskie muzea, zaréwno te zlokalizowane w duzych miastach,
jak i mniejszych osrodkach, czesto wspotpracujg z uniwersytetami trzeciego wieku, ofe-
rujgc im wsparcie merytoryczne i przestrzen do pracy4) Niekiedy seniorzy bywajg tez
zatrudniani lub udzielajg sie jako wolontariusze, np. przy demonstracji tradycyjnych rze-
miost (np. Muzeum Okregowe w Nowym Saczu). Inne programy dedykowane seniorom sg
jak na razie rzadkoscig, gtdwnie w Krakowie (np. ,, Tydzien Seniora” w MOCAK, ,,Muze-
alna Akademia 67+” w MHMK, programy ,,Muzeum 6+” w MNKA4l). Poza nim w muzeum
w Gorlicach realizowany byt program dokumentacyjny ,,Odwiedzamy naszych Dziadkow”
majacy na celu budowanie wiezi pomiedzy osobami starszymi i najmtodszym pokoleniem.
W Muzeum Kornela Makuszynskiego (oddziat Muzeum Tatrzanskiego) w 2013 roku za-
inicjowano program wolontariatu dla senioréw ,,Podwieczorek u Pana Kornela”, w ramach
ktdrego starsi wolontariusze czytali dzieciom fragmenty ksigzek pisarza. Oba programy sg
bardzo dobrym przyktadem dziatann majgcych na celu budowanie kapitatu pomostowego
pomiedzy osobami starszymi i mtodszymi.

Jak na razie bardzo rzadko matopolskie muzea podejmujg natomiast dziatania zwig-
zane z wigczeniem spotecznym tzw. Srodowisk wrazliwych. Przykiadem takich dziatan
jest wspotpraca pomiedzy muzeami a instytucjami wieziennymi. Paristwowe Muzeum
Auschwitz-Birkenau zrealizowato cykl seminariéw i pobytow studyjnych dla wychowaw-
céw i pracownikéw nadzoru w zaktadach karnych. Dwie matopolskie placéwki muzealne
podjety sie natomiast bardziej Scistej wspoOtpracy, w ramach ktorej wiezniowie nie tylko
uczestnicza w wyktadach muzealnych w miejscu osadzenia, ale takze wykonujg prace na
rzecz muzeum poza murami wiezienia. W Chrzanow ie w ramach programu ,,Cienie Prze-
sztosci” wiezniowie realizowali np. prace porzadkowo-konserwatorskie przy muzeum oraz
naterenie cmentarza zydowskiego, ktérym opiekuje sie placdwka, w Tarnowie pomagali w
przeprowadzce muzeum do nowej siedziby oraz uczestniczyli w pracach wykopaliskowych
w regionie. Chrzanowskie muzeum organizuje takze przeglady sztuki wieziennej, w ra-
mach ktorych prace wieznidw eksponowane sg na wystawie czasowej. W zakresie dziatan
zwigzanych z pracg z dzieémi i mtodziezg zagrozonymi wykluczeniem spotecznym warto

39 Por. R. Ksigzek-Czerwiniska, Dotknij kultury. Przewodnik po zabytkach Collegium Maius dla 0séb stabo widza-
cych, Krakéw 2012.

40 Por. takze P. Glowacki, Uniwersytet Trzeciego Wieku. Wyzwanie i szansa dla muzeum, ,,Muzealnietwo” (2013),
nr 54, s. 191-197.

41 D.Jedruch, Muzeum na 6+, programy edukacyjne dla senioréw w Muzeum Narodowym w Krakowie, [w:] Edu-
kacja muzealna w Polsce. Sytuacja, kontekst, perspektywy rozwoju. Raport o stanie edukacji muzealnej w Polsce,
(red.) M. Szelag, Warszawa 2012, s. 81-83.
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natomiast wspomnieé¢ o projekcie ,Wolne Muzeum na Wolnicy. Kolektyw Kazimierz”,
zrealizowanym w 2013 roku przez MEK. Jego celem byto m.in. wzmocnienie identyfikacji
miodszych cztonkéw spotecznosci Kazimierza z dzielnicg poprzez zwrdécenie ich uwagi na
jej wyjatkowos$¢ kulturows, uwrazliwienie na najblizsze otoczenie i pokazanie, iz warto
podejmowac proby jego ozywienia, a takze zachecenie do przekroczenia progu muzeum
jako placéwki osadzonej w specyficznym kontekscie lokalnym. Muzeum Okregowe w Tar-
nowie realizowato natomiast programy skierowane do spotecznosci romskie;j.

W dziatalnosci matopolskich muzedw w ostatnich dwoch dekadach znacznie wy-
razniej widac¢ odniesienia do wielokulturowosci42 Mogg one obejmowaé uwzglednianie
mniejszosci narodowych, etnicznych i religijnych w narracji muzealnej w ramach wystaw
statych i czasowych (wystawy o charakterze historycznym, jak rowniez wspotczesnej twor-
czosci wykorzystujgcej motywy zwigzane z mniejszoscig kulturowa), oferty edukacyjnej,
dziatalnosci wydawniczej, a takze organizacji wydarzen kulturalnych (festiwale, koncerty,
konkursy), konserwacji obiektow zabytkowych i zbioréw zwiazanych z mniejszosciami
oraz uzyczania przestrzeni muzealnych organizacjom skupiajacych przedstawicieli mniej-
szosci. Dziatalno$é muzedw w tym zakresie wynika zaréwno z ich specyficznej lokalizacji
lub charakteru kolekcji, jak i z rosngcego zainteresowania muzealnikdw, mito$nikéw oraz
organizacji pozarzagdowych odkrywaniem tego aspektu lokalnego dziedzictwa i tozsamo-
§ci, czesto zapomnianego po 1945 roku. Niektdre placéwki odgrywajg w tym zakresie
istotng role inicjator6w proceséw przywracania pamieci. Przyktadem sg wieloaspektowe
dziatania Muzeum Okregowego w Tarnowie zwigzane z kulturg i dziedzictwem kulturo-
wym Romoéw oraz Zydoéw43

Niewiele muzedw wykraczajednak w swych dziataniach dalej, nie tylko tworzac ofer-
te dla okres$lonych grup zagrozonych wykluczeniem lub uwzgledniajac je w swej narracji,
ale takze prowokujac dyskusje na istotne, wspdtczesne tematy. Przyktadowo, odniesienia
do mniejszosci etnicznych najczesciej obejmujg pokazanie ich historycznych obyczajow,
kultury i religijnosci oraz zabytkowych artefaktow, tym samym skupiajac sie gtownie na
przesztosci. Rzadko natomiast animatorzy i pracownicy muzealni stawiajg kontrowersyj-
ne, inicjujgce debate pytania o to, jak dziedzictwo to jest dzisiaj wykorzystywane i po-
strzegane, a takze jak zamieszkujace dany teren przedstawiciele mniejszosci, nawet jesli
niezbyt liczni, funkcjonujg wspétczesnie. O tym, Ze jest to mozliwe, $wiadczg wystawy
poruszajace kwestie wspétczesnych postaw wobec kultury zydowskiej zorganizowane
w ostatnich latach w MEK4

42 Szerzej por. J. Swiech, R. Tubaja, Problematyka mniejszosci narodowych i etnicznych w polskich muzeach na
wolnym powietrzu, ,,Biuletyn Stowarzyszenia Muzedw na Wolnym Powietrzu w Polsce” (2000), nr 2, s. 7-15;
K. Baranska, Zapomniana spoteczno$¢. Koncepcja aranzacji muzeum na zamku w Os$wiecimiu, ,,Muzealnictwo”,
(2008), nr 49, s. 217-226; M. Murzyn-Kupisz, Multicultural heritage of Galicia in the contemporary museum
activities in southern Poland, [w:] The limits ofheritage. 2nd Heritage Forum ofCentral Europe, (red.)K. Jagodziriska,
J. Purchla, Krakéw 2014 (w druku).

43 Obejmuja, one m.in. wystawe statg ,Romowie - historia, kultura” wystawy czasowe, w tym prac wspotcze-
snych artystéw romskich, inicjowanie prac konserwatorskich przy obiektach zabytkowych i w miejscach pa-
mieci, zainicjowanie szlaku kultury zydowskiej w miescie oraz Matopolskiego Szlaku Martyrologii Roméw,
organizacje duzych wydarzen kulturalnych, takich jak ,,Miedzynarodowy Tabor Pamieci Roméw” Dni Pa-
mieci Zydéw Galicyjskich - ,Galicjaner Sztetl” Miedzynarodowy Konkurs Poezji ,,0 Ztote Pi6ro Papuszy”.
Por. A. Bartosz, Tu byt tarnowski sztetl, [w:] Przywracanie pamieci. Rewitalizacja zabytkowych dzielnic zydowskich
w miastach Europy Srodkowej, (red.) M. Murzyn-Kupisz, J. Purchla, Krakéw 2008, s. 362.

44 Wystawa ,,Niewinne oko nie istnieje” (2009) na temat loséw rozsianych po catym kraju zydowskich budyn-
kéw sakralnych i ich postrzegania, ekspozycja ,,Macewy codziennego uzytku” (2011) dotyczgca powojennego
wykorzystania kamieni nagrobnych z zydowskich cmentarzy oraz ,,Pamiatka, zabawka, talizman” (2013) po-
dejmujgca temat spotecznej percepcji figurek Zydow.
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4.4. Muzea jako miejsca dziatalno$ci grup zainteresowan, stowarzyszen i wolon-
tariatu

Muzea czesto wspotpracujg z instytucjami pozarzagdowymi oraz grupami zainteresowan.
Po pierwsze, kilka muzedw w regionie (wedtug GUS w 2011 roku bylo ich 8) jest prowadzo-
nych przez oiganizacje pozarzagdowe. Chociaz maleje liczba placowek prowadzonych przez
oddziaty PTTK, nadal nalezg do niego muzea w Olkuszu, Gorlicach i Dobczycach. W Al-
werni oiganizatorem Matopolskiego Muzeum Pozarnictwa jest miejscowa OSP, natomiast
Stowarzyszenie Przyjaciét Tworczosci Jana Kasprowicza prowadzi muzeum jego imienia
na Harendzie w Zakopanem. Ponadto wiele muze6w funkcjonujgcych dzisiaj jako instytucje
samorzadowe kontynuuje dziatalno$¢ zainicjowang przez oiganizacje spoteczne (np. Muzeum
AK zainicjowane przez Fundacje Muzeum Historii Armii Krajowej, Muzeum Ziemi Mie-
chowskiej nawigzujace do tradycji jednostki prowadzonej przez PTTK, Muzeum Regionalne
w Skawinie powstate w 2008 roku w wyniku umowy pomiedzy Gming Skawina a Towarzy-
stwem Przyjaciét Skawiny). Dziatalno$¢ muzedw wspierajg funkcjonujace przy nich stowa-
rzyszenia i fundacje (np. Towarzystwo Przyjaciét Muzeum Zup Krakowskich w Wieliczce,
Fundacja Muzeum Sztuki Wspo6tczesnej w Krakowie ,, MOCAK?”, Towarzystwo Muzeum Ta-
trzanskiego im. dra Tytusa Chatubinskiego, Tarnowskie Towarzystwo Kulturalne).

Muzeum moze takze sprawowaé patronat nad organizacjami pozarzadowymi, zapewnia-
jac im siedzibe, miejsce spotkan lub prezentacji (np. Muzeum Ziemi Bieckiej sprawuje pa-
tronat nad Kregiem Mtodych Mitosnikdw Miasta Biecza, Muzeum Niepotomickie wspétpra-
cuje z Polskim Zwigzkiem £owieckim, a muzeum w Myslenicach z grupg poetycka ,,Tilia”
oraz Stowarzyszeniem ,,Wsp6lnota”). Osobnym obszarem dziatai muzedw, ktérego istot-
nos¢ wzrosta znaczaco w ostatnich latach, jest ich funkcja jako siedzib i miejsc wspotpracy
z grapami rekonstrukcji historycznej (np. Wolna Najemna Kompania Kasztelami Szymbark,
Andegaweniski Poczet Najemny i Choragiew Zaciezna Jana Ligezy w Chrzanowie)4 Muzea
przyciagaja osoby zainteresowane danym tematem lub zwigzane z nim z racji osobistych
doswiadczen (np. Muzeum AK skupia kombatantéw. Muzeum Lotnictwa Polskiego przy-
cigga osoby zwigzane z lotnictwem i wspdtpracuje ze Stowarzyszeniem Senioréw Lotnictwa
Wojskowego RP), a takze sg miejscami skupienia pasjonatow dziedzictwa pewnego typu
(np. Muzeum Inzynierii Miejskiej zainicjowane przez pasjonatéw zabytkow techniki i Kra-
kowskie Towarzystwo Ochrony Zabytkéw Techniki, ktére ma w muzeum swojg siedzibe).
Moga takze oferowac przestrzen dla mniej formalnych grap zainteresowan (np. spotkania
mitosniczek rekodzieta w MEK).

4.5. Wspotpraca muzedw z innymi podmiotami lokalnymi

Muzea, oprocz wspotpracy z goszczacymi w ich murach organizacjami pozarzadowy-
mi, stowarzyszeniami i innymi nieformalnymi grapami mieszkancow oraz grapami zainte-
resowan, podejmujg rowniez wspolne dziatania z innymi instytucjami, takimi jak zwigzki
wyznaniowe, inne instytucje kultury (domy kultury, teatry, biblioteki), a takze samorzady
terytorialne (nie tylko te bedgce oiganizatorem muzeum). Trzebajednak zauwazy¢, iz wérdd
muzeOw najczestsza jest wspotpraca z innymi, niekoniecznie zlokalizowanymi w poblizu,
muzeami. Wspotpraca z innymi instytucjami kultury jest natomiast rzadsza i zalezna gtownie
od sieci znajomosci i wspotpracy poszczegélnych pracownikdw oraz zarzgdzajgcych muze-

45 Por. Dziedzictwo w akcji. Rekonstrukcja historyczna jako spos6b uczestnictwa w kulturze, (red.) T. Szlendak,
Warszawa 2012.
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ami. Wspdtpraca muzedw z instytucjami religijnymi i organizacjami koscielnymi wynika
z kilku powoddéw. Po pierwsze - muzeum jako takie moze naleze¢ do witadz kosScielnych
lub wspo6lnot zakonnych badz specjalizuje sie w specyficznej zwigzanej z tradycjg religijna
tematyce. Muzeum moze tez w ramach wspétpracy pokazywac zbiory nalezace do zwigz-
kéw wyznaniowych (np. zbiory lokalnej parafii w Muzeum Niepotomickim). Wsp&tpraca
ta jest tez niekiedy ,,wymuszona” faktem, iz w okresie realnego socjalizmu w uzytkowanie
muzeum przekazano nalezace do zwigzkéw wyznaniowych budynki (np. dwa oddziaty Mu-
zeum Okregowego w Nowym Saczu).

Z perspektywy rozwoju kultury na danym terenie bardzo istotna jest takze wspétpra-
ca placowek muzealnych z artystami i rzemie$lnikami. Muzea w naturalny sposéb sg cze-
sto przestrzenig prezentacji prac lokalnych artystow i rzemieslnikow, zarébwno amatordw,
jak i profesjonalistow, przede wszystkim w ramach wystaw czasowych, ale niekiedy takze
nabywajac ich prace do kolekcji muzealnej. Niektére muzea tworzg tez bazy danych lokal-
nych artystéw i pomagajg w wirtualnej prezentacji ich dokonan (np. muzeum w Gorlicach).
Moga by¢ instytucjami wspierajgcymi rozwoj miodych artystow (np. wspdtpraca pomiedzy
MOCAK-iem, ASP oraz UP w Krakowie, sympozjum uczelni artystycznych w Szymbar-
ku). Muzea mogg zajmowa¢ sie dokumentacjg i promocja lokalnego rzemiosta i tradycji
rzemieslniczych (np. projekt ,,Twdrcy ludowi z Ket i okolicy” w muzeum w Ketach), a takze,
jak juz wspomniano, oferowac wsparcie dla projektantéw i promowaé wspdtczesne wzor-
nictwo odwotlujace sie do motywdw zwigzanych z dziatalno$cig muzeum. Oprécz sztuk
pieknych muzeum moze by¢ takze przestrzenig prezentacji literackich (np. w nawigzaniu do
profilu muzeum - Muzeum Jana Kasprowicza na Harendzie lub w ramach wspotpracy z lo-
kalng grupag literacka, np. ,, Tilia” w Myslenicach) oraz teatralnych (np. wspo6tpraca Muzeum
Tatrzanskiego z Teatrem Witkacego). W Gorlicach muzeum jest siedzibg lokalnego chéru
Cantores Karwacjanmn. Moze takze udostepniaé przestrzenh podmiotom organizujagcym
warsztaty i kursy artystyczne (np. warsztaty aktorskie w Wygietzowie, warsztaty artystyczne
w Niepotomicach). Muzea kooperujg réwniez niekiedy z lokalnymi kolekcjonerami, w ra-
mach rozwijania wiasnej kolekcji, wystaw czasowych, a takze pragnac nawigza¢ lepszy kon-
takt z lokalng spotecznoscig (np. ,,KO-lekcja” jako motyw przewodni Nocy Muzeéw w 2013
roku byfa okazjg do zaprezentowania publicznosci kolekcji zbieraczy z gminy lub regionu).

4.6. Muzea awspoétpraca z wolontariuszami, praktykantami i stazystami

Wolontariat w muzeach w Matopolsce jest zjawiskiem relatywnie nowym i nadal dos¢
rzadko wystepujacym. W szerszym zakresie, takze w wymiarze miedzynarodowym, korzysta
z niego Muzeum Auschwitz-Birkenau. Zaczynajg do niego zachecaé takze inne muzea (np.
MNK, muzeum w Chrzanowie, Muzemn Tatrzanskie). Znacznie czesciej natomiast matopol-
skie muzea uczestnicza w programach praktyk i stazy zawodowycli, gtdwnie we wspotpracy
ze szkotami wyzszymi oraz Wojewddzkim Urzedem Pracy (WUP). Praktykanci i stazysci
uczestnicza m.in. w takich zadaniach, jak prace pomocnicze przy ekspozycjach, w tym po-
moc przy ich aranzacji, digitalizacja i komputerowe katalogowanie zbiordw, prowadzenie
kwerend archiwalnych, pomoc w oprowadzaniu turystéw i przy dziatalnosci edukacyjnej,
pomoc w organizacji wydarzen kulturalnych i w dziataniach promocyjnych. Jak zauwazajg
zarzadzajacy muzeami praktyki, sg przy tym czesto szansg podjecia przez muzemn zadan lub
zainicjowania dziatan (np. kwerendy), ktére ze wzgledu na ograniczenia kadrowe nie mogg
by¢ realizowane przez etatowych pracownikdw muzemn. Przykfadowo, az 15 instytucji mu-
zealnych (nie liczac ich oddziatéw) w regionie uczestniczyto w 2013 roku w programie WUP
»,Konserwator - program aktywizacji zawodowej 0s0b pozostajgcych bez zatrudnienia”.
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majacym na celu aktywizacje os6b bezrobotnych na rynku pracy poprzez realizacje dziatan
zwigzanych z dziatalnoscig kulturalng, ochrong i udostepnianiem dziedzictwa kulturowego
oraz doswiadczenie pracy w muzeum. Program ten poczatkowo finansowany z Funduszu
Pracy (od 2008 roku), w latach 2011-2013 uzyskat dofinansowanie ze srodkéw europejskich.
Lacznie wspomniane placéwki wnioskowaty o przyznanie $rodkéw na utworzenie 123 cza-
sowych miejsc pracy lub miejsc stazy zawodowych, ostatecznie uzyskujac takie finansowanie
dla 65 stanowisk4a Dwa matopolskie muzea (MOCAK oraz MHMK) uczestniczyty nato-
miast w 2013 roku w projekcie ,,Staze w instytucjach kultury” adresowanym do studentow
szkol artystycznych i kierunkéw humanistycznych realizowanym w ramach programu ,,Kurs
na kulture” NCK.

5. Muzea a budowanie kapitatu spotecznego. Szanse i wyzwania

Wspotczesne muzea stojg przed szansg wzmochienia swojej obecnosci w spoteczen-
stwie, czeSciowo ,,na przekor” rosnacej presji wasko rozumianej ekonomizacji ich dziatan.
Nowe spojrzenie na instytucje muzealne4/i ich spoteczne funkcje wychodzi przy tym zna-
czaco poza uregulowania ustawowe czy ich tradycyjne rozumienie na gruncie nauk humani-
stycznych. Dotyczg ich rowniez liczne wyzwania. Rozw6j muzeoéw silniej zorientowanych
na spoteczno$¢ lokalng wymaga znalezienia réwnowagi pomiedzy nowymi a tradycyjnymi
funkcjami stanowiacymi o specyfice muzeum jako instytucji. By muzea byty zdolne spetnié
rosnace oczekiwania, niezbedne jest najczesciej wprowadzenie w nich wielu zmian, obejmu-
jacych zaréwno poprawe ich bazy lokalowej i inwestycje w otoczenie muzeum, jak i zmiany
organizacyjne i merytoryczne (nowe formy dziatania48 nowe umiejetnosci kadry, zmiany
godzin otwarcia, nowy wizerunek, itp.).

W ostatnich latach w matopolskich muzeach mozna zaobserwowaé pozytywne trendy
w zakresie tworzenia nowych przestrzeni pozaekspozycyjnych oraz podejmowania nowych
form dziatan, ktére moga sprzyja¢ wzmacnianiu istniejgcych wiezi pomiedzy odwiedzaja-
cymi (kapitatu spotecznego wigzacego) a jednocze$nie dawa¢ mozliwo$¢ nawigzania no-
wych znajomosci (kapitatu spotecznego pomostowego). W tym obszarze widoczne sg jed-
nak znaczace réznice pomiedzy duzymi miastami i najwazniejszymi muzeami a placdwkami
w mniejszych miejscowosciach, co jest w duzej mierze pochodng mozliwosci finansowych
i inwestycyjnych tych instytucji. Za to placowki w mniejszych miejscowosciach sg szcze-
golnie aktywne na polu wzmacniania lokalnej tozsamosci poprzez r6znorakie dziatania: gro-
madzenie zbiorow o tematyce lokalnej, prowadzenie badan dotyczacych lokalnej historii,
podtrzymywanie miejscowych tradycji czy organizacje lokalnych wydarzeA. Ten wymiar
dziatalnosci muzedw nalezy uznaé za najbardziej znaczacy, jesli chodzi o wzmacnianie za-
sobow kapitatu spotecznego. Istotne zmiany zachodzg takze w zakresie aktywnosci muzedw
na polu integracji grup spotecznie wykluczonych, choc i tutaj niezbedne sg dalsze inwestycje
zwiekszajace dostepnos¢ obiektow muzealnych oraz zmiany merytoryczne i programowe.
Coraz bardziej liczne muzea, ktore prowadzg dziatania skierowane do 0s6b niepetnospraw-

46 Projekt Konserwator. Program aktywizacji zawodowej os6b pozostajgcych bez zatrudnienia, (red.) W. Kurdziel,
M. Staniewska, Krakéw 2013, s. 21-23. Praktyki dotyczyly takich stanowisk, jak: przewodnik muzealny, asy-
stent muzealny, opiekun ekspozycji, konserwator, pomocnik inwentaryzatora zbioréw w pracowni digitaliza-
cji, pracownik biurowy, pracownik dozoru.

47 Por. D. Folga-Januszewska, Muzeum: definicja i pojecie. Czym jest muzeum dzisiaj, ,,Muzealnictwo”, (2008),
nr 49, 17, s. 202.

48 Zacheta, do zainicjowania tego typu zmian moga by¢ programy stworzone przez organizatora muzeum, np.
program ,,Bon Kultury” wsparty finansowo w 2012 i 2013 roku przez Samorzad Wojewo6dztwa Matopolskiego.
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nych oraz innych $rodowisk wykluczonych, moga przy tym stanowi¢ wz6r do nasladowa-
nia przez inne placowki. Nalezy rdwniez podkresli¢ pozytywng role matopolskich muze-
6w we wzmacnianiu sektora organizacji pozarzadowych. Wiele z nich stanowi przyjazne,
udostepniane za danno miejsca, gdzie lokalne stowarzyszenia i grupy zainteresowan moga
organizowa¢ swoje spotkania lub prezentowaé swojg dziatalnosé. Tworza tym samym grunt
do wzmacniania kapitatu spotecznego wigzacego i pomostowego. Jednoczesnie organizacje
oraz inne instytucje lokalne tworzg wspdlnie z muzeami sieci wsp6tpracy, uczac sie wspot-
dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci. Tak rozwijany instytucjonalny kapitat spoteczny

moze prowadzié¢ do wiekszej synergii dziatan instytucji kultury.

34

Wymiary

Infrastruktura

Wtadze publiczne
i polityka kulturalna

Szanse

Wykorzystanie zewnetrznych $rod-
kéw finansowych (np. UE, EOG) przez
placéwki, ktére majg wizje zmian.

Nowe inwestycje stanowig dobry mo-
ment na przemyslenie modelu funk-
cjonowania placéwki i poszerzenie jej
funkcji (np. nowe przestrzenie, zmiany
organizacyjne).

Niektorzy przedstawiciele samorzadu
lokalnego przekonani o  znaczgcym,
wielowymiarowym potencjale instytu-
cji kultury w zakresie przyczyniania sie
do rozwoju lokalnego.

Rosngca popularno$¢ koncepcji  kre-
atywnej gospodarki i przemystow
kreatywnych wéréd wtadz samorzado-
wych.

Dobry przyktad wiodacych, innowa-
cyjnych instytucji, stanowi zachete dla
innych placéwek.

Wyzwania

Wi ieloletnie zaniedbania, w wielu przy-
padkach niezbedny kapitalny remont
obiektéw muzealnych i catkowite prze-
projektowanie ekspozycji. Brak prze-
strzeni na funkcje pozaekspozycyjne.
Szersze funkcje spoteczne niemozliwe
bez znaczacych naktadéw finansowych
na remonty istniejacych obiektéw i ich
otoczenia lub budowe nowych.

Niewyjasnione kwestie wiasnosciowe
wielu nieruchomosci uzytkowanych
przez muzea lub tez niepewna sytuacja
lokalowa muzeum po restytucji mienia
przez prawowitych wtascicieli (osoby
prywatne, zwiazki wyznaniowe) unie-
mozliwiajg dlugoterminowe plano-
wanie i podejmowanie jakichkolwiek
inwestycji.

Podejscie wielu przedstawicieli administra-
cji publicznej oraz samorzadu lokalnego do
kultury i instytucji kultury nadal ksztattowa-
ne przez socjalistyczng koncepcje kultury
jako kosztownej ,nadbudowy”, ktéra ge-
neruje jedynie koszty i moze by¢ wykorzy-
stania tylko do wasko rozumianych celéw
edukacyjnych lub ideologicznych.
Neoliberalna polityka wtadz samorzado-
wych ukierunkowana na krétkoterminowe
zyski i efektywno$¢ finansows, ograniczaja-
ca wsparcie dla instytucji i dziatan, ktére nie
przynosza natychmiastowych, wyrazonych
w jednostkach pienieznych zyskéw; oddzia-
tywanie ekonomiczne muzedéw widziane
jedynie poprzez pryzmatich potencjatujako
atrakcji turystycznych; ocena efektywnosci
muzedéw jedynie na podstawie najprost-
szych wskaznikéw ilosciowych.

Inwestycje w infrastrukture kulturalna reali-
zowane ad hoc przez wtadze publiczne bez
odpowiednich konsultacji z uzytkownikami
kofcowymi (muzealnikami i publiczno-
$cig).

Zachowanie réwnowagi pomiedzy podsta-
wowymi funkcjami muzeum stanowigcymi
o ich specyfice i tozsamosci a realizacja
szerstych funkcji spoteczno-ekonomicz-
nych.

Zachowanie réownowagi pomiedzy pocia-
ganiem turystéw a stuzeniem spotecznosci
lokalnej, by unikna¢ niebezpieczerstwa
~wyizolowata” z lokalnego kontekstu.



Kadry muzealne

Rosngca Swiadomos$¢ kadr muzealnych,
co do istotnosci funkcji spotecznych
muzeéw, zmiany w podejsciu do roli
placéwek muzealnych przy zachowaniu
prymatu najwazniejszych funkcji statu-
towych.

Istotna rola ,pionieréw” oraz indywi-
dualnych inicjatyw entuzjastéw danego
typu dziatan lub tematyki.

Inercja i nieche¢ do zmian, utrzymujace
sie struktury zarzadzania i struktury or-
ganizacyjne odziedziczone po poprzed-
nim systemie, trudno$¢ w zmianie po-
dejécia do zadan placéwek muzealnych
wsréd niektdrych pracownikow.

Niewiele instytucji muzealnych na tyle
,odwaznych”, by inspirowa¢ szersza
refleksje, zadawac¢ kontrowersyjne py-
tania i prowokowa¢ dyskusje na istotne
spotecznie tematy, odnoszace sie do
przesztosci i terazniejszosci, nieche¢ do

ich podejmowania podyktowana oba-
wami zarzadzajacych muzeami przed
reakcja organizatora lub publicznosci.

Negatywne stereotypy muzedéw wsrdd

spoteczenstwa.
Niskie aspiracje edukacyjne i kulturalne
spoteczenstwa, nowy, konsumpcyjny

styl tycia, stabo$¢ edukacji kulturalnej
- niewystarczajace przygotowanie od-
biorcow.

Odwiedzajagcy muzea preferujacy pa-
sywng ,konsumpcje” oferty muzealnej
niz aktywny udziat w dziataniach mu-
zealnych.

Stabos$¢ sektora pozarzadowego, brak
szerszych tradycji wolontariatu w insty-
tucjach kultury, negatywne nastawienie
do pracy spotecznej odziedziczone po
czasach realnego socjalizmu.

Stabo rozwiniety mecenat prywatny,
nowe elity ekonomiczne niezbyt skton-
ne wspiera¢ inicjatywy zwiazane z dzia-
talnoscig muzealng.

Rosngce oczekiwania odwiedzajacych
(m.in. zwiazane z do$wiadczeniami za
granica).

Publiczno$¢ muzealna,
wspoéipraca z sektorem
prywatnym
i pozarzagdowym

Nowe istotne grupy odbiorcéw oferty
muzealnej (np. seniorzy).

Rosngca wrazliwo$¢ na potrzeby grup
spotecznie wykluczonych.

Organizacje pozarzadowe poszukujgce
partneréw do wspodtpracy.

Tab. 2. Szanse i wyzwania stojgce przed polskimi muzeami w zakresie budowania kapitatu spotecznego.
Zrédto: opracowanie wiasne.
Okre$lone na podstawie analizy sytuacji placowek muzealnych w Matopolsce szanse
i wyzwania, przed ktorymi stojg polskie muzea w zakresie realizowania funkcji spotecz-
nych zmierzajacych do budowania i wzmacniania zasobow kapitatu spotecznego, pod-
sumowano w tabeli 249 Dotyczg one zaréwno infrastruktury obiektéw muzealnych, jak
i postaw kadr muzealnych wobec nowych wizji rozwoju. Istotng role odgrywajg réwniez
oczekiwania wobec muze6w wyrazane przez ich organizatoréw i wtadze samorzadowe
oraz postawy i potrzeby publicznosci muzealnej. Oczekiwania i postawy dwdch ostatnich
wspomnianych grup majg przy tym szanse zmieni¢ si¢ na korzy$¢ muzedw poprzez wzrost
Swiadomosci spotecznej pozytywnego oddziatywania muzeéw w skali lokalnej, zaréwno
dzieki dziataniom informacyjnym i promocyjnym samych muzedw, ktére muszg nauczy¢
sie ,,chwali¢” swoimi osiggnieciami, ale takze szerszym programom edukacji kulturalnej
spoteczenstwa zainicjowanym na poziomie centralnym.

49 Por. takze M. Szelag (opra¢.), Forum Edukatoréw Muzealnych, Rekomendacje. Gtéwne kierunki rozwoju edu-
kacji muzealnej w Polsce, [w:] Edukacja muzealna w Polsce. Sytuacja, kontekst, perspektywy rozwoju. Raport
o0 stanie edukacji muzealnej w Polsce, (red.) M. Szelag, Warszawa 2012, s. 277-283.
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Museums and developing social capital in the local context

Culture and art are visibly present in current debates on building and strengthening so-
cial capital, while cultural institutions are particularly often referred to as potential spaces
and agents important in the process of constructing and enhancing two main types of social
capital, i.e. bonding social capital and bridging social capital. Apart from libraries, mu-
seums are most frequently mentioned in tins regard. Tins phenomenon is strongly linked
with changing approaches and attitudes to the roles and functions of museum institutions
observed in recent decades all over the world. Apart from fulfilling their basic, statutory
aims of collecting, storing, conserving, researching, displaying and interpreting artefacts
and sites, museums are increasingly expected to engage in and indeed are involved in ac-
tivities aimed at attaining broader social goals. As such they may be understood as ‘social
capital infrastructure’ conducive to its emergence and development as well as an important
kind of so-called ‘third places’where diverse social interactions take place. Departing from
theoretical concepts, the authors aim to use the example of museum institutions in Mato-
polska region in Poland to analyse to what extent, in what ways and through what type
of activities museums contribute to development of social capital resources in the local and
regional context. In conclusions opportunities and challenges faced by Polish museums
in this respect are presented, (translated Monika Murzyn-Kupisz)

40



