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zalacznik do uchwaly nr XXVv/163/14
Senatu PWSZ im. St. Staszica w Pile
Z dnia 16 padziernika 2014 roku

WEWNETRZNY SYSTEM

ZAPEWNIENIA JAKO SCI KSZTALCENIA
W PANSTWOWEJ WY ZSZEJ SZKOLE ZAWODOWEJ
IM. STANISLAWA STASZICA W PILE

|. DEFINICJE, CELE, ELEMENTY I ISTOTA SYSTEMU

§1

1. Wewnetrzny System Zapewnienia Jakéci Ksztatceniaw Paistwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej im. Stanistawa Staszica w Pile, zwanyejd&/SZJK stanowi zbidr
wyodrebnionych funkcjonalnie lecz wzajemnie paaanych i oddziatacych na siebie
elementow Uczelni i jej otoczenia.

2. Elementy, o ktérych mowa w ust. 1, determinugefiniowanie, ewaluowanie
i powtarzalne ogganie przez studentéw na satysfakcjgowin poziomie efektow
ksztalcenia na kalym etapie procesu dydaktycznego w zakresie wiedaygegtnosci
i kompetencji spotecznych, przypisanych do danegogmamu studiow | stopnia,
Il stopnia i podyplomowych, zgodnych z oczekiwanianieresariuszy wewtrznych
I zewretrznych oraz z wynikami analizy lokalnego i regibreggo rynku pracy.

§2

1. Przezjakos¢ ksztalceniarozumie s stan zgodnei oshgnictych efektow ksztalcenia
przez studentdw, stuchaczy i absolwentéw Uczelniwyniku realizowanego procesu
uczenia s i hauczania w warunkach dobrej organizacji studibwvykorzystaniem
odpowiedniej infrastruktury dydaktycznej i naukowadawczej, z przgtymi
wymaganiami i oczekiwaniami Klientow.

2. Klientami o ktérych mowa w ust. 13:s
1) w ujeciu wezszym: studenci i stuchacze,

2) w ujeciu szerszym: pracownicy Uczelni oraz spoteézriokalna i subregionalna.

3. Klientami w ugciu szerszy § w szczegolnéci pracodawcy i instytucje zwzane
z rynkiem pracy, dla ktorych oferowana przez Ucielfakos¢ ksztalcenia oznacza
wysoki poziom zaspokajania aktualnych i przyszipdirzeb pracodawcéw w zakresie
wiedzy, umiegtnosci i kompetencji spotecznych absolwentow.

§3
Przezzapewnienie jakdci ksztatlceniarozumie sg:

1) w szerokim ujciu — wszystkie planowane i systematyczne dziajaoparte na bazie
metodyki doskonalenia jakaoi, niezlkedne do tworzenia wysokiego poziomu zaufania
do tegoze proces dydaktyczny Uczelni spetnia zdefiniowagenagania jakéciowe,

2) w waskim ugciu — pozytywn odpowied na pytanie, czy zaktadane efekty ksztalcenia
zostaly osignicte teraz, i czy istnigj przestanki pozwalage domniemywd
7e W SposOb powtarzalnythy osggane take w przysziéci.

§4
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1. Celem generalnym WSZJKjest zapewnienie warunkow do budowania w sposgghyci
i powtarzalny wysokiej kultury jakwi ksztalcenia na wszystkich etapach
I we wszystkich aspektach realizowanego w Uczealoc@su dydaktycznego na studiach |
stopnia, Il stopnia i podyplomowych.

2. Cel generalny jest agany przy wykorzystaniu procedur weryfikowania
przez wewatrznych i zewstrznych interesariuszy  efektow  ksztatcenia
na poszczegolnych kierunkach studiow,agganych przez studentow w zakresie wiedzy,
umiejtnosci i kompetencji spotecznych.

3. Procedury weryfikowania m@jdowiez¢ zdolng¢ Uczelni do cigtego dostarczania
na rynek pracy Absolwentow, konsekwentnie spejnigh wymagania pracodawcow.

§5
Celami gtébwnymi WSZJK$

1) Tworzenie, badanie, ocena i doskonalenie efektowztaksenia zawartych
w programach studiéw | stopnia, Il stopnia i poadypbwych,

2) Doskonalenie jakai udziatu interesariuszy w oldaniu, wspoftworzeniu,
monitorowaniu i ocenie efektéw ksztalcenia,

3) Analiza i ocena poziomu naukowego Uczelni w koktek realizacji procesu
dydaktycznego,

4) Analiza i ocena zasobow materialnych Uczelni w k&itie realizacji procesu
dydaktycznego,

5) Analiza, ocena i rozw0j wspotpracy Uczelni z otaueen naukowym i spoteczno-
gospodarczym w aspekcie realizacji procesu dydakigo, bada naukowych,
kreowania rozwoju innowacyjnego regionu icazynarodowej wymiany studentow,
nauczycieli akademickich i pracownikéw néghcych nauczycielami akademickimi,

6) Doskonalenie systemu informacyjnego w zakresies@lesztatcenia,

7) Doskonalenie efektywroi instrumentow weryfikacji i oceny dziataloskonalcych,

8) Prowadzenie i gromadzenie dokumentacji w zakresigpewnienia, oceny
i weryfikacji oshgania zaktadanych efektéw ksztatcenia.

§6
1. Celami castkowymi celu gtdbwnego,Tworzenie, badanie, ocena i doskonalenie
efektow ksztalcenia zawartych w programach studiow | stopnia, Il stopnia

i podyplomowych” sa:

1) tworzenie nowoczesnych programéw ksztatcenia neeledektéw ksztatcenia,

2) ocena formalna i merytoryczna tworzonych prograrkémtatcenia,

3) badanie kompleksowoi systemu w konteikie czynnikdw determinggych jaka¢
ksztalcenia, monitoring oraz aktualizacje program@ianow studiéw oraz zasady
oceniania studentow i stuchaczy,

4) badanie kompleksowoi systemu w konteicie weryfikacji efektow ksztatcenia.

2. Celami castkowymi celu gtéwnegao,Doskonalenie jakasci udziatu interesariuszy

w okreslaniu, wspottworzeniu, monitorowaniu i ocenie efekbw ksztatcenia” sa:

1) analiza i ocena udziatu interesariuszy wetnanych i zewgtrznych w procesie
badania i oceny poszczegdlnych czynnikow,goygh wptyw na jakéé ksztatcenia,

2) konsultowanie z pracodawcami i innymi przedstaviéeie rynku pracy zbiznosci
zaktadanych w programach studiow efektéw ksztakcemotrzebami rynku pracy,

3) monitorowanie i analizowanie karier zawodowych &beatéw i wdraanie
na wszystkich kierunkach studiow dziatadoskonajcych, wynikagcych z tej
analizy,
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4) badanie pracodawcow i innych przedstawicieli rypkacy pod ktem potwierdzenia
osiggniccia zdefiniowanych efektow ksztatcenia przez absokdw i wdraanie
na wszystkich kierunkach studiow dziatadoskonalcych programy studiow,
wynikajacych z tych badg

5) analiza skuteczrigi zastosowanych dziataloskonaicych.

Celami castkowymi celu gtdbwneggAnaliza i ocena poziomu naukowego Uczelni

w kontekscie realizacji procesu dydaktycznego'sa:

1) doskonalenie metod doboru, oceny i weryfikacji reyaeeli akademickich,

2) zapewnienie sprzyjagych warunkéw do rozwoju naukowego nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstaymmamiejscu pracy,

3) zapewnienie sprzyjggych warunkédw do rozwoju zawodowego pracownikow
niebedacych nauczycielami akademickimi,

4) analiza i ocena poziomu dzialakod naukowej, w szczegOl§o tworzenie
warunkéw do rozwoju naukowego studentéw poprzez ievapie dziatalnéci
studenckich két naukowych, wdzanie studentéw do prac badawczo-rozwojowych
realizowanych przez uczelniane Centrum Transferehiielogii, pozyskiwanie
z otoczenia problemoéw do rozygania w ramach prac licencjackichzynierskich,
magisterskich i podyplomowych.

Celami castkowymi celu gtdwnegqgAnaliza i ocena zasobow materialnych Uczelni

w kontekscie realizacji procesu dydaktycznego'ss:

1) badanie stanu aktualnego i systematyczny rozwdjasifuktury dydaktycznej

I naukowej,
2) ocena i doskonalenie formsrodkéw administracyjnego, socjalnego i spotecznego
wspierania studentéw, gdzy innymi poprzez wspieranie rozwoju

przedsgbiorczasci studenckiej.

Celami castkowymi celu gtdwnegqg,Analiza, ocena i rozwoj wspotpracy Uczelni

z otoczeniem naukowym i spoteczno-gospodarczym wpakcie realizacji procesu

dydaktycznego, bad& naukowych, kreowania rozwoju innowacyjnego regionu

i miedzynarodowej wymiany studentow, nauczycieli akaderakich i pracownikow

niebedacych nauczycielami akademickimi”sa:

1) ocena realizacji uméw i porozumiezawartych przez Uczekiz krajowymi
I zagranicznymi uczelniami partnerskimi w odniesierdo realizacji procesu
dydaktycznego i wspéinych przeeszie¢ naukowych,

2) ocena funkcjonowania i doskonalenie procedur w &maprogramow
migdzynarodowej wymiany studentdéw, nauczycieli akad&nh i pracownikow
niebedacych nauczycielami akademickimi,

3) analiza i ocena poziomu transferu wiedzy z Uczedmisrodowiska biznesowego
i ,dobrych praktyk” z biznesu do procesu dydaktyega w Uczelni,

4) ocena wpltywu organizowanych w instytutach seminaritaukowych z udziatem
przedstawicieli srodowiska spoteczno-gospodarczego na Jakdksztatcenia,
szczegOlnie na kierunkach o praktycznym profiludaiw,

5) doskonalenie form studiéw dualnych z udziatem padaw gospodarczych i innych
interesariuszy zewtrznych,

6) analiza i ocena organizacji studenckich praktyk adowych w kraju i za gramc
oraz badanie wplywu praktyk na gganie efektéw ksztatcenia, szczegodlnie
w zakresie umiegnosci i kompetencji spotecznych.

Celami castkowymi celu gtdbwnego ,Doskonalenie systemu informacyjnego

w zakresie jakaci ksztatcenia” sa:

1) monitorowanie, analizowanie i oceniani funkcjondhkiosystemu informacyjnego
w obszarze jak@i ksztalcenia pod dtem wprowadzania, gromadzenia
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i wykorzystywania informacji oraz zapewnienia poedanego dogpu
do aktualnych i obiektywnie przedstawianych infogna migdzy innymi
o programach studiow, zaktadanych efektach kszate¢cerganizacji i procedurach
toku studiow,

2) informowanie o jakéci ksztatcenia w ofercie dydaktycznej Uczelni.

7. Celami castkowymi celu gtdwnego,Doskonalenie efektywndci instrumentéw
weryfikacji i oceny dziatan doskonahcych” sa:

1) stymulowanie przez wszystkich uczestnikbw procesulaktycznego agtego
doskonalenia jakiwi ksztalcenia przez podnoszenie poziomu wyksztece
absolwentow,

2) podnoszenie atrakcyjda i konkurencyjnéci Uczelni na runku edukacyjnym
poprzez dostosowywanie oferty dydaktycznej do dkitch i oczekiwanych potrzeb
lokalnego, regionalnego, krajowego i  europejskiegoynku  pracy
i umiedzynarodowienie studiow,

3) monitorowanie i korygowanie zakresu obgzkow, odpowiedzialngi i uprawnie
uczestnikObw procesu ksztalcenia w kodte& praktycznego stosowania
instrumentéw weryfikacji wynikéw oceny jako ksztatcenia,

4) doskonalenie procedur zgdzania procesowego jad@a ksztatcenia w odniesieniu
do dziata doskonacych.

8. Celami castkowymi celu gtdbwnego,Prowadzenie i gromadzenie dokumentacii
w zakresie zapewnienia, oceny i weryfikacji oggania zakladanych efektow
ksztatcenia” sa:

1) dokumentowanie dziataldoi wszystkich ciat kolegialnych WSZJK,

2) tworzenie i publiczne udoginianie Raportu samooceny jako ksztalcenia
w instytutach za rok akademicki.

3) tworzenie i publiczne udoginianie Raportu samooceny jdko ksztalcenia
w Uczelni za rok akademicki,

4) tworzenie i publiczne udaginianie Raportéw ewaluacji jaka ksztatcenia,

5) tworzenie i publiczne udoginianie Raportu badania karier zawodowych
absolwentow,

6) tworzenie i publiczne udaginianie Raportu oceny agiania przez absolwentow
zatazonych efektow ksztalcenia.

8§87
Elementami WSZJKas
1) interesariusze wewmtrzni — studenci, nauczyciele akademiccy, pracownicy
niebedacy nauczycielami akademickimi, Senat,
2) interesariusze zewegtrzni — Minister Nauki i Szkolnictwa Waszego, Polska

Komisja Akredytacyjna, wtadze samagdowe lokalne i regionalne (Prezydent
Miasta Pity, Rada Miasta Pity, starostowie i radgwmtow, burmistrzowie
i wojtowie oraz rady miast i gmin subregionu pibEgo, Urad Marszatkowski
Wojewodztwa Wielkopolskiego), organizacje zwane z lokalnym iregionalnym
rynkiem pracy (powiatowe ugdy pracy subregionu pilskiego, Wojewodzki bllz
Pracy w Poznaniu), pracodawcy, instytucje otoczebianesu (Wielkopolska
Agencja Rozwoju Przedsiiorczaci — Oddziat w Pile, 1zba Gospodarcza Potnocnej
Wielkopolski, Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlow w Poznaniu),
stowarzyszenia naukowo-techniczne, uczelnie krajowsagraniczne, z ktorymi
Paistwowa Wysza Szkota Zawodowa im. Stanistawa Staszica wspodpe
na mocy zawartych umow i porozumiebilateralnych, absolwenci Uczelni
oraz Konwent,
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3) efekty ksztatceniadla studiéw | stopnia, Il stopnia oraz podyplomotvyc

4) programy studiow | stopnia, Il stopnia oraz podyplomowych,

5) poziom naukowy Uczelnj

6) zasoby materialne Uczelni,

7) system informacyjny,

8) losy absolwentow na rynku pracy

9) ocena efektywnéci WSZJK obejmugca weryfikacg i ocere dziatax korygupcych,
realizowanych przez Uczelnw zakresie jakéri ksztalcenia.

88
Istota WSZJK jest wieloaspektowe dziatanie proceduralne w rdmiankcjonalnego
systemu decyzyjnego, determigcggo permanentne doskonalenie fakoksztalcenia
i wzrost kultury jakeci.
W Uczelni dokonuje si systematycznej oceny efektywsoo WSZJIK, a jej wyniki
sa wykorzystywane do kreowania i doskonalenia politgdtury jakasci.
W Uczelni dokonuje si systematycznej i kompleksowej oceny efektow ksetah.
Wyniki tej oceny stanowgi podstaw rewizji programu studiow oraz metod jego realizacj
zorientowanej na doskonalenie jakbjego kaicowych efektow.
W procesie zapewniania jad@ ksztatcenia i budowy kultury jakoi uczestnicz
pracownicy, studenci, absolwenci oraz inni interesae zewetrzni.

ll. PROCESY GLOWNE, PODPROCESY | PROCEDURY

§9
Przezproces gtownyrozumie s¢ zbior dziata stanowicych logiczra catas¢ tematyczn,
wzajemnie powjzanych lub wzajemnie na siebie oddzigéych, ktére przeksztatcgj
dane wejciowe w dane wyciowe.
Przez podproces rozumie s¢ wydzielory cz$¢ procesu, ktéra ze wazglu na swoj
charakter lub odbnas¢ od innych czsci, maze by traktowana jako ogbny, mniejszy
proces.
Sposob realizacji poszczegoélnych dzatgest zawarty wprocedurach, ktore
jednoznacznie opisgj dane wejciowe, poszczegllne kroki pepbwania
sekwencyjnego, iteracyjnego lub rekurencyjnego wvmgeacy w celu wykonania
konkretnego zadania, przy okleniu wskazanych do wykorzystania metod, technik
i narzdzi oraz szczegolnych wymagéormalnych i merytorycznych wykonania zadania
w zadanym czasie.
Numer procesu gtdbwnego tworzony jest poprzez dedaoi litery ,P” kolejnej cyfry
procesu, ktérego dotyczy oraz kropki (np. P1., PRlimer podprocesu tworzony
jest poprzez dodanie po kropce, kolejnej cyfry doneru procesu gtdbwnego, ktérego
dotyczy (np. P1.1; P2.1).

§10

Podstaw funkcjonowania WSZJK gsdziatania doskonahce jakos¢ ksztatcenia, ktore
oznacza wszelkie dziatania podejmowane w celu polepszgakosci ksztatcenia,
usprawnienia funkcjonowania Uczelni w zakresie fakd&sztatlcenia oraz usprawnienia
funkcjonowania WSZJK.
W WSZJK wyr&nia sk nastpujace rodzajedziatan doskonahcych:
1) dziatania korekcyjne — dziatania magce na celu usuecie bezpéredniego skutku

wysfgpienia incydentu (lgdu, zdarzenia nieggdanego, itp.),
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2) dziatania korygujace — dziatania prowadge do usuricia przyczyny wysipienia
incydentu,

3) dziatania zapobiegawcze— dziatania prowadre do usuricia potencjalnej
przyczyny wysipienia incydentu,

4) dziatania naprawcze — wszelkie dziatania podejmowane wowczas, gdy iyni
monitorowania (zewgtrznego lub wewegtrznego) wskzg wystpienie incydentu,
polegajcego na tymze wartdci krytyczne dla danego procesu zostaty vigia
przekroczone, lub gdy procedury ustalone dla dapegoesu nie byty przestrzegane
w sposéb wiéciwy.

§11

W WSZJK wyodebniono procesy gtowne dziatalngci Uczelni, wptywagce

na zapewnienie jakoi ksztatcenia, poprzez zadzanie kierunkami studiow, ktore:

1) zapewniaj generowanie, zapewnianie, monitorowaniggé doskonalenie jakoi
ksztatcenia na studiach | stopnia, 1l stopnia iygomowych,

2) zapewniag wykorzystanie déwiadczenia praktycznego interesariuszy zevemych
w procesie ksztalcenia, co wptywa na podnoszemakeyjnacci i konkurencyjnéci
Uczelni na rynku edukacyjnym poprzez dostosowywaaferty dydaktycznej
do aktualnych i oczekiwanych potrzeb lokalnegogioealnego, krajowego
I europejskiego rynku pracy i uggizynarodowienie studiow,

3) zapewniag wiaczanie do aktywnego uczestnictwa w procesie za@ewaijakaci
i budowy kultury jakéci pracownikéw, studentow, absolwentéw i innych
interesariuszy zewtrznych,

4) uwzgkdniajg systematyczg kompleksow ocerp efektow ksztatcenia, ktorej wyniki
stanow podstaw rewizji programu studiow oraz metod jego realizac]
zorientowanej na doskonalenie jakbjego kaicowych efektéw,

5) zapewniag podnoszenie rangi nauczania 1 budowania etosu zyeigta
akademickiego.

WSZJK obejmuje nagpujace wyodebnione procesy gtowne dziatalngci Uczelni

wplywajgce na zapewnienie jakd ksztatcenia:

1) P1 Opracowanie i ocena programu ksztatcenia dlaikiar studiow,

2) P2 Internacjonalizacja procesu ksztatcenia i wsgagprz otoczeniem,

3) P3 Weryfikacja osigania jakdci ksztatcenia,

4) P4. Zapewnienie studentom naukowego, dydaktycznegoatemalnego
I psychospotecznego wsparcia w procesie uczegja Si

5) P5. Badania naukowe i dziatalfio wydawnicza w zakresie obszaréw, do ktérych
zostaty przyporgzdkowane prowadzone studia,

6) P6. Ocenianie studentow i stuchaczy,

7) P7. Monitorowanie i ocena efektow ksztalcenia na typkacy,

8) P8. Monitorowanie i doskonalenie programu ksztatlcemaz jego efektow,

9) P9. Publiczny dosip do informacji o programach studiéw, efektach &kznia
I organizaciji toku studiow,

10) P10 Weryfikacja poziomu naukowego Uczelni,

11) P11 Weryfikacja zasobdéw materialnych, w tym infrakttry dydaktycznej
I naukowej,

12) P12 Polityka finansowa,

13) P13 Dobér i ocena kadry prowagte]j i wspierajcej proces ksztalcenia,
w tym nauczycieli akademickich stanaaych minimum kadrowe,

14) P14 Ocena efektywni@i wewretrznego systemu zapewniania j&gicksztatcenia,
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15) P15 Doskonalenie wewtrznego systemu zapewniania j&kio ksztatcenia

oraz ocena tego procesu,

16) P16 Korygowanie polityki zapewniania jaka ksztatcenia oraz ocena tego procesu.

§12

W procesie gtdownymP1l. Opracowanie i ocena programu ksztatcenia dla kieruku
studiéw realizowane gnastpujace podprocesy:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

P1.1. Wstpne definiowanie kierunkowych efektéw ksztalcenia podstawie
obszarowych kierunkow ksztatcenia z udziatem irgarieszy wewetrznych,

P1.2. Udziat pracodawcow i innych przedstawiciginku pracy w okrédaniu
efektow ksztatcenia,

P1.3. Definiowanie ostatecznych efektow ksztatcetaskierunku studiow,

P1.4. Opiniowanie efektéw ksztalcenia przez Konwent

P1.5. Tworzenie programow ksztatcenia i planow istud

P1.6. Wykonanie sylabusow do przedmiotoetygh w programie ksztalcenia,
P1.7. Formalna weryfikacja sylabuséw pagekn ECTS, w ktérym liczba punktow
odpowiada nakfadowi pracy studenta, adekwatnemuosdganych efektéw
ksztafcenia,

P1.8. Weryfikacja i zatwierdzanie programu ksztaiae planu studiow,

P1.9. Definiowanie efektéw ksztatcenia dla noworxemych specjaln@i w ramach
istniejacych kierunkow,

10) P1.10. Opracowanie koncepcji i programu ksztatcdlaastudiow podyplomowych.

§13

W procesie gtdwnym P2. Internacjonalizacja procesu ksztalcenia i wspOtpraa
z otoczenienrealizowane gnastpujace podprocesy:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

P2.1. Wspotpraca Uczelni z otoczeniem krajowymeéddnynarodowym,

P2.2. Wyjazdy studentéw do zagranicznych uczelnstodia w ramach programow
wymiany megdzynarodowej,

P2.3. Wyjazdy studentéw do zagranicznych uczepizeédsgbiorstw na praktyki
w ramach programéw wymiany atizynarodowej,

P2.4. Wyjazdy nauczycieli akademickich do zagramych uczelni na prowadzenie
zaje¢ W ramach programéw wymiany edizynarodowej,

P2.5. Wyjazdy pracownikbw do zagranicznych uczelnprzedsgbiorstw
na szkolenia w ramach programoéw wymianyaaiynarodowej,

P2.6. Przyjazdy studentow z zagranicznych uczednstudia w ramach programow
wymiany mgdzynarodowej,

P2.7. Przyjazdy studentow z zagranicznych uczghnzedsgbiorstw na praktyki
w ramach programéw wymiany atizynarodowej,

P2.8. Przyjazdy nauczycieli akademickich z zagmmnich uczelni na prowadzenie
zaje¢ w ramach programéw wymiany edizynarodowej,

P2.9. Przyjazdy pracownikow z zagranicznych uczelai szkolenia w ramach
programéw wymiany midzynarodowej,

10) P2.10. Ocena realizacji umow i porozumieawartych przez Uczekaz krajowymi

I zagranicznymi uczelniami partnerskimi w odniesierdo realizacji procesu
dydaktycznego iwspollnych przedsizigc naukowych oraz aktualizowania
i korygowania zapisOw tych umow i porozuiiie

11) P2.11. Ocena uczestnictwa w krajowej iedzrynarodowej wymianie studentow,

nauczycieli akademickich i pracownikow néglhcych nauczycielami akademickimi
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oraz wspoOtpraca z krajowymi i gudzynarodowymi instytucjami akademickimi,
a take z przedsbiorstwami i instytucjami,

12) P2.12. Ocena funkcjonowania i doskonalenia proceduramach programoéw
migdzynarodowej wymiany studentow, nauczycieli akad&moh i pracownikow
niebedacych nauczycielami akademickimi oraz aktualizowaniakorygowania
zapisow tych procedur,

13) P2.13. Analiza i ocena organizacji studenckich ptakzawodowych za granic
oraz aktualizowania i korygowania zapisow tych e,

8§14
W procesie gtdbwnymP3. Weryfikacja osiggania jakosci ksztatcenia realizowane $
nastpujace podprocesy:
1) P3.1. Weryfikacja oggania zaktadanych efektow ksztatcenia w ramachdonaatu
i praktyki zawodowej,
2) P3.2. Weryfikacja oggania zaktadanych efektéw ksztalcenia na kierumkdidw,
3) P3.3. Weryfikacja oggania zaktadanych efektéw ksztatcenia w Instytucie,
4) P3.4. Weryfikacja oggania zaktadanych efektéw ksztatcenia w Uczelni,
5) P3.5. Ewaluacja przez studentow jstioksztatcenia we wszystkich przedmiotach
prowadzonych w danym roku akademickim,
6) P3.6. Ewaluacja jakoi ksztalcenia przez studentOow, nauczycieli akadkich
oraz pracownikow nigfglacych nauczycielami akademickim,
7) P3.7. Tworzenie i zatwierdzanie Raportu oceny jek&sztalcenia za dany rok
akademicki,
8) P3.8. Praca metodyczna z nauczycielami akademickimi
9) P3.9. Przeprowadzanie hospitacjigzaj
10) P3.10. Stymulowanie wszystkich uczestnikdw procegdaktycznego do gitego
doskonalenia jakiwi ksztalcenia przez podnoszenie poziomu wyksztece
absolwentow.

§15
W procesie gtbwnymP4. Zapewnienie studentom wsparcia w procesie uczenigie
realizowane gnastpujace podprocesy:

1) PA4.1. Rekrutacja studentow uwggpiajgca zasag rownych szans i wkgiwy doboér
kandydatow na dany kierunek studiow,

2) P4.2. Kreowanie systemu oceny gogiie¢ studentdw zorientowanego nha proces
uczenia sj, zawieragcego standardowe wymagania i zapewjuieo przejrzyske
oraz obiektywizm formutowania ocen,

3) P4.3. Powotywanie i funkcjonowanie opiekunéw studen na poszczegoélnych
rocznikach i specjalrgiach,

4) P4.4. Konsultacje dydaktyczne,

5) P4.5. Pobudzanie i wspieranie rozwoju przgalsrczaci studenckiej,

6) P4.6. Wspieranie rozwoju naukowego w ramach studeimckét naukowych
oraz pobudzanie i wspieranie aktywoiospotecznej i kulturalnej studentéw,

7) P4.7. Rozwo0j naukowy studentow poprzeaczhnie studentow do prac badawczo-
rozwojowych realizowanych przez uczelniane Centiwemsferu Technologii,

8) P4.8. Rozwoj naukowy studentow poprzez pozyskiwanietoczenia problemow
do rozwigzania w ramach prac licencjackich, zynierskich, magisterskich i
podyplomowych,

9) P4.9. Pozyskiwanie najnowszej literatury fachowepdocesu ksztatcenia,

10) P4.10. Wykorzystanie w procesie ksztatcenia prograitechnik multimedialnych,
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11) P4.11. Ksztattowanie kultury fizycznej studentowppez zajcia z wychowania
fizycznego oraz sport w ramach Klubu Uczelniane@&A

12) P4.12. Analiza i ocena organizacji studenckich tylakzawodowych w kraju
oraz aktualizowanie i korygowanie zapisow tych e,

13) P4.13. Wspieranie studenta w realizacji pracy dyjawej,

14) P4.14. Administracyjne wspieranie studentow,

15) P4.15. Socjalne wspieranie studentow,

16) P4.16.Swiadczenie pomocy psychologicznej i prawnej.

8§16
W procesie gidbwnymP5. Badania naukowe i dziataingé wydawnicza w zakresie
obszarow, do ktorych zostaly przypgdkowane prowadzone studia realizowang s
nastpujace podprocesy:

1) P5.1. Aplikowanie o granty badawcze,

2) P5.2. Dziatalné& wydawnicza Uczelni,

3) P5.3. Realizacja prac B + R przez Centrum TransFexhnologii,

4) P5.4. Organizacja instytutowych seminariow naukdwyaidzialem studentéw,

5) P5.5. Ocena wplywu organizacji seminariow naukowyeh tym z udzialem
przedstawicieli srodowiska spoteczno-gospodarczego, na dakdsztalcenia,
szczegolnie na kierunkach o praktycznym profiludaiw,

6) P5.6. Dokumentowanie dorobku naukowego nauczyakeldemickich.

8§17
W procesie gtownymP6. Ocenianie studentow i stuchaczyrealizowane g nastpujace
podprocesy:
1) P6.1. Ocenianie pagiow ksztatcenia w trakcie semestru,
2) P6.2. Uzyskiwanie zalichgprzedmiotow,
3) P6.3. Przeprowadzanie i ocenianie egzaminu przedmégo, w tym
poprawkowego i komisyjnego, w formie ustnej i pis&n
4) P6.4. Uzyskiwanie zalichewarunkowych,
5) P6.5. Ocenianie i recenzowanie prac dyplomowych,
6) P6.6 Sprawdzanie prac dyplomowych programem argigilavym,
7) P6.7. Przeprowadzanie egzaminu dyplomowego,
8) P6.8. Zaliczanie i egzaminowanie po zagzeniu semestru  studiow
podyplomowych,
9) P6.9. Przeprowadzanie egzaminu dyplomowego naastiugiodyplomowych.

§18
W procesie gtdbwnynmP7. Monitorowanie i ocena efektow ksztalcenia na rynkupracy
realizowane gnastpujace podprocesy:
1) P7.1. Monitorowanie losow absolwentéw przez UczeiriBiuro Karier,
2) P7.2. Analiza wynikbw monitoringu losow absolwentoa/rynku pracy,
3) P7.3. Wykorzystanie wnioskdw z badania losow absptdw w procesie
doskonalenia jakwi ksztatcenia,
4) P7.4. Badanie losow absolwentow podtekn zbienosci zaktadanych efektéw
ksztatcenia z potrzebami rynku pracy,
5) P7.5. Monitorowanie i ocena efektéw ksztalceniaeprpracodawcow oraz innych
przedstawicieli rynku pracy,
6) P7.6. Monitorowanie i ocena efektow ksztatceniaprgonwent.
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§19
W procesie giéwnynP8. Monitorowanie i doskonalenie programu ksztatcenia mz jego
efektow realizowane gnastpujace podprocesy:
1) P8.1. Analiza i ocena programu ksztalcenia dla ukikn studiow pod &em
osiggania efektow ksztatcenia,
2) P8.2. Doskonalenie programu ksztatcenia dla kiemstikdiéw ze wzgdu na efekty
ksztatcenia,
3) P8.3. Korelacja praktyk studenckich z procesemakszhia.

§ 20
W procesie gtéwnyniP9. Publiczny dosgp do informacji o programach studiow, efektach
ksztalcenia i organizacji toku studiéwrealizowane gnastpujace podprocesy:
1) P9.1. Zamieszczanie informacji w Biuletynie Infogpdublicznej,
2) P9.2. Zamieszczanie informacji na stronie interwejdJczelni,
3) P9.3. Informowanie o jakoi ksztatcenia w ofercie dydaktycznej Uczelni,
4) P9.4. Funkcjonowanie i doskonalenie systemu infoymego (sposoby
gromadzenia, analizowania | wykorzystywania  stosgsan  informacji
w zapewnieniu jakéi ksztatcenia),
5) P9.5. System Identyfikacji Wizualnej — jednolity i@b regut, dotycacych
prezentacji informaciji o Uczelni,
6) P9.6. Promowanie Uczelni wodowisku lokalnym i regionalnym ze szczeg6inym
uwzgkdnieniem uczniow i absolwentéw szkot ponadgimnajeth.

§21
W procesie gtdbwnymP10. Weryfikacja poziomu naukowego Uczelnirealizowane $
nastpujace podprocesy:
1) P10.1. Analiza i ocena poziomu dziataloonaukowej, w szczegOldo w zakresie
obszaréw wiedzy zwrzanych z prowadzonymi kierunkami ksztatcenia,
2) P10.2. Analiza i ocena poziomu transferu wiedzy ezdlhi do srodowiska
biznesowego i ,,dobrych praktyk” z biznesu do pracdgdaktycznego w Uczelni,
3) P10.3. Ocena poziomu naukowego Uczelni.

§22

W procesie gtownymP11. Weryfikacja zasobow materialnych w tym infrastruktury
dydaktycznej i naukowej realizowangrgastpujace podprocesy:

1) P11.1. Inwentaryzacja zasobow infrastruktury Udzeln

2) P11.2. Weryfikacja zasobow infrastruktury Uczelni,

3) P11.3. Ocena stopnia wykorzystania zasobow infriastry Uczelni,

4) P11.4. Zgtaszanie potrzeb w zakresie rozwoju zasabfiastruktury Uczelni,

5) P11.5. Realizacja zamowiegoublicznych, w tym zgtoszonych potrzeb w zakresie

rozwoju infrastruktury Uczelni.

§23
W procesie gtdbwnyni12. Polityka finansowarealizowane gsnastpujace podprocesy:
1) P12.1. Tworzenie rocznego planu rzeczowo finansoweg
2) P12.2. Tworzenie funduszy wtasnych,
3) P12.3. Rozliczanie kosztéw frednich na poszczegolne rodzaje dziat&tno
4) P12.4. Ustalanie kosztow ksztatcenia studentow,
5) P12.5. Monitorowanie ptynioi finansowej,
6) P12.6. Monitorowanie natacsci,
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7) P12.7. Ksztatltowanie polityki cenowej,
8) P12.8. Monitorowanie sytuacji finansowej,
9) P12.9. Prowadzenie kontroli finansowej.

§ 24
W procesie gtownymP13. Dobdr i ocena kadry prowadzcej i wspierajacej proces
ksztalcenia, w tym nauczycieli akademickich stanowcych minimum kadrowe
realizowane gnastpujace podprocesy:

1) P13.1. Zatrudnianie nauczycieli akademickich,

2) P13.2. Zatrudnianie pracownikow ngglacych nauczycielami akademickimi,

3) P13.3. Przydzielanie przedmiotéw nauczycielowi &kaidkiemu,

4) P13.4. Okresowa ocena nauczyciela akademickiego,

5) P13.5. Zapewnienie sprzyjaiych warunkéw do rozwoju naukowego nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstaymw miejscu pracy
oraz do rozwoju  zawodowego  pracownikéw  midrych  nauczycielami
akademickimi,

6) P13.6 Ocena realizowanej polityki kadrowej.

§25
W procesie gtownymP14. Ocena efektywndci wewnretrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatceniarealizowane gsnastpujace podprocesy:
1) P14.1. Badanie kompleksowm systemu w kontecie czynnikow determinggych
jakos¢ ksztatcenia,
2) P14.2. Badanie kompleksowm systemu w konteicie czynnikéw determinggych
monitoring oraz aktualizacje programoéw i planéwdabw,
3) P14.3. Badanie kompleksowm systemu w konteicie czynnikéw determinggych
zasady oceniania studentow i stuchaczy,
4) P14.4. Badanie kompleksowsd systemu w kontekie weryfikacji efektow
ksztatcenia,
5) P14.5. Ocena efektywsa wewretrznego systemu zapewniania jakicksztatcenia.

§ 26
W procesie gidownymP15. Doskonalenie wewgtrznego systemu zapewniania jak<ri
ksztalcenia oraz ocena tego procesealizowane gnastpujace podprocesy:
1) P15.1. Zgtaszanie i rozpatrywanie uwag ze strotgr@sariuszy wewtrznych,
2) P15.2. Doskonalenie procedur zgizania procesowego jad@g ksztatcenia,
szczegolnie w odniesieniu do dzialeorygujcych, naprawczych i doskonalch,
3) P15.3. Ocena procesu doskonalenia WSZJK przez klapgl Komisje Jakdci
Ksztatcenia,
4) P15.4. Analiza i ocena funkcjonakwon systemu informacyjnego w obszarze jako
ksztatcenia,
5) P15.5. Analiza i ocena mechanizmow weWwpnego systemu zapewnienia jakio
ksztatcenia stosowanych w celu zapobiegania i elji zjawisk patologicznych,
6) P15.6. Ocena doskonalenia procedur g@ania procesowego jad®a ksztatcenia,
szczegolnie w odniesieniu do dziakeorygujcych, naprawczych i doskonalch,
7) P15.7. Doskonalenie polityki zapewniania j&koi budowy kultury jakéci
ksztatcenia (sposoby wykorzystania wynikow realizgrocedury dokonywania
systematycznej oceny efektywstowewretrznego systemu zapewniania jaki.

str. 11



) WEWNETRZNY SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKO SCI KSZTALCENIA
W PANSTWOWEJ WY ZSZEJ SZKOLE ZAWODOWEJ IM. STANISLAWA STASZICAW PIL E

8§ 27
W procesie gtownymP16. Korygowanie polityki jakosci ksztalcenia oraz ocena tego
procesurealizowane gnastpujace podprocesy:
1) P16.1. Korygowanie relacji pogdzy dziatalnécia dydaktyczip a badawcz
Uczelni,
2) P16.2. Aktualizowanie strategii rozwoju Uczelni vakeesie jakéci ksztalcenia
i standardow,
3) P16.3. Korygowanie organizacji systemu zapewnigkiesci ksztatcenia,
4) P16.4. Korygowanie zakresOw obawkdéw kierownictwa Uczelni, Senatu,
Konwentu, instytutéw, zaktadoéw oraz innych jede&sibrganizacyjnych i osob
w zakresie zapewnienia jad@ ksztatcenia w kontdgkie praktycznego stosowania
instrumentow weryfikacji wynikow oceny jaka ksztatcenia,
5) P16.5. Wzmacnianie zaarigavania studentow w zapewnienie jékioksztatcenia,
6) P16.6. Ocena procesu wdaaia, monitorowania i korygowania polityki jadab,
7) P16.7. Wspoldziatanie Kolegium rektorskiego, Senatlonwentu w zakresie
zapewnienia jakei ksztatcenia.

§28

1. Procedury dla podproceséw wymienionych w §812-27 dw zasady opracowdlj
wiasciciele procesu, tj. osoby lub jednostki organizaeyodpowiedzialne za przebieg
procesu lub istotnych dziataktadagcych s¢ na dany proces.

2. Procedury, ktére majwiecej wiacicieli, opracowuje jeden z wdeicieli wyznaczony
wspolnie w porozumieniu z Petnomocnikiem Rektorala&adci Ksztatcenia.

3. Do kazdego procesu lub podprocesu powinna zostaracowana cO hajmniej jedna
procedura.

4. Jgli jest to uzasadnione tokiem wykonywania procesb podprocesu, nie zosta
do niego przypisanych wgej procedur.

5. W przypadku, gdy procedury opracuje osoba ridggta wiacicielem procesu zgodnie
z ust. 1, nie stajegivtascicielem procesu.

§29

1. Procedury zerowe dla wszystkich procesow i podmdee wprowadzane 3s
zarzmdzeniami Rektora.

2. Procedury kolejne — zmienigje procedury zerowe i ngphe, zostaj wprowadzone w
zycie wedtug procedury okinej w 830.

3. Procedury zerowe dla poszczegllnych podprocesow ycrdmtych  studiow
podyplomowych (8 12 pkt 10, § 17 pkt. 7, 8) powirrost@& sporadzone, sprawdzone
I zatwierdzone na 3 tygodnie przed rozpmiem ich realizacji przez Uczelni

§ 30
1. Procedury w kadej wersji sprawdza pod wzglem formalnym Biuro Jakoi
Ksztatcenia.
2. Procedury w kadej wersji, z zastrzeniem ust. 3, sprawdzajpod wzgédem
merytorycznym:
1) dla obszarow wymienionych w § 11 ust. 2 pkt. 1, 48,13 — Prorektor wiaiwy
ds. dydaktyki i studentow,
2) dla obszarow wymienionych w § 11 ust. 2 pkt. 2,18, — Prorektor wigciwy
ds. rozwoju, nauki i wspotpracy guizynarodowej,
3) dla obszaru wymienionego w 8 11 ust. 2 pkt 11 —di&m,
4) dla obszaru wymienionego w 8 11 ust. 2 pkt 12 — &tove
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5) dla obszaréw wymienionych w 8§ 11 ust. 2 pkt. 9,164- Petnomocnik Rektora
ds. Jakeéci Ksztatcenia.

Procedury w kadej wersji sporgdzone przez osoby wymienione w ust. 2 sprawdza

pod wzgtdem merytorycznym Rektor.

Procedury w kzdej wersji § zatwierdzane przez Rektora. Po zatwierdzeniu piwee

zostaje wprowadzona do WSZJK. W przypadku, gdyidkinwczéniejsza wersja

procedury — zostaje ona oznaczona jako nieofyaca.

Sprawdzanie, o ktorym mowa w ggach poprzedzagych, powinno b§ potwierdzone

imieniem i nazwiskiem lub pieegiag oraz wtasnagcznym podpisem.

§31
Wszystkie procedury w wersji papierowej, po zateremiu na podstawie 8 30 pozostaj
w Biurze Jakéci Ksztatcenia.
Biuro Jakdci Ksztatlcenia zapewnia pracownikom Uczelni i osabapowanionym
dostp do aktualnych wersji procedur.
Biuro Jakdci Ksztalcenia gromadzi tak procedury nieobowzujgce w taki sposdb, aby
mozna byto zidentyfikowd, jaka wersja procedury oboyziywata w wybranym okresie.

§32

Karta procedury sktadaest nasgpujacych czsci:

1) nagtéwka,

2) tytutu procedury,

3) gtéwki procedury,

4) dziatax procedury,

5) stopki.

Nagtowek karty procedury wypetnia Biuro J&koKsztalcenia i zawiera nagiujgce

dane:

1) numer wersji (pocavszy od zera (0)),

2) dat wprowadzenia procedury iycie,

3) oznaczenie (X), jdi procedura nie obowruje,

4) dak, od ktérej procedura przestata obamyiwac.

Tytut procedury wypetnia wigiciel procedury i zawiera nggtujagce dane:

1) numer procedury stworzony poprzez dodanie po kropokejnej litery alfabetu
do numeru podprocesu, ktérego procedura dotyczyRhd.a; P3.1.1.a),

2) tytut procedury.

Gtowka procedury, ktar wypetnia widciciel procedury, sklada ¢iz nasgpujacych

czesci oraz danych:

1) ,proces gtdbwny”, ktérego dotyczy procedura,

2) ,podproces”, ktérego dotyczy procedura,

3) ,warunki dziatania”, w ktorych wykonuje gprocedu,

4) ,czynniki determinujce” wykonanie procedury,

5) ,metody/techniki”, przy pomocy ktérych wykonujeggprocedug lub poszczegdéine
kroki,

6) ,produkt”, ktdry powstaje w wyniku wykonania proced,

7) ,wymagania merytoryczne” dla osob wykoacych proceduy,

8) ,wymagania formalne”, na podstawie ktérych wykonyaa jest procedura
(np. podstawy prawne zewtnzne, wewgtrzuczelniane),

9) ,termin wykonania”, jéli termin zostat narzucony dla zakezenia procedury i brak
terminow castkowych dla poszczegolnych krokow w dziataniaabcpdury.
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Dziatania procedury, wypetniane przez ydigiela procedury opisgjposzczegolne jej

kroki w porzdku chronologicznym i zawiergpastpujace czsci i dane:

1) kolejny numer kroku,

2) tres¢ dziatania poszczegolnych krokow,

3) termin wykonania danego kroku,

4) wejscie, ktore stanowi podstavdla wykonania danego kroku,

5) wyjscie, stanowgce wytwor danego kroku lub komarkorganizacyjn, przejmujca
dziatanie w nagpnym kroku.

Stopka procedury zawiera informacje identyfiag autora (imd i nazwisko lub piecz

oraz wiasnagczny podpis) oraz informacje, o ktérych mowa w 839.

Wz06r procedury stanowi zgdznik nr 1 do uchwaty.

lIl. ASPEKT CZYNNO SCIOWY (FUNKCJONALNY) SYSTEMU

§ 33
Podstawowym zaleniem metodologicznym WSZJK jest aggia obserwacja,
umazliwiajgca ocern  stopnia  osignigcia  zakladanych  rezultatbw  dziata
projakasciowych oraz badanie powtarzafttoosiggania tych rezultatow. Rezultaty, ktére
majy by¢ oskgnigte 8 zdefiniowane w systemie przy uwgzgdhieniu obecnego stanu
elastycznym, dostosowggym st do wszelkich zmian, ktére mgdy¢ wygenerowane
wewmngtrz Uczelni oraz przez czynniki zewtrzne (Rad, Ministerstwo Nauki
I Szkolnictwa Wy szego, Polska Komisja Akredytacyjna).
Poszczegolne rezultatya spoddawane pomiarowi, wcisle okr&lonych terminach,
przy czym pomiarom poddawang ke sposoby prowadze do oceny osgania tych
rezultatow.
Ocena poziomu zapewnienia | gginia wysokiej jak&ci ksztalcenia wymaga
zastosowania w systemie oflienych technik doskonalenia jad@. Ztozonas¢ proceséw
i wielos¢ procedur wykonania tych procesow determinujezicdowane techniki
pomiaru. Do rozwjzywania probleméw obliczeniowych w kolejnych etadpac
realizowanych procesow wykorzystujec shdekwatnie do potrzeb klasyczne i nowe
techniki doskonalenia jakoi oraz nargdzia i techniki wspomagage zarzadzanie
jakoscig. Stosowane metody i techniki doskonalenia §akostanowsy podstawowe
instrumenty kompleksowego zadzania jakécia (Total Quality Management).
Wiaczenie do proceséw zadzania wszystkich nauczycieli akademickich
i pracownikdw niebdacych nauczycielami akademickimi oraz przedstawiciel
studentow, poprzez wymuszarprocedurami prac zespotowy, wymaga wkszego
osobistego zaangawania, poczucia odpowiedziakod za realizowany wycinek
procedury, stanowcy fragment dzialania catociowego, realizowanego przez wielu
wykonawcow oraz samokontroli, szczegolnie w odeieisi do terminowgci wykonania
zada.
Procedury pomiarowe gs realizowane w czterech krokach algorytmu liniowego
zdefiniowanie celow, zdefiniowanie oczekiwanych uleetéw docelowych, mierzenie
metody kregu PDCA (plan, do, check, action) rezultatow akiyah, wskazanie relaciji
zachodzcych pomedzy celami i rezultatami.
Szczegodtowe sekwencje czyrsaobw procesie oceny jakoi ksztatcenia realizowane s
w széciu podstawowych krokach: zdefiniowanie kryteridseay, zdefiniowanie zasad
pomiaru i oceny, ustalenie skal pomiarowych, idéké&gja metod pomiaru,
wprowadzenie zasad oceny, przygotowanie wzorcowyoce

str. 14



) WEWNETRZNY SYSTEM ZAPEWNIENIA JAKO SCI KSZTALCENIA
W PANSTWOWEJ WY ZSZEJ SZKOLE ZAWODOWEJ IM. STANISLAWA STASZICAW PIL E

7. Jadrem systemu oceny jas@ ksztalcenia jest zdefiniowanie celéw oraz pomiar

rezultatéw. Procedura dziatav tym obszarze obejmuje cztery podstawowe etapgrte

na cyklu Deminga:

1) planowanie zamierzonych dziatdwybor probleméw ustalanie celow, wiyaenie
przyczyn wyboru, ocena aktualnej sytuacji, analmayczyn, ustalenigrodkow
korygujgcych),

2) wykonanie zaplanowanych dziatavdrazenie),

3) sprawdzenie, czy zaplanowane dziatania zostaly wgke, a wartei aktualne
rezultatow tych dziataokreslone,

4) podgcie decyzji, czy wart& stosunku rezultatow agjnietych do rezultatow
zaktadanych jest satysfakcjopoa — jdli tak, to nastpuje kontynuacja
(standaryzacja) procesu, w przeciwnym razie na tawds konkluzji i refleksji
wprowadza si korekty w dziataniu i wraca iteracyjnie do etaperwszego.

§34
Model funkcjonalny WSZJK, zadeklarowany na bedb4 realizacg wielu procesow
i podproces6w zapewnia zadzanie procesowe, urdiwiajace okrélenie przeptywow
informacyjnych i dokumentow oraz umlovia biezacy nadzér nad powkaniami mé¢dzy
poszczegolnymi procesami.

§35

WSZJK zapewnia wikziwe planowanie i nadzorowanie we wszystkich ethpagkiu

zycia systemu, obejmage w szczegolniei:

1) doprecyzowanie odpowiedziakw wykonawcow,

2) redefiniowanie danych wagiowych oraz danych w§giowych, obejmujcych ocer
jakosci oshgnigcia zaktadanych efektow ksztatcenia absolwentovperspektywy
interesariuszy wewgtrznych i zewgtrznych.

Na poszczegolnych etapach realizacji procesow poregulzane § przeghdy przebiegu

procesOw, mage na celu sprawdzenie, na ile dane saigwe spetniagj wymagania

okreslone w danych wegiowych. Wszystkie zmiany w projektowaniu i rozwoju
procesow g nadzorowane poprzez dokumentowanie, weryfikowean&wierdzanie.

W ramach WSZJK zostaly zaplanowane i waime procesy monitorowania, pomiaru,

analizy i doskonalenia, niegtbhe do wiarygodnego zapewnienia zgaan@signigtych

efektow ksztalcenia z efektami zakladanymi oraz doeny kompleksowimi
funkcjonowania i ¢igtego doskonalenia systemu.

Ocena zgodriwi WSZJK jest badana w formie kontroli wegtrznej, realizowanej

w zaplanowanych odgtach czasu. Zastosowanie adekwatnych metod, techaikzdzi

do monitorowania i pomiarOw proceséw, uwgllienie oceny karier zawodowych

absolwentoéw oraz analiza danych, dotygzh poziomu zadowolenia interesariuszy
zewretrznych ze zgodrimi posiadanej przez absolwentéw wiedzy, uptieXci

i kompetencji spotecznych z wymaganiami, ufivia obiektywrnp ocer systemu

i wskazuje kierunki jego doskonalenia, realizowaneg oparciu o udokumentowane

procedury.

Podstawow funkcjonalndciag systemu jest mdiwos¢ wykazania w sposob formalny,

ze proces dydaktyczny realizowany w Uczelni spelnigymagania zwjzane

z faktycznym osjganiem zadeklarowanych efektow ksztatcenia.

§ 36

WSZJKjest systemem zikmnym z trzech wzajemnie pogzianych podsystemow z ujemnym
sprzzeniem zwrotnym (rys.):
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1) PGEK - podsystem generowania efektéw ksztatcenia,
2) PZJK — podsystem zapewnienia jdkoksztatcenia,
3) POJK — podsystem oceny jaka ksztatcenia.

WEjscie WYjscie

g
=
INTERESARIUSZE
ZEWNETRZNI

§
O
@

INTERESARIUSZE
ZEWNETRZNI

Zarzadzanie
zasobami

L Odpowiedzialnos¢ Okreslenie
_____________ kierownictwa proceséw
Okresleni Okreslenie
wymagan zasobow

gdzie:
XXy, ..., %, bo) — zaktadane (deklarowane) efekty ksztatcenia wsbdngm czasidy,
Yy, ..., Y, t) — efekty ksztatcenia aginicte po okrélonym czasid.

§ 37

1. Kazdy z podsystemow obejmujeisle zdefiniowane elementy Uczelni i jej otoczenia
wraz z procedurami wzajemnego oddziatywania syoengigo w wyodibnionych
obszarach decyzyjnych, w celu zapewnienia ags¢cia w  okrélonym
czasiet zaktadanych efektow ksztatcenjia

2. Wprowadzenie ujemnego sp¢enia zwrotnego umiwia, w  zaleznosci
od zidentyfikowanych potrzeb wdzenie dziala doskonalcych na poziomiePZJK,
jako reakat systemu na wyniki badania i monitorowania, wedsghematu cyklu
decyzyjnego, obejmagego:planowanie — realizacg — ocer — zarzdzanie zmiarg.

3. Ujemne sprzzenie zwrotne to funkcjonalny mechanizm samoregyiggypojawiapcy
sic w przypadku, gdy informacja wygenerowana w POJKombieznosci pomidzy
wartcsciag faktyczry i deklarowag danego parametru ukiladu, wykorzystywana
jest do usunicia lub minimalizacji tej rénicy).

IV. ASPEKT STRUKTURALNY (FORMALNY) SYSTEMU

§ 38

1. WSZJK stanowi przejrzyststrategs zapewnienia jalkiei ksztatcenia, obejmaga:

1) struktue organizacyjs,

2) podziat odpowiedzialrizi decyzyjnej i wykonawczej,

3) zasoby ludzkie i materialne,

4) zbior podprocesow i procedur, uativiajacych zaradzanie przez jakis.

2. WSZJK stanowi podstawaywos funkcjonalry w Strategii Rozwoju Uczelni, skupigj
wokot siebie wszystkie komorki organizacyjne i wstkych pracownikow Uczelni,
dziatapcych na rzecz zapewnienia, monitorowania i podnuazgakaci ksztalcenia
studentow na studiach | stopnia, Il stopnia i padymwych.
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=

11.

12.
13.

§ 39
Rektor zapewnia prawidtowe funkcjonowanie WSZJK.
Petnomocnik Rektora ds. Jako Ksztalcenia sprawuje, w imieniu Rektora, nadzad
funkcjonowaniem WSZJK oraz odpowiada za realizagroceséw i procedur
w obszarach wymienionych w 818 pkt. 9, 14-17.
Prorektor widciwy ds. dydaktyki istudentéw odpowiada za realigaprocesdéw
i procedur w obszarach wymienionych w 8§18 pkt.-4, 8-8,13.
Prorektor ds. rozwoju, nauki i wspétpracy eaeynarodowej odpowiada za realizacj
procesow i procedur w obszarach wymienionych wgt82, 5 i 10.
Kanclerz odpowiada za realizagproceséw i procedur w obszarach wymienionych
w 818 pkt. 11-12.
Dyrektorzy Instytutow odpowiadgjza funkcjonowanie WSZJK w poszczegdlnych
Instytutach.
Rady Instytutéw przynajmniej raz w roku akademickpoéwiecajg jedno ze swoich
posiedzé zagadnieniom doskonalenia jakbksztatcenia i w oparciu o cele i zaémia
WSZJK formutug ocerg jakosci ksztatcenia w danym Instytucie.
Biuro Jakdci Ksztatcenia przygotowuje projekty: raportu sacewy jakdci ksztatcenia
oraz raportu ewaluacji jakoi ksztatcenia w Resstwowe] Wyszej Szkole Zawodowej
im. Stanistawa Staszica w Pile.
Projekty, o ktérych mowa w ust. 8 zatwierdza Ucizeia Komisja Jakiri Ksztatcenia.

. Projekty, o ktérych mowa w ust. 8, opiniuje Senadkamisja ds. oceny jakaoi

ksztatcenia.

Senat uchwat zatwierdza ocen oraz ewaluaej jakosci ksztatcenia w Hsstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej im. Stanistawa Staszica w. Pil

Biuro Jakdci Ksztatcenia, zwane dalej BJK, zapewnia obslagministracyjp WSZJK.
Za prawidtowe funkcjonowanie WSZJK jest odpowiettprakazdy pracownik Uczelni
w zakresie powierzonych mu obaakow.

§ 40

Rektor zapewnia prawidtowe funkcjonowanie WSZJKzeg:

1) zapewnienieze wymagania i potrzeby interesariuszy wetkanych i zewgtrznych
zostaty w WSZJK wigciwie zdefiniowane i spetnione,

2) zapewnienie interesariuszy weytrznych i zewsmtrznych, ze WSZJK
jest komplementarny z celami operacyjnymi StratBgizwoju Pastwowej Wyzszej
Szkoty Zawodowej im. Stanistawa Staszica w Pile,

3) zobowgzanie s¢ do chgtego doskonalenia WSZJK,

4) stworzenie warunkow do systematycznego podnoszeviedd interesariuszy
wewretrznych i zewgtrznych wiedzy o WSZJK oraz do doskonalenia ughmegci
praktycznych w zakresie realizowanych procesow,

5) precyzyjne okrdenie zada, uprawnié i odpowiedzialnéci pracownikéw w ramach
WSZJIK,

6) monitorowanie potrzeb i zapewnienie wdmvego kapitatu ludzkiego, zdolnego
do przygcia odpowiedzialngci za naleyte funkcjonowanie WSZJK na bazie
kompetencjiswiadomdaci i organizowanych w Uczelni specjalistycznych ek,

7) monitorowanie potrzeb i zapewnienie wdavej infrastruktury, w tym dydaktycznej
I naukowej,

8) zapewnienie oraz utrzymywanie warunkow ochrony wihioi bezpieczéstwa
w srodowisku pracy oraz w otoczeniu,
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9) wyznaczenie petnomocnika Rektora ds. Zapewnieni&osda Ksztatcenia,
przydzieleniem mu odpowiednich zada uprawnié oraz niezbdnych srodkéw
I narzdzi,

10) wdrozenie skutecznych metod komunikacji weyye WSZJK,

11) przeprowadzanie przeglu WSZJK, podejmowanie stosownych decyzji
i inspirowanie dziala w zakresie doskonalenia procesu dydaktyczneg@waoju
infrastruktury dydaktycznej i naukowe.

8§41
W sktad struktury organizacyjnej WSZJK &#taczone uczelniane, instytutowe i kierunkowe
ciata kolegialne (rys.).

SENAT REKTOR KONWENT

SENACKA KOMISJA DS. OCENY | AWANSU PROREKTOR ds ROZWOjU, Nauki
NAUCZYCIELI AKADEMICKICH i wSp'J{pracv Mledzvnarodowej
SENACKA KOMISJA DS. NAUKI, ORGANIZACJI,
ROZWOJU | WSPOLPRACY Z OTOCZENIEM

PELNOMOCNIK REKTORA BIURO JAKOSCI
ds. Jakosci Ksztalcenia KSZTALCENIA

. e

UCZELNIANA KOMISJA JAKOSCI KSZTALCENIA

KOMISJA DS. MONITOROWANIA KOMISJA DS. OCENY
KARIER ZAWODOWYCH ABSOLWENTOW EFEKTOW KSZTALCENIA NA RYNKU PRACY

DYREKTOR INSTYTUTU RADA INSTYTUTU

ZESPOL DS. WSPOLPRACY ZESPOL DS. OCENY JAKOSCI .
Z INTERESARIUSZANMI ZEWNETRZNYMI KSZTALCENIA NA KIERUNKACH STUDIOW

KIEROWNIK ZAKtADU

ZESPOL DS. ZAPEWNIENIA JAKOSCI KSZTALCENIA NA KIERUNKU STUDIOW

§42
Petnomocnik Rektora ds. JakoKsztatcenia podlega bezpednio Rektorowi.
2. Pelnomocnik Rektora ds. JakoKsztatcenia:
1) dba o tozeby procesy WSZJK byty okilone, zapewnione i utrzymywane,
2) zgtasza do Rektora potrzeby zwane z doskonaleniem WSZJK,
3) dba o zapewnienie powszech&ejadomaci w zakresie wymagainteresariuszy.
3. Petnomocnik Rektora ds. Jako Ksztalcenia skltada Rektorowi sprawozdania naatem
funkcjonowania WSZJK.
4. Do szczegotowych zaddPetnomocnika Rektora ds. JakbKsztatcenia naley:
1) nadzorowanie bigcego funkcjonowania WSZJK,
2) wspotudziat w opracowywaniu polityki jakoi i celow WSZJK,
3) nadzorowanie dokumentacji i zapisow WSZJK,
4) zarzgdzanie wewetrznymi audytami WSZJK,
5) nadzorowanie dziatekorygupcych,
6) nadzorowanie dziatezapobiegawczych,
7) planowanie i organizowanie przedu zaradzania i sprawowanie nadzoru nad jego
przebiegiem oraz udokumentowanie zgodnie z wymagani

=
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8) koordynowanie i nadzorowanie prac zmanych z opracowaniem, wcheniem
I doskonaleniem WSZJK,

9) zapewnienie sprawnej komunikacji w WSZJK,

10) wnioskowanie o przydziarodkow dla zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
WSZJK,

11) zgtaszanie potrzeb szkoleniowych w zakresie WSZJK,

12) analizowanie informacji pochogeych od pracownikow Uczelni dotygzych
WSZJIK,

13) analizowanie kosztéw funkcjonowania WSZJK,

14) wykonywanie innych zada zwigzanych z zapewnieniem jad@ ksztatcenia
w Uczelni, wynikagcych z niniejszego dokumentu i innych westvanych aktow
prawnych,

15) wykonywanie innych zada zwigzanych z zapewnieniem jad@ ksztatcenia
w Uczelni, zleconych przez Rektora.

Do szczegdétowych uprawnidPetnomocnika Rektora ds. JakbKsztatcenia naley:

1) reprezentowanie WSZJK na zestnz Uczelni,

2) reprezentowanie Rektora w sprawach gaanych z WSZJK przed wszystkimi
zainteresowanymi stronami,

3) zlecanie pracownikom Uczelni i koordynowanie dziala zakresie zwizanym
z WSZJK i egzekwowanie ich realizaciji,

4) egzekwowanie od wiaicieli procesow i innych pracownikow Uczelni realcji
dziataa do wspotpracy przy wdranych systemach, ich utrzymaniu i doskonaleniu;

5) uczestniczenie w pracach przy ustalaniu celéw irmkéw dla poszczegdlinych
procesow systemu,

6) ocena efektywnizi podejmowanych przez pracownikéw Uczelni dziakazakresie
WSZJK oraz ewentualnej ich korekty i modyfikacji,

7) ocena jakéci wykonania zlecanych zafla

8) zlecanie przeprowadzania okresowych kontroli wgvwmych WSZJK i czynny
udziat w kontrolach,

9) ocena pracy kontrolerow wewtnznych,

10) organizowanie przegllu WSZJK przez Rektora i Prorektorow, czynnego w ni
udziatu i egzekwowaniu od oséb odpowiedzialnychrezadizacg ustalonych na nim
dziatax i programow doskonalenia systemu,

11) wystepowanie do Rektora z wnioskami w celu poih dziatséh podnoszcych
sprawnag¢ i efektywna¢ funkcjonowania Uczelni oraz elimirggych wszelkie
nieprawidtowdgci,

12) wystepowanie do Rektora z wnioskami o0 wynianie 0sOb szczegollnie
zaangaowanych w prace wdegniowe i doskongte WSZJK,

13) kierowanie do Rektora wnioskéw o wyghiecie konsekwencji sitbowych wobec
pracownikéw nierealizgrych wyznaczonych zada zakresu WSZJK,

14) uczestniczenie w Kolegiach Rektorskich i posiedaemi Senatu i Konwentu,
na ktérych s omawiane i podejmowane decyzje w sprawach WSZJK,

15) opiniowanie wnioskow dotygzych zmian w strukturze organizacyjnej,

16) prowadzenie korespondencji w sprawach gzanych z realizagj obowigzkow
I uprawnie,

17) gospodarowanigrodkami przydzielonymi na utrzymanie i doskonaleM8zJK,

18) dostp, otrzymywanie, zbieranie i korzystanie z wszdikinformacji (dotyczcych
aktualnej sytuacji ekonomicznej, realizacji obednyglanowanych przedswvziec,
realizacji szkolé) w zakresie niezfeinym do wykonywania zada uprawnie.
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§ 43

Biuro Jakdci Ksztatcenia podlega bezgpednio Petnomocnikowi Rektora ds. Jéio
Ksztatcenia.
Do gtownych zadaBiura Jakéci Ksztatcenia naley:

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7
8)

9)

tworzenie, prowadzenie i gromadzenie dokumenta§iAJK,

zapewnienie przeptywu informacji na wszystkich pozach zarzdzania jakécia
ksztatcenia w Uczelni — zagdzanie korespondencyvewretrzng,

zarzdzanie trécig WSZJK w systemie informacyjnym jam ksztatcenia,
opracowywanie wzoroOw dokumentow i ankiet do wetamej oceny jakeri
ksztafcenia,

prowadzenie ewaluacji interesariuszy wewmnych i zewgtrznych,

administracyjna obstuga Uczelnianej Komisji Jai&sztatcenia,

opracowywanie projektow raportow zanych z WSZJK, w szczegokod Raportu
samooceny jakai ksztatcenia w Uczelni za rok akademicki oraz &tap ewaluacji
jakosci ksztatcenia za rok akademicki,

wykonywanie biegcych zada stawianych przez Petnomocnika Rektora ds. skako
Ksztatcenia, zwjzanych z WSZJK,

wykonywanie zada zwigzanych z WSZJK, a wynikagych z uchwat Senatu
lub zaradzen Rektora.

Do gtownych uprawni@ Biura Jakéci Ksztatcenia naley:

1)
2)
3)

4)

wystepowanie do Pelnomocnika Rektora ds. JdakdKsztalcenia z wnioskami
dotyczcymi udoskonalania WSZJK,

prowadzenie korespondencji w sprawach gzanych z realizagj obowigzkéw
I uprawnie,

przeprowadzanie kontroli formalnej funkcjonowaniaS¥K w poszczegolnych
jednostkach i komorkach organizacyjnych Uczelni,

dostp, otrzymywanie, zbieranie i korzystanie z inforfhac zakresie niezédnym
do wykonywania zadai uprawnié.

§ 44

Do zada Uczelnianej Komisji Jakosci Ksztatcenia naleza wszelkie sprawy dotygze
zapewnienia, monitorowania i oceny jakbksztatcenia oraz potwierdzania ggania
zdefiniowanych efektow ksztalcenia na wszystkicApath procesu dydaktycznego,
a w szczegolni:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7

8)

kreowanie wysokiej kultury jakai w Uczelni,

dokonywanie oceny kompleksowam, funkcjonalndci i efektywnaci WSZJK,
opiniowanie metod i nagdzi ewaluacji jakéci ksztalcenia wrdéd nauczycieli
akademickich, studentow studidw stacjonarnych istaigonarnych, stuchaczy
studiéw podyplomowych i pracownikow nigdacych nauczycielami akademickimi;
opiniowanie metod i nagdzi ewaluacji oceny efektéw ksztatcenia na rynkacgy
analizowanie wygenerowanych przez Biuro Jakdsztatcenia raportdw ewaluacji
jakaosci ksztatcenia, formutowanie wnioskow i zalécevynikajcych z ewaluacii,
analizowanie raportbw monitorowania karier zawoddwy absolwentow,
formutowanie wnioskéw i zaleéewynikajgcych z raportow,

analizowanie raportow oceny efektow ksztalceniaryreku pracy, formutowanie
wnioskow i zalecg, wynikajcych z raportow,

przyjmowanie wygenerowanego przez Biuro Jak&sztalcenia raportu samooceny
jakosci  ksztalcenia w Uczelni za dany rok akademicki rzeustawienie
go do zaopiniowania Senackiej Komisji ds. Jakdsztatcenia,
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9) opiniowanie opracowywanych przez Biuro J&do Ksztalcenia i wdrzanie
do systemu wzorcowych standardéw oraz innych dokidwe koniecznych
do sprawnego i efektywnego funkcjonowania WSZJKwseystkich etapach cyklu
zycCia systemu,

10) podejmowanie inicjatyw na rzecz doskonalenia §akksztatcenia w Uczelni.

Do uprawni@ Uczelnianej Komisji Jakwi Ksztalcenia nale wszelkie sprawy

dotyczce zapewnienia, monitorowania i oceny jgoksztatcenia oraz potwierdzania

osiggania zdefiniowanych efektow ksztalcenia na wsagiktk etapach procesu
dydaktycznego, a w szczegééeo

1) ocena formalna raportow z kontroli weytrznych przeprowadzonych przez Biuro
Jakaci Ksztatcenia, wedtug nagtujacych kryteridw:

a) Czy w czasie kontroli wewitrznej wiaciwie dobrano procedury i namzia
stuzace do badania poszczegdlinych czynnikow, acyah wplyw na jakéc
ksztalcenia, kryteriow i metod oceny, a #ak prawidlowd¢ sekwencji
I procedur ich przeprowadzania?

b) Czy raport precyzuje metody analizy otrzymanych wgw, formutowanych
ocen oraz metody planowania i realizacji dziala celu poprawy jakgi
ksztatcenia?

c) Czy raport okrda mechanizmy weryfikacji wynikébw przeprowadzonych
dziatah doskonajcych?

2) wnioskowanie do wiladz Uczelni o pedje dziataa decyzyjnych na rzecz
doskonalenia WSZJK, w szczegGinbna poziomie rozwoju naukowego, zasobow
materialnych i systemu informacyjnego oraz wspd@itdriia Uczelni z otoczeniem
(Srodowisko naukowe, srodowisko akademickie — krajowe i zagraniczne,
przedsgbiorstwa, jednostki samagdu terytorialnego, instytucje otoczenia biznesu),

3) wnioskowanie do wiladz Uczelni o wyndienie nauczycieli akademickich,
pracownikdéw niebdacych nauczycielami akademickimi i studentéw za egéine
zaangaowanie i wkfad pracy na rzecz doskonalenia wgrmego systemu
zapewnienia jakai ksztatcenia.

§ 45

Do zada Komisji ds. Monitorowania Karier Zawodowych Absolwentow nalezg

wszelkie sprawy dotygze monitorowania loséw absolwentow, a w szczed@ino

1) monitorowanie karier zawodowych absolwentéw Uczelni

2) sporzdzanie Raportu z monitorowania karier zawodowychsoakentow
Paistwowej Wy:szej Szkoty Zawodowej im. Stanistawa Staszica &.Pil

Do uprawni@ Uczelnianej Komisji ds. Monitorowania Losow Abse@mow naleg

wszelkie sprawy dotygze monitorowania losow absolwentow, a w szczed@ino

1) przeprowadzanie bafla ankietowych przed uk@zeniem studiow, shacych
okresleniu  sytuacji zawodowej absolwenta oraz podtrzyimankontaktu
z absolwentem,

2) przeprowadzanie baflankietowych po trzech i ggiu latach od ukaczenia studiéw
stuzace okrdleniu sytuacji, w jakiej znajdajsic absolwenci na rozwoju.

§ 46
Do zada Komisji ds. Oceny Efektow Ksztatcenia na Rynku Prag nalezg wszelkie
sprawy dotyczce badania poziomu satysfakcji pracodawcow i inngchedstawicieli
rynku pracy z poziomu wiedzy, umggposci i kompetenciji spotecznych absolwentow
Uczelni, a w szczegéldoi:
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1) opracowanie metodologii baf@la poziomu osjgniccia efektow ksztalcenia
przez absolwentéw Uczelni z perspektywy pracodawcdmnych instytucji rynku
pracy,

2) weryfikacja  poziomu oggniccia  zakladanych efektbw  ksztatcenia
przez absolwentow z perspektywy pracodawcow i ihngstytuciji rynku pracy,

3) opracowanie raportu weryfikacji poziomu ggiecia zaktadanych efektow
ksztatcenia przez absolwentéw Uczelni z perspektypvgcodawcow i innych
instytucji rynku pracy,

2. Do uprawni@ Komisji ds. Oceny Efektow Ksztatcenia na Rynkudyraaleza wszelkie
sprawy dotycgce badania poziomu satysfakcji pracodawcow i inngckedstawicieli
rynku pracy z poziomu wiedzy, umgposci i kompetencji spotecznych absolwentow
Uczelni, a w szczegOlgoi:

1) doskonalenie polityki jaksi i kreowanie wysokiej kultury jakai w definiowaniu
i weryfikowaniu efektéw ksztalcenia przez pracodawci innych przedstawicieli
rynku pracy,

2) korzystanie z bazy pracodawcow Komisji ds. Moniteaaia Karier Zawodowych
Absolwentéw Pastwowej Wysze]j Szkolty Zawodowej im. Stanistawa Staszica
w Pile,

3) wspolpraca z Zespotami ds. Wspotpracy z Interesasioni Zewgtrznymi
w zakresie zgodrsci efektow ksztatcenia, okilenych dla poszczegolnych
kierunkow studiow, z potrzebami i oczekiwaniamei@sariuszy zevatrznych.

8§47
1. Do zada Zespotdéw ds. Oceny Jakixi Ksztalcenia na Kierunkach Studiow naleza
wszelkie sprawy dotyeze oceny jakéci ksztatcenia na kierunkach studiow
prowadzonych w instytucie, a w szczegdgkio
1) wdraozenie i monitorowanie w Instytucie polityki jas@ i zwigzanych z g procedur
oraz standardéw oferowanych programow studiow eifektow, obejmujcej:

a) relacje pomidzy dziatalnécia dydaktyczr a badawcz Instytutu,

b) korelacg koncepcji i programow studibw w zakresie j&kioi standardéw
ze strategj rozwoju Uczelni,

c) funkcjonowanie WSZJK w Instytucie,

d) dziatania kierownictwa Instytutu, Rady Instytutwakiadoéw oraz pracownikow
Instytutu w zakresie zapewnienia jakbksztalcenia,

e) zaangaowanie studentéw w procesie zapewnienia §akksztatcenia,

2) wdrozenie do dziatalngei dydaktycznej Instytutu wzorcowych standardow
i procedur oraz innych dokumentow, koniecznych goawnego i efektywnego
funkcjonowania WSZJK na wszystkich etapach prochsglaktycznego,

3) ciggte monitorowanie jakii ksztatcenia w zakladach Instytutu,

4) nadzor merytoryczny nad realizagrocedur WSZJK, dotygeych:

a) oceny stopnia realizacji efektéw ksztatcenia, auefvanych dla prowadzonych
w instytucie kierunkow studiow,

b) udzialu pracodawcow i innych przedstawicieli ryngracy w ocenie efektow
ksztafcenia,

c) monitorowania karier zawodowych absolwentdw w caloeny efektéw
ksztalcenia na rynku pracy,

d) oceny zasad oceniania studentow i stuchaczy oraryfikacji efektow
ich ksztatcenia,
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5)
6)

7)

8)

9)

e) oceny jakdci kadry prowadzcej i wspierajcej proces ksztatcenia, w tym fak
przez studentdéw i stuchaczy, oraz oceny realizoyanenstytucie polityki
kadrowej,

f) oceny poziomu naukowego instytutu,

g) oceny zasobow materialnych instytutu, w tym ininalsiury dydaktycznej
i naukowej, a take srodkOw wsparcia dla studentow,

h) oceny funkcjonowania instytutowego systemu inforgja@go w zakresie
zapewnienia jakai ksztatcenia,

i) oceny stopnia oggniccia zaktadanych efektéw ksztalcenia,

j) oceny poziomu uczestnictwa w krajowej i eglzynarodowej wymianie
studentow, nauczycieli akademickich i pracownikdebedacych nauczycielami

akademickimi  instytutu oraz oceny wspOlpracy z  d&gjmi
I migdzynarodowymi Instytucjami akademickimi, przedhsorstwami
i instytucjami,

k) oceny poziomu zapewniania studentom Se@ego wsparcia naukowego,
dydaktycznego i materialnego w procesie uzyskiwafe&tow uczenia gj

[) oceny uczestnictwa wewtiznych i zewstrznych interesariuszy w procesie
okreslania koncepcji ksztalcenia na danym kierunku stwdiw tym jego
profilu, celéw, efektow oraz perspektyw rozwoju,

m) stosowania przejrzystego systemu oceny efektowaksatia, umeéliwiajgcego
weryfikacg zaktadanych celow i ocen osiggania efektow ksztatcenia
na kadym etapie ksztatcenia,

n) oceny wynikbw badania programow studibw podagtekn zdolndci
do osigniccia zaktadanych efektow ksztalcenia, prowadzonegezpzespoty
ds. zapewnienia jakoi ksztatcenia na kierunkach studiéw,

0) kontroli procesu zapewniania jada ksztatcenia i budowy kultury jakoi
z udzialem pracownikéw, studentéw, absolwentéw yiosti oraz innych
interesariuszy zewirznych,

p) analiza i ocena merytoryczna raportow z kontroliwwgirznej przeprowadzonej
w instytucie,

aktywne uczestnictwo w opracowaniu Raportu samopcgkosci ksztatcenia

w Instytucie za dany rok akademicki,

wspieranie studentow i pracownikéw Instytutu w ropwnaukowym i zawodowym

i promowanie ranych form ksztatcenia przez catgcie (LLL),

wspieranie doradcze zespotdw ds. zapewnieniasgakasztatlcenia na kierunkach

studidow w opracowywaniu programow ksztatcenia wraich opisami w postaci

kierunkowych efektow ksztatcenia, zgodnych z obszgmi efektami ksztatcenia,
zgodnie z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji dlak®Inictwa Wy.szego,
coroczne przedstawianie Dyrektorowi Instytutu i Radnstytutu rezultatow oceny
jakaosci ksztatcenia na kierunkach studiow,

podejmowanie inicjatyw na rzecz doskonalenia §akésztatcenia, mgdzy innymi

poprzez:

a) organizowanie szkote w celu doskonalenia umignosci pedagogicznych,
szczegolnie dla miodych nauczycieli akademickiobgpoczynajcych prae
dydaktyczi w Instytucie,

b) uczestnictwo w naradach metodycznych realizowamyzhaktadach,

c) doskonalenie systemu hospitacjigajlydaktycznych,

d) analizowanie i publikowanie wynikow oceny ja@koksztatcenia w Instytucie,

e) prezentowanie aktualnych problemow zwdanych z zapewnieniem jal@
ksztalcenia na posiedzeniach Rad Instytutow,
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f) przedstawianie Uczelnianej Komisji Jako Ksztatcenia corocznych wynikow
samooceny i planow doskonalenia jédidksztatcenia w Instytucie,

10) prowadzenie okresowych szkaldla pracownikow Instytutu w zakresie praktycznej
realizacji procedur zapewnienia jgkoksztatcenia,

11) rozwijanie mobilndci studentéw i pracownikdw Instytutu,

12) wspoétdziatanie z UczelniarKomisjg Jakdci Ksztatcenia.

Do uprawnié Zespotdw ds. Oceny Jakii Ksztatcenia na Kierunkach Studiow

nalezg wszelkie sprawy dotygze oceny jak&ci ksztatcenia na kierunkach studiow

prowadzonych w instytucie, a w szczegdlrio

1) ocena wynikow pracy Zespotdéw ds. Zapewnienia deakdsztatcenia na Kierunkach
Studidw,

2) ocena formalna i merytoryczna raportow z kontroéwetrznej przeprowadzonej
w Instytucie,

3) wnioskowanie do wiadz Instytutu o pedie dziataa na rzecz doskonalenia
funkcjonowania WSZJK w Instytucie, w szczegd@ltio na poziomie rozwoju
naukowego, zasobéw materialnych i systemu inforpmagyp oraz wspotdziatania
Instytutu z interesariuszami wegtrenymi,

4) wnioskowanie do wiadz Instytutu o wymiienie nauczycieli akademickich,
pracownikdéw niebdacych nauczycielami akademickimi i studentéw za egéine
zaangaowanie i wktad pracy na rzecz doskonalenia WSZJKstytucie.

§48

Do zada Zespolow ds. WspoOipracy z Interesariuszami Zewgtrznymi nalezg

wszelkie sprawy dotygze wspolpracy Instytutu z interesariuszami zevamymi,

a w szczegolni:

1) budowa bazy interesariuszy zemmanych, ktorych dziatalni@ jest zwhzana
z kierunkami studiéw prowadzonymi w Instytucie,

2) tworzenie i doskonalenie metodologii gekania interesariuszy zewtrznych
do procesu definiowania efektow ksztatlcenia dlagmmoéw studiébw | stopnia
i studiéw podyplomowych,

3) wspotdziatanie z interesariuszami zetvanymi w definiowaniu efektow ksztalcenia
dla programow studiow | stopnia i studiow podyplamyah,

4) wigczanie interesariuszy zewtrenych do procesu dydaktycznego i do rozwoju
infrastruktury dydaktycznej,

5) tworzenie koncepcji ksztatcenia dualnego w instiguz udziatem podmiotow
gospodarczych i innych interesariuszy zetranych,

6) konsultowanie z interesariuszami zetvanymi czynnikOw determinggych jaka¢
ksztalcenia na poszczegolnych kierunkach studivavstudiach podyplomowych,

7) specyfikacja kluczowych efektéow ksztalcenia przezoaych do oceny
przez poszczegolne grupy interesariuszy zgrnych,

8) tworzenie, wdraenie i doskonalenie metodologii potwierdzania prirégresariuszy

zewretrznych poziomu wiedzy, umigphosci i kompetencji spotecznych
absolwentow kierunkéw studidw | stopnia i studidedgplomowych prowadzonych
w instytucie,

9) analiza udziatu przedstawicieli rynku pracy w uestél i ocenie efektow ksztatcenia,

10) analizowanie raportow badania karier zawodowych olaEntow pod ktem
zbieznosci zaktadanych efektéw ksztatcenia z potrzebamkuypracy,

11) analiza i ocena organizacji studenckich praktyk adowych w kraju i za gramic
oraz badanie wplywu praktyk na gganie efektéw ksztatcenia, szczegodlnie
w zakresie umiegnosci i kompetencji spotecznych.
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2. Do uprawnié Zespotow ds. WspoOtpracy z Interesariuszami Zgrgnymi naleg
wszelkie sprawy dotygze wspoétpracy z interesariuszami zewmnymi Instytutu,
a w szczegolnai:

1) stale monitorowanie i analiza relacji zaktadow yhstu z ich interesariuszami
zewrgtrznymi,

2) wzmacnianie relacji zakladdw instytutu z interesszami zewetrznymi w oparciu o
zasag wzajemnadci i dialogu,

3) promocja wzajemnych korggi ptyngcych 2z relacji pomidzy instytutem
a interesariuszami zewtnznymi,

4) wspotdziatanie z Komigjds. Oceny Efektow Ksztatcenia na Rynku Pracy,

5) stawianie zada Zespotom ds. Zapewnienia Jakb Ksztatcenia na Kierunku
Studiow, wynikagcych z procesu potwierdzania przez interesariasxyretrznych
poziomu wiedzy, umiejnosci i kompetencji spotecznych absolwentow kierunkdéw
studiow | stopnia i studiow podyplomowych prowadgcmw instytucie,

6) reagowanie na wszelkie sygnaly ze strony interesayi o zauwzonych
nieprawidtowdciach w ich relacjach z zakladami instytutu.

849
1. Do zada Zespotdw ds. Zapewnienia Jakii Ksztatcenia na Kierunku Studiow
nalezg wszelkie sprawy dotygze zapewnienia jakoi ksztatcenia na kierunku studiow,

a w szczegolni:

1) opracowywanie projektow programow studiow | stopnsudiow podyplomowych
wraz z ich opisem w postaci efektow ksztalcenia didamego kierunku studiéw,
zgodnie z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji dlak®Inictwa Wy.szego,

2) opracowywanie projektéw programoéw studiéw i ich sgpv w postaci efektow
ksztalcenia dla nowych specjalito w ramach istnigcego kierunku studiow,
zgodnie z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji dlak®Inictwa Wyszego,

3) dokonywanie systematycznej oceny formalnej i mewggmnej istniegcych
programoéw studiéw,

4) dokonywanie systematycznej oceny efektysanoWSZJK na poziomie danego
kierunku studiow,

5) doskonalenie polityki i kultury jakai na danym kierunku studiéw,

6) opracowanie harmonogramu realizacji procedur WSZpkzez nauczycieli
akademickich na danym kierunku studiow,

7) nadzorowanie funkcjonowania procedur WSZJK na dakigmunku studiéw,

8) doskonalenie metodyki nauczania nauczycieli akadedoti, w tym szczegolnie
miodych nauczycieli akademickich rozpoczytgch prae dydaktycza,

9) projektowanie i wdrzanie strategii dziata promocyjnych na rzecz rekrutacji
na studia | stopnia i studia podyplomowe na danigrukku studiéw,

10) propagowanie mobilrsgi studentdéw i nauczycieli akademickich danego ua&u
studiow,

11) inspirowanie dziatalnici naukowej nauczycieli akademickich, zgodnej z yaan
kierunkiem studiow,

12) inspirowanie nauczycieli akademickich danego kikwnstudiéw do rozwoju
naukowego i zawodowego w obszarzéwdadczenia praktycznego,

13) coroczne przedstawianie Dyrektorowi Instytutu i Radnstytutu propozycji dziata
doskonadcych jaka¢ ksztatcenia w ramach kierunku studiow.

2. Do uprawnié Zespotow ds. Zapewnienia Jakd Ksztalcenia na Kierunku Studiow
nalezg wszelkie sprawy dotygze zapewnienia jakoi ksztalcenia na kierunku studiow,

a w szczegolni:
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1) state monitorowanie i analiza jadad ksztatcenia na danym kierunku studiow,

2) przedstawianie Radzie Instytutu propozycji metodkdmalenia procesu ksztatcenia,
w tym organizacji i warunkoéw prowadzenia gajdydaktycznych, programow
studidw, infrastruktury dydaktycznej, metod i forksztalcenia oraz sposobow
wewretrznej weryfikacji efektéw ksztatcenia @ganych przez studenta,

3) proponowanie Radzie Instytutu metod doskonaleniatazpromocyjnych na rzecz
rekrutacji na studia | stopnia i studia podyplomowe

4) przedstawianie Radzie Instytutu propozycji metodskabmalenia jakéci obstugi
administracyjnej procesu dydaktycznego w Instytucie

5) zapewnianie studentom wkwego wsparcia naukowego, dydaktycznego
i materialnego w procesie uzyskiwania efektow uczeg,

6) reagowanie na wszelkie sygnaly ze strony studentéw zauwaonych
nieprawidtowdciach w procesie dydaktycznym,

7) monitorowanie jakéci prac dyplomowych realizowanych przez student@medjo
kierunku studidw i studiow podyplomowych, w tym zak w aspekcie
antyplagiatowym,

8) sledzenie aktualnych przepisow prawa oraz regulaggwretrznych (uchwaty
Senatu, zamgzenia Rektora) w zakresie jakd ksztalcenia i podejmowanie
stosownych dziataw tym zakresie.

§ 50

1. Rektor, w drodze zagdzenia, powoluje sktady osobowe ciat kolegialnyctSXUK
na dany rok akademicki:

1) Zespoly ds. Zapewnienia Ja&koKsztatcenia na Kierunkach Studiéw;
2) Zespoty ds. Oceny Jaka Ksztatcenia na Kierunkach Studiow,

3) Zespoty ds. WspoOtpracy z Interesariuszami Zgvemymi;

4) Komisje ds. Oceny Efektow Ksztatcenia na Rynku Pracy;

5) Komisje ds. Monitorowania Karier Zawodowych Absolwentow;

6) Uczelniaa Komisje Jakaci Ksztalcenia.

2. Komisja ds. Monitorowania Karier Zawodowych Absoi@v mae by powotana
na diwzszy okres m rok akademicki.

3. Pracami ciat kolegialnych, wymienionych w ust. terkja ich Przewodnicgcy.

4. Nadzo6r merytoryczny nad pracami Uczelnianej Komiakdci Ksztatcenia oraz Komisji
ds. Oceny Efektow Ksztalcenia na Rynku Pracy spaRektor.

5. Nadzo6r merytoryczny nad pracami: Komisji ds. Moroigania Karier Zawodowych
Absolwentow, Zespotow ds. Oceny Jé&kio Ksztalcenia na Kierunkach Studiow
oraz Zespotow ds. WspoOtpracy z Interesariuszami négenymi sprawuje prorektor
wiasciwy do spraw dydaktyki,

6. Nadzdér merytoryczny nad pracami Zespotéw ds. Zapawviem Jakéci Ksztalcenia
na Kierunkach Studidéw spravauglyrektorzy instytutow.

§51
Powotupc ciata kolegialne WSZJK, wymienione w 850, Rekk@ruje s¢ nastpujacymi
regutami:
1) przewodniczcymi Zespotow ds. Zapewnienia Jaksxi Ksztatcenia na Kierunkach
Studiow powinni by odpowiedni kierownicy zaktadow,
2) w sktadZespotow ds. Zapewnienia Jakixi Ksztalcenia na Kierunkach Studiéw
powinni wchodzi:
a) co najmniej jeden nauczyciel akademicki z tytuleraukowym doktora
habilitowanego zaliczany do minimum kadrowego kixuy
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

b) co najmniej jeden nauczyciel akademicki ze stopnieaukowym doktora
zaliczany do minimum kadrowego kierunku,

C) co najmniej jeden przedstawiciel pozostatych nadietiyakademickich,

d) po jednym przedstawicielu studentéw drugiego idizgo roku danego kierunku
studiow,

przewodniczcymi Zespotdbw ds. Oceny Jak&i Ksztalcenia powinni by

Dyrektorzy Instytutow,

w sktadZespotéw ds. Oceny Jaksri Ksztatceniapowinni wchodzi:

a) co najmniej jeden nauczyciel akademicki posiaciaj co najmniej stopie
naukowy doktora zaliczany do minimum kadrowego pmegdlnych kierunkdéw
studibw prowadzonych na danym Instytucie, ndaloy czionkiem Zespotu
ds. Zapewnienia Jako Ksztatcenia,

b) przedstawiciele studentow poszczegdélnych kierunigiudiow prowadzonych
na danym Instytucie,

C) przedstawiciele pracownikow Instytutu n¢elcych nauczycielami
akademickimi,

przewodniczcymi Zespotéw ds. Wspllpracy z Interesariuszami Zewgtrznymi

powinni byt Zastpcy Dyrektoréw Instytutow,

w sktad Zespotow ds. WspoOtpracy z Interesariuszami Zewgtrznymi powinni

wchodzg:

a) interesariusze zewtrzni, prowadzcy dziatalnd¢ zwigzary z kierunkami
studiow prowadzonymi w Instytucie, zapraszani prPgzektorow Instytutow —
po jednym dla danego kierunku studiéw,

przewodnicazcym Komisji ds. Oceny Efektéw Ksztalcenia na Rynku Prag

powinien by Prorektor wtaciwy ds. dydaktyki,

w skiad Komisji ds. Oceny Efektow Ksztalcenia na Rynku Prag powinni

wchodzé:

a) przewodnicacy Zespotdéw ds. Wspoltpracy z Interesariuszami Zgsgnymi,

b) przedstawiciel Konwentu,

c) dyrektor Centrum Transferu Technologii,

d) przedstawiciel Dziatu Praktyk Studenckich i Karier,

e) interesariusze zewtrzni — po jednym 2z kalego instytutu, zaproszeni
przez Rektora, na wniosek Dyrektoréw Instytutdw,

przewodniczcym Komisji ds. Monitorowania Karier Zawodowych Absolwentéw

powinien by kierownik Dziatu Praktyk Studenckich i Karier,

10)w sktad Komisji ds. Monitorowania Karier Zawodowych Absolwentow powinni

wchodzte przedstawiciele nauczycieli akademickich — po yediz kazdego Instytutu;

11)przewodnicacym Komisji Jakosci Ksztatcenia powinien by Petnomocnik Rektora

ds. Jakéci Ksztatcenia,

12)w sktadUczelnianej Komisji Jakaosci Ksztatceniapowinni wchodzs:

a) prorektorzy,

b) kanclerz,

C) przedstawiciel Konwentu,

d) interesariusze zewtrzni, zaliczani do najwkszych pracodawcéw regionu —
po jednym z kadego instytutu, zaproszonym przez Rektora, na \eRios
Dyrektorow Instytutow,

e) przewodniczcy komisji senackich wkiwych ds.: oceny jakmi ksztaicenia,
nauki, organizacji, rozwoju i wspolpracy z otocamj oceny i awansu
nauczycieli akademickich,

f) przewodniczcy Komisji ds. Oceny Efektow Ksztatcenia na Rynkady,
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g) przewodnicacy Komisji ds. Monitorowania Karier Zawodowych Absentow,

h) przewodnicacy Zespotdéw ds. Oceny Jakab Ksztalcenia,

i) kierownicy medzyinstytutowych jednostek ogélnouczelnianych,

j) dyrektor Biblioteki Gtownej,

k) kierownicy jednostek administracyjnych Uczelni,

[) kierownik Biura Jakéci Ksztalcenia

m) przewodnicacy Samorzdu Studenckiego Uczelni,

n) pracownik Biura Jak@i Ksztalcenia — jako sekretarz Uczelnianej Komisji
Jakaci Ksztatcenia.

V. PRZEPISY KONCOWE

8§52
Wewretrzny System Zapewnienia J&ko Ksztalcenia w Rastwowe] Wysze] Szkole
Zawodowej im. Stanistawa Staszica w Pile wchodziyaie z chwih podgcia uchwaty.
Wszelkie zmiany zasad opisanych w niniejszym dokuwie musz zost& ustanowione
uchwah Senatu.
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zalacznik do
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jaksei Ksztalcenia
Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Stanistawa Staszica w Bil

o

Numer wersji Data wejscia dd.mm.rrrr

Procedura nie obowiazuje X Data wycofania | dd.mm.rrrr

P1.1.a Nazwa Procedury

PROCES GEtOWNY

PODPROCES

Warunki dziatania

Czynniki determinujace

Metody/techniki

Produkt

Wymagania merytoryczne

Wymagania formalne

Termin wykonania jesli brak terminéw czgstkowych
DZIAtANIA
Krok Tres¢ dziatania Termin wykonania WEjscie WYijscie
1
2
3
Sporzadzit Sprawdzit pod wzgledem Sprawdzit pod wzgledem Zatwierdzit
(imie i nazwisko/pieczec) formalnym formalnym (imie i nazwisko/pieczec)
(imie i nazwisko/pieczec) (imie i nazwisko/pieczec)
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