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STRESZCZENIE

Niniejszy raport jest dokumentem wynikowym powstatym w ramach ,Badania potrzeb edu-
kacyjnych artystéow i profesjonalistéw branzy muzycznej zainteresowanych eksportem’,
ktére, na zlecenie fundacji Music Export Poland, przeprowadzita pracownia Artist in Bloom.
Proces badawczy zrealizowany zostat miedzy marcem 2020 a marcem 2021 w celu
dokonania wglagdu w temat kluczowych kompetencji, ktore artysci i profesjonalisci
potrzebujg rozwija¢ i doskonali¢, aby mie¢ szans¢ na budowanie swojej kariery na ryn-
kach zagranicznych. Rozdziatem, z ktérym wtasnie sig¢ Pafistwo zapoznajg - Streszczeniem
raportu - chcemy Panstwa wesprze¢ w lekturze oraz szybkiej nawigacji po wszystkich naj-
wazniejszych punktach budujgcych logike Badania, kluczowych wnioskach i powstatych na
tej bazie rekomendacjach.

Jesli zapoznajg sie Panstwo z niniejszym tekstem w wersji PDF, zachecamy do korzystania
kr_e_tnyc;h sekcji dokumentu. Osobom, ktore trzymajg w dtoni wersje papierowa, z pewnoscig
pomoze spis tresci.

Export Poland w trakcie kilku lat swojej aktywnosci zaobserwowato koniecznos¢ przeprowa-
dzenia wnikliwego badania potrzeb edukacyjnych, jako pierwszego kroku na drodze do stwo-
rzenia systemowych dziatai rozwijajgcych kompetencje branzy muzycznej zainteresowane;
eksportem. W pierwszych rozdziatach mogg sie Panstwo zapoznaé z profilem fundacji MExP

zostato m. in. poszerzone o dodatkowg perspektywe zwigzang z nowymi rozwigzaniami, powsta-
tymi w ,nowej normalnosci”

wszystkich czytelnikéw przechodzenie przez meandry metodologiczne bedzie interesujgce
czy istotne. Niemniej zachecamy do lektury, poniewaz zawarty w tej czesci sposob mysle-
nia o kompetencjach eksportowych moze sta¢ sie wazng inspiracjg w podejsciu do wta-
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postaw i elementéw wiedzowych kluczowych dla rozwoju kariery migdzynarodowe;j. Jest
to pierwsza proba stworzenia spojnego systemu myslenia o kompetencjach w branzy
muzycznej w Polsce, nie tylko w kontekscie eksportu. Dlatego warto przyjrze¢ sig¢ blo-
kom kompetencyjnym jako waznej matrycy edukacyjnej w kontekscie wykraczajgcym poza
ramy niniejszego Badania.

w tzw. grupie mieszanej.

Czytelnicy mogg sie zapoznac¢ w tej czesci z pogtebionym wgladem polskiej branzy muzycz-
nej na temat dziatan oraz czynnikéw przektadajgcych sie na najlepsze efekty w rozwoju
na zagranicznych rynkach. Badania zawierajg takze wyniki iloSciowe oraz zestawienia

zobiektywizowane zestawienie punktéw widzenia branzy, tak cze$¢ z wnioskami idzie o krok
dalej - wskazujgc nie tylko konkluzje zwigzane z bardzo konkretnymi aspektami eksportu
polskiej muzyki, ale takze rekomendacje dla przysztych dziatan zaréwno zleceniodawcy
Badania - Music Export Poland - jak réwniez wszystkich interesariuszy branzy.

W tym rozdziale znajdg Panstwo osiem kluczowych wnioskéw z Badania dotyczacych
nastepujgcych kwestii:
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jajacej sie globalnej pandemii koronawirusa, w zwigzku z czym pojawiato si¢ wiele nowych
zmiennych majgcych wptyw na postrzeganie potencjatu eksportowego. SUPLEMENT jest
odpowiedzig na potrzebe uzupetnienia wnioskéw badawczych o perspektywe ,,nowej
normalnosci branzowej". W tej czesci zapoznajg sie Panstwo z trzema analizami przykta-
dow miedzynarodowych wydarzen muzycznych, ktére wyszty z innowacyjnymi propozy-
cjami dla swoich odbiorcéw, a ich ostateczny ksztatt byt efektem szybkich proceséw adapta-
cji i poszukiwania nowych rozwigzan w trudnych, wymagajgcych warunkach pracy zdalne;j.

Szczegdtowe studium trzech przypadkéw powstato na podstawie pogtebionych wywiadéw

miejsce w Krakowie. Zachecamy do lektury, analizy wydarzen mogag stanowi¢ bowiem inte-
resujgcy zestaw wnioskow, rowniez dla oséb niezainteresowanych bezposrednio eksportem.
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CZESC 1

WPROWADZENIE DO RAPORTU
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KTO ZLECIL TO BADANIE | W JAKIM CELU?
INTENCJE MUSIC EXPORT POLAND

Niniejszy raport jest wynikiem rocznego procesu badawczego zaprojektowanego i zrealizo-
wany przez pracownie Artist in Bloom na zlecenie fundacji Music Export Poland. Skad wziat sie
pomyst zrealizowania projektu badajgcego potrzeby edukacyjne branzy muzycznej zaintere-
sowanej eksportem? W tym rozdziale przyblizamy Panstwu sylwetke inicjatoréw badania oraz
intencje stojgce za catym przedsiewzigciem.

Czym jest fundacja Music Export Poland?

Music Export Poland (MExP) zostato powotane do zycia w 2018 roku, aby stworzyé polskiej
branzy muzycznej nowe mozliwosci zaistnienia na zagranicznych rynkach i tym samym
wzmocni¢ jej wcigz marginalng pozycje na arenie miedzynarodowej. Do szerokiej gamy dziatan
fundacji nalezy inicjowanie, wspoéttworzenie i organizacja wydarzen, ktére wspierajg eksport
rodzimych artystow i ich nagran, budowanie i rozwoj miedzynarodowego networku, zbieranie
| katalogowanie danych zwigzanych z eksportem czy aktywnosci promocyjne na rzecz polskiej
muzyki i ich autoréw, zaréwno za granicg, jak i w kraju (poprzez m.in. zapraszanie zagranicz-
nych profesjonalistéw na wydarzenia muzyczne w Polsce). Wraz z powstaniem MEXxP, Polska
dotgczyta do grupy 24 krajow posiadajgcych narodowe biura eksportu tego typu. W 2019 roku
fundacja stata sie cztonkiem European Music Export Exchange (EMEE) dziatajgcego na rzecz
wspétpracy i wymiany doswiadczen, przygotowujgc, chociazby dla Komisji Europejskiej, raport
,Study on a European Export Strategy'

Do konica 2019 roku MEXP zorganizowato lub uczestniczyto w wielu wydarzeniach oraz misjach
handlowych o zasiegu miedzynarodowym, stwarzajgc polskim artystom, profesjonalistom, fir-
mom i organizacjom idealne warunki do nawigzania wspotpracy z zagranicznymi partnerami.
Dla przyktadu mozna wymieni¢ organizacje (wspdlnie z Instytutem Adama Mickiewicza) tar-
géw WOMEX, udziat w targach MIDEM (Francja), organizacje misji handlowej do Japonii, orga-
nizacje wydarzenia fokusowego ,Spotlight Polen” na Enjoy Jazz Festival (Niemcy) czy partner-
stwo z festiwalem Budapest Ritmo (Wegry). Wydarzenia, oprécz mozliwosci zaprezentowania
polskiej muzyki na zywo, zaowocowaty nawigzaniem nowych relacji i kontaktéw biznesowych.
Fundacji udato sie doprowadzi¢ do nawigzania statej wspotpracy z Canadian Music Week na
rzecz organizacji wydarzenia ,Spotlight on Poland’, ktére miato sie odby¢ w 2020 roku. Niestety,
pandemia wirusa SARS-CoV-2 zmusita kanadyjskich organizatoréw do odwotania wydarzenia,
w zwigzku z czym wspdtpraca bedzie realizowac sie w zmienionej, zaadaptowanej do aktual-
nych okolicznosci formie przez kolejne lata.

Innym waznym celem statutowym MEXP jest wspieranie proceséw profesjonalizacji branzy
muzycznej poprzez dziatania edukacyjne oraz rozwojowe, ktére majg podnosi¢ poziom klu-
czowych dla eksportu kompetencji. Do dziatan tego typu mozna zaliczy¢ kilkukrotnie zorga-
nizowane obozy songwriterskie, w tym French-Polish Songwriting Camp (wspdtorganizacja
z francuskim Le Bureau Export) czy Synchronisation Camp (we wspdtpracy z Krakowskim
Biurem Festiwalowym oraz ZAIKSem). Inne inicjatywy, ktére mozna tu wymienié, to Spotify
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Masterclass realizowane we wspétpracy z Akademig KAYAX, warsztaty na temat eksportu
podczas Summer Camp Tak Brzmi Miasto Inkubator czy wydarzenia edukacyjne prowadzone
w warszawskiej siedzibie MExP (np. warsztat ,Czy jestes gotowy na eksport?” realizowany
przez pracownie Artist in Bloom).

Dziatania Music Export Poland a pandemia

2020 miat by¢ kolejnym rokiem dziatan MExP na rynkach zagranicznych, ale wiele z tych pla-
néw musiato przej$¢é gruntowng aktualizacje, aby odpowiedzie¢ na wyzwania nowej rzeczywi-
stosci branzowej nakreslonej przez pandemige COVID-19. W obliczu przeciggajgcych sie obo-
strzen sanitarnych oraz niemoznosci podrézowania czy organizacji wydarzen, Music Export
Poland postawito na wsparcie polskich artystow i profesjonalistéw w radzeniu sobie z kry-
zysem, dziatania edukacyjne oraz inicjowanie aktywnosci w sieci. W$rdd inicjatyw tego typu
mozna wymienic realizacje projektu ,Music Export Poland YouTube Channel” czy konferencje
#CultureonLIVE wspotorganizowang razem z ZAIKSem oraz samorzgdowsg instytucjg kultury
w Sopocie - Goyki 3 Art Inkubator. Te wydarzenia, a takze bezptatne konsultacje z ekspertami
branzowymi, byty bezposrednig odpowiedzig na przejscie branzy na prace zdalng i poszukiwa-
nie nowych mozliwosci w sieci.

Skad wziat sie pomyst na Badanie? Obserwacje MExP

Wszystkie wspomniane wyzej dziatania realizowane od 2018 roku przez Music Export Poland
byty nie tylko realizacjg zatozen statutowych fundacji, ale rowniez polem uwaznej obserwacji
i pogtebionej, celowej analizy aktywnosci przedstawicieli polskiej branzy na miedzynarodo-
wej scenie muzycznej. Wnioski wskazaty jednoznacznie i dosadnie, ze aby polscy artysci
mogli mysle¢ o skutecznym rozwoju kariery za granica (oznaczajgcym nie tylko zwiek-
szenie widocznosci artysty, ale rowniez wzrost przychodow z eksportu), potrzebna jest
systematyczna i systemowa rozbudowa poszerzonej gamy kompetencji, ktére obejmuja
zarowno obszar artystyczny, jak i biznesowy, psychologiczny czy interpersonalny.

Powyzsze wnioski z obserwacji potwierdzity réwniez wczesniejsze rekomendacje doktora habili-
towanego Patryka Gatuszki z Katedry Funkcjonowania Gospodarki Wydziatu Ekonomiczno-So-
cjologicznego Uniwersytetu t6dzkiego, ktéry w 2016 roku przygotowat raport na temat stanu
eksportu polskiej muzyki. Dokument ten stanowit fundament dla wszystkich celéw statutowych
fundaciji i strategii dziatan na kolejne lata. W badaniu dr. Gatuszki przeanalizowano potencjat
ekonomiczny eksportu polskiej muzyki na tle panstw odnoszacych najlepsze rezultaty, przy-
czyny aktualnego stanu oraz instrumenty instytucjonalnego wsparcia muzykéw zainteresowa-
nych rozwojem kariery poza granicami kraju. We wnioskach opracowania jedng z kluczo-
wych rekomendaciji byto wdrozenie dziatan edukacyjnych, szkoleniowych i rozwojowych
przygotowujgcych do przemyslanych dziatan w srodowisku migedzynarodowym.

Whioski wyciggane sukcesywnie z realizowanej misji edukacyjnej pozwolity MExP p6js¢
o krok dalej w poszukiwaniach najbardziej skutecznych rozwigzan i zaplanowa¢ powo-
tanie do zycia programu edukacyjnego Music Export Poland, ktory rozwijatby kompe-
tencje eksportowe w sposob systemowy i w oparciu o spdjne zatozenia metodologiczne.
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W ten sposob zainicjowane zostato ,,Badanie potrzeb edukacyjnych branzy muzycznej
zainteresowanej eksportem’. Badanie ma wiec podwdjng role - dostarcza waznych wnio-
skow na temat kompetencji niezbednych do efektywnych dziatan eksportowych, ale ma réw-
niez charakter uprzedni i pomocniczy dla przysztego programu edukacyjnego MExP.

Aby rzeczywiscie zaprojektowad innowacyjny, ambitny i kompleksowy w swoich zatozeniach
proces edukacyjny oraz unikng¢ budowania koncepcji edukacyjnych opartych na zawezo-
nej perspektywie, fundacja postanowita rzetelnie zbadac realne potrzeby edukacyjne branzy
zorientowanej na eksport. W ten sposéb powstat projekt pogtebionego, jakosciowego badania,
z wynikami ktérego sie wtasnie Panstwo zapoznaja.

Pomyst fundacji, aby przed stworzeniem programu rozwojowego dokonac¢ niejako konsultacji
spotecznej i zebra¢ dane na temat potrzeb artystow i profesjonalistéw, wpisuje sie w nowo-
czesne podejscie do edukacji, ktére stawia w centrum nie instytucjonalnego i organizacyj-
nego decydenta, a najwazniejszego uczestnika procesu ksztatcenia - odbiorce, jego potrzeby
I aspiracje. Dzieki temu wytaniajgcy sie z raportu obraz ma szanse rzeczywiscie odda¢ sume
doswiadczen polskich przedstawicieli branzy i nadaé przysztemu programowi edukacyjnemu
kierunek, ktéry pozwoli wszystkim jego beneficjentom, poprzez merytoryczny i metodologiczny
rozwoj kompetencji, rozwingc¢ skrzydta poza granicami Polski.

Jak pandemia wptyneta na Badanie MExP?

Badanie, tak jak wszystkie elementy ekosystemu branzowego, ulegto gruntownym zmianom
pod wptywem pandemii COVID-19. Zaprojektowane w pierwszym kwartale 2020 sposoby pro-
wadzenia badan zostaty przemodelowane i dostosowane do realizacji zdalnej. Jeden z modu-
téw badawczych zakfadajgcy tzw. obserwacje uczestniczgca, czyli badanie zachowan artystéw
I profesjonalistow podczas realnych dziatan, ze wzgledu na odwotanie wszystkich planowa-
nych przez MEXP zagranicznych wydarzen zostat zredukowany. Uaktualnieniu zostaty poddane
rowniez gtéwne zatozenia projektu, poprzez rozszerzenie spektrum badawczego o potrzeby
edukacyjne zwigzane z efektywnymi dziataniami artystéw i profesjonalistow w sieci. Ten aspekt
zostanie zaprezentowany w formie SUPLEMENTU, bedgcego integralng czescig raportu.

W tym miejscu zespét fundacji Music Export Poland
i zespot pracowni Artist in Bloom pragna podziekowaé
wszystkim uczestnikom procesu badawczego, ktérzy, mimo
niesprzyjajacych okolicznosci i ogromu pracy zwiazanej
Z reagowaniem na wyzwania pandemii, poswiecili cenny czas,
aby wziaé¢ udziat we wszystkich rozmowach i spotkaniach.

To dzieki Panstwu niniejsze opracowanie na temat potrzeb
edukacyjnych branzy zainteresowanej eksportem mogto
powstac.
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W JAKI SPOSOB WYOBRAZAMY SOBIE BRANZOWA
EDUKACJE?
W POSZUKIWANIU WSPOLNYCH DEFINICJI

Jak zostato wczesniej wspomniane, niniejszy raport petni podwdjng role. Z jednej strony jest
samodzielnym, autonomicznym dokumentem diagnozujgcym potrzeby edukacyjne branzy
muzycznej zainteresowanej eksportem. To zrédto wiedzy na temat tego, jakie kompetencje Sro-
dowisko branzowe postrzega jako kluczowe dla rozwoju za granicg, a wiec i fundamentalne
w kontekscie edukaciji. Z drugiej strony raport jest materiatem budujgcym podwaliny dla przy-
sztego programu szkoleniowego Music Export Poland - to wtasnie w tym celu Badanie zostato
zaprojektowane i przeprowadzone.

Cho¢ rozmowy z respondentami badania skupiaty sie przede wszystkim na kompetencjach,
ktére powinny podlegac procesom rozwojowym, to wypowiedzi wyeksponowaty wiele rdznic
w postrzeganiu samej edukacji jako procesu nauczania, oczekiwaniach co do potencjalnego
programu i rozumieniu jego fundamentalnej roli. Rozbieznosci w perspektywach staty sie przy-
czynkiem do stworzenia niniejszego rozdziatu. Cho¢ moze sie on zdawac dygresja, jest klu-
czowy dla zrozumienia wnioskow, ktore bedg rysowac sie w pdzniejszej czesci raportu.

Cele potencjalnego programu MExP

W rozmowach z respondentami kilkakrotnie pojawito sie silne przekonanie, ze potencjalny pro-
gram Music Export Poland ,nie jest w stanie nikogo nauczy¢, jak osiggng¢ sukces za granicg’
Stwierdzenie to jest niezwykle istotne, poniewaz pokazuje, w jaki sposdb rozumiane sg cele

i mozliwosci edukacji branzowe.

Dlatego trzeba jasno podkreslic - zadaniem przysztego programu edukacyjnego MExP nie
bedzie bezposrednie wsparcie w karierze eksportowej i zagwarantowanie, poprzez udziat
w programie, pewnego sukcesu na rynkach zagranicznych. Celem aktywnosci szkolenio-
wych bedzie stworzenie ustrukturyzowanego srodowiska rozwojowego, w ktérym
uczestnicy majg dostep do profesjonalnych narzedzi i proceséw branzowych oraz moga
rozwingé wiedze, umiejetnosci i postawy kluczowe dla przemyslanego i efektywnego
rozwoju na zagranicznych rynkach.

Zadaniem edukacji jako takiej nie jest dostarczenie gotowych rozwigzan i przepisow
na udang kariere poza granicami Polski, a rozwijanie kompetenciji, dzieki ktérym arty-
sci i profesjonalisci mogq tworzy¢ takie rozwigzania sami, kreowa¢ nowe mozliwosci,
adekwatnie do kontekstu, witasnych zasobéw, charakteru danego rynku, standardow
migedzynarodowego srodowiska czy zmieniajgcych sie okolicznosci. Efektywny proces
edukacji ma wiec przede wszystkim rozwing¢ potencjat strategicznego, skutecznego i profesjo-
nalnego dziatania. Samo dziatanie i jego efekty pozostajg jednak w rekach odbiorcow dziatan
edukacyjnych. Pogtebiona refleksja na temat rozwigzan edukacyjnych przedstawiona jest we
wnioskach i rekomendacjach raportu.
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CZESC 2

METODOLOGIA BADAWCZA
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W JAKI SPOSOB BADANIE ZOSTALO REALIZOWANE?
METODOLOGCIA BADAWCZA

Zgodnie ze standardami raportéw badawczych, w tym rozdziale przyblizymy Parstwu wszyst-
kie kluczowe zagadnienia zwigzane z metodologig, ktéra zostata zastosowana w ,Badaniu
potrzeb edukacyjnych branzy muzycznej zainteresowanej eksportem’ Choé zapewne nie dla
wszystkich czytelnikdw i czytelniczek informacje zawarte w tym rozdziale bedg znaczace,
zalezy nam na transparentnosci i przejrzystosci procesu badawczego oraz dostarczeniu wyni-
kéw w takiej formie, ktéra umozliwi ich pogtebiong lekture.

Rozdziat zawiera informacje uszczegotawiajgce metody postepowania oraz zastosowane ter-
miny w nastepujgcej kolejnosci:

stowniczek poje¢,

cele badania,

hipoteza i pytania badawcze,
metody badawcze,

grupy badawcze.

Jakich poje¢é uzywamy w raporcie? Stowniczek

Aby utrzymad spéjnos¢ metodologiczng na wszystkich etapach Badania, zostaty ustalone
i uporzgdkowane najwazniejsze terminy kluczowe dla prowadzonego w jego ramach dys-
kursu. Ponizej przedstawiamy najwazniejsze pojecia wraz z ich definicjami.

Artysta - osoba tworzgca lub/i wykonujgca utwory muzyczne.

Artysta zaangazowany w rozwdj kariery za granicg - artysta, ktéry jest aktywnie zaan-
gazowany w rozwoj kariery na rynkach zagranicznych i przez co najmniej dwa lata zdobywat
doswiadczenia eksportowe m.in. podczas zagranicznych koncertéw (pojedyncze koncerty,
festiwale muzyczne, supporty, trasy koncertowe), festiwali showcase'owych, w ramach mie-
dzynarodowych partnerstw, kontraktéw, wspétpracy z zagranicznymi profesjonalistami czy
innymi artystami.

Eksperci - reprezentanci polskich instytucji publicznych oraz organizacji pozarzagdowych
oferujgcych instrumenty wspierajgce eksport polskiej muzyki. Do grupy tej zaliczamy repre-
zentantéw instytucji panstwowych, samorzagdowych lub organizacji pozarzagdowych, ktére
w ramach realizacji swoich celéw statutowych organizujg wydarzenia wspierajgce artystow
I profesjonalistow w dziataniach eksportowych (np. fundacje, stowarzyszenia i tym podobne).
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Instrumenty wspierajgce eksport polskiej muzyki - programy, granty, dofinansowania ofe-
rowane w ramach programow realizowanych przez wyzej wspomniane instytucje publiczne
oraz organizacje pozarzadowe.

Kompetencje - specyficzny zakres wiedzy, umiejetnosci oraz postaw, ktéry determinuje moz-
liwos¢ intencjonalnego i efektywnego dziatania w danym obszarze.

W Badaniu zostat wprowadzony znaczacy podziat kompetencji na dwie grupy:

a) Kompetencje artystyczne - specyficzny zakres wiedzy, umiejetnosci i postaw uzywa-
nych w procesach tworzenia utworu artystycznego oraz jego ekspresii.

b) Kompetencje okotoartystyczne - specyficzny zakres wiedzy, umiejetnosci i postaw
uzywanych w procesach zwigzanych z rozwojem pozycji zawodowej artysty i promo-
waniem jego tworczosci.

Luki kompetencyjne - r6znica miedzy kompetencjami oczekiwanymi, ktére determinujg efek-
tywne i sprawne dziatanie, a kompetencjami obserwowanymi u danej osoby w danej sytuacji.

Postawa - zestaw osobistych przekonan, wynikajgcych z doswiadczenia lub predyspozycji,
okreslone nastawienie do zjawisk, rzeczy lub wtasnej osoby, ktére ma swoje odzwierciedlenie
w sposobie podejmowania decyzji i w zachowaniach.

Polska muzyka - (definicja za: Patryk Gatuszka, Eksport polskiej muzyki, 2016) efekty dzia-
talnosci muzycznej i efekty dziatalnosci zwigzanej z powstawaniem produktéw muzycznych
podejmowane przez Polakow zarowno w kraju, jak i za granica.

Profesjonalista - osoba dziatajgca w branzy muzycznej, petnigca funkcje inng niz artystyczna,
np. menadzer artysty solowego lub zespotu muzycznego, organizator festiwalu muzycznego,
przedstawiciel agencji bookingowej, wydawca, publisher, przedstawiciel agencji PR itp.

Profesjonalista zaangazowany w promocje i rozwéj polskiej muzyki na rynkach zagra-
nicznych - profesjonalista, ktéry od co najmniej trzech lat realizuje dziatania i projekty pro-
mujace polskg muzyke za granica. Posiada m.in. takie doswiadczenia jak udziat w festiwalach
showcase'owych, misjach lub miedzynarodowych targach muzycznych oraz/lub nawigzat
(réwniez jako przedstawiciel instytucji) miedzynarodowe kooperacije.

Umiejetnos¢ - uporzadkowany cigg zachowan przynoszgcy oczekiwany efekt.
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Jaki byt cel Badania?

Celem Badania potrzeb edukacyjnych artystow i profesjonalistéw polskiej branzy muzycznej
zainteresowanych eksportem byto:

Rozpoznanie potrzeb edukacyjnych artystow
i profesjonalistébw branzy muzycznej zaangazowanych
w aktywnosé eksportowa w oparciu o identyfikacje
efektywnych dziatanh.

Cel szczegotowy 1

Rozpoznanie kluczowych dziatan wspierajgcych rozwoj kariery muzycznej za granica.

Cel szczegétowy 2

Diagnoza kluczowych kompetencji artystéw i profesjonalistéw, ktére stojg za efektywnymi
dziataniami wspierajgcymi osiggniecia na zagranicznych rynkach.

Hipoteza i pytania badawcze

Ksztatt badania oraz narzedzia badawcze zostaty zaprojektowane na podstawie hipotezy
badawczej sformutowanej w oparciu o dotychczasowe doswiadczenia i obserwacje uczest-
niczace zespotu MEXP oraz zespotu badawczego (pracownia Artist in Bloom):

Skuteczne dziatania eksportowe polskiej branzy muzycznej
wymagaja wysokiego i zrownowazonego rozwoju zarowno
kompetencji artystycznych, jak i okotoartystycznych samego
artysty i/lub jego zaplecza (teamu).

Jak zostato wczes$niej wspomniane, jednym z kluczowych wnioskéw kumulowanych doswiad-
czen organizatoréw badania jest dostrzezenie potrzeby wszechstronnego rozwoju kom-
petencji zawodowych artystow i profesjonalistow zorientowanych na eksport. Jak
pokazujg dotychczasowe osiggniecia polskich muzykéw za granica, eksportowy fundament
stanowi najwyzszej jakosci wartos¢ artystyczna. Nie ma ona jednak szans przebicia sie na
zagranicznych rynkach, jesli artysta, zespot muzyczny i/lub jego wspétpracownicy nie bedg
mie¢ silnie rozwinietych innych kompetencji, np. strategicznych, biznesowych, spo-
tecznych czy psychologicznych. Dopiero wspétistnienie okreslonych zasobéw kompeten-
cyjnych ma szanse zaowocowac realnymi mozliwosciami eksportowymi.

Niezwykle istotne jest przy tym, aby wskazac, ze komponenty kazdej kompetencji - wiedze,
umiejetnosci i postawy - mozna ksztattowac i rozwijaé. Potocznie uwaza sie, ze pewne aspekty
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zwigzane z osobowoscig (np. tatwos¢ nawigzywania kontaktéw czy empatia) nie podlegajg
procesom ksztatcenia. Takie postrzeganie pojawiato sie rowniez wsréd respondentéw tego
badania. Wspodtczesne modele edukacyjne pozwalajg na wszechstronny rozwdj uczestnikow
procesOw uczenia sie. Nawet jesli jakas umiejetnos$¢ nie jest w obszarze czyichs$ naturalnych
predyspozycji, jednostka w procesie edukacji ma szanse wypracowac wiasne strategie oraz
narzedzia kompensujgce te braki.

Chec¢ wytonienia grupy kompetencji realnie wptywajgcych na skutecznos¢ eksportowg dopro-
wadzita do sformutowania nastepujgcych pytan badawczych:

1. Jakie dziatania artystow i profesjonalistow majg kluczowy wptyw na osiggniecia
poza granicami Polski?

2. Jakie kompetencje majg wptyw na efektywnos¢ dziatan artystéw i profesjo-
nalistow, ktorzy aktywnie zaangazowani sg w rozwdj kariery za granicg i osig-
gajg wymierne efekty?

3. Jakie kompetencje powinien rozwija¢ program edukacyjny skierowany do
artystow i profesjonalistow zainteresowanych rozwojem kariery zagranicznej?

Ambicjg tego badania jest wiec rozpoznanie kompetencyjnych czynnikow sukcesu i zbu-
dowanie na ich podstawie zestawu rekomendacji dla przysztych dziatan edukacyjnych
nie tylko Music Export Poland, ale rowniez dla wszystkich instytucji i organizacji pragngcych
wesprze¢ eksport polskiej muzyki.

Jakie grupy respondentéw braty udziat w badaniu?

Badanie prowadzone byto na trzech grupach respondentéw. Byli to eksperci, artysci i pro-
fesjonalisci. Proces badawczy miat charakter jakosciowy, dlatego jego najwazniejszym zada-
niem byto dogtebne poznanie spostrzezen i opinii 0séb, ktdre ze wzgledu na swoje doswiad-
czenie zawodowe majg unikalny wglad w przedmiot Badania. Zatozeniem projektu byto
zwrocenie sie w strone kolektywnego potencjatu samych artystéw, profesjonalistow
i przedstawicieli instytucji panstwowych, aby aktywnie zaangazowa¢ go do poszuki-
wania rozwigzan. Skorzystanie z wglgdu spotecznego jest wazne, tym bardziej ze temat eks-
portu jest dyskutowany w branzy od wielu lat. Wcigz relatywnie niska widocznos¢ polskiej
muzyki w Srodowisku miedzynarodowym sktania ku analizie dotychczasowych dziatan we
wspétpracy z uczestnikami doswiadczonymi w dziataniach eksportowych, znajgcymi realia
wspotpracy miedzynarodowej i posiadajgcymi na swoim koncie rzeczywiste, mierzalne osia-
gniecia na zagranicznych rynkach. Praca badawcza polegajgca na wykorzystaniu zasobow
rodzimych ekspertéw, profesjonalistéw i artystow wydata sie najbardziej adekwatna w kon-
tekscie celdw tego badania - odpowiedzenia programem edukacyjnym Music Export Poland
na realne potrzeby branzy i wzmocnienia tych elementéw kompetencyjnych, ktére przekta-
daja sie na efektywnos¢ i realizacje zamierzonych celéw eksportowych.
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W zwigzku z powyzszym, do badania zostaty zaproszone trzy grupy badawcze:

Eksperci - osoby, ktére posiadajg minimum dwa lata stazu w instytucji/organizacji promujgce;
polskg muzyke za granicg i minimum pie¢ lat doswiadczenia w petnieniu innych funkcji zwig-
zanych z promocjg artystow na rynku polskim i/lub zagranicznym, brali udziat w co najmnigj
osmiu wydarzeniach promujgcych muzyke polskg na rynkach zagranicznych oraz potencjal-
nie posiadajg znaczgce doswiadczenia zawodowe z innych branz niz muzyczna, ktére mogg
mie¢ istotny wptyw na efektywnos¢ w badanym obszarze. Waznym aspektem w doborze
respondentow w grupie ekspertow byto rowniez doswiadczenie praktyczne umozliwiajgce
obserwacje uczestniczgcg (udziat w delegacjach, misjach handlowych, zagranicznych show-
case'ach czy konferencjach branzowych).

Artysci - osoby, ktére aktywnie dziatajg, zaréwno indywidualnie, jak i jako cztonkowie zespo-
tdw muzycznych, na rzecz rozwoju kariery zagranicznej, a to oznacza, ze przez co najmniej
dwa lata zdobyli takie doSswiadczenia eksportowe jak: zagraniczne koncerty (pojedyncze
koncerty, trasy koncertowe, festiwale muzyczne, supporty za granicg), udziat w festiwalach
showcase'owych, miedzynarodowe partnerstwa biznesowe i artystyczne (kolaboracje arty-
styczne, wspotpraca z zagranicznymi wydawnictwami, dystrybutorami oraz profesjonalistami
miedzynarodowymi). Rodzaj i gatunek tworzonej muzyki nie stanowity kryterium wyboru.

Profesjonalisci - osoby, ktére w momencie Badania mogty wykaza¢ sie doswiadczeniem
| zaangazowaniem w promocje polskiej muzyki na rynkach zagranicznych od co najmniej
trzech lat (udziat w festiwalach showcase'owych, targach, konferencjach, misjach handlo-
wych oraz innych wydarzeniach branzowych, doswiadczenie w organizacji tras koncerto-
wych i/lub pojedynczych koncertéw, doswiadczenie w nawigzywaniu partnerstw miedzy-
narodowych na rzecz reprezentowanego artysty np. z wydawnictwami, dystrybutorami,
organizacjami etc.).

Tak sprecyzowane i zweryfikowane kryteria doboru respondentéw gwarantowaty zachowa-
nie wymagan dotyczgcych poziomu doswiadczenia pozwalajgcego na ocene znajomosci
przedmiotu Badania oraz homogeniczno$ci grup badawczych.

Jakie metody zostaty zastosowane w Badaniu?

,Badanie potrzeb edukacyjnych artystow i profesjonalistéw polskiej branzy muzycznej zainte-
resowanych eksportem” zostato opracowane w dwoch modutach badawczych, z czego kazdy
bazowat na jednej z jakosciowych metod badawczych:

1. wywiady pogtebione,

2. zogniskowane wywiady grupowe (Focus Group Interviews, dalej: fokusy lub
badanie fokusowe).
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Na cato$¢ Badania miat wptyw szczegdlny okres jego realizacji. Koncepcja procesu badaw-
czego zostata opracowana na poczatku 2020 r, jednak z uwagi na sytuacje zwigzang z pande-
mig COVID-19, wiosng 2020 projekt zostat przemodelowany i dostosowany do obowigzujgcych
ograniczen.

W badaniu przewidywany byt rowniez trzeci modut - obserwacja uczestniczagca podczas
Canadian Music Week. Ze wzgledu na odwotanie wydarzenia, modut ten zostat zredukowany.
Luke te czeSciowo uzupetnia SUPLEMENT - czesS¢ raportu poswigcona kompetencjom, ktdre
zamanifestowaty sie w rzeczywistosci pandemiczne;j.

Jak przebiegaty wywiady pogtebione?

Gtowng zaletg takiej metody jak wywiady pogtebione jest mozliwos¢ zebrania jednostkowych,
indywidualnych opinii i informacji przy minimalnym wptywie czynnikdw zewnetrznych.

Wywiady pogtebione pozwolity wyabstrahowa¢ liste konkretnych dziatan, jakie artysci i profe-
sjonalisci powinni podejmowac, aby zwiekszy¢ swojg skutecznos¢ na rynku muzycznym poza
granicami Polski. Ponadto ukazaty istotny z punktu widzenia celu i hipotezy Badania oglad
ekspercki. Dzieki wywiadom pogtebionym udato sie zdefiniowac i usystematyzowaé konkretne
zachowania, umiejetnosci i kompetencije, jakie potencjalnie powinny stanowi¢ przedmiot przy-
sztego programu edukacyjnego dla branzy.

Scenariusz wywiadow pogtebionych osadzat sie¢ na modelu trzytaktowym, ktory pozwolit kom-
pleksowo zrealizowac zatozenia rozmoéw z ekspertami.

Na trzy fazy diagnostyczne scenariusza sktadaty sie:

etap 1 - swobodna wypowiedz ekspertéw na temat kluczowych dziatan artystéw
i profesjonalistow realizujgcych skutecznie aktywnosci eksportowe;

etap 2 - okreslenie przez respondentéw kompetencji kluczowych dla eksportu na
podstawie zaprezentowanych zestawéw kompetencji oraz potencjalne uzupetnie-
nie listy;

etap 3 - zarekomendowanie najbardziej istotnych tematycznych obszaréw szko-
leniowych.

Na materiat empiryczny z wywiadéw pogtebionych ztozyty sie rozmowy z trzydziestoma eks-
pertami. Kazdy z przeprowadzonych indywidualnych wywiadow trwat maksymalnie pottorej
godziny. W niniejszym raporcie analiza spotkan zostata przeprowadzona na uogdlnionych
danych. Ewentualne cytaty sg przytaczane dostownie i anonimowo (ewentualna ingerencja
w cytaty dotyczy jedynie wtrgcen nieodnoszacych sie gtdwnego tematu).

Jak przebiegaty zogniskowane wywiady grupowe?

Drugg metodg zastosowang w Badaniu byty zogniskowane wywiady grupowe, potocznie
nazywane fokusami. Metoda ta polega na przeprowadzeniu facylitowanej dyskusji w mozliwie
jednorodnej grupie. Grupy fokusowe z reguty liczg od szesciu do dwunastu oséb. Waznym
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aspektem pracy w grupach fokusowych jest przekonanie, iz osady jednostki czesto krysta-
lizujg sie pod wptywem opinii innych oséb. Dlatego tez metoda wywiadéw grupowych jest
w szczegolnosci stosowana, kiedy badajgcym zalezy na kompleksowym, nie indywidualnym,
poznaniu zakresu danych zachowan czy postaw (Gordon i Pike 1998; Hamilton 1989).

Do grup fokusowych zostat zorganizowany nabdr otwarty, ktéry ogtoszono na kanatach Music
Export Poland. Dobdr grupy zostat zrealizowany w oparciu o kryteria opisujgce minimalne
oczekiwane doswiadczenie branzowe uczestnikow. Ich rygorystycznie przestrzeganie na eta-
pie ostatecznego kompletowania sktadéw zespotéw zogniskowanych wywiadéw grupowych
gwarantowato adekwatnos¢ i homogenicznos¢ grup. Uczestnikami fokuséw byli wytgcznie
reprezentanci Srodowiska artystow i profesjonalistow aktywnie zaangazowanych w rozwdj na
rynkach zagranicznych.

Scenariusze zogniskowanych wywiadéw grupowych zostaty zbudowane w taki sposéb, aby
mimo koniecznos$ci prowadzenia dyskusji on-line dawaty wszystkim uczestnikom wirtualnego
spotkania okazje do aktywnej wymiany opinii. W grupach fokusowych, aby méc na pdzniej-
szym etapie analizowa¢ i poréwnywac dane, stosuje sie uporzgdkowany scenariusz pracy.

W przypadku Badania MEXP zostaty wykorzystane narzedzia storytellingowe. Na bazie historii
fikcyjnego bohatera-artysty i jego rozwoju na rynkach miedzynarodowych uczestnicy wywia-
dow (we wszystkich trzech grupach) definiowali kompetencje niezbedne do podejmowania
dalszych krokéw umacniajgcych jego pozycje zawodowg w poszczegdlnych krajach.

Powtarzalny scenariusz umozliwiat zdiagnozowanie kluczowych dziatan artystéw i profesjo-
nalistéw, ktére majg wptyw na rozwdj kariery muzycznej za granicg, a takze wspomagat
poznanie réznorodnych perspektyw artystow i profesjonalistow na temat potencjalnych Scie-
zek, jakie mozliwe sg dla polskich artystéw i zespotéw zainteresowanych rozwojem poza
granicami Polski.

JAKA PERSPEKTYWA WPLYNELA NA PROCES
BADAWCZY?

BLOKI KOMPETENCYJNE

W kazdym badaniu, aby mdéc dokonad analizy danych oraz stworzyé na ich podstawie zbiorczy,
sumujgcy wszystkie dane raport, potrzebne sg ujednolicone narzedzia badawcze. W przy-
padku tego projektu staty sie nimi tzw. bloki kompetencyjne - grupy kompetencji uporzad-
kowane tematycznie, ktére zaprezentujemy w dalszej czesci rozdziatu. Decyzja o wyborze
narzedzi byta konsekwencjg wczesniej omowionej koncepcji badania i kierunku, w ktérym
zmierzajg nowoczesne procesy edukacyjne. Ponadto bloki petnity funkcje praktyczng podczas
wywiadéw pogtebionych i zogniskowanych wywiadéw grupowych - byty punktem wyjscia
do dyskusji i matrycg, dzieki ktorej wskazanie przez doswiadczonych branzystéw kluczowych
dla eksportu kompetencji byty tatwiejsze. Respondenci w swoich odpowiedziach odwotywali
sie bowiem do osobistych doswiadczen, osadzonych w réznym czasie i réznych kontekstach,
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ujetych w subiektywng narracje. Bloki kompetencyjne, jako narzedzie badawcze, pomo-
gly zidentyfikowaé powtarzajgce si¢ tendencje i wytoni¢ pewien kanon uniwersal-
nych umiejetnosci czy postaw pojawiajacy sie niezaleznie od kierunku eksportowego,
gatunku muzyki czy profilu respondenta. Na tej podstawie dokonana zostata diagnoza
potrzeb edukacyjnych branzy muzycznej zainteresowanej eksportem.

Trzeba przy tym zaznaczyé, ze identyfikacja punktéw wspdlnych w odpowiedziach respon-
dentéw badania nie ma prowadzi¢ do stworzenia jednego, wzorcowego modelu dziatanh. Takie
zatozenie mogtoby doprowadzi¢ do btednych - przeciwnych do wczesniejszych konstatacji -
wnioskéw, ze istnieje gotowy zestaw prawidtowych praktyk zapewniajgcych sukces ekspor-
towy.

Jak zostaty zaprojektowane bloki kompetencyjne?

Ponizej prezentujemy opis blokow kompetencji okotoartystycznych, bedgcych przedmiotem
doktadnej analizy i diagnozy podczas wywiadow pogtebionych z ekspertami:

= BLOKKOMPETENCYJNY: POTENCJAL ARTYSTYCZNY

Blok kompetencji ,potencjat artystyczny” zawiera takie umiejetnosci, wiedze i postawy, ktére
pozwalajg na umiejetne tworzenie i zarzgdzanie spojnym wizerunkiem artystycznym oraz
umozliwiajg szeroko rozumiang komunikacje artysty z publicznoscia.

Na blok kompetencji ,potencjat artystyczny” sktadajg sie ponizsze komponenty:
o umiejetnos¢ tworzenia i zarzadzania spdjnym wizerunkiem artystycznym,;

o umiejetnos¢ okreslania i zarzgdzania UVP artysty (unique value proposition -
cechy specyficzne, wyrdzniajgce artyste, bedgce unikalng propozycjg na rynku);

o umiejetnos¢ diagnozy potencjatu eksportowego muzyki (,good enough for
export” - umiejetnos¢ oceny atrakcyjnosci muzyki artysty na danym rynku, znajo-
mos$¢ kontekstow muzyki, umiejetnosé umiejscowienia wtasnej muzyki w kontek-
Scie historii kultury, gatunkéw, umiejetnos¢ krytycznego myslenia i analizowania
muzyki);

o umiejetnos¢ diagnozy potencjatu rozwojowego artysty (umiejetnos¢ oceny, na ile
artysta rokuje na przysztos¢, umiejetnos¢ analizy obszaréw wymagajgcych roz-
woju, umiejetnos¢ wskazania sposobdw rozwoju tych obszaréw);

o kompetencje komunikacyjne (umiejetno$¢ opowiadania o sobie i swojej twor-
czosci, umiejetnos¢ autoprezentacji, aktywne stuchanie, biegta znajomosc jezyka
angielskiego).
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= BLOK KOMPETENCYJNY: POSTAWY | SAMOSWIADOMOSC (KOMPETENCIJE PSY-
CHOLOGICZNE/OSOBISTE)

Blok kompetencji ,postawy i samoswiadomosc’, na ktéry sktadajg sie kompetencije potocznie
nazywane ,psychologicznymi’; to takie umiejetnosci i postawy, ktére tworzg myslowy i emo-
cjonalny fundament dla efektywnego dziatania. Sg to miedzy innymi:

o samos$wiadomos¢ i zdolnos¢ do autorefleksiji;
o zarzgdzanie uwagg;
o pewnos¢ siebie i poczucie wtasnej wartosci;

o zarzgdzanie motywacjg wtasng (umiejetnos¢ diagnozy wtasnych czynnikéw
motywacyjnych, umiejetno$¢ zarzgdzania czynnikami motywujgcymi, umiejet-
nosc¢ radzenia sobie z kryzysem motywacji, umiejetnos¢ dtugotrwatego podtrzy-
mywania motywacji);

o rezyliencja (odpornos¢ psychiczna, umiejetno$é radzenia sobie z niepowodze-
niami, zarzadzanie sobg w sytuacjach stresowych);

o umiejetnos¢ zadbania o siebie, swojg kondycje mentalng, fizyczng i tworczg;
o postawa wytrwatosci i cierpliwosci;

o kompetencja koncentracji na rozwigzaniach (umiejetnos¢ koncentracji na celach
I dziataniach, umiejetno$¢ diagnozy mozliwych rozwigzan, umiejetnos¢ analizy
potencjatu i ryzyka, umiejetnos¢ diagnozy korzysci wyptywajgcych z rozwigzan);

o umiejetnos¢ kreowania rozwigzan ,out of the box” (myslenie krytyczne, umiejet-
nos$¢ poszukiwania alternatywy, umiejetnos¢ zadawania twérczych pytan, umie-
jetnos¢ poszukiwania niestandardowych rozwigzan).

= BLOKKOMPETENCYJNY: KOMPETENCJE ORGANIZACYJNE

W zakres bloku kompetencji organizacyjnych weszty takie umiejetnosci, zachowania i postawy,
ktore manifestujg sie w sposobie, w jaki artysta oraz jego team zarzadzajg dziataniami. Sg to
w szczegdlnosci:

o umiejetnos¢ zarzgdzania projektami;
o umiejetnos¢ tworzenia i zarzgdzania budzetami projektéw;

o umiejetnos¢ zarzgdzania zadaniami poprzez cele (umiejetno$¢ okreslania celow
krotko - i dtugookresowych, monitorowanie realizacji celéw, ewaluacja celow);

o organizacja pracy artysty/profesjonalisty (umiejetnosS¢ ustalania zadan, umiejet-
nosc¢ priorytetyzacji zadan, umiejetnosé opracowywania harmonograméw, umie-
jetno$¢ wyznaczania odpowiedzialnos$ci za zadania, ewaluacja wykonania zadan).
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= BLOKKOMPETENCYJINY: INFRASTRUKTURA ARTYSTY - ROLE | RELACIJE

Blok ten dotyczy umiejetnosci okreslania rél oséb i organizacji tworzgcych zaplecze artysty,
ktére to zaplecze ma wptyw na podnoszenie jego wartosci tworczej i biznesowej. Blok ten
zawiera rowniez kompetencje zarzgdzania relacjami miedzy tymi rolami i usprawniania pracy
zespotowe;:

o rozumienie rél oséb i organizacji wspétpracujgcych z artystg oraz umiejetnosé
oceny, kto na jakim etapie rozwoju artysty jest potrzebny, aby skutecznie realizo-
wac cele eksportowe (rozumienie takich rél jak menadzer, wydawca, publisher,
agent, itp.);

o umiejetno$¢ budowania i zarzgdzania relacjami z osobami i organizacjami majg-
cymi wptyw na rozwdéj kariery artysty (poszukiwanie cztonkéw teamu, pozyskiwa-
nie partneréw, budowanie relacji i zarzgdzanie relacjami w infrastrukturze, umie-
jetnosc¢ oceny efektywnosci poszczegdlnej wspotpracy);

o zarzgdzanie dynamikg zespotu artystycznego (rozumienie dynamiki zespotu,
zarzgdzanie zmiang w zespole, zarzgdzanie motywacjg grupowgq - rozpoznawanie
potrzeb/ celéw osobistych/ czynnikéw motywacyjnych poszczegdlnych czton-
kow);

o zarzgdzanie kryzysamiw zespole artystycznym i w sieci relacjizawodowych (umie-
jetnosc¢ diagnozy potrzeb uczestnikdéw kryzysu, umiejetnos¢ diagnozy wspdlnych
celow, zarzadzanie komunikacjg w kryzysie/konflikcie)

= BLOK KOMPETENCYJNY: KOMPETENCJE BRANZOWE

Blok kompetencji branzowych dotyczy przede wszystkim wiedzy o mechanizmach funkcjono-
wania branzy i Swiadomosci jej wewnetrznej dynamiki.

Sa to takie komponenty jak:

o znajomos¢ wszystkich interesariuszy rynkowych i relacji miedzy nimi (,who is
who on the market” - reprezentanci, instytucje i organizacje wspotuczestniczace
w rynku muzycznym);

o znajomos¢ funkcjonowania sektorow branzy (sektor wydawniczy, koncertowy,
synchronizacyjny, publishingowy itp.);

o znajomos$¢ mechanizmdw rynkowych branzy muzycznej;

o znajomos¢ zrédet finansowania projektéw muzycznych i sposobéw pozyskiwania
z nich Srodkow;

o umiejetnosci negocjacyjne;

o umiejetnosci promocyjne (research i dobdér medidw adekwatnych do celow

—~0—&— MUSIC EXPORT POLAND




«

artysty, skuteczna komunikacja z mediami, umiejetnos¢ zarzgdzania profilami
w social mediach, umiejetnos¢ projektowania kampanii promocyjnej adekwatne;j
do projektu);

o umiejetnos¢ rozpoznania trenddw i zmian rynkowych.

« BLOKKOMPETENCYJNY: NETWORKING

Blok networkingowy rozktada na czynniki pierwsze kompetencje zwigzane ze skutecznym
wykorzystywaniem potencjatu sieci kontaktéw do realizacji celéw eksportowych. Warto
wyszczegodlnié w tym bloku takie elementy jak:

o umiejetnos¢ nawigzywania relacji z zagranicznymi profesjonalistami;

o umiejetnos¢ pogtebiania relacji i rozwijania ich w celu nawigzania wspétpracy biz-
nesowej;

o umiejetnosc zarzgdzania siecig relacji w kontekscie wyznaczonego celu ekspor-
towego artysty;

o umiejetnos¢ zarzgdzania komunikacjg w relacjach (umiejetno$¢ doboru kanatéw
komunikacji, umiejetno$¢ doboru stylu adekwatnie do sytuacji oraz norm kulturo-
wych).

« BLOKKOMPETENCYJNY: KOMPETENCJE ROZWOJU STRATEGICZNEGO

Ten blok grupuje najbardziej ztozone kompetencje zwigzane z tworzeniem i realizacjq strategii
rozwoju na rynkach zagranicznych. Stanowi niejako kompendium, w jaki sposéb dtugofalowo
zarzgdzac wiedzg i umiejetnosciami opisanymi w blokach poprzednich. Na kompetencje stra-
tegiczne sktadajg sie:

o umiejetnos¢ rozpoznawania cech specyficznych poszczegolnych rynkéw zagra-
nicznych;

o umiejetnos¢ analizy i wyboru rynku eksportowego w kontekscie celu;

o umiejetnos¢ analizy i wyboru rynku eksportowego w kontekscie potencjatu arty-
sty;

o umiejetnosc tworzenia i zarzgdzania dtugofalowym planem rozwoju kariery zagra-
nicznej artysty w ujeciu dtugo-, Srednio - i krétkoterminowym (od 1do 5 lat);

o umiejetnos¢ wykorzystania potencjatu festiwali showcase’'owych, misji, delegacii,
konferencji i innych wydarzen branzowych;

o umiejetnos¢ ewaluowania dziatan i aktualizowania planéw rozwoju.
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Nalezy tutaj zwréci¢ uwage, ze kompetencije w takiej ,wydestylowanej" formie sg w procesach
edukacyjnych jedynie punktem wyjscia. W procesie rozwojowym istotne jest projektowanie
takich aktywnosci, aby pozwalaty uczestnikom rozwija¢ poszczegdlne umiejetnosci, wiedze
i postawy w sposdb twdrczy, zgodny z ich wtasnymi, osobniczymi predyspozycjami i cechami
charakteru czy tez ich konkretnymi, planowanymi celami.

W jaki sposdb powstaty bloki kompetencyjne?

Bloki kompetencyjne zostaty zbudowane w oparciu o ekspertyze pochodzgcg z kilku zrédet.
Podstawg byly doswiadczenia pracowni Artist in Bloom uzyskane podczas wieloletnigj
dziatalnosci edukacyjnej na rynkach zagranicznych. Wsréd nich warto wymieni¢ projekty dla
festiwali muzycznych, showcase'dw oraz biur eksportu (m.in. MENT, Budapest Showcase Hub,
Nouvelle Prague, Sound Czech, HOTs, Ukraine Music Export, festiwal Spring Break), tworze-
nie programéw mentoringowych i obozéw dla miedzynarodowych grup artystéw (m.in. Out-
breakers' Lab wspotpracujgcy z ekspertami z catej Europy), wspotprace z europejskimi i glo-
balnymi organizacjami (Komisja Europejska, Keychange), jak réwniez wspdtpraca z polskimi
instytucjami specjalizujgcymi sie w dziataniach eksportowych (Instytut Adama Mickiewicza).

Waznym elementem tworzenia blokéw kompetencyjnych byty rowniez zasoby eksperckie
pracowni Artist in Bloom, wynikajgce z doswiadczenia w zarzgdzaniu rozwojem zasobow
ludzkich w organizacjach oraz wspieraniu rozwoju potencjatu zawodowego artystow. Kolej-
nymi waznymi zrodtami odniesien byty wspomniane wczesniej opracowanie dr. hab. Par-
tyka Gatuszki oraz doswiadczenia i wnioski samego Music Export Poland.

Konieczne jest, aby przy lekturze blokéw kompetencyjnych zwréci¢ uwage na ich prototypowy
charakter. Zaden wzorcowy model kompetencyjny dla branzy muzycznej nie zostat do tej pory
opracowany, nie wspominajgc juz o profilu zorientowanym na eksport. Powstate w ramach
tego Badania propozycje s pierwszg probg pracy z uporzagdkowang struktura grupu-
jaca zasoby kompetencyjne niezbedne do profesjonalnego rozwoju w branzy muzycz-
nej. Nie jest to lista kompletna (we wszystkich modutach badawczych pojawiato sie pytanie do
respondentéw, czy chcieliby uzupetni¢ zestawy o swoje wtasne propozycje kompetenciji) ani
nie stanowi jeszcze przysztego curriculum programu edukacyjnego MExP. Choé, jak zostato to
omowione wczesniej, bloki kompetencyjne petnig funkcje narzedziowg i pomocniczg w docho-
dzeniu do wnioskéw badawczych, to aktywna praca z ich uzyciem stata sie dla wielu respon-
dentow okazjg do uporzgdkowania wtasnej wiedzy i wyciggniecia inspirujgcych wnioskow.
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CZESC 3

WYNIKI BADAN
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W JAKI SPOSOB PRZEDSTAWIAMY WYNIKI BADAN?
WPROWADZENIE

Przypomnijmy, ze celem Badania byto rozpoznanie potrzeb edukacyjnych artystéw i pro-
fesjonalistow branzy muzycznej zaangazowanych w aktywnos¢ eksportowg w oparciu
o identyfikacje efektywnych dziatan. W niniejszym rozdziale przytaczamy wyniki procesu
badawczego, przy czym konieczne jest zwrdcenie uwagi na to, ze caty rozdziat jest oparty
wytacznie na wypowiedziach uczestnikéw Badania bez ingerencji oséb przeprowadzaja-
cych wywiady indywidualne i grupowe. Wyciggniete na podstawie wynikow wnioski i wzboga-
cone o spojrzenie eksperckie rekomendacje stanowig trzecig czes¢ raportu.

Wyniki Badania zostaty pogrupowane na dwie czesci. Pierwsza dotyczy dziatan artystow
i profesjonalistow oraz réznorodnych czynnikéw, ktére majg kluczowe znaczenie dla
rozwoju ich kariery muzycznej za granicg. Zawiera ona omowienie zarowno perspektywy
ekspertéw (wywiady pogtebione), jak i artystéw i profesjonalistow (wywiady zogniskowane).
Aby zdefiniowac i wyodrebni¢ omawiane dziatania, eksperci analizowali przyktady artystow,
ktorych ocenili jako skutecznie dziatajgcych na rynkach zagranicznych.

Druga czes¢ tego rozdziatu skupia si¢ na diagnozie kompetencji wspierajacych kariere
muzyczng za granicg. Diagnozy tej dokonali eksperci na podstawie przedstawionych im blo-
kéw kompetenciji oraz artysci i profesjonalisci podczas dyskusji grupowe;.

KIEDY MOWIMY O SKUTECZNYM EKSPORCIE?
DEFINICJE

Eksperci w wywiadach pogtebionych zostali m.in. poproszeni o zdefiniowanie skutecznego
eksportu. Ujednolicenie tego pojecia byto znaczgce dla petnego zrozumienia wszystkich wypo-
wiedzi.

Kiedy rzeczywiscie mozemy mowic o skutecznym eksporcie polskiej muzyki? Biorgc pod uwage
szerokg game aktywnosci, ktore podejmuje polska branza muzyczna w prébach zaistnienia na
zagranicznych rynkach, pytanie to wydaje sie kluczowe. Wyniki wskazuja, ze definicja sku-
tecznego eksportu jest ptynna, a badani bardzo roznie okreslajg jej kryteria.

O skutecznym eksporcie, wedtug respondentdw, mozemy méwic, gdy:
1. artysta zostaje zaproszony do udziatu w festiwalu showcase'owym,
2. artysta dostaje dofinansowanie na udziat w festiwalu showcase'owym,
3. artysta wystepuje za granicg,
4. mozna méwié¢ o dtugoterminowej obecnosci artysty na rynku zagranicznym,

5. mozna stwierdzi¢, ze artysta jest rozpoznawalny wsréd profesjonalistéw na danym
rynku muzycznym (w przypadku gatunkéw niszowych: rozpoznawalno$¢ w okre-
Slonym Srodowisku),
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6. artysta otrzymuje mozliwosci dalszego rozwoju kariery na innym rynku,

7. artysta osigga samodzielno$¢ biznesowg na danym rynku muzycznym (wspétpra-
cuje z zagranicznym wydawcg, agentem, siecig bookeréw),

8. artysta moze pochwali¢ sie publikacjami i pozytywnymi recenzjami w zagranicz-
nych mediach branzowych,

9. artysta ma mozliwos$¢ docierania do swoich docelowych odbiorcéw na poszcze-
godlnych rynkach,

10. artysta regularnie gra zagraniczne koncerty,
1. artysta posiada zagranicznych odbiorcéw w serwisach streamingowych,

12. artysta osigga przychody z dziatar eksportowych.

Powyzsze wskazniki skutecznego eksportu nalezy rozumiec rozdzielnie, jako osobne czynniki.
Wedtug ekspertéw, z ktérymi byty przeprowadzane wywiady, wystarczy, ze zaistnieje jedna,
dwie czy trzy z powyzszych przestanek, aby méwi¢ o skutecznym eksporcie.

Proby ustalenia definicji pojecia skuteczny eksport prowadzity czesto do konstatacji, iz o sku-
tecznosci artysty na zagranicznym rynku powinna decydowaé indywidualna ewaluacja
dziatan zalezna od wczesniej ustalonej strategii i okreslonych w niej celéw. ,Istotne jest
przede wszystkim, aby artysci wiedzieli, po co chcg sie eksportowac”

Skutecznos¢ eksportu jawi sie wiec jako zjawisko uzaleznione od indywidualnych kryteriow,
innych dla kazdego przypadku. ,Dla mnie dziatania krajowe i eksportowe to jest takie samo
dziatanie - skuteczny eksport jest wéwczas, jezeli kto$ odstucha mojego nagrania na Spotify
np. w Brazylii lub w Japonii, ale zmierzy¢ skutecznos$¢ eksportu mozemy tylko w kontekscie
indywidualnych celow. (..) Zalezy, jak pracujesz i jak sobie ustawisz poprzeczke'

Wsrdd ekspertow pojawiaty sie opinie, iz sam fakt zaproszenia artysty do udziatu w miedzyna-
rodowym showcase'ie lub otrzymanie dofinansowania wyjazdéw na zagraniczny koncert jest
juz oznakg skutecznosci artysty na drodze rozwoju kariery zagranicznej. Chcac jednak odna-
lez¢ moment wyznaczajacy ,skuteczny eksport’, eksperci wskazywali najczesciej etap, kiedy
artysta nawigzuje statg biznesowg wspotprace z siecig profesjonalistow i podmiotéw branzo-
wych na obcym rynku. Oznacza to w praktyce, ze wspotpracuje na state z takimi przedstawicie-
lami branzy zagranicznej jak wydawca, agent, dystrybutor czy agencja PR. Wszystkie te relacje
przektadajg sie jednoczesnie na wzrost rozpoznawalnosci artysty na danym rynku. A ten aspekt
i zdolno$¢ do monetyzacji owej rozpoznawalnosci (np. poprzez rosngcy ilos¢ sprzedanych bile-
téw na koncerty i ptyt) byt najczesciej wskazywanym w odpowiedziach kryterium.

,O skutecznym eksporcie mozna mowi¢ wowczas, gdy zespot jadacy w trase koncertowg po
innych krajach osigga oczekiwane wyniki sprzedazowe, a dodatkowo z kazdg kolejng organi-
zowang trasg sg obserwowane przyrosty w ilosciowych i finansowych wynikach koncertow.
Wiadomo woéwczas, ze zespdt poszerza baze koncertowg i ma coraz wiecej stuchaczy'
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Wyzej przytoczone definicje prowadzg do wnioskéw, ze eksperci postrzegajg skutecznosé eks-
portu w kategoriach jakosciowych (pojawienie sie pozytywnej recenzji w mediach zagranicz-
nych), jak i iloSciowych: liczba publikacji, koncertéw, wydanych ptyt, sprzedanych biletéw itp.

JAKIE ELEMENTY MAJA WPLYW NA ROZWOJ
KARIERY ZAGRANICZNEJ?
KLUCZOWE CZYNNIKI | DZIALANIA

Jakie dziatania powinni podejmowac artysci i profesjonalisci zainteresowani karierg za
granica? Perspektywa ekspertéw (wywiady pogtebione)
Eksperci obserwujgcy od lat procesy eksportowe polskiej muzyki zgodnie identyfikujg dziatania,

ktdre powinny zostac podjete przez artystéw i ich team, aby zwiekszy¢ szanse na sukces mie-
dzynarodowy.

Ocena aktywnosci artystéw i profesjonalistéw, dokonana przez ekspertéw, zostata poni-
zej zaprezentowana w kilku grupach, utworzonych na podstawie podobienstwa odpowiedzi
respondentéw. Dziatania i czynniki wspierajgce skuteczny eksport zostaty podzielone nastepu-
jgco:

- grupa postaw i predyspozycji osobowosciowych,

- grupa czynnikow i dziatan budujgcych swiadomos¢ eksportowa,

- grupa czynnikow i dziatart budujgcych strategie eksportowg artysty,

- grupa czynnikow i dziatart budujgcych relacje miedzy artystg a profesjonalistg,
- grupa czynnikow i dziatart budujgcych eksportowg marke artysty,

- grupa czynnikow i dziatart budujgcych relacje miedzynarodowe,

- i nakoniec grupa czynnikéw i dziatan budujgcych zasoby finansowe.

O ile pojecie ,dziatania” wydaje sie by¢ jednoznacznie rozumiane (np. wysytanie zaproszen
na koncerty showcase'owe), o tyle termin ,czynniki” wymaga doprecyzowania. Przez czyn-
niki rozumiemy np. postawy, cechy, przekonania artystéw i profesjonalistéw, ktére wptywajg na
wyniki dziatan eksportowych.

Cho¢ pytania do respondentow jednoznacznie dotyczyty dziatan, ich odpowiedzi zawie-
raly znacznie wigcej czynnikéw, pokazujgc wyraznie, ze nie sama aktywnos¢ jest klu-
czem do sukcesu, ale takze intencja i nastawienie jej towarzyszgce. Dlatego tez we
wspomnianych grupach wymieniamy obie kategorie odpowiedzi, aby pokazac cate spektrum
ztozonych i wzajemnie wptywajgcych na siebie elementéw.
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POSTAWA | PREDYSPOZYCJE OSOBOWOSCIOWE

Wydaje sig, iz podstawowym pierwiastkiem, ktéry w ogdle umozliwia rozwdj kariery zagranicz-
nej, sg specyficzne uwarunkowania psychologiczne artystow i profesjonalistéw zaintereso-
wanych eksportem.

Na pierwszym miejscu eksperci wymieniajg brak ,,kompleksu polskosci” oraz motywacje
artysty i profesjonalisty do realizacji dziatan zagranicznych. Sg to swego rodzaju ,magiczne
wehikuty”, Poczucie wtasnej wartosci oraz wysoka motywacja daje wytrwatosé w czesto
dtugiej i zmudnej drodze na zagraniczne rynki. Dzieki temu artysta moze szybciej i lepiej ada-
ptowac sie do wyzwan i poswiecen, jakie niesie za sobg taka Sciezka kariery.

Jt's a very personal business” - w opinii ekspertow efektywne dziatania sg uzaleznione od tego,
w jakim stopniu profesjonalisci oraz artysci s odbierani jako tzw. osoby kontaktowe. Eksperci
wskazujg, ze komunikacje utatwiajg nie tylko specyficzne cechy osobnicze czy umiejetnos¢
prowadzenia elokwentnej rozmowy na tematy muzyczne, ale takze umiejetno$é rozmawiania
na tematy spoza branzy. Szerokie zainteresowania i wiedza ogélna dajg szanse na popro-
wadzenie interesujgcej rozmowy z dang osobg, zanim wejdzie si¢ z nig w relacje biznesowa.

Poza tym czynniki wymieniane jako wspierajgce skutecznos¢ eksportowg to empatia i umie-
jetnos¢é wyczuwania nastrojow w grupie. Wedtug ekspertéw, od profesjonalisty oczekuje
sie postawy otwartej na opinie i elastycznosci wobec réznorodnych zachowan innych oséb
z branzy i artystow. ,Profesjonalista nie moze mie¢ zbyt duzego ego” - komentujg takg postawe
eksperci.

W grupie predyspozycji osobowosciowych kluczowych dla eksportowe] skutecznosci pojawit
sie takze ,,gtéd podrézy”. Mobilnos¢ byta, do niedawna, warunkiem sine qua non wszelkich
dziatan eksportowych.

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE SWIADOMOSC EKSPORTOWA ARTYSTY

W tej grupie na pierwszy plan wytania si¢ Swiadome rozpoznawanie, co dla artysty i jego
zespotu jest najwazniejsze. Istotne jest umiejetne rozwazenie, gdzie artysta pragnie i moze
zaistnie¢. Dodatkowo nalezy ustalic wewnatrz zespotu, czy wszyscy jego cztonkowie majg
doktadnie ten sam pomyst na rozwdj kariery. (,zeby np. sie nie okazato, ze wokalista jest zain-
teresowany tylko karierg lokalng, bo z jakiego$ powodu nie moze sobie pozwoli¢ na kariere
zagraniczng").

Wedtug ekspertéw, najbardziej efektywne dziatanie artysty, ktéry postawit sobie cel rozwoju
kariery zagranicznej, to myslenie globalne od samego poczatku. Na polskim rynku muzycz-
nym pokutuje myslenie i dziatanie lokalne. Artysci i zespoty, ktérzy rozwijajg swojg kariere mie-
dzynarodowg, to muzycy, ktérzy swojg marke i propozycje artystyczng kreujg i rozwijajg od razu
zmyslg o rynkach zagranicznych. ,Nie jest wazne, czy jest to Warszawa, Berlin czy Praga. To, co
ma znaczenie, to czy stuchajg cie ludzie, i czy oni chcg cie stuchad na state’ Takie podejscie skut-
kuje wejsciem na wybrane, zagraniczne rynki muzyczne oraz udziatem w miedzynarodowych
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imprezach, poniewaz produkt, ktéry jest oferowany przez danego artyste, jest z zatozenia pro-
duktem eksportowym. Nawet jezeli artySci na poczgtkowym etapie kariery nie myslg o kon-
certach zagranicznych, za to ich oferta od poczatku nie jest stworzona stricte na polski rynek,
wowczas rowniez istnieje mozliwosé rozwoju eksportowego.

Kolejnym czynnikiem budujgcym Swiadomos¢ eksportowg artysty jest jego otwarto$¢ na
rézne zjawiska artystyczne i biznesowe pojawiajgce si¢ na zagranicznych rynkach. Otwar-
tosc to rodzaj postawy i nastawienie, ktére charakteryzuje sie gotowoscig przyjmowania nowych
idei oraz elastyczng reakcjg na zmiany. Wedtug ekspertéw otwartosé to drugi, po motywacji,
czynnik warunkujgcy rozwoj kariery eksportowej.

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE RELACJE MIEDZY ARTYSTA A PROFESJONALISTA

W wywiadach z ekspertami pojawito sie wiele komentarzy dotyczacych relacji pomiedzy arty-
stg a menadzerem. O ile artysta decyduje o nawigzaniu wspotpracy, to warunkiem udanego
wspotdziatania jest zaufanie zbudowane przez menadzera. Rolg menadzera jest wsparcie
artysty w zrozumieniu prawidet funkcjonowania branzy, potencjalnych efektéw dziatan
eksportowych i zagrozen z tym zwigzanych.

Tak rozumiana funkcja menadzera jest tym bardziej istotna, im mniejsza jest wiedza i Swia-
domosc¢ biznesowa artysty: ,Menadzer powinien by¢ pasem transmisyjnym - powinien mie¢
wszystkie kompetencje menadzerskie” Jednoczesnie, ,menadzerowie powinni cze$¢ odpowie-
dzialnosci przenosi¢ na artystéw - dobrze, jezeli artysta jest Swiadomy, ze machina biznesowo-
-promocyjna kreci sie na jego korzys¢. Menadzer powinien uswiadamiac artyste, po to, aby
mogli rbwnorzednie razem wspdtpracowac”

Profesjonalista powinien, na podstawie doskonatego rozeznania rynku w zakresie branzy
i gatunku, ustali¢ z artystg, do jakiego putapu kariery chcg i majg szanse razem dotrze¢. Wska-
zane jest przy tym, aby profesjonalista doradzat artyScie, co bedzie korzystne na danym etapie
rozwoju jego kariery.

Budowanie zaufania jest oczywiscie procesem dwustronnym. Menadzer powinien uktadaé
wspotprace z artystami, ktdrzy swojg motywacjg, zaangazowaniem i potencjatem pokazujg, ze
zrobig wszystko, aby wykorzysta¢ swojg szanse w stu procentach. Dla menadzera wspotpraca
z danym artystg jest wyborem biznesowym, ktéry obejmuje zaréwno kwestie artystyczne, jak
i predyspozycje psychologiczne.

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE STRATEGIE EKSPORTOWA

Strategiczne podejscie do rozwoju kariery eksportowe] pojawiato sie jako czynnik klu-
czowy prawie we wszystkich rozmowach z respondentami. Przez budowanie strategii
eksportowej rozumiana jest koniecznos¢ zaplanowania dziatan spdéjnych z zatozo-
nym celem i oczekiwanymi efektami. Myslenie strategiczne prowadzi do znajdowania
odpowiedzi, ktére eksperci uwazajg za kluczowe na drodze rozwoju kariery muzycznej: ,po
co i dla kogo artysta gra” Swiadomos¢é celu na réznych poziomach logicznych (wizja, misja,
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kontekst) pozwala podejmowacé bardziej przemyslane decyzje, np. dotyczgce tego, w jakich
projektach artysta powinien wzig¢ udziat.

Eksperci zgodnie wskazujg, iz czesto mogg zaobserwowac, ze ,artysci cieszg sie, kiedy sg
zapraszani za graniceg, ale nie wykonujg pracy kreowania wtasnej marki, zanim odpowiedzg
na zaproszenie; nie profilujg odbiorcy, nie wiedzg, do kogo ma trafi¢ ich twdrczos¢. Rzadko
mozna spotkac sie ze zjawiskiem, iz artysta Swiadomie tworzy produkt, ktory ma wystac
w Swiat” ,Artysci, z ktérymi pracuje, majg plany na maximum rok. Nie myslg o swojej karierze
I 0 strategii np. na trzy lata"

Budowanie strategii eksportowej to m.in. poznanie odpowiedzi na pytanie: jaki jest moj cel eks-
portowy? W jakim stopniu mojg skutecznosc¢ eksportowg bede mierzy¢ kryteriami ilosciowymi,
w tym finansowymi, a w jakim stopniu jakoSciowymi?

Okreslenie celu eksportowego i pozyciji, jakg artysta chce osiggngé¢ na danym rynku, jest
punktem wyjscia do planowania wszystkich dziatan. Aby wiedzie¢, jaki cel na danym rynku
jest realny, artysta i jego zespét powinni zrobi¢ dogtebny research i gruntowng, metodyczng
analize. ,Dziatania przygotowujgce artyste do zaistnienia na rynku eksportowym mogtyby spro-
wadzac sie do: przygotowania przez profesjonaliste swoistej analizy SWOT artysty, zaplanowa-
nia strategii, zorganizowania tras koncertowych, i to wszystko dzieki uczciwej postawie i biegtej
znajomosci jezyka angielskiego”

Podejmujgc takie dziatania profesjonalista lub artysta samozarzgdzajgcy sie moze zacza¢ od
zdobycia wiedzy na temat chtonnosci danego rynku. Obserwacja regionalnych trendéw
i tego, jacy artysci w danym obszarze geograficznym odnoszg sukcesy, jest jednym ze sposo-
béw szacowania, na ile muzyka ma szanse zainteresowac publiczno$¢ spoza Polski. Wazne,
aby zadac¢ sobie pytanie, czy przekaz artystyczny moze by¢ potencjalnie interesujgcy: dlaczego
kto$ mégtby chcieé stuchaé w tym kraju polskich artystéw? Jakie wartosci muzyczne czy sce-
niczne mogg zdecydowac o potencjalnym zainteresowaniu w danym kraju? Takie podejscie do
analizy tworczosci artysty jest przejawem ,,my$lenia o rynkach zagranicznych jako o gru-
pie odbiorcow” Kluczem we wszystkich wspomnianych wypowiedziach respondentdw jest
planowanie rozwoju kariery z umiejetnoscig implementowania wszystkich elementéw specy-
ficznych zaréwno artysty (np. gatunku muzycznego, jaki wykonuje), jak i docelowego kraju.

Kolejnym przyktadem analizy rynku jest oszacowanie naktadow finansowych w kontekscie
oczekiwanych efektéw. Poszczegdlne rynki oferujg rozne sposoby budowania swojej pozyciji
artystycznej i biznesowej. Na etapie budowania strategii eksportowej warto poznac i rozwazyc¢
rozne istniejgce w danym kraju narzedzia: ,Jedziesz na drogi amerykanski festiwal, co ma to
ci da¢, jakie majg byc¢ efekty, jak wpisuje sie w cele i oczekiwania? A moze powiniene$ inaczej
budowac swojg kariere na rynku amerykanskim?".

Eksperci wskazywali rowniez na umiejetnos¢ planowania dziatan w réznych perspekty-
wach czasowych. Potencjalny plan musi objgé aktywnosci np. na szes¢ miesiecy, dwanascie
miesiecy i dwa lata. Umiejetne rozktadanie planu rozwoju kariery na etapy i ustalenie mniejszych
strategicznych celow adekwatnych do realiow na danym rynku bezposrednio przektada sie na
skutecznos¢ eksportowg. Podjecie decyzji, co na danym etapie jest kluczowe - wspétpraca
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z wytwarnig, konkretne festiwale showcase'owe czy trasy koncertowe - przektada sie na szereg
bardzo drobnych dziatar okreslonych w czasie, ktére muszg oczywiscie by¢ poparte solidnym
planem marketingowym. Umiejetnos¢ strategicznego myslenia wspiera takze procesy specjali-
zacji i wzmacnianie dziatan i zasobéw w poszczegdlnych regionach geograficznych.

Do strategicznych decyzji nalezy rowniez oszacowanie faktycznej mobilnosci artysty. Jezeli
artysta rozwija stabilnie kariere na rynku polskim, nalezy przeanalizowac, w jakim stopniu
zasadna jest jego obecnos¢ za granicg, czy w ogole ma takie mozliwosci czasowe oraz jakie
ryzyko jest zwigzane z przeznaczeniem okreslonych zasobéw czasowych czy finansowych na
rozwdj kariery zagranicznej (np. zmnigjszenie ilosci koncertéw w kraju).

Respondenci szczegdlnie podkreslali prace wokot przekonania artysty o skutecznosci
i zasadnosci planowania kariery zagranicznej. Jesli zespoty widzg sens i majg motywa-
cje do dziatan na zagranicznych rynkach, z wiekszg otwartoscig pogtebiajg wiedze o tym, co
dzieje sie poza Polska. Bardzo wazne sg aktywnosci artystéw i profesjonalistow zmierzajgce
do poznania kultury i specyfiki kraju, w ktérym zostata zaplanowana np. trasa koncertowa.
Dopasowanie przekazu artystycznego do spoteczno-kulturowych uwarunkowan danej sceny
muzycznej niejednokrotnie decyduje o dtugofalowych efektach i powiekszeniu bazy fanéw.

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE EKSPORTOWA MARKE ARTYSTY

Kolejnym czynnikiem efektywnego dziatania eksportowego jest Swiadome budowanie marki
artysty zorientowanej na zagranicznych odbiorcéw. Posiadanie charakterystycznego wize-
runku artystycznego i umiejetnosc jego konsekwentnego promowania jest warunkiem koniecz-
nym do budowania stabilnej pozycji na rynkach zagranicznych (,Trzeba sie umie¢ wyréznic,
aby publicznos¢ mogta zapamieta¢ kogos sposrod kilkudziesieciu zespotow”).

Na procesy zwigzane z budowaniem mocnego brandu sktada sie zaréwno praca nad wize-
runkiem artysty i proponowanymi przez niego wartosciami, jak réwniez jego spéjna komu-
nikacja. Respondenci wskazywali tutaj zarowno na zewnetrzne kanaty komunikacji uzywane
w dziataniach promocyjnych, jak réwniez umiejetnoS¢ zaprezentowania portfolio artysty
w bezposrednich kontaktach, gdzie w przemyslany sposéb operuje sie materiatami fonogra-
ficznymi, audiowizualnymi czy recenzjami. Nalezy pamietac, ze ,$wietnie przygotowane port-
folio zawsze jest sprofilowane na dany rynek’ Artysta powinien pamietac, ze moze ,by¢
opakowany"” w rézne formy. ,Nie ma artysty, ktory sprzeda sie wszedzie, bez specjalnego przy-
gotowania pod kgtem odbioru publicznosci itp. Inaczej nalezy budowac kariery w zaleznosci
od kraju, w ktérym chce sie zaistnie¢. Obserwowatem zupetnie inne biogramy i portfolio tego
samego artysty - to jest troche profilowanie produktu pod kgtem odbiorcéw i rynku"

Co wazne, wspomniane wczesniej kanaty marketingowe i promocyjne, jak strona internetowa
oraz profile w social mediach, muszg by¢ prowadzone w jezyku angielskim. Wedtug eksper-
téw jest to niezbedny krok do budowania sieci relacji z zagranicznymi dziennikarzami,
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CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE RELACJE MIEDZYNARODOWE

Whioski z wywiadéw z ekspertami sg jednoznaczne: nawigzywanie i budowanie relacji ma
dla rozwoju zagranicznej kariery artystycznej kluczowe znaczenie. Eksperci byli réw-
niez jednogtosni w ocenie wptywu sieci kontaktow biznesowych na potencjalng monetyzacje
aktywnosci.

W opinii ekspertéw, w obszarze relacyjnym istotna jest sama che¢ poznawania ludzi oraz
postawa w interakcjach spotecznych: ,Artysci (..) muszg by¢ likeable - Being likeable is the
most important thing" W przypadku profesjonalistéw kluczowa jest ich sama obecnos¢ i odpo-
wiedzialno$¢ za nawigzywanie relacji i zarzgdzanie nimi na rzecz rozwoju kariery artysty.
Wedtug ekspertdw, skuteczne rozwijanie sieci kontaktéw branzowych jest jednym z podstawo-
wych obowigzkéw menadzerskich. ,DziatalnoS¢ pozamuzyczna - tworzenie sieci networkingo-
wej - nie powinna by¢ realizowana przez samego artyste. To sg naprawde rzadkie przypadki,
kiedy artysta jest sam sobie menadzerem i osigga sukces za granicg. A dobicie sie do agenta
zagranicznego naprawde przektada sie na sukces zagraniczny” Dodatkowo, wedtug ekspertow,
menadzer powinien nie tylko bra¢ udziat w spotkaniach biznesowych podczas miedzynarodo-
wych wydarzen branzowych, ale rowniez w czesSciach panelowych i warsztatowych, jesli takie
mozliwosci rozwojowe pojawiajg sie w programach owych wydarzen.

Respondenci wielokrotnie podkreslali wage taktu, wyczucia i unikania zachowan naprzykrza-
jacych sie w budowaniu relacji biznesowych za granica: ,Niekiedy menadzerowie robig btedy.
Zachowujg sie jak sprzedawcy, a w mniejszym stopniu jak deweloperzy kariery'.

Wedtug wiekszosci respondentow fundamentalny jest przemyslany research dotyczacy
wszystkich najwazniejszych graczy na danym rynku podporzadkowany okreslonym celom
eksportowym. Profesjonalista, zanim rozpocznie realne dziatania w konkretnym kraju, musi roz-
pozna¢ aktualng baze przedstawicieli sektorow muzycznych - wydawcdw, agencji koncerto-
wych, organizatorow festiwali i wydarzern muzycznych. Na tej podstawie jest mozliwe bardziej
strategiczne dziatanie i podejmowanie decyzji, kto konkretnie, na danym rynku, jest tg osobg,
ktdra powinna w pierwszej kolejnosci poznac twdrczosc¢ artysty, aby popchng¢ jego kariere do
przodu.

Warto wspomnie¢ o metodzie tworzenia sieci kontaktéw zaproponowanej przez jednego
z respondentdw, ktéra polega na metodycznym researchu i analizie krokéw podejmowanych
przez inne zespoty. Pierwszym krokiem jest zrobienie listy cenionych zespotéw i artystéw, kto-
rzy moga stanowic¢ modelowy przyktad. W nastepnym kroku odtwarza sie liste klubow, w jakich
grali koncerty, promotoréw czy wydawcdw, z ktérymi wspdtpracowali. W ten sposéb mozliwe
jest stworzenie mapy kontaktéw, ktéra moze wesprzec profesjonalistéw i artystow w bardziej
celowym dziataniu, ,skrojonym” na ich gatunek czy osobowos$¢ sceniczng. Byty przypadki, ze
rynek muzyczny danego kraju, poczgtkowo nie zainteresowany wystepami polskich artystow,
dzieki bezposrednim kontaktom profesjonalistéw z promotorami otwierat sie na nowe propo-
zycje.

Eksperci podkreslali takze, ze nie tylko nawigzywanie relacji z profesjonalistami ma kluczowe
znaczenie dla skutecznosci eksportowej, ale rowniez dziatania na rzecz wspétpracy z innymi
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artystami. Nalezg do nich m.in. tworzenie miedzynarodowych sktadéw zespotéw. ,Zaprasza-
nie i wpraszanie sie do wspétpracy z zagranicznymi artystami, najczesciej i najskutecznie;
zwigksza obecnos¢ za granicg'

Wsrdd odpowiedzi pojawity sie réwniez gtosy o ,budowaniu koalicji eksportowych” ,Udziat
w matych projektach jest metodg powolnego, ale konsekwentnego przebijania sie dalej" Twor-
cza wspotpraca jest jedng ze strategicznych metod wzmacniania profilu artysty. ,Takie myslenie
I sposob funkcjonowania daje w przysztosci szanse na powstanie silnego partnera, ktéry moze
wystepowacé do instytucji z wnioskami o dofinansowanie. (...) Przyktadem z przesztosci jest pre-
stizowa seria wydawnictw jazzowych, nagranych i wydawanych w latach 1965-1989 przez pan-
stwowe wydawnictwo Polskie Nagrania Muza. Tak powstata marka Polish Jazz, ktéra rzutowata
na postrzeganie wszystkich polskich jazzmandéw' Wartg podkreslenia jest opinia ekspercka
o skutecznosci ,myslenia wspdlnotowego” w promocji polskiej muzyki. Gtosi ona, iz zjawiska
muzyczne, ktore sg szersze niz jeden wykonawca, majg wieksze szanse na skuteczng promocje
za granica.

| na koniec, co nie oznacza, ze gtosy te sg mniej wazne, eksperci mowili, ze kluczowym czyn-
nikiem w budowaniu i pogtebianiu relacji miedzynarodowych sg wiarygodne intencje artysty,
tzw. autentycznosé przekazu artystycznego. ,JTo powinno by¢ prawdziwe - artysta wychodzi
na rynek zagraniczny, ale ciggle zyje w zgodzie ze swoim prawdziwym i szczerym wizerunkiem”.

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE ZASOBY FINANSOWE

Od profesjonalistow rozwijajgcych zagraniczng kariere artysty oczekuje sie ,biznesowego
podejscia” (,Nie zawsze samg pasjg i talentem mozemy co$ osiggngé. Swiat muzyki to tez $wiat
biznesu”). Dlatego budowanie zasobdéw eksportowych zwigzane jest w duzej mierze z finan-
sami i zarzgdzaniem budzetem dedykowanym aktywnosciom eksportowym. Do kluczowych
dziatan, oprécz tworzenia realistycznych kosztorysow, jest pozyskiwanie Srodkéw od partne-
row prywatnych, biznesowych lub instytucjonalnych. ,\W gre wchodzg kontakty z instytucjami
wspierajgcymi eksport” Sama znajomos¢ instrumentéw wsparcia jest nie do przecenienia. Arty-
Sci powinni mie¢ rozeznanie, jakie mozliwosci oferujg programy ministerialne, instytucje pan-
stwowe czy organizacje pozarzgdowe dedykowane dystrybucji Srodkow wspierajgcych zagra-
niczng ekspansje polskiej muzyki (IAM MEXxP, Program Sektoréw Kreatywnych MKIDN itp.).

Eksperci podkreslali, ze stworzenie budzetu takiej inwestycji jak kariera zagraniczna jest
koniecznym dziataniem, urealniajgcym plany eksportowe artysty.

Natomiast zbudowanie budzetu to nie tylko Swiadomos¢é kosztéw zwigzanych z promocjg,
organizacjg wyjazdow i koncertéw, ale réwniez wiedza, jak zdoby¢ Srodki finansowe na dal-
szy rozwdj. Wedtug ekspertow budowanie zasobdéw finansowych to réwniez takie zarzgdzanie
finansami, ktére pozwala przeznaczy¢ z kazdego wynagrodzenia za koncert budzet na dziata-
nia PR.
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Jakie dziatania powinni podejmowac artysci i profesjonalisci zainteresowani karierg za
granica? Perspektywa artystow i profesjonalistow (zogniskowane wywiady grupowe)

Kolejnym etapem Badania byto dokonanie diagnozy czynnikéw i dziatan, ktére z perspek-
tywy artystow i profesjonalistow sg kluczowe dla miedzynarodowego rozwoju ich muzycz-
nej kariery.

W tym celu scenariusz zogniskowanych wywiadéw grupowych zaktadat poznanie osobistego
wglagdu doswiadczonych artystow i profesjonalistow, ktorzy majg na swoim koncie osiggniecia
na rynkach zagranicznych.

Spontaniczne wypowiedzi uczestnikdw grup fokusowych, podczas ktérych kazdy z nich wymie-
nit maksymalnie po trzy czynniki i dziatania, ktére on sam/ona sama uznat za najistotniejsze
w kontekscie wtasnych osiggnie¢ poza granicami Polski, pozwolity na wyodrebnienie pewnych
kategorii odpowiedzi.

Najwazniejszg w kontekscie badania cechg tych kategorii jest blizniacze podobienstwo do
grup czynnikow i dziatan, ktére zostaty wymienione przez ekspertéw podczas wywiadow
pogtebionych i oméwione w poprzedniej czesci raportu:

grupa postaw i predyspozycji osobowosciowych,

grupa czynnikéw i dziatan budujgcych swiadomosé eksportows,

grupa czynnikdéw i dziatan budujgcych strategie eksportowg artysty,

grupa czynnikéw i dziatan budujgcych relacje miedzy artystg a profesjonalistg,
grupa czynnikdéw i dziatan budujgcych eksportowg marke artysty,

grupa czynnikéw i dziatan budujgcych relacje miedzynarodowe.

Warto w tym miejscu podkresli¢, iz wérdéd wypowiedzi artystéw i profesjonalistow nie poja-
wity sie takie zachowania czy aktywnosci, ktére mogtyby zosta¢ podporzadkowane grupie
czynnikow i dziatan budujgcych zasoby finansowe. Ta kategoria zostata wyodrebniona jedynie
w wypowiedziach ekspertéw.

POSTAWA | PREDYSPOZYCJE OSOBOWOSCIOWE

W tym miejscu chcieliby$my wprowadzi¢ rozréznienie miedzy cechami osobowosci, ktére
czesto stanowig o predyspozycjach, a postawa. Wspotczesne teorie nauczania méwig jed-
noznacznie o mozliwosci ksztattowania i modelowania postaw, niezaleznie od indywidualnych
cech osobniczych. Predyspozycje niewatpliwie wptywajg na tempo i zakres rozwoju danej
postawy czy umiejetnosci, jednak nie determinujg rozwoju jako takiego.

Do najczesciej wymienianych przez artystow i profesjonalistow czynnikéw i dziatan (w gru-
pie postaw i predyspozycji osobowosciowych) nalezy zaliczy¢ konsekwencje, doktadnosé,
upor i szybkos$¢ dziatania, ktére czesto byty okreslane przez respondentéw jako podstawowe
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elementy etosu pracy. Kolejnymi czynnikami, bardzo czesto wymienianymi, determinujgcymi
wrecz w opinii respondentow rozwdj kariery miedzynarodowej, nalezaty marzenia, wiara
w ich realizacje i pasja tworzenia. Powyzsze postawy wymieniane byty obok gotowosci
i otwartosci do ustawicznego uczenia si¢, poznawania tego, co obce i nieznane.

Katalog czynnikéw majgcych wptyw na rozwdj kariery za granicg (wcigz méwimy o grupie
postaw i predyspozycji osobowosciowych) domyka gotowosé do podejmowania ryzyka,
a takze - wskazywana przez artystow - kreatywnos¢ i poczucie wtasnej wartosci, natomiast
przez profesjonalistéw - znajomos¢ jezykow obcych, w tym co najmniej jezyka angielskiego.

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE SWIADOMOSC EKSPORTOWA ARTYSTY

Zachowania i aktywnosci z grupy czynnikdéw i dziatan budujgcych swiadomosé eksportowg
artysty zostaty wymienione jedynie przez profesjonalistéw.

W ich opinii kluczowe znaczenie dla rozwoju kariery za granicg majg wszelkie dziatania zmie-
rzajgce do poznania i zrozumienia zasad funkcjonowania rynku muzycznego i struktur
branzowych, a takze posiadanie doswiadczenia branzowego.

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE RELACJE MIEDZY ARTYSTA A PROFESJONALISTA

Opinie dotyczace kluczowego znaczenia dziatarn budujgcych relacje migdzy artystq i profe-
sjonalistg pojawity sie jedynie wsréd grupy profesjonalistow.

Uwazali oni, iz na jako$¢ relacji, a takze jakos¢ wspodtpracy miedzy tymi dwiema rolami, ma
wptyw zrozumienie perspektywy zaréwno artysty, jak i profesjonalisty. Szanowanie réznic
w podejsciu i roznic w punktach widzenia przedstawicieli tych dwdch zawoddéw.

Kolejnym wymienionym przez profesjonalistéw czynnikiem z grupy budowania relacji miedzy
artystg a profesjonalistg byto umiejetne zarzadzanie zespotem.

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE STRATEGIE EKSPORTOWA

Do czynnikéw i dziatarn budujgcych strategie eksportowg (ktére zarowno w opinii artystow,
jak i profesjonalistéw silnie korelujg z rozwojem kariery zagranicznej) nalezg wszelkie zabiegi
zmierzajgce do zbudowania dlugoterminowego planu rozwoju kariery, a w dalszej kolejnosci
planowe jego realizowanie i dgzenie do wyznaczonego celu.

Pojawita sie natomiast réznica w definiowaniu ,dtugoterminowego planu rozwoju’ O ile grupa
profesjonalistdw rozumiata przez to okreslenie ,przemyslane planowanie kariery artysty’, o tyle
artysci ktadli raczej nacisk na fakt, iz najwazniejsza jest sama Swiadomosé, ze ,rozwdj nie bedzie
trwat rok czy dwa, ale dtuzej"
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O ile oba te okreslenia nie wykluczajg sie wzajemnie, o tyle ukazujg rozbieznosé na poziomie
samej nomenklatury i poziomu jej doszczegétowienia przez dwie grupy respondentéw.

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE EKSPORTOWA MARKE ARTYSTY

Ciekawy wydaje sie fakt, iz to wtasnie artysci, i tylko artysci, wskazywali na dziatania budujgce
eksportowg marke artysty jako na kluczowy czynnik w rozwijaniu miedzynarodowej kariery.
By¢ moze jest to spowodowane tym, ze wtasnie na nich spoczywa gtdéwna odpowiedzialno$é
za wykreowanie scenicznej marki.

Podczas zogniskowanych wywiaddéw grupowych artysci wymieniali wiele czynnikéw, ktore
w ich opinii pozwolity im na zbudowanie eksportowej tozsamosci. A byty to na przyktad ptyta

wydana ,na europejskim poziomie’, ,absolutny profesjonalizm artystyczny” czy ,bezkompromi-
sowos$¢ artystyczna” rozumiana jako ,granie swojej muzyki’

Artysci mowili tez o potrzebie zmiany repertuaru, szczegdlnie w kontekscie muzyki powaznej,
jako o czynniku dbania o utrzymanie najwyzszego poziomu artystycznego na arenach miedzy-
narodowych (,gtos ewoluuje, dlatego nalezy zmieniaé repertuar”).

CZYNNIKI | DZIALANIA BUDUJACE RELACJE MIEDZYNARODOWE

Niezaleznie czy zogniskowane wywiady grupowe byty prowadzone wsrdd artystéw, profesjona-
listdw, czy w grupie mieszanej, respondenci zaliczali do kluczowych czynnikdw wptywajgcych
na skutecznos¢ eksportowg i determinujgcych rozwdj kariery miedzynarodowej utrzymywa-
nie dtugofalowych relacji z innymi profesjonalistami reprezentujgcymi rézne kraje, tgczenie
i kontaktowanie ze sobg najprzerézniejszych uczestnikdw rynku muzycznego, spotykanie sie
z nimi, a wszystko po to, aby nieustajgco budowac siec relacji.

ArtySci samozarzadzajgcy sie wskazywali szczegdlnie na potrzebe umiejetnosci tgczenia rol
roznych uczestnikéw rynku muzycznego. W ich wypadku skutkowato to nawigzywaniem kon-
taktow i utrzymywaniem relacji z profesjonalistami. Budowaniu relacji miedzynarodowych
sprzyja, wedtug artystéw, ,elastycznosé w sposobach dziatania z innymi artystami oraz pro-
fesjonalistami, absolutna otwarto$é na innych oraz na idee i dystans do wtasnego ego”

Jako kluczowe dla swojej kariery artysci wskazywali takze takie dziatania jak na przyktad kon-
taktowanie sie z innymi artystami tworzagcymi w podobnej stylistyce lub gatunku muzycz-
nym, aby zbudowac z nimi ciekawg propozycje artystyczng na rynek zagraniczny. Wymieniali
rowniez potrzebe utrzymywania zawodowych wiezi z profesjonalistami, czemu stuzy np. rze-
telne wysytanie do wyselekcjonowanej grupy profesjonalistow i ekspertéw zaproszen na kon-
cert organizowany podczas na przykfad festiwalu showcase'owego.

Nie do przecenienia, wedtug respondentdw, sg takze zabiegi w kierunku poznania i zrozumie-
nia kultury kraju, w ktérym artysta ma zamiar zaistniec.
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JAKA WIEDZA, UMIEJETNOSCI I POSTAWY WSPIERAJA
KARIERE MUZYCZNA ZA GRANICA?

KOMPETENCJE EKSPORTOWE

Do tej pory szczegdtowej analizie zostaty poddane dziatania i czynniki wspierajgce skuteczny
eksport. Jednak kiedy méwimy o potrzebach edukacyjnych polskiej branzy muzycznej zainte-
resowanej eksportem, staje sie koniecznym przetozenie jezyka dziatan na jezyk edukacyjny,
czyli na kompetencije.

Przypomnijmy, ze kompetencje, rozumiane jako zréznicowana sekwencja wiedzy, postaw
i umiejetnosci, umozliwiajg zdiagnozowanie obszaréw edukacyjnych, ktére powinny zostaé
poddane rozwojowi.

W kolejnym rozdziale zaprezentujemy opinie ekspertéw na temat kompetencji zdefiniowanych
I uporzgdkowanych w ramach blokéw kompetencyjnych. Respondentom zostato zadane pyta-
nie o to, co w danym bloku kompetencyjnym uwazajg za najistotniejsze. Konieczno$¢ wskaza-
nia ,wybranych” elementéw postuzyta identyfikacji KLUCZOWYCH KOMPETENCII artystow
| profesjonalistow, ktdre stojg za efektywnymi dziataniami wspierajgcymi osiggniecia na zagra-
nicznych rynkach.

JAKIE KOMPETENCJE WSPIERAJA EFEKTYWNOSC
EKSPORTOWA?

PUNKT WIDZENIA EKSPERTOW (wywiady pogtebione) __

W niniejszym podrozdziale zostang zaprezentowane wyniki ilosciowe dotyczgce kluczowych
kompetenciji, ktore przektadajq sie na efekty dziatan eksportowych artystow oraz profe-
sjonalistow zainteresowanych rozwojem kariery za granica.

Zestawienie to powstato w oparciu o ankiete zawierajgcg pytania wielokrotnego wyboru, prze-
prowadzong podczas wywiadéw pogtebionych z grupg ekspertow. Nawigzywata ona w swoje;j
metodologii do zaproponowanego, i przedstawionego wczesniej, modelu blokow kompeten-
cyjnych, ktéry bedziemy ponownie przywotywad.

Omowienie wynikéw dzieli sie na dwie czesci: opisowg, ktéra dotyczy jedynie odpowiedzi sta-
tystycznie istotnych (powyzej 70% wskazan respondentéw) oraz graficzng, ktéra ukazuje pro-
centowy rozktad wskazan respondentéw w poszczegdlnych pytaniach.
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BLOK KOMPETENCIJI ARTYSTYCZNYCH

Dla przypomnienia, blok kompetencji ,potencjat artystyczny” zawiera takie umiejetnosci, wie-
dze i postawy, ktére pozwalajg na umiejetne tworzenie i zarzadzanie spéjnym wizerunkiem
artystycznym oraz umozliwiajg szeroko rozumiang komunikacje artysty z publicznosScia.

Na blok kompetenciji ,potencjat artystyczny" sktadajg sie ponizsze komponenty:
o umiejetnos¢ tworzenia i zarzgdzania spdjnym wizerunkiem artystycznym;

o umiejetnos¢ okreslania i zarzgdzania UVP artysty (unique value proposition -
cechy specyficzne, wyrdzniajgce artyste, bedgce unikalng propozycjg na rynku);

o umiejetnos¢ diagnozy potencjatu eksportowego muzyki (,good enough for export” -
umiejetnos¢ oceny atrakcyjnosci muzyki artysty na danym rynku, znajomos$c¢ kon-
tekstow muzyki, umiejetnos¢ umiejscowienia wtasnej muzyki w kontekscie historii
kultury, gatunkéw, umiejetnos¢ krytycznego myslenia i analizowania muzyki);

o umiejetnos¢ diagnozy potencjatu rozwojowego artysty (umiejetnosé oceny, na ile
artysta rokuje na przysztos¢, umiejetnos¢ analizy obszaréw wymagajgcych roz-
woju, umiejetnos¢ wskazania sposobow rozwoju tych obszardw);

o kompetencje komunikacyjne (umiejetnoS¢ opowiadania o sobie i swojej twor-
czosci, umiejetnos¢ autoprezentacji, aktywne stuchanie, biegta znajomos¢ jezyka
angielskiego).
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Eksperci poproszeni o wybranie trzech (3) kluczowych kompetencji, dokonali wyboréw, ktére
zbiorczo prezentujg sie w nastepujgcy sposob:

POTENCJAL ARTYSTYCZNY

umiejetnos¢ tworzenia
i zarzadzania spojnym
wizerunkiem artystycznym

umiejetnosé okreslania
i zarzadzania UVP artysty

umiejetnos¢ diagnozy
potencjatu eksportowego
muzyki

umiejetnos¢ diagnozy
potencjatu rozwojowego
artysty

kompetencje
komunikacyjne

Jak wida¢ powyzej, w bloku kompetenciji artystycznych az 89% wskazan ekspertéw podczas
wywiadow pogtebionych dotyczyto kompetencji komunikacyjnych. Dopiero w drugiej kolej-
nosci (71%) eksperci wskazali umiejetno$é diagnozy potencjatu eksportowego muzyki,
rozumianego jako ,good enough for export” Ta kompetencja zawiera takie komponenty jak:
umiejetnos¢ oceny atrakcyjnosci muzyki artysty na danym rynku, znajomosé kontekstow
muzyki - umiejetno$¢ umiejscowienia wtasnej muzyki w kontekscie historii kultury, gatunkéw,
umiejetnos¢ krytycznego myslenia i analizowania muzyki.
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BLOK KOMPETENCJI POSTAW | SAMOSWIADOMOSCI

Blok kompetenciji ,postawy i samoswiadomosc’, na ktory sktadajg sie kompetencje potocznie
nazywane ,psychologicznymi’, to takie umiejetnosci i postawy, ktére tworzg myslowy i emocjo-
nalny fundament dla efektywnego dziatania. Sg to migedzy innymi:

o samoswiadomos¢ i zdolnos¢ do autorefleks;ji;
o zarzadzanie uwagg;
o pewnosc¢ siebie i poczucie wtasnej wartosci;

o zarzgdzanie motywacjg wiasng (umiejetnos¢ diagnozy wtasnych czynnikdw moty-
wacyjnych, umiejetnos¢ zarzgdzania czynnikami motywujgcymi, umiejetnosé
radzenia sobie z kryzysem motywacji, umiejetnos¢ dtugotrwatego podtrzymywa-
nia motywaciji);

o rezyliencja (odpornos¢ psychiczna, umiejetnos¢ radzenia sobie z niepowodze-
niami, zarzgdzanie sobg w sytuacjach stresowych);

o umiejetnos¢ zadbania o siebie, swojg kondycje mentalng, fizyczng i twoérczg;
o postawa wytrwatosci i cierpliwosci;

o kompetencja koncentracji na rozwigzaniach (umiejetno$¢ koncentracji na celach
I dziataniach, umiejetno$¢ diagnozy mozliwych rozwigzan, umiejetno$¢ analizy
potencjatu i ryzyka, umiejetnos¢ diagnozy korzysci wyptywajgcych z rozwigzan);

o umiejetnos¢ kreowania rozwigzan ,out of the box” (myslenie krytyczne, umiejet-
no$¢ poszukiwania alternatywy, umiejetno$¢ zadawania tworczych pytan, umiejet-
no$¢ poszukiwania niestandardowych rozwigzan).
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POSTAWY | SAMOSWIADOMOSC

%

samoswiadomosé
i zdolnos¢ do autorefleksji

zarzadzanie uwaga

pewnos¢ siebie
i poczucie wtasnej wartosci

zarzadzanie
motywacja wtasna

rezyliencja

umiejetnos¢ zadbania
o siebie, swoja kondycje
mentalna, fizyczna i tworcza

postawa wytrwatosci
i cierpliwosci

kompetencja koncentraciji
na rozwiazaniach

umiejetnos¢ kreowania
rozwiazah ,out of the box”

T660-0-6-06-0-6-6

5 10 15 20 25

Respondenci zostali poproszeni o dobdr pieciu (5) kluczowych dla efektywnosci eksportowej
kompetencji wymienionych w catym bloku. Podsumowanie wszystkich odpowiedzi pozwolito
wytoni¢ trzy najistotniejsze. Sg to: rezyliencja (odporno$é psychiczna, umiejetnos¢ radzenia
sobie z niepowodzeniami, zarzgdzanie sobg w sytuacjach stresowych) - ponad 85% wskazan
respondentéw i po 71% wskazan: zarzgdzanie motywacjg wtasng (umiejetnos¢ diagnozy wta-
snych czynnikdw motywacyjnych, umiejetnos$é zarzadzania czynnikami motywujgcymi, umie-
jetnos¢ radzenia sobie z kryzysem motywacji, umiejetnos¢ podtrzymywania motywacji w dtu-
gofalowym wymiarze) oraz umiejetnosé kreowania rozwigzan ,,out of the box” (myslenie
krytyczne, umiejetno$¢ poszukiwania alternatywy, umiejetno$¢ zadawania twérczych pytan,
umiejetnos$¢ poszukiwania niestandardowych rozwigzan).
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BLOK KOMPETENCIJI ORGANIZACYJNYCH

W zakres bloku kompetencji organizacyjnych, jak zostato wspomniane w rozdziale o metodo-
logii, weszty takie umiejetnosci, zachowania i postawy, ktére manifestujg sie w sposobie, w jaki
artysta oraz jego team zarzadzajg dziataniami. Sg to w szczegdlnosci:

o umiejetnos¢ zarzgdzania projektami;
o umiejetnosc¢ tworzenia i zarzgdzania budzetami projektow;

o umiejetno$¢ zarzagdzania zadaniami poprzez cele (umiejetnos¢ okreslania celow
krétko- i dtugookresowych, monitorowanie realizacji celéw, ewaluacja celéw);

o organizacja pracy artysty/profesjonalisty (umiejetnos¢ ustalania zadan, umie-
jetnos¢ priorytetyzacji zadan, umiejetno$é opracowywania harmonograméw,
umiejetnos¢ wyznaczania odpowiedzialnosci za zadania, ewaluacja wykonania
zadan).
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Respondenci zostali poproszeni o wybranie wsréd powyzszych kompetencji maksymalnie
dwéch (2), ktére uwazajg za kluczowe dla skutecznosci eksportowej. Wyniki prezentujg sie
nastepujgco:

KOMPETENCJE ORCANIZACYJNE

umiejetnosé
zarzadzania projektami

umiejetnosé tworzenia
i zarzadzania budzetami
projektow

umiejetnosé zarzadzania
zadaniami poprzez cele

organizacja pracy
artysty/profesjonalisty

realizacji celéw, ewaluacja celéw.
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BLOK KOMPETENCIJI DOTYCZACYCH INFRASTRUKTURY
ARTYSTY - ROLE | RELACIJE

Blok, dla przypomnienia, dotyczy umiejetnosci okreslania rél osdb i organizacji tworzacych
zaplecze artysty majgce wptyw na podnoszenie jego wartosci tworczej i biznesowej. Blok ten
zawiera rowniez kompetencje zarzgdzania relacjami migedzy tymi rolami i usprawniania pracy
zespotowej:

o rozumienie rél oséb i organizacji wspotpracujgcych z artystg oraz umiejetnosé
oceny, kto na jakim etapie rozwoju artysty jest potrzebny, aby skutecznie reali-
zowac cele eksportowe (rozumienie takich rél jak menadzer, wydawca, publisher,
agent, itp.);

o umiejetno$¢ budowania i zarzadzania relacjami z osobami i organizacjami majg-
cymi wptyw na rozwoj kariery artysty (poszukiwanie cztonkéw teamu, pozyskiwa-
nie partnerow, budowanie relacji i zarzadzanie relacjami w infrastrukturze, umiejet-
nos$¢ oceny efektywnosci poszczegdlnej wspdtpracy);

o zarzadzanie dynamikg zespotu artystycznego (rozumienie dynamiki zespotu,
zarzadzanie zmiang w zespole, zarzgdzanie motywacjg grupowg - rozpoznawanie
potrzeb/ celéw osobistych/ czynnikdéw motywacyjnych poszczegdlnych czton-
kow);

o zarzadzanie kryzysami w zespole artystycznym i w sieci relacji zawodowych (umie-
jetnos¢ diagnozy potrzeb uczestnikéw kryzysu, umiejetnos¢ diagnozy wspdlnych
celow, zarzgdzanie komunikacjg w kryzysie/konflikcie).
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Respondenci w tej czesci zostali poproszeni o dobdér dwdch (2) kompetenciji, ktdre uznajg za
najbardziej warunkujgce efektywny rozwdj na rynkach zagranicznych.

INFRASTRUKTURA ARTYSTY - ROLE | RELACJE

rozumienie rol osob

i organizacji wspoétpracujacych

z artysta oraz umiejetnos¢ oceny,
kto, na jakim etapie rozwoju arty-
sty jest potrzebny, aby skutecznie
realizowac cele eksportowe

umiejetnosé¢ budowania

i zarzadzania relacjami

osobami i organizacjami majacymi
wptyw na rozwoj kariery artysty

zarzadzanie dynamika
zespotu artystycznego

zarzadzanie kryzysami
w zespole artystycznym
i w sieci relacji zawodowych

Jak mozna zauwazy¢ na powyzszym wykresie, w 71% wskazan wymieniana byta kompetencja
rozumienia infrastruktury artysty i jej potencjalnych iteracji (rozumienie funkgcji takich rél
jak menadzer, wydawca, publisher, agent, etc. oraz umiejetnos¢ oceny, kto na jakim etapie roz-
woju artysty jest potrzebny, aby skutecznie realizowac cele). Pozostate kompetencje w niniej-
szym bloku nie przekroczyty siedemdziesiecioprocentowego progu istotnosci.
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BLOK KOMPETENCJI BRANZOWYCH

Blok kompetenciji branzowych dotyczy przede wszystkim wiedzy o mechanizmach funkcjono-
wania branzy i Swiadomosci jej wewnetrznej dynamiki.

S3 to takie komponenty jak:

o znajomos$¢ wszystkich interesariuszy rynkowych i relacji miedzy nimi (,who is
who on the market” - reprezentanci, instytucje i organizacje wspétuczestniczace
w rynku muzycznym);

o znajomos¢ funkcjonowania sektoréow branzy (sektor wydawniczy, koncertowy, syn-
chronizacyjny, publishingowy itp.);

o znajomo$¢ mechanizmdw rynkowych branzy muzycznej;

o znajomos$c¢ zrédet finansowania projektéw muzycznych i sposobdw pozyskiwania
z nich Srodkdw;

o umiejetnosci negocjacyjne;

o umiejetnosci promocyjne (research i dobor mediéw adekwatnych do celéw
artysty, skuteczna komunikacja z mediami, umiejetnos¢ zarzgdzania profilami
w social mediach, umiejetnos¢ projektowania kampanii promocyjnej adekwatne;j
do projektu);

o umiejetnos¢ rozpoznania trendéw i zmian rynkowych.
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Respondenci, poproszeni o wybranie trzech (3) kompetencji sposrdd powyzszej grupy, doko-
nali nastepujgcej selekciji:

KOMPETENCJE BRANZOWE

znajomos¢ wszystkich
interesariuszy rynkowych
i relacji miedzy nimi

znajomos¢ funkcjonowania
sektoréw branzy

znajomos¢é
mechanizméw rynkowych
branzy muzycznej

znajomos¢ zrodet finansowania
projektow muzycznych i sposobow
pozyskiwania z nich srodkéw

umiejetnosci negocjacyjne

umiejetnosci promocyjne

umiejetnosé rozpoznania
trendéw i zmian rynkowych

Najczesciej, ale ponizej progu 70%, byty wskazywane dwie kompetencje: znajomos$¢ wszyst-
kich interesariuszy rynkowych i relacji miedzy nimi (,who is who on the market” - repre-
zentanci, instytucje i organizacje wspotuczestniczace w rynku muzycznym) oraz umiejetnosci
promocyjne (research i dobér mediéw adekwatnych do celéw artysty, skuteczna komunikacja
z mediami, umiejetno$¢ zarzadzania profilami w social mediach, umiejetnos¢ projektowania
kampanii promocyjnej adekwatnej do projektu).
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BLOK KOMPETENCIJI W OBSZARZE NETWORKINGU

Blok networkingowy rozktada na czynniki pierwsze kompetencje zwigzane ze skutecznym
wykorzystywaniem potencjatu sieci kontaktéw do realizacji celéw eksportowych. Warto
wyszczegdlni¢ w tym bloku takie elementy jak:

o

o

o

research i zarzgdzanie informacjami o profesjonalistach;
umiejetnosé nawigzywania relacji z zagranicznymi profesjonalistami;

umiejetnos¢ pogtebiania relacji i rozwijania ich w celu nawigzania
wspotpracy biznesowej;

umiejetnos¢ zarzadzania siecig relacji w kontekscie wyznaczonego celu
eksportowego artysty;

umiejetno$¢ zarzadzania komunikacjg w relacjach (umiejetno$é doboru kanatéw
komunikacji, umiejetnos¢ doboru stylu adekwatnie do sytuacji oraz norm kulturo-
wych).
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W bloku kompetencji z obszaru networkingu, na podstawie wywiaddéw pogtebionych przepro-
wadzonych z ekspertami nie udato si¢ wyodrebni¢ zadnej kompetenciji, o ktérej mozna by
mowic, iz jest istotna statystycznie.

NETWORKING

research i zarzadzanie
informacjami
o profesjonalistach

umiejetnosé nawiazywania
relacji z zagranicznymi
profesjonalistami

umiejetnos¢ pogtebiania relacji
i rozwijania ich w celu nawiazania
wspotpracy biznesowej

umiejetnos¢ zarzadzania siecia
relacji w kontekscie wyznaczonego
celu eksportowego artysty

umiejetnos¢ zarzadzania
komunikacja w relacjach

Respondenci najczesciej wskazywali (60%) na umiejetno$¢ nawigzywania relacji z zagra-
nicznymi profesjonalistami oraz (50%) na umiejetnos¢ zarzgdzania siecig relacji w kon-
tekscie wyznaczonego celu eksportowego artysty.

Wobec takiego rozktadu odpowiedzi i biorgc pod uwage istote networkingu jako czynnika budu-
jacego kariere eksportowg, nalezy zastanowic sig, co jest przyczyna takich wynikéw badania
i jakie potencjalne konsekwencje majg te wyniki dla projektowania programoéw edukacyjnych
dla branzy.
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BLOK KOMPETENCIJI ROZWOJU STRATEGICZNEGO

Ten blok grupuje najbardziej ztozone kompetencje zwigzane z tworzeniem i realizacjq strategii roz-
woju na rynkach zagranicznych. Stanowi niejako kompendium, w jaki sposéb dtugofalowo zarza-
dza¢ wiedzg i umiejetnosciami opisanymi w blokach poprzednich. Na kompetencje strategiczne
skfadajg sie:
o umiejetno$é rozpoznawania cech specyficznych poszczegdlnych rynkéw zagranicz-
nych;

o umiejetnos¢ analizy i wyboru rynku eksportowego w kontekscie celu;
o umiejetnos¢ analizy i wyboru rynku eksportowego w kontekscie potencjatu artysty;

o umiejetnos¢ tworzenia i zarzgdzania dtugofalowym planem rozwoju kariery zagranicz-
nej artysty w ujeciu dtugo-, Srednio- i krotkoterminowym (od 1do 5 lat);

o umiejetnos¢ wykorzystania potencjatu festiwali showcase'owych, misji, delegacji, kon-
ferencji i innych wydarzen branzowych;

o umiejetno$é ewaluowania dziatan i aktualizowania planéw rozwoju.
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Respondenci wywiadow pogtebionych zostali poproszeni o wybranie trzech (3) kluczowych dla
rozwoju kariery zagranicznej kompetencji. Wyniki prezentujg sie nastepujgco:

KOMPETENCJE ROZWOJU STRATECICZNECO

umiejetnosé rozpoznawania
cech specyficznych poszczegélnych
rynkéw zagranicznych

umiejetnos¢ analizy
i wyboru rynku eksportowego
w kontekscie celu

umiejetnos¢ analizy i wyboru rynku
eksportowego w kontekscie
potencjatu artysty

umiejetnosé tworzenia i zarzadzania
dtugofalowym planem rozwoju kariery
zagranicznej artysty w ujeciu

dtugo-, srednio- i krétkoterminowym
(od 1do 5 lat);

umiejetnosé wykorzystania
potencjatu festiwali showcase’owych,
misji, delegacji, konferencji i innych
wydarzen branzowych;

umiejetnos¢ ewaluowania
dziatan i aktualizowania
planéw rozwoju

Eksperci wskazali w ponad 85% na umiejetno$é tworzenia i zarzgdzania dtugofalowym
planem rozwoju kariery zagranicznej artysty w ujeciu dtugo-, srednio- i krotkotermino-
wych (od 1do 5 lat).
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Jakie kompetencje byty najczesciej typowane? Podsumowanie

Jak wynika z przedstawionych powyzej segmentéow badawczych, wedtug ekspertéw biora-
cych udziat w Badaniu do grupy kluczowych umiejetnosci, postaw i elementéw wiedzo-
wych budujacych efektywnosé eksportowa artystow i profesjonalistow polskiej branzy
muzycznej naleza:
1. kompetencje komunikacyjne,
umiejetnosc¢ diagnozy potencjatu eksportowego muzyki,
. rezyliencja,
zarzadzanie motywacjg witasng,
umiejetnos¢ kreowania rozwigzan ,out of the box’,
organizacja pracy artysty i profesjonalisty,
umiejetnosc¢ zarzgdzania zadaniami poprzez cele,

kompetencja rozumienia infrastruktury artysty i jej potencjalnych iteracji,

© ® N o o & w N

umiejetnosci promocyjne,

10. umiejetno$¢ tworzenia i zarzadzania dtugofalowym planem rozwoju kariery
zagranicznej artysty w ujeciu dtugo-, Srednio- i krétkoterminowym.

JAKIE KOMPETENCJE WSPIERAJA EFEKTYWNOSC
EKSPORTOWA?

PUNKT WIDZENIA ARTYSTOW | PROFESJONALISTOW
(zogniskowane wywiady grupowe)

Jak przebiegaty dyskusje podczas zogniskowanych wywiadéw
grupowych?

Scenariusz zogniskowanych wywiadéw grupowych opierat sie na interaktywnym zadaniy,
polegajgcym na przyporzadkowaniu przez grupe fokusowg kluczowych kompetencji, ktére sg
niezbedne na trzech réznych etapach rozwoju muzycznej kariery za granica:

a. na etapie poczatkowym, kiedy artysta budujgcy z sukcesem pozycje na polskim rynku decy-
duje sie na pierwszg aktywnosc¢ eksportowg (w éwiczeniu byt to showcase);
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b. na etapie rozwojowym, kiedy artysta zostaje dostrzezony przez srodowisko branzowe i, aby
wykorzysta¢ mozliwosci rozwoju, musi rozwing¢ stabilnie i systematycznie dziatajgcg infra-
strukture;

C. na etapie dojrzatym, gdy artysta zaczyna ugruntowywac swojg pozycje na wybranych ryn-
kach, ale ma jednoczesnie Swiadomos$¢ kosztow finansowych, energetycznych czy czasowych,
jakie niesie za sobg eksport, w zwigzku z czym dalsze strategiczne dziatania wymagajg ztozo-
nych kompetenciji jego i zespotu, ktoéry go wspiera w rozwoju.

Uczestnicy wywiadéw grupowych (grupa artystéw, grupa profesjonalistow oraz grupa mie-
szana) musieli na kazdym etapie wybra¢ maksymalnie dziesie¢ sposréd zaproponowanych
trzydziestu trzech kompetenciji, ktére ich zdaniem sg kluczowe na kazdym z trzech etapéw
rozwoju kariery zagranicznej. Kompetencje, aby zachowac spdjnos¢ i méc wyciggna¢ jednolite
whnioski, pochodzity z wczesniej prezentowanych blokéw kompetencyjnych. Uczestnicy wszyst-
kich trzech grup mieli takze mozliwos¢ wskazania dowolnych innych kompetencji, jakie grupa
uzna za istotne. W scenariuszu fokusowym istniat jeden kluczowy warunek - lista kompetencji
utworzona przez kazdg z trzech grup badawczych na kazdym z trzech etapow rozwoju kariery
nie mogta przekroczyé¢ dziesieciu pozycji. Dzigki temu uczestnicy badania mieli okazje wejs¢
w dialog i wypracowac konsensus.

Co pokazaty zbiorcze wyniki z dyskusji na temat doswiad-
czeh w eksporcie wsrod artystéw i profesjonalistow?

Wyniki zbiorcze wykazaty duzg zbieznosS¢ opinii zarowno artystéw, jak i profesjonalistow. Co
wazne, ponizej omawiane wyniki ukazujg tylko te kompetencje, ktore zostaty wskazane
przez wszystkie trzy, niezaleznie pracujace, grupy fokusowe.

Artysci oraz profesjonalisci zgodnie uznali, iz muzycy, ktérzy chcg rozpoczg¢ Sciezke kariery
na zagranicznym rynku, muszg wykazac sie wysokim poczuciem wtasnej wartosci, umie-
jetnosciami komunikacyjnymi oraz autoprezentacyjnymi, w tym storytellingiem. Uznali
rowniez, iz do kompetenciji, ktore przyczyniajg sie do zwigkszenia efektywnosci dziatan ekspor-
towych na pierwszym etapie rozwoju kariery nalezg: znajomos¢ rél w branzy, biegta znajo-
mos¢ jezyka angielskiego i ostatecznie pozostate kompetencje pozwalajgce nawigzywaé
i pogtebiac relacje z profesjonalistami z zagranicy.

Poniewaz uczestnicy grup fokusowych mogli dodaé¢ do tworzonej listy kluczowych kompeten-
cji rowniez postawy, umiejetnosci i zachowania, ktére nie znalazty sie w propozycjach, a ktdre,
wedtug nich, nalezg do kompetenciji kluczowych na pierwszym etapie rozwoju kariery zagra-
nicznej, w ostatecznym wyniku pracy grup fokusowych znalazty sie dodatkowo: umiejetnosé
wykorzystania potencjatu platform eksportowych (np. festiwali showcasowych, misji
handlowych, targéw) oraz umiejetnos¢ budowania branzowego profilu artysty, w opar-
ciu o twarde dane cyfrowe (zasiegi na platformach streamingowych, baza fanéw w social
mediach itp.).
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Jesli chodzi o drugi etap rozwoju kariery, trzy grupy fokusowe uznaty, ze na tym etapie konieczne
sg nastepujgce kompetencje: umiejetnos¢ zarzgdzania samomotywacja, rezyliencja rozu-
miana jako odpornos¢ psychiczna i zarzadzanie higieng pracy. Na tym etapie kariery nie-
zbedna jest takze umiejetnos¢ okreslania (lub aktualizacji) unikatowej propozycji wartosci
artysty (unique value proposition), kompetencja zarzgdzania wizerunkiem artysty i w koricu
umiejetnos¢ ewaluacji dziatan i kompetencja aktualizacji plandw kariery.

Etap rozwoju kariery artystycznej na miedzynarodowym rynku muzycznym okreslony jako
,dojrzaty” byt przyczynkiem dla grup fokusowych do wybrania trzeciego zestawu kompetencji,
ktére wedtug artystow i profesjonalistow sg kluczowe w tym wtasnie momencie zycia zawodo-
wego artysty. Na tym etapie kariery respondenci wskazali takie kompetencje jak: zarzgdzanie
samomotywacjg (wytrwatos¢), umiejetnosé dokonania analizy i na tej podstawie doko-
nania rewizji wyboru rynku eksportowego. Réwniez na tym etapie artysci i profesjonalisci
uznali za istotne kompetencje nawigzania relacji z zagranicznymi profesjonalistami, umie-
jetnos¢ zarzadzania sieciag relacji, umiejetnos¢ organizacji pracy (umiejetnos¢ wyzna-
czania celdw, priorytetyzacji zadan i ustalania harmonogramdw). Respondenci uznali takze, iz
kluczowa na tym etapie jest umiejetnosé budowania zespotéw (zwtaszcza profesjonalistow
dziatajgcych za granicg) oraz dalszy rozwdj swiadomosci na temat ekonomii miedzynarodo-
wego rynku muzycznego.

Ponizsza tabela prezentuje w sposéb syntetyczny wszystkie omdwione powyzej, wymieniane
przez artystow i profesjonalistow - uczestnikdw zogniskowanych wywiadéw grupowych - ele-
menty wiedzowe, postawy i umiejetnosci, w podziale na trzy etapy rozwoju kariery. Dodatkowo
W ponizszym zestawieniu ujete zostaty wskazania, kiedy pewne kompetencje byty wskazywane
tylko przez artystow albo tylko profesjonalistow. Zachecamy do zwrdcenia uwagi na to rozréz-
nienie, ktére jest bardzo istotne w kontekscie postrzegania efektywnosci poprzez petnione role
i zwigzane z nimi odpowiedzialnosci. Watek ten zostanie pogtebiony w trzeciej czesci raportu
poswigconej wnioskom i rekomendacjom.
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KOMPETENCJE WSPIERAJACE KARIERE MUZYCZNA ZA GRANICA

Etap poczatkowy
rozwoju kariery

Etap perspektywiczny
rozwoju kariery

Etap zaawansowany
rozwoju kariery

poczucie wtasnej
wartosci
umiejetnosci
komunikacyjne
biegta znajomosé
jezyka angiel-
skiego
umiejetnosé
autoprezentaciji

w tym umiejetno-
Sci storytellingowe
znajomos¢ rél
branzowych
nawigzywanie
pogtebionych rela-
cji z zagranicznymi
profesjonalistami
wykorzystanie
potencjatu plat-
form eksporto-
wych (showcase'y,
misje, targi)

1. zarzadzanie samo-
motywacja
rezyliencja

3. zarzadzanie
higieng pracy

4. umiejetnosc okre-
$lenia i zarzadza-
nia UVP artysty

5. umiejetnos¢ ewa-
luacji i aktualizaciji

dziatan
TYLKO PROFESJONALISCI
6. zarzadzanie pro-
jektami

7. znajomo$¢ zasad
monetyzacji dzia-
tan artysty

8. umiejetnosci
negocjacyjne

9. tworzenie i zarza-
dzanie dtugofa-
lowym planem
rozwoju

TYLKO ARTYSCI

10. rozpoznawanie
trendéw

1. zarzadzanie samo-
motywacja

2. umiejetnosc
organizacji pracy
(wyznaczanie
celdéw, prioryte-
tyzacja zadan,
organizowanie
harmonogramow)

3. analiza i wybdr
rynku eksporto-
wego

4. zarzadzanie siecig
relacji z zagranicz-
nymi profesjonali-
stami

5. znajomos¢ ekono-

mii rynku
TYLKO ARTYSCI
6. rezyliencja
7. samorozwoj
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CZESC 4

WNIOSKI | REKOMENDACJE
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Niniejszy rozdziat stanowi puente ,Badania potrzeb edukacyjnych artystéw i profesjonalistéw
polskiej branzy muzycznej zainteresowanych eksportem’ Mogg sie Paristwo w nim zapoznac¢
nie tylko z wnioskami ze szczegétowo przeanalizowanych danych zebranych od trzech
réznych grup respondentdw, ale réwniez z rekomendacjami, ktére idg o krok dalej - sg suge-
stiami, w jaki sposéb owe wnioski mozna przetozy¢ na rozwigzania.

Warto przypomnieé, ze procesowi badawczemu przyswiecata hipoteza, iz skuteczne dzia-
tania eksportowe polskiej branzy muzycznej wymagaja wysokiego i zrownowazonego
rozwoju zarowno kompetencji artystycznych, jak i okofoartystycznych samego artysty
i/lub jego zaplecza (teamu). Dlatego tez proces badawczy skupiat sie na dwoch strate-
gicznych celach: rozpoznaniu kluczowych dziatan wspierajgcych rozwdj kariery muzycznej
za granicg oraz diagnozie kluczowych kompetencji artystéw i profesjonalistow, ktére stojg
za osiggnieciami na zagranicznych rynkach.

Przywotujemy hipoteze oraz cele badawcze, aby jeszcze raz podkresli¢, ze intencjg projektu
jest stworzenie mapy potrzeb edukacyjnych, aby polska branza muzyczna miata szanse opra-
cowac przemyslane rozwigzania pomagajgce rozwing¢ kompetencje eksportowe i, w efekcie,
podnies¢ swojg skutecznos¢ na rynkach zagranicznych. Dotychczasowe dziatania edukacyjne
dotyczace eksportu w Polsce byty punktowe, pobiezne oraz nie tworzyty spojnej, systemowo
zorientowanej catosci. Niniejszy rozdziat raportu z pewnoscig moze stanowi¢ punkt wyjscia
propozycji, ktére mogg zmieni¢ edukacyjny status quo w temacie eksportu. Najwazniejsze
wnioski zostaty zebrane w osiem kluczowych punktow, ktérym towarzyszg rowniez rekomen-
dacje.

Kiedy mozemy moéwié o skutecznym eksporcie?
Whniosek 1: Uspéjnienie definicji eksportu

Zanim przyjrzymy sie wnioskom edukacyjnym z Badania, warto wréci¢ do samej definicji sku-
tecznego eksportu.

Szerokie, zindywidualizowane rozumienie eksportu, ktére zostato zaprezentowane i omo-
wione w drugiej czesci raportu (Wyniki Badan, rozdziat ,Kiedy méwimy o skutecznym eks-
porcie? Definicje”) wskazuje, iz Srodowisko muzyczne rzadko postuguje sie juz istniejgcymi
definicjami.

Mozna zastanowic sig, czy samo precyzowanie definicji ,skutecznego eksportu” nie stanowi
jedynie akademickiego dyskursu. Wyniki Badania pokazaty jednak, jakie sg konsekwencje
braku spdjnego rozumienia tego zagadnienia. Obecne postrzeganie skutecznego eksportu
nawigzuje najczesciej do indywidualnych celow artysty. Takie podejScie rodzi wiele pytan: na
jakich kryteriach opierac sie ma instytucjonalne wsparcie artystow i ich rozwoju kariery mie-
dzynarodowej? Do ktérego momentu inwestowanie w kariere miedzynarodowg ma szanse
zwrotu? W jaki sposéb wypracowywac narzedzia profesjonalizacji branzy, jesli nie ma transpa-
rentnych kryteriow oceny jej efektywnosci za granicg? Kiedy mozna méwi¢ o tym, ze sytu-
acja danego artysty za granicg jest rozwojowa i daje szanse na budowanie stabilnej pozyciji
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poza Polskg? Obserwacje badawcze wskazujg, ze zdefiniowanie i branzowe uspdjnie-
nie terminu ,,skuteczny eksport” mogtoby wptyngé¢ dodatnio na myslenie strategiczne
o rozwoju kariery poszczegolnych artystow jak i branzowych profesjonalistow, tak aby
pobudzi¢ realizacje ambicji nie tylko artystycznych, ale i biznesowych.

Jednym z mozliwych podej$é na drodze uzgadniania i ujednolicania definicji skutecznego eks-
portu jest propozycja dr. Patryka Gatuszki, bedgca de facto metodg wyliczenia wartosci eks-
portu muzyki:

wartosc eksportu polskiej muzyki = przychody fonograficzne + przychody tworcow z tytutu
wykorzystania ich twdrczosci poza granicami Polski + zyski polskich wykonawcow i repre-
zentujgcych ich podmiotow z tytutu wystepow poza granicami Polski

Definicja ta wystepuje w opracowaniu sporzgdzonym w 2016 r. dla Ministerstwa Kultury i Dzie-
dzictwa Narodowego. Podejscie to jednoznacznie odwotuje sie do rozumienia skutecznego
eksportu jako drogi, ktérej celem jest czerpanie zyskéw z muzycznych rynkéw eksportowych.
Jak pokazato Badanie, takie postrzeganie aktywnosci za granicg nie jest powszechne. W kon-
sekwencji wiele podejmowanych dziatan ma efekty krétkofalowe i nie jest nastawione na sys-
tematyczne budowanie modelu biznesowego na danym rynku. Artysci i profesjonalisci odkryli
w ciggu ostatnich lat, ze udziat w zagranicznych festiwalach showcase'owych, festiwalach
muzycznych czy projektach miedzynarodowych - cho¢ daje im szanse na zaprezentowanie
twdrczosci - czesto nie przyczynia sie do rozwoju ich kariery miedzynarodowej w taki sposéb,
jak to sobie wczesniej wyobrazali.

W opinii wielu ekspertéw i profesjonalistow wspomniane wydarzenia powinny funkcjono-
wac jako jedno z narzedzi budowania stabilnej pozycji na zagranicznym rynku, sta-
nowigce element szeroko zakrojonej strategii eksportowej nastawionej zarowno na
rozpoznawalnosgé, jak i zysk finansowy. Dlatego tez podejmowanie proby ujednolicenia
definicji eksportu i uwzglednienia w niej faktu czerpania korzysci finansowych z dziatalnosci
zagranicznej wydaje sie szansg na rozwijanie bardziej realistycznego podejscia do ,kariery
miedzynarodowej’, w ktérym nie brakuje Swiadomosci jak dtuga i ztozona jest to droga oraz
jak wysokich inwestycji wymaga. Rozumienie, ze ré6znorodne aktywnosci majg prowadzi¢ do
ostatecznego wypracowania dtugofalowych relacji biznesowych, miatoby szanse wptyngé
takze na efektywnos¢ branzy w korzystaniu z instrumentéw wsparcia, skutecznej ewaluacji
wiasnych dziatan i systematycznym pogtebianiu wiedzy o mozliwosciach dalszego rozwoju.

Rekomendacja: Skoro, jak pokazujg wyniki Badania, brakuje w branzy muzycznej rozumienia
finansowych aspektéw eksportu, to w celu profesjonalizacji branzy oraz budowania efektyw-
nosci dziatan na zagranicznych rynkach nalezy potozy¢ wiekszy nacisk na wszystkie elementy
edukacyjne, ktére stuzg uspodjnieniu i rozpowszechnieniu takiej definicji ,skutecznego eks-
portu’, ktéra uwzglednia aspekt ekonomiczny.
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Ktére kompetencje sa kluczowe w rozwoju kariery muzycznej
za granica?

Whniosek 2: Fundamenty kompetencji i myslenie systemowe
w edukacji branzowej

Do najistotniejszych wynikéw Badania nalezy zaliczy¢ dwie obserwacje - potwierdzenie
gltebokiej i pilnej potrzeby edukacji w obszarze eksportu polskiej muzyki oraz wska-
zanie, jakie konkretne obszary kompetencyjne powinny podlega¢ procesom rozwojo-
wym w pierwszej kolejnosci.

Respondenci ze wszystkich grup badawczych jednoznacznie wskazywali na potrzebe eduka-
cji jako takiej. Jest to wniosek pokazujacy przede wszystkim ogdlng potrzebe ksztatcenia
osob, ktore zdecydowaty sie zwigza¢ zawodowo z branzg muzyczng. W Badaniu nauka
kluczowych umiejetnosci branzowych i profesjonalizacja jawita sie jako warunek rozwoju arty-
stéw i profesjonalistéw za granicg na szerszg skale. Zaden z respondentéw nie zanegowat tej
potrzeby nawet w najmniejszym stopniu.

Drugg istotng obserwacjg jest diagnoza kompetenciji, ktére w opinii respondentéw wysu-
wajg sie na plan pierwszy. Badania wyraznie wskazaty, ze dla eksportowej skutecznosci klu-
czowe sg dwa obszary kompetencyjne: budowanie relacji oraz tworzenie strategii roz-
woju. Ich rola jest postrzegana jako fundamentalna wobec pozostatych zdiagnozowanych
postaw, umiejetnosci i elementow wiedzowych.

W przypadku pierwszego wspomnianego obszaru, w rozmowach z respondentami pojawity
sie dwa istotne wglady: branza muzyczna jest branza relacyjng i co za tym idzie, szeroko
rozumiane pojecie ,budowanie i utrzymywanie profesjonalnych relacji branzowych”
jawi sie czesto jako cel ksztatcenia i rozwijania innych kompetenciji. Jesli wigc méwimy
na przyktad o istotnosci komunikacji czy dobrej organizacji pracy, ostatecznie stuza
one temu, aby moéc skutecznie rozwija¢ migdzynarodowy network i zarzagdza¢ nim,
poniewaz to wtasnie relacje stanowig najwiekszy kapitat w rozwoju kariery migdzy-
narodowej. Jednoczesnie warto przypomnieé, ze podczas wywiaddéw eksperci poproszeni
0 wybranie najwazniejszych umiejetnosci w bloku kompetencyjnym dotyczgcym networkingu
mieli trudnosc ze wskazaniem swoich odpowiedzi. W efekcie nie udato sie wyodrebni¢ zadne;
kompetenciji, o ktérej mozna by moéwié, iz jest prymarna, najistotniejsza w budowaniu relacji.
Wszystkie kompetencje w tym bloku sg, w opinii ekspertéw, réwnie wazne dla efektywnosci
dziatan eksportowych.

Drugi zestaw kompetencji, ktory wysunat sie na prowadzenie, to zestaw umiejetnosci, postaw
i obszaréw wiedzowych zwigzany z potencjatem strategicznym. W opinii wielu respondentéw
efektywny proces edukacyjny ma przede wszystkim rozwing¢ umiejetnos¢ budowania
przemyslanej strategii rozwoju na zagranicznych rynkach. Biorgc pod uwage ztozonos¢
procesOw oraz dziatan zwigzanych z budowaniem stabilnej pozycji na zagranicznych rynkach,
umiejetnos¢ dtugofalowego myslenia i strategicznego planowania dziatan jest konieczna, aby
wysitek tworczy, energetyczny i finansowy byt dla artystow perspektywiczny i miat jakgkol-
wiek szanse na mierzalny efekt w dtuzszym okresie.
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Podsumowujgc analize wynikéw Badania, diagnoza kompetencji przynosi nastepujgcg liste
kluczowych umiejetnosci, postaw i elementéw wiedzowych:

BLOK KOMPETENCYINY: POTENCJAL ARTYSTYCZNY
kompetencje komunikacyjne

umiejetnos¢ diagnozy potencjatu eksportowego muzyki

BLOK KOMPETENCYJINY: POSTAWY | SAMOSWIADOMOSC (KOMPETENCJE PSY-
CHOLOGICZNE/OSOBISTE)

rezyliencja (odpornos¢ psychiczna)
zarzadzanie motywacjg wtasng

umiejetnos¢ kreowania rozwigzan ,out of the box"

BLOK KOMPETENCYINY: KOMPETENCJE ORGANIZACYINE
organizacja pracy artysty i profesjonalisty

umiejetnos¢ zarzgdzania zadaniami przez cele

BLOK KOMPETENCYIJNY: INFRASTRUKTURA ARTYSTY - ROLE | RELACJE

kompetencja rozumienia infrastruktury artysty i jej potencjalnych iteraciji

BLOK KOMPETENCYJNY: KOMPETENCJE BRANZOWE

umiejetnosci promocyjne

BLOK KOMPETENCYINY: KOMPETENCJE ROZWOJU STRATEGICZNEGO
umiejetnos¢ tworzenia i zarzgdzania dtugofalowym planem rozwoju kariery

zagranicznej artysty w ujeciu dtugo-, Srednio- i krétkoterminowym

Warto zwréci¢ uwage, ze cho¢ powyzsza lista kompetencji najczesciej wskazywanych przez
respondentéw moze wygladac jak zbiér osobnych, odlegtych od siebie elementéw, to w pro-
cesach uczenia sie i rozwoju rézne umiejetnosci czy postawy wchodzg ze sobg w ztozone
relacje, tworzac swoiste kontinuum zasobdéw eksportowych. Artysci nie bedg potrafili dobrze
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komunikowac swojej oferty na zagranicznym rynku, jesli nie bedg potrafili zdefiniowac swojej
artystycznej tozsamosci. Bez Swiadomosci, w jakim celu rozwijac kariere artystyczng, trudno
bedzie o strategiczne myslenie na zaawansowanym poziomie, gdzie dtugofalowa wizja spdj-
nie tgczy sie z codziennym dziataniem. Dlatego tez zachecamy, aby analizowaé wcze$niej
wymienione kompetencje nie tylko jako liste kluczowych zasobow, ale takze jako cigg logiczny,
w ktérym skutecznos¢ dziatan zalezna jest od roznych, zaleznych od siebie umiejetnosci.

Rekomendacja: Badanie pokazato nie tylko, jakie kompetencje sg postrzegane przez doswiad-
czonych respondentéw jako kluczowe dla skutecznego rozwoju na rynkach zagranicznych, ale
rowniez, jak owe kompetencje sg od siebie zalezne. Ta ztozonos¢ i zaleznos¢ réznych umie-
jetnosci przywotuje myslenie systemowe. Dotychczasowe propozycje edukacyjne w branzy
muzycznej w Polsce reprezentujg bardzo czesto podziat na klasyczne bloki tematyczne (sektor
koncertowy, sektor ptytowy, promocja, strategia) lub podziat pod katem kategorii (np. umiejet-
nosci twarde i miekkie). Taka edukacja jest mato skuteczna, poniewaz dziata punktowo i nie
daje kompleksowej odpowiedzi na pytanie: co jest potrzebne, aby zaistnie¢ za granicg?

Myslenie o efektywnych i nowoczesnych rozwigzaniach edukacyjnych wymaga roz-
wazenia zbudowania systemu, gdzie poszczegolne obszary kompetencyjne tworza
spojng i zalezng od siebie catos¢. Dopiero sprzezenie kluczowych kompetenciji i ich
sktadowych daje szanse na eksportowg sprawnos¢ i skutecznosé. Dlatego w projek-
towaniu przysztych rozwigzan wskazana bytaby Scista wspotpraca z edukatorami, majgcymi
kompetencje w budowaniu wewnetrznie koherentnych programéw, w ktérych, wspomniane
we wnioskach, kontinuum rozwoju moze zosta¢ zachowane.

Czy mozna byé dobrym we wszystkim?

Whniosek 3: Obszerna gama kompetencji wymaga pracy
zespotowej

Poprzedni wniosek naswietlit nie tylko ztozonos¢ kompetenciji i potrzebe myslenia systemo-
wego w edukacji, ale rowniez potwierdzit hipoteze Badania: ,Skuteczne dziatania eksportowe
polskiej branzy muzycznej wymagajg wysokiego i zrownowazonego rozwoju zarowno kompe-
tencji artystycznych, jak i okotoartystycznych samego artysty i/lub jego zaplecza"

Przedstawione wczesniej kompetencje, ktérych rozwdj daje najwieksze szanse na sukces
w branzy muzycznej, dajg najwieksze efekty, kiedy wspdtistniejg. Jedna, nawet najbardziej
rozwinieta, kompetencja eksportowa nie przetozy sie na sukces. Nalezy tez zwrdci¢ uwage, iz
istniejg kompetencje tzw. poboczne, np. umiejetnosé radzenia sobie w sytuacjach stresowych
czy umiejetnos¢ zadbania o kondycje psychofizyczng, ktére wptywajg na efektywnos¢ kom-
petencji kluczowych.

W analizie mapy edukacyjnych potrzeb tatwo spostrzec, ze zbidr wszystkich kompeten-
cji budujacy solidne i profesjonalne przygotowanie do rozwijania kariery eksportowej jest
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bardzo rozlegty. Prowadzi to nas do wniosku: jesli artysta chce rozwijac¢ kariere za granicag
i mie¢ szanse na zbudowanie tam stabilnej pozycji, to albo musi sam rozwing¢ u siebie
wszystkie kluczowe kompetencje, albo musi postawi¢ na wsparcie zespotu profesjo-
nalistow. Niniejsze spostrzezenie mozna ujgé w nastepujacej sugestii:

Artysto, jesli chcesz rozwija¢ swojg droge zawodowg za granicg, musisz by¢
wszechstronnie i wybitnie uzdolniony, takze poza obszarem stricte artystycznym.

Jesli uwazasz, ze nie posiadasz kompetencji okotoartystycznych na wysokim,
rozwinigtym poziomie, jak najszybciej rozpocznij wspétprace z profesjonalistami,
ktorzy wespra Cie w poszczegoélnych obszarach dziatalnosci.

Rekomendacja: Z wypowiedzi respondentéw Badania wynika, ze artysci powinni by¢ skupieni
w jak najwiekszej mierze na rozwoju wtasnego potencjatu twérczego. Powracajgce pytania
wskazywaty, jak ogromny wptyw na kariere ma postrzeganie wtasnej twdrczosci w szerszym
kontekscie: ,Dlaczego dany rynek ma byc¢ zainteresowany wtasnie mojg muzykg? Czym ona
sie wyréznia? Jakg mam propozycje artystyczng dla tej konkretnej publiczno$ci?” Srodowi-
sko miedzynarodowe wysoko podnosi poprzeczke dla artystycznej tresci i formy. Nieustajgca
eksploracja artystycznych przestrzeni wymaga od twdrcow czasu, ktory, by¢ moze, poswie-
cajg na budowanie networkingu, negocjacje czy organizacje wyjazdoéw. Dlatego wskazany
jest rozwéj wspdtpracy artystow z profesjonalistami w branzy, tworzenie zespotu i budowanie
profesjonalnego zaplecza, tak aby mozliwe byto delegowanie zadan zgodnie z kompetencjami
poszczegdlnych wspdtpracownikéw. W Badaniu powracato kilka przyktadéw zespotéw, ktore
majg na swoim koncie ponadprzecietne osiggniecia miedzynarodowe, gdzie role menadzeréw
petnig jednoczesnie artysci. W szerszej skali przypadki te nalezy jednak traktowac jako wyjatki
od reguty.

Kto powinien podlegaé¢ procesom edukacji?
Whiosek 4: Braki w zasobach profesjonalistow

Whioski dotyczace ilosci i ztozonosci kompetenciji, systemowego podejscia do edukacji oraz
rekomendacja budowania zespotéw realizujgcych postulaty skutecznego eksportu prowadzg
do kwestii dotyczgcej potrzeb edukacyjnych branzy muzycznej. Pojawia sie bowiem pytanie,
kto przede wszystkim powinien podlegaé procesowi edukacji w branzy?

UwzgledniliSmy postulat, aby artysta byt przede wszystkim skupiony na rozwoju swojego
potencjatu twoérczego, co jednoczesnie oznacza, iz procesowi edukacji powinny zosta¢ pod-
dane, w co najmniej rownym stopniu, te osoby, ktorych rolg bedzie umozliwienie rozwoju
kariery artysty. W tym wypadku mowa tu przede wszystkim o menadzerach.
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Podczas przeprowadzanych wywiadéw pogtebionych z ekspertami padato pytanie o przy-
ktad artysty, ktory (w opinii eksperta) z sukcesem buduje swojg miedzynarodowg kariere.
Kolejne pytanie dotyczyto menadzera (lub innego profesjonalisty), ktéry z sukcesem wspiera
artyste w rozwoju miedzynarodowej kariery. Okazato sie, ze odpowiedz na pierwsze pytanie
nie nastreczata ekspertom zadnych trudnosci, jednak proba wskazania menadzera/profesjo-
nalisty konczyta sie najczesciej wskazaniem osoby, ktéra petni role menadzera, ale jest jedno-
czesnie artysta. Biorgc pod uwage fakt, iz kryteria naboru do grupy ekspertéw gwarantowaty
doswiadczenie tych oséb w branzy oraz znajomos¢ jej realidw, moze to sugerowadé, ze grupa
profesjonalnych menadzerdéw jest po prostu nieliczna i/lub mato znana w sSrodowisku. Posred-
nio pokazuje to réwniez, jak niewielkie jest Srodowisko profesjonalnych menadzeréw w Polsce
i jak istotne dla rozwoju branzy jest ksztatcenie profesjonalnej kadry wspierajgcej artystow.

Rekomendacja: Artysci nie powinni zaniedbywaé kompetencji okotoartystycznych, jako ze
edukacja w tym zakresie wspiera rozumienie regut branzy. Ponadto potencjalnie zwigkszy
to ich zawodowg efektywnos$€. Inna grupa, ktéra powinna zosta¢ objeta procesem eduka-
cji w pierwszej kolejnosci, to menadzerowie i osoby zainteresowane tym zawodem. Celem
ksztatcenia w tym przypadku powinien by¢ nie tylko rozwdj kompetencji i profesjonalizacja
branzy, ale rowniez powiekszenie kadry specjalistéw, ktdrzy pracujg na rzecz wzmocnienia
pozycji polskiej muzyki za granica.

Co powinno podlega¢ procesowi edukacji profesjonalistow?

Whniosek 5: Zréznicowanie edukacji artystow
i profesjonalistow

Analiza kompetencji oraz celu ich rozwoju kieruje naszg uwage na zagadnienie, w jakim
zakresie powinna by¢ prowadzona edukacja dla poszczegdélnych grup zawodowych
w branzy?

Majgc na uwadze réznice w specyfice pracy artystow i np. menadzerow, wydaje sie oczywi-
stym wniosek, ze potencjalne programy rozwoju kompetenciji dla réznych grup odbior-
cow beda sie od siebie réznié. Ten aspekt poruszany byt w trakcie Badania przez grupe
ekspertow i profesjonalistow, ktorzy postulowali podziat programéw edukacyjnych, cho¢ ich
rekomendacje nie dotyczyty samych kluczowych kompetencji - budowania relacji i tworzenia
dtugofalowych strategii rozwoju - a raczej zakresu ich ksztatcenia. Drugi postulat w obszarze
réznicowania programow edukacyjnych dotyczyt kompetencji pomocniczych.

Analiza wynikow badania zbudowata klarowng liste kompetenciji, ktore wedtug badanych
powinny by¢ rozwijane ze szczegdlng uwaga przez profesjonalistéw, w szczegélnosci
menadzerdw wspierajgcych ,swoich” artystow w eksporcie. Lista prezentuje sie nastepujgco:
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BLOK KOMPETENCYJNY: POTENCJAL ARTYSTYCZNY
umiejetnosé diagnozy potencjatu eksportowego muzyki

umiejetnosé diagnozy potencjatu rozwojowego artysty

BLOK KOMPETENCYINY: KOMPETENCJE ORGANIZACYINE
umiejetnos¢ zarzgdzania projektami
umiejetnosé tworzenia i zarzgdzania budzetami projektéw

organizacja pracy artysty/profesjonalisty

BLOK KOMPETENCYJNY: KOMPETENCJE BRANZOWE

znajomosc¢ zrédet finansowania projektéw muzycznych i sposobéw pozyskiwania
z nich srodkéw

umiejetnosci negocjacyjne

umiejetnosci promocyjne

BLOK KOMPETENCYINY: KOMPETENCJE ROZWOJU STRATEGICZNEGO

umiejetnosc¢ analizy i wyboru rynku eksportowego w kontekscie potencjatu artysty

Rekomendacja: Potencjalny program edukacyjny Music Export Poland powinien potozyé
szczegolny nacisk na projektowanie zréznicowanych sciezek edukacyjnych dla artystéw i pro-
fesjonalistéw z mozliwoscig przeciecia sie ich na pewnym etapie ksztatcenia (np. w obszarach
kluczowych kompetencji rownie waznych dla obu grup - relacji i strategii). Takie rozwigzanie
bytoby wazne ze wzgledu na efektywnosc ksztatcenia poszczegdlnych grup, ktére majg inne
cele zawodowe. Warto zwrdcié¢ uwage, ze aspekt osobistych zainteresowan oraz identyfikacji
wtasnych wyzwan z zagadnieniami omawianymi w procesie rozwojowym niebagatelnie pod-
nosi skutecznos$¢ tego procesu. Mozliwos¢ ,spotykania sie” Sciezek ksztatcenia na pewnym
etapie mogtoby natomiast pozwoli¢ odtworzy¢ realng sytuacje branzowg, gdzie aktywnosé
profesjonalistéw i artystéw musi by¢ ze sobg organicznie potgczona, aby przynies¢ pozgdane
rezultaty. Spdjnie dziatajgcy i dobrze zorganizowany tandem artystow i profesjonalistéw jest
zalezny od umiejetnosci dopetniania sie i komplementowania kompetencji obu grup. | na to
powinny zwraca¢ uwage wszelkie programy edukacyjne.
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Jak transferowaé wiedze o skutecznym eksporcie?
Whniosek 6: Hermetycznos¢ know-how branzy

Wspotpraca miedzy artystami i profesjonalistami, w tym menadzerami, to kluczowy watek nie
tylko w obszarze potrzeb edukacyjnych branzy muzycznej, ale réwniez w kontekscie zwieksze-
nia efektywnosci eksportu polskiej muzyki. Przedmiot ten pojawiat sie we wszystkich grupach
respondentdw jako swoisty leitmotiv przeprowadzanych rozmdw indywidualnych i dyskusji.

Pojawito sie tez zagadnienie - w postaci zdiagnozowanego problemu - braku wspotpracy
w obrebie jednej grupy branzystéw: np. miedzy menadzerami. Respondenci wspominali
o istniejgcych juz zasobach wiedzy i bogatych doswiadczeniach osob, petnigcych rézne role
branzowe, dajgcych swiadomos¢ drzemigcego w polskiej branzy profesjonalnego potencjatu.
Jednoczes$nie badani czesto wspominali o tym, ze przeptyw informacji, wymiana wiedzy, i kon-
taktow oraz dzielenie sie dobrymi praktykami nie sg powszechng, branzowg tendencja. Bra-
kuje takze bezpiecznych platform budujgcych odpowiedni kontekst dla wymiany, gdzie pro-
fesjonalisci i artysci czuliby, ze wspotpraca jest wartoscig dla catej branzy zainteresowanej
eksportem.

Nie jest rolg Badania ani raportu analizowanie przyczyn tej sytuacji, jednakze warto pamietac,
ze hermetycznos¢ i brak przeptywu branzowego know-how moze doprowadzié¢ do spowol-
nienia rozwoju na zagranicznych rynkach, w tym do spadku jej potencjatu ekonomicznego.
W wyniku zrealizowanego Badania staje sie czytelne, ze na drodze transferu wiedzy w obrebie
branzy stoi do$¢ powszechne przekonanie:

~Jezeli chcesz by¢ tam, gdzie ja jestem,
musisz popetni¢ swoje btedy”.

Rekomendacja: Pierwsza rekomendacja dotyczgca hermetycznosci know-how sprowadza
sie do spostrzezenia, ze przytoczone powyze| przekonanie, nawet jezeli jest prawdziwe, jest
przede wszystkim ograniczajgce. Badanie pokazato wyraznie, ze polska branza muzyczna
to spore grono specjalistow posiadajgcych ekspercka wiedze na temat miedzynarodo-
wej branzy muzycznej i umiejetnosci niezbednych w kontekscie eksportu. Stanowia
oni zasadniczy edukacyjny zas6b branzy. \W oparciu o ten zaséb mozliwe jest zaprojekto-
wanie i stworzenie branzowego ekosystemu, ktory mogtby budowacd i rozpowszechniaé $ro-
dowiskowe know-how. Warto przy tym zwrdcié¢ uwage, ze korzystanie z takiego kapitatu musi
przebiega¢ w sposéb ustruktruktyrozwany i harmonijny z wyrazng korzyscig dla wszystkich
stron. Aby ekosystem branzowy pozostawat w homeostazie, potrzebne sg réznorodne modele
pracy, budujgce przemyslane sposoby transferu wiedzy, gdzie jej wartos¢ jest uszanowana.
Jednym z takich rozwigzan sg dobrze zaprojektowane programy mentoringowe.
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Czemu stuzy edukacja branzowa?

Whniosek 7: Edukacja jako narzedzie rozwoju, a nie gwarancja
sukcesu

W tym miejscu pragniemy rozwing¢ obserwacje badawczg zasygnalizowang we wstepie
raportu dotyczacg przekonan na temat celow edukacji zorientowanej na eksport, ktére zama-
nifestowaty sie podczas rozmoéw z respondentami.

Wedtug rozmoéwcdw program edukacyjny Music Export Poland ,nie jest w stanie nikogo
nauczy¢, jak osiggng¢ sukces za granicg" Zdanie to jest jak najbardziej stuszne, trzeba tu jed-
nak koniecznie zwrdci¢ uwage na przekonanie, ktore za nim stoi. Nalezy koniecznie podkreslic,
ze celem aktywnosci szkoleniowych jest stworzenie przede wszystkim ustrukturyzowa-
nego Srodowiska rozwojowego, w ktérym uczestnicy majg dostep do profesjonalnych
narzedzi i procesow branzowych oraz moga rozwingé wiedze, umiejetnosci i postawy
kluczowe dla przemyslanego i efektywnego rozwoju na zagranicznych rynkach. Zada-
niem edukacji jako takiej nie jest wiec dostarczenie gotowych rozwigzan i przepisow na udang
kariere poza granicami Polski, a rozwijanie kompetencji, dzieki ktorym artysci i profesjonalisci
mogg tworzy¢ takie rozwigzania sami, kreowa¢ nowe mozliwosci, adekwatnie do kontekstu,
wiasnych zasobdw, charakteru danego rynku, standardéw miedzynarodowego srodowiska czy
zmieniajgcych sie okolicznosci.

Czesto nieuswiadomione przekonanie, ze edukacja ma by¢ zrédtem gotowych rozwigzan,
moze by¢ poktosiem osobistych doswiadczen szkolnych czy akademickich. Wiekszos¢ syste-
moéw ksztatcenia na wszystkich szczeblach - od szkoty podstawowej, po uniwersytety nie tylko
w Polsce, ale w catej Europie czy za oceanem, jest wcigz oparta o tzw. ,model pruski® Cho¢
brzmi to nieprawdopodobnie, zatozenia tegoz szkolnictwa tkwig w XIX-wiecznym rozwigzaniu,
ktdre miato stuzyé wyksztatceniu nowej klasy urzedniczej podporzadkowanej panstwu.

Model pruski oparty jest na zhierarchizowanej strukturze i realizuje odgdrnie ustalone cele
ksztatcenia. Wyznacza jednoznacznie aktywng i scentralizowang role ,nauczyciela” (tego, ktory
wie) oraz oczekiwane postawy pasywnych ,uczniow” (tych, ktérzy majg przyswoic informacije).
Dlatego tez model ten nazywany jest ,edukacjg transmisyjng" Efekty takich form ksztatcenia
widac na kazdym kroku, takze na rynku muzycznym. Mtodzi artysci i profesjonalisci, wchodzgc
na rynek, szukajg czesto wiedzy i wzorcowych praktyk, zaktadajac, ze jest to ,tajemna wiedza
branzowa” poza ich zasiegiem, przez co nie wykorzystujg samodzielnie dostepnych zasobdw
(np. tych dostepnych w sieci).

Cho¢ dwiescie lat temu model pruski byt rzeczywiscie nowatorski (dzieki niemu edukacja stata
sie powszechna i dostepna dla catego spoteczenstwa), dzis system ten jest nie tylko przestarzaty
i nieaktualny, ale czasem wrecz szkodliwy. Odkrycia naukowe z dziedziny neuronauki pokazujg,
ze edukacja transmisyjna stoi w sprzecznosci z procesami efektywnego uczenia sig, a ucznio-
wie nie majg szansy w petni rozwing¢ kompetencji niezwykle istotnych w dzisiejszym Swiecie -
kreatywnosci, elastycznosci, krytycznego myslenia, czy tworczej adaptacji do zmieniajgcej sie
pod wptywem przyspieszenia, technologizacji czy przyrostu informacji rzeczywistosci.
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Rekomendacja: Aby miat szanse zaistnie¢ realny rozwéj w zakresie kompetencji eksportowych,
potrzebny jest nie tylko innowacyjny program edukacyjny, ale takze fundamentalna zmiana
Swiadomosci na temat edukacji branzowej i jej roli. Potrzebne jest jak najdalsze odejscie
od edukacji transmisyjnej i postrzegania nauczycieli, treneréw i uczacych praktykow
jako zrodta wiedzy o gotowych rozwigzaniach i receptach na sukces. Przy projektowaniu
rozwigzan edukacyjnych niezbedne jest solidne wsparcie branzowych specjalistow przez pro-
fesjonalnych i kompetentnych edukatoréw, ktérzy pomogg stworzy¢ i zorganizowaé srodowisko
rozwojowe sprzyjajgce nabywaniu kompetencji kluczowych dla skutecznosci eksportowej.

Aby model programu nauczania byt rzeczywiscie skuteczny, potrzebny jest znacznie bardziej
ztozony projekt procesu rozwojowego, ktory w metodologiczny sposob zadba chodéby o takie
elementy jak:

odpowiednia kadra ekspertéw, przygotowana przez edukatoréw wspierajgcych
organizacje procesu uczenia (poprzez np. przektadanie doswiadczen zawodo-
wych i osiggnie¢ na bardziej uniwersalne procesy, narzedzia oraz scenariusze ich
implementacji);

zrownowazenie teorii, praktyki i autorefleksji (zastosowanie aktywizujgcych metod
nauczania i uczenia sie);

wprowadzenie kultury pracy zespotowej w oparciu o zasoby grupy (np. korzy-
stanie z metod synektycznych, ktére mobilizujg kreatywnos¢ grupy i umozliwiajg
tworzenie nowatorskich rozwigzan);

zréznicowanie formalne programu pozwalajgce na rozwdj jednostek o réznych
celach, cechach osobowosci czy stylach uczenia sie;

implementacja rozwigzan dostosowanych do poziomu rozwoju kariery danego
artysty;

nowoczesny system mierzenia postepdw uczestnikow;

uregulowanie roli ,uczgcego” jako facylitatora, doradcy czy partnera w proce-
sie rozwojowym, ktdry organizuje proces dydaktyczny, kieruje jego przebiegiem
i dostarcza informacji zwrotnej o postepach.

Nie ma jednej drogi do osiggnie¢ na zagranicznych rynkach, ale dla wyksztatconych, kreatyw-
nych i biorgcych odpowiedzialno$¢ za Swiadome, przemyslane oraz intencjonalne dziatania
artystéw i profesjonalistéw nie stanowi to problemu. Wrecz przeciwnie, strategii i Sciezek, przy
takim kapitale, jest wiele.
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Jak sprawdzaé¢ efektywnosé edukacji?

Whiosek 8: Pomiar rozwoju kompetencji i efektywnosé¢ dzia-
tan edukacyjnych a profesjonalizacja branzy

Rozmowy z respondentami, w szczegdlnosci tymi, ktorzy od lat systematycznie obserwujg
artystow i profesjonalistéw w zmaganiach z wyzwaniami kariery eksportowej, wskazaty stusz-
nie, ze dziatania nacelowane na zaspokojenie potrzeb edukacyjnych branzy muzycznej
muszg by¢ sukcesywnie i metodycznie mierzone.

Rekomendacja: Przy pomiarze efektywnosci dziatan edukacyjnych mozna positkowac sie
modelem ewaluacji rozwoju zasobdw ludzkich stosowanym w biznesie.

Pomiary efektywnosci rozwoju kompetenciji i efektywnosci edukacji mogg by¢ dokonywane na
poziomie jednostkowym, grupowym oraz spotecznym. Skuteczno$é eksportu muzyki powinna
by¢ mierzona na wszystkich poziomach ze szczegdélnym uwzglednieniem poziomu spotecz-
nego.

Badanie rozwoju kompetencji na poziomie jednostkowym moze polegac¢ na dwustopniowym
pomiarze poziomu kompetencji, dokonywanym jedng z wybranych metod. Mogg to by¢ np.
testy predyspozycji i kompetencji lub metoda Development Center (DC, tzw. centrum oceny
rozwoju - polega ono na diagnozie poziomu kompetencji poprzez obserwacje zachowan;
obserwacji i oceny dokonujg niezalezni, wyszkoleni w tym celu assessorzy). Pomiar dwustop-
niowy zaktada diagnoze poziomu kompetencji przed rozpoczeciem procesu rozwojowego
oraz po jego zakonczeniu.

Inne podejscie monitorowania i badania efektow edukacji odnosi sie do obserwacji rozwoju
kompetencji poprzez okreslenie stopnia realizacji celéw rozwojowych oraz celéw i efektow
dziatan eksportowych. Takie podejscie skupia sie na indywidualnej ewaluacji dziatan ekspor-
towych artysty, ktéry sam dla siebie jest punktem odniesienia. Ocena, w jakim stopniu zreali-
zowane zostaty zaplanowane cele i dziatania dokonywana jest samodzielnie. Rozwéj kompe-
tencji na poziomie grupy bada sie okreslajgc Srednig statystyczng wynikéw indywidualnych
cztonkow tejze grupy.

Najbardziej skomplikowany pomiar efektéw edukacji dotyczy poziomu spotecznego. Ukierun-
kowany jest on na poszukiwanie korelacji miedzy rozwojem kompetencji okotoartystycznych
a zwiekszeniem efektywnosci dziatan eksportowych polskiej branzy muzycznej na przestrzeni
pieciu, dziesigciu i pietnastu lat. Przy takich badaniach niezwykle istotne sg tzw. wskazniki
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pomiaru. Moze by¢ nim np. stosunek ilosci artystéw, ktérzy otrzymali dofinansowanie na dzia-
tania eksportowe, do takich, ktérych kariera rozwineta sie na tyle, aby spetni¢ obiektywne
kryteria ,skutecznego eksportu’.

Z obserwacji w trakcie badania wynika, ze cho¢ inicjatyw edukacyjnych w branzy muzycznej
w Polsce sumarycznie jest sporo, to wtasnie brak systematycznych narzedzi ewaluacji roz-
woju kompetencji ostatecznie wptywa na brak danych, jakie dziatania rzeczywiscie przynosza
realne efekty. Wprowadzenie i wykorzystywanie usankcjonowanych i wartosciowych metod
badania rozwoju kompetencji branzowych jest niezbedne dla profesjonalizacji i podnoszenia
efektywnosci inicjatyw edukacyjnych, w szczegdlnosci jesli sg one finansowane ze srodkow
publicznych.

—~0—&— MUSIC EXPORT POLAND




«

O CZYM NIE NALEZY ZAPOMINAC?
WAZNA MYSL NA ZAKONCZENIE RAPORTU

Witasnie dotarli Paristwo do zakoriczenia gtownej czesci raportu. Jak zostato wczesniej zapo-
wiedziane, w dokumencie znajduje sie réwniez SUPLEMENT - pandemiczny dodatek
do wszystkich wnioskéw badawczych, ktéry uzupetnia zebrane i przeanalizowane dane
o perspektywe zmian branzowych z powodu pandemii COVID-19 i jej przemoznego wptywu
na wszelkie przejawy funkcjonowania branzy muzycznej na catym Swiecie. Zachecamy do
lektury, majgc nadzieje, ze przedstawione case studies pokazg rowniez pozytywne i ciekawe
aspekty zmian wymuszonych przez rok 2020 i poszerzg perspektywe mozliwosci eksporto-
wych na przysztosé.

Zanim jednak przejdg Panstwo do SUPLEMENTU, warto postawi¢ kropke nad dotychczaso-
wym materiatem przedstawionym na ostatnich kilkudziesieciu stronach tego raportu. Ninigj-
sze Badanie skoncentrowane byto przede wszystkim na kompetencjach okotoartystycznych,
czyli specyficznym zakresie wiedzy, umiejetnosci i postaw uzywanych w procesach zwigza-
nych z rozwojem pozycji zawodowej artysty i promowaniem jego twdrczosci. Nigdy wczesniej
pogtebiona analiza tychze kompetencji nie zostata dokonana w polskiej branzy muzyczne;j.
Mamy nadzieje, ze diagnoza branzowych umiejetnosci w kontekscie eksportu bedzie waz-
nym drogowskazem nie tylko dla artystéw i profesjonalistéw zainteresowanych eksportem,
dla fundacji Music Export Poland szukajgcej najlepszych rozwigzan dla edukacji eksportowej
w Polsce, ale dla wszystkich przedstawicieli branzy, ktérzy chcg wspottworzyé profesjonalne,
nowoczesne i rozwojowe srodowisko muzyczne.

Warto takze przywotac potwierdzong jednoznacznie w Badaniu hipotezg, ze skuteczne dziata-
nia eksportowe polskiej branzy muzycznej wymagajg wysokiego i zrdwnowazonego rozwoju
zardwno kompetencji artystycznych, jak i okofoartystycznych samego artysty i/lub jego zaple-
cza (teamu). Oznacza to, ze wszelkim procesom profesjonalizacji musi towarzyszy¢ w réwnym
stopniu tworzenie oryginalnej, wartoSciowej propozycji artystycznej i performatywnej, ktdra
bedzie na tyle unikalna dla zagranicznego odbiorcy, aby wyrézni¢ sie na tle innych lokalnych
lub miedzynarodowych zjawisk muzycznych.
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SUPLEMENT
Miedzynarodowa branza
muzyczna w czasach pandemii

Case studies
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SKAD POMYSL NA SUPLEMENT?
WPROWADZENIE

SUPLEMENT to dodatek do gtownej czesci raportu z ,Badania potrzeb edukacyjnych arty-
stow i profesjonalistéw branzy muzycznej zainteresowanych eksportem.” W ponizszym tekscie
znajdg Panstwo studia trzech przypadkéw - miedzynarodowych wydarzen muzycznych, ktére
kreatywnie odpowiedziaty na globalne zmiany w branzy wywotane pandemig koronawirusa.

Warto przy tym zwrécié uwage na metode badawczg - tzw. case study. Zycie w pandemii,
cho¢ staje sie ,nowg normalnoscig’, jest wcigz zjawiskiem trudnym do ujmowania w staty-
styczne karby, prowadzace do wnioskdéw oraz badawczych generalizacji. W sytuacji, ktora
wcigz jest dynamiczna, trudno takze o jednoznaczne diagnozy czy prognozy na przysztosc.
Dlatego SUPLEMENT jest formag badawczej obserwaciji stanu migdzynarodowego eks-
portu w momencie transformaciji.

Omowione zostang dwa miedzynarodowe wydarzenia, ktore w ciekawy sposdb wykorzystaty
rozwigzania gamingowe - festiwal muzyki elektronicznej Junction 2V odbywajgcy sie
zazwyczaj w Londynie oraz dobrze znane polskiej publicznosci, interdyscyplinarne wydarze-
nie muzyczne Unsound. Trzeci case to jedno z jwazniejszych wydarzen eksportowych na
mapie Europy - festiwal i konferencja Reeperbahn, ktory jako pierwszy w branzy zdecydo-
wat sie na zaprojektowanie wtasnej platformy odtwarzajgcej w wersji on-line doswiadczenie
showcase’owe.

Gtownym kryterium doboru przypadkéw byta innowacja - kreatywnos$¢ i nowatorstwo zapro-
ponowanych rozwigzan w trudnym dla branzy okresie. Omoéwienie stuzy jednak nie samemu
przedstawieniu wydarzen i ich przebiegu, a zobaczeniu nowego kontekstu dla kom-
petencji zwigzanych z eksportem. Przypadki zostaty opisane na podstawie pogtebionych
wywiaddw z organizatorami tych festiwali.

SKAD POMYSL NA SUPLEMENT?
UZUPELNIENIE PERSPEKTYWY BADAWCZEJ

Pandemia w sposéb nagty i gwattowny uniemozliwita realizacje wiekszo$ci znanych miedzyna-
rodowemu $Srodowisku muzycznemu dziatan eksportowych. | cho¢ moduty Badania powstaty
w czasie, kiedy cata branza wywracata sie do géry nogami, nie ulega watpliwosci, ze respon-
denci biorgcy udziat w wywiadach pogtebionych oraz zogniskowanych wywiadach grupo-
wych korzystali przede wszystkim z doswiadczen eksportowych sprzed czaséw COVID-19.
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Jest to naturalne - artysci, profesjonalisci i eksperci - aby rzetelnie wypowiedzie¢ sie w kwe-
stiach kompetencji eksportowych - odwotywali sie do doswiadczenia nabytego w ciggu wielu
wczesniejszych lat. Miedzynarodowe Srodowisko muzyczne zdgzyto sie bowiem przyzwyczaic
przez dekady do ukonstytuowanych mechanizméw biznesowych czy promocyjnych, rytmu
dziatan dostosowywanego do kalendarza festiwali i sprawdzonych strategii budowania pozy-
cji rynkowej w poszczegdlnych kontekstach muzycznych.

Wobec powyzszego, w niniejszym dokumencie zostato postawione nowe pytanie badawcze:

Jak, w zwiazku ze zmianami w miedzynarodowej branzy
muzycznej wywotanymi pandemia, zmienia sie obraz
najwazniejszych kompetenciji artystéw i profesjonalistow
zainteresowanych kariera zagraniczna?

Rozmowy z dyrektorami i organizatorami festiwali prowadzone byty miedzy lutym a marcem
2021, czyli rok po pandemicznym przetomie. Wydaje sig, ze w czasie tym branza muzyczna
nie tylko zdgzyta zaadaptowac sie do tzw. ,nowej normalnosci” czy znalez¢ zastepcze metody
codziennej pracy, ale rowniez podjeta prébe zrealizowania swoich planéw w zupetnie nowej
formule. Struktura wywiadéw skupiata sie wytgcznie na perspektywie tych nowych doswiad-
czen i ptyngcych z niej wnioskow.

Kazdy z rozmdéwcdw i kazda z rozméwezyn zgodnie uznali, ze pandemia, oprdcz trudnosci,
wniosta nie tylko pogtebiong refleksje o dotychczasowych dokonaniach, Swiezo$¢ myslenia
w poszukiwaniu nowych formatéw, ale réwniez otworzyta nowe, nigdy wczesniej nierozpatry-
wane mozliwosci, ktére bedg rozwijane takze w dalszej przysztosci, kiedy pandemia zostanie
poskromiona.

Jednoczesnie nikt nie porywa sie na jednoznaczne prognozy dla eksportu muzyki. Niemnigj
zachecamy do uwaznej lektury, jako ze opisane w tej czesci raportu doswiadczenia z pew-
noscig stanowig interesujgcy i inspirujgcy materiat, wnoszacy wiele do myslenia o rozwoju
kompetencji eksportowych i szansach na rozwdj kariery zagranicznej.
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JUNCTION 2V FESTIVAL
CASE STUDY 1

Junction 2 to popularny w Londynie festiwal,
ktéry do 2020 roku odwiedzany byt przez trzy-
dziesci tysiecy fandéw muzyki elektronicznej.
Organizowany przez London Warehouse Events
(LWE - nalezgcy do U-Live, najwiekszy londyn-
ski organizator wydarzen z gatunku muzyki elek-
tronicznej), odbywat sie w nieoczywiste] loka-
cji - pod autostradg M4 w zachodniej czesci
miasta - Boston Manor Park. Edycja 2020 byta
eksperymentem, ktéry zakonczyt sie spektakularnym sukcesem frekwencyjnym. W festiwalu
(Junction 2V) wzieto udziat trzy miliony fanow (unikalnych uzytkownikéw) ze stu piecdziesie-
ciu krajow, czynigc go prawdziwie globalnym wydarzeniem.

~Jak mozemy wynies¢ nasz festiwal na wyzszy poziom?”
Poszukiwanie nowych rozwiazanh

Kiedy COVID-19 uderzyt w Wielkg Brytanie, organizatorzy zadali sobie nastepujgce pytania:
W jaki spos6b mamy angazowac¢ naszych fanéw w znaczacy sposéb? Jak sprawié¢, aby nasz
ekosystem przetrwat? Jako ekosystem rozumiemy nie tylko naszych artystow, ale tez naszych
pracownikéw, naszych ludzi (..)"

LWE postanowito zrobi¢ odwazny krok i zorganizowato pierwszy w Wielkiej Brytanii wirtu-
alny undergroundowy festiwal. Organizatorzy, Swiadomi nadchodzgcego kryzysu i bazujgc na
wiasnych zasobach finansowych, postawili na lekkie rozwigzania cyfrowe, a gtéwny nacisk
potozyli na marketingowg kreatywnosc.

Organizatorzy projektowali rozwigzania wedtug klucza doswiadczen fizycznego festiwalu,
zadajgc kolejne pytania: W jaki sposéb chcemy oddac ruch na festiwalu, gdzie fani zazwy-
czaj przemieszczajg sie swobodnie miedzy poszczegdlnymi scenami? W jaki sposéb odtwo-
rzy¢ przestrzen miedzyludzkiej interakciji, ktéra stanowi istote wspdlnotowego doswiadczenia
muzyki na zywo? (Te momenty, kiedy jedna osoba podczas koncertu zwraca sie do drugiej:
o rany, ten kawatek jest Swietny, kto to jest? Albo: styszate$ tego artyste na tamtej scenie?)’
Organizatorzy zdecydowali sie wiec na platforme, ktéra pozwala na jednoczesny streaming
kilku artystow jednoczesnie i przechodzenie do poszczegdlnych wirtualnych sekcji w kazdym

momencie.

Respondenci wielokrotnie podkreslali, ze we wszystkich decyzjach organizacyjnych wazne
byty refleksje nad istotg muzycznego doswiadczenia, ktére stanowi fundament istnienia

—~0—&— MUSIC EXPORT POLAND




«

branzy muzycznej. W muzyce jesteSmy jak plemie. Chcemy by¢ z ludZmi myslgcymi podob-
nie, chcemy uczestniczyé w muzycznych wydarzeniach razem, jako spotecznosé”

Organizatorzy zaproponowali fanom takze element fizycznego doswiadczenia festiwalo-
wego - Black Box. We wspodtpracy ze sponsorami stworzyli ptatng opcje zamowienia spe-
cjalnego pudetka z roznymi napojami, ktére przywozone byty wprost do domu. Za to na plat-
formie czekali na uczestnikéw barisci gotowi stuzy¢ pomocg i przepisami. Black Box petnito
wazng role w poszerzeniu udziatu w festiwalu o aktywnos$¢ w realnym Swiecie, ktéra bedzie,
nawet jesli zdalnie, to wspotdzielona z innymi fanami. ,Potgczenie elementéw wirtualnych
i fizycznych w doswiadczeniach muzycznych byto bardzo wazne, nie wszyscy organizato-
rzy w 2020 roku zrozumieli, jak wazny jest to aspekt’

Jak wyscigi gamingowe wptynety na frekwencje Junction 2V?
Kreatywny marketing w branzy muzycznej

LWE, poszukujgc nowych mozliwosci

dotarcia do odbiorcow festiwalu, pota-

czyto swoje sity z branzg gamingowa.

To, co miato niebagatelny wptyw na wyniki

(wzrost liczby uczestnikéw festiwalu z trzy-

dziestu tysiecy do trzech milionéw), to mar-

keting zrealizowany w gtéwnej mierze poza

branzg muzycznej - w grze komputero-

wej. Organizatorzy wpadli na pomyst, aby

kampanie marketingowg ,zainstalowac”

w Gameloft - grze samochodowej, gdzie w kazdym momencie Sciga sie milion unikalnych
uzytkownikéw. Gracze, kiedy wybierali na miejsce akcji wyscigowych Londyn, mijali na uli-
cach plakaty Junction 2, a kiedy wtgczali w samochodzie radio, styszeli muzyke z festiwalu. Co
wazne, integracja festiwalu i gry bazowata na podobnym profilu demograficznym uzytkow-
nika. Ogromny sukces frekwencyjny potwierdzit rozwijajgcy sie coraz bardziej trend tgczenia
branzy muzycznej i gamingowe.

~Prawdziwa demokratyzacja muzyki”
Kierunki rozwoju festiwalu Junction 2 na dzis i w przysztosci

Junction 2V zobaczyto w wirtualnych rozwigzaniach nowe mozliwosci, ktére chce kontynu-
owac w $wiecie ,popandemicznym’ Organizatorzy zaktadajg, ze festiwal bedzie miat w przy-
sztych latach podwdjng edycje - wirtualng oraz offline'owa. Trudno sie dziwi¢, wydarzenie
online miato juz swojg kontynuacje w styczniu 2021, potwierdzajgc wczesniejsze wyniki fre-
kwencyjne i gromadzgc ponownie trzy miliony unikalnych uzytkownikow. Tym razem festiwal
streamowany byt z trzech waznych dla muzyki elektronicznej miast - Detroit, Berlina i Londynu.
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Respondenci okreslili swoje doswiadczenia, jak i inne zjawiska pozwalajace globalizo-
wac lokalne wydarzenia muzyczne, jako , prawdziwg demokratyzacje muzyki’.

Najwazniejsza odkrycia i najwieksze wyzwania festiwalu
Junction 2

Organizatorzy odpowiadajgc na pytania o najwieksze wyzwania zwigzane z pandemig
i nowymi formutami, wspomnieli przede wszystkim dwie kwestie - prawne dotyczgce tantiem
artystow oraz organizacyjne zwigzane z zarzagdzaniem zespotem.

,Nowa normalnosc’, w ktorej internet staje sie gtéwng przestrzenig performatywng, stawia
nowe pytania zwigzane z prawami autorskimi i wynagrodzeniami. ,Czy wytwodrnia ma zara-
bia¢ na streamingu? Czy wynagrodzenie za wystep transmitowany tylko w sieci powinno by¢
na podobnym poziomie, co za wystep na nie-wirtualnym koncercie? Jaki procent nalezy sie
publisherom? Cho¢ wiele spraw zostato rozwigzanych (niektére nawet w sadzie), to jest caty
czas jeszcze nieuporzadkowany krajobraz, ktéry wymaga przemyslenia i transparentnej regu-
lacji’, kwitowali rozmdwcy.

,Rozmowy staty sie osobiste” - mowili organizatorzy o drugim waznym aspekcie, ktéry wyto-
nit sie w trakcie pandemicznych zmian. Prywatny Swiat pracownikéw i zespotu tworzgcego
Junction 2, ktéry do tej pory nie byt obecny w przygotowaniach festiwalu, musiat stacC sie
przedmiotem dyskusji. ,Wielu naszych pracownikéw to mtodzi ludzie, mieszkajg w Londynie
ze wspotlokatorami. Ze wzgledu na przeniesienie pracy do domu musieliSmy zadbac o to, aby
mieli odpowiedni sprzet, biurowe zaplecze, dobrg klawiature czy wygodne krzesto. Byto to tez
sprawdzenie, czy ich prywatne otoczenie - rodzina czy domownicy - dajg szanse na komfor-
towg przestrzen do pracy’ Organizatorzy zadbali takze o utrzymanie zlecen dla wspétpracu-
jacych freelancerdw, ktérzy, cho¢ mieli mniej pracy czy inng stawke, pozostawali w ciggtosci
pracy. ,Nagle obowigzkiem lidera stato si¢ zadbanie o dobrostan, zdrowie psychiczne
i osobiste okolicznosci' "Jednym z najwiekszych wyzwan byto balansowanie miedzy trzema
rzeczami: rentownoscig biznesu, etycznymi zasadami a morale ludzi"

Ktére kompetencje profesjonalistow i artystow zyskaty w pan-
demicznym Swiecie? Perspektywa Junction 2

Organizatorzy, zapytani o branzowe kompetencje profesjonalistow zainteresowanych eks-
portem w dzisiejszej branzy muzycznej, wcale nie wskazywali na technologiczng biegtosc,
a na znajomo$¢ muzycznego Srodowiska - wiedze i idgce za tym umiejetnosci, ktére byty
wskazywane jako kluczowe takze przed pandemia.
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Rozmowcy jako znajomos¢ sSrodowiska zdefiniowali nastepujgce komponenty:

network - znajomos¢ poszczegdlnych rdl i funkcji na rynku, jak réwniez osobista
siatka kontaktéw,

finanse - umiejetnos¢ tworzenia strategii finansowych i budzetéw, znajomosc
sposobow pozyskiwania zrédet finansowania oraz zarzadzania strumieniami przy-
choddéw po to, aby budowaé obecnos¢ na rynkach zagranicznych zaréwno pod
katem rozpoznawalnosci, jak i rentownosci,

0go6lng znajomos¢é mechanizméw branzowych - bez zrozumienia podstawo-
wych prawidet i procesow, ktérymi rzadzi sie branza muzyczna oraz jej specy-
ficzne, lokalne konteksty, trudno moéwié o eksportowej skutecznosci.

Wywiad pokazat, ze mimo diametralnych zmian dotykajgcych globalng branze muzyczng, ist-
nieje kompetencyjna baza, bez ktérej skutecznosé nie jest mozliwa, niezaleznie od okolicz-
nosci. | to wtasnie ten kompetencyjny fundament pozwala na elastyczng adaptacje do zmie-
niajgcych sie warunkoéw oraz na myslenie o innowacjach, ktérym sprzyja nawet tak trudna
I dramatyczna sytuacja jak pandemia.

Jeslichodzi o artystow zainteresowanych eksportem, organizatorzy okreslili jedng kluczowag
kompetencje, ktéra byta wazna przed pandemig, a ktéra stata sie kardynalna i warunkujgca
w czasie, kiedy aktywnos¢ miedzynarodowej branzy ograniczyta sie do dziatann wirtualnych.
Jest nig umiejetnos¢ postrzegania siebie jako marki i dziatania na jej rzecz. Z punktu
widzenia nauki o rozwoju kompetencji jest to ztozony zestaw umiejetnosci, elementéw wie-
dzowych i postaw, w sktad ktérej wchodzg miedzy innymi praca wokoét tozsamosci arty-
stycznej, kreowanie artystycznego emploi, tworzenie spersonalizowanego portfolio
czy oferty, storytelling, budowanie spéjnego przekazu na réznych kanatach komunikacji.

W dobie przeniesienia catej aktywnosci do internetu, przy braku mozliwosci zréznicowania
dziatan rozwijajgcych baze fanéw i braku bezposredniego networkingu, budowanie i wzmac-
nianie marki przez artyste lub/i jego zesp6t staje sie kluczowe w rozwoju kariery zagraniczne;j.
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FESTIWAL UNSOUND
CASE STUDY 2

Unsound to festiwal, ktory jest dobrze znany polskiej publicznosci, branzy oraz artystom,
w szczegdlnosci tym zorientowanym na miedzynarodowe Srodowisko artystyczne. Festiwal
bowiem, oprocz gtéwnej edycji odbywajgcej sie w Krakowie, podrdzuje po Swiecie, lokujgc sie
w takich miastach jak Londyn, Adelajda, Nowy Jork czy Thbilisi.

Po wybuchu epidemii COVID-19 organizatorzy zdecy-
dowali sie na realizacje online'owej edycji wydarzenia,
tematyzujgc w swoim programie wyzwania, ktdre przy-
niosta pandemia - edycja 2020 zrealizowata sie pod
hastem ,Intermission. Reflections on a Year of Upheaval”
W festiwalu wzigli udziat artysci, dla ktoérych wirtualny
Swiat i technologiczne narzedzia nie stanowig novum,
a towarzyszacy festiwalowi cykl edukacyjny Unsound
Lab skoncentrowany byt na wsparciu Srodowiska w trud-
nym czasie.

Jak rozwija¢é zaangazowana publicznos¢é w dobie zdalnych
doswiadczen?
Networking a narzedzia gamingowe

Podobnie jak w przypadku Junction 2, organi-
zatorzy zapozyczyli narzedzia dobrze znane
w Swiecie gamingowym. W tym przypadku
byt to Discord - software zaprojektowany do
komunikacji i budowania spotecznosci. Discord
stworzony zostat przez Jasona Citrona, tworce
growych platform. Jego celem byto zaprojek-
towanie przyjaznego Srodowiska umozliwiajg-
cego dyskusje miedzy graczami i wymiane informacji o strategiach gamingowych. Podobng
role narzedzie spetnito na festiwalu Unsound. Discord funkcjonowat jako wirtualne Srodowisko
umozliwiajgce uzytkownikom wymiane doswiadczen i wspdlnotowe przezywanie wydarzen
w czasie rzeczywistym. Na platformie zarejestrowanych byto tysigc zaangazowanych uzyt-
kownikdw, biorgcych udziat w dyskusjach zebranych na osobnych kanatach. Organizatorzy
stwierdzili, ze platforma gamingowa byta jednym z najlepszych pomystéw przy nowej formule,
ktory pozwolit choéby w czesci odtworzy¢ doswiadczenie festiwalowe.
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Poza Discordem to, co odréznito Unsound od innych wydarzen analizowanych w SUPLE-
MENCIE, to skorzystanie z istniejgcych juz platform - Zooma, Youtube'a oraz Facebooka.
Byta to decyzja Swiadoma: ,WidzieliSmy, jak inne festiwale tworzyty bardzo fajne platformy,
bardzo eleganckie, super rozbudowane, ale przez to, ze one byty czescig ich [organizatoréw]
strony, to z automatu ograniczaty one traffic, czyli mniej oséb tam trafiato. Byty oderwane od
mediow spotecznosciowych, przez ktore sie te tresci szerujg (..)"

Skorzystanie z silnikdw istniejgcych medidw, ktére sg czescig codziennej komunikaciji, stato
sie dla organizatorow szansg na dotarcie do odbiorcow, co w 2020 roku miato szczegdlne
znaczenie. Cho¢ Unsound przez ostatnie lata wyprzedawat wszystkie bilety wiernej, state;
publicznosci festiwalu bez znaczacych dodatkowych naktadéw finansowych na promocije,
tak w tym roku walka o odbiorcow byta trudna. Konkurencja innych wydarzen kulturalnych
w tym samym czasie wymogta na zespole wiecej dziatan promocyjnych w sieci. , W tym roku
musielismy nawet o te gtdwng grupe widzéw zawalczy¢, wiec to byto troche inne doswiadcze-
nie. Oczywiscie gtdwna grupa fanéw na pewno tam byta, natomiast niby mieliSmy sto szes¢-
dziesiat tysiecy widzéw, ale jacy to sg widzowie? Czy to sg ludzie, ktérzy oglagdajg do korica
materiaty?" Wirtualny Unsound byt wiec kolejnym wydarzeniem, ktére pokazato, ze w Swiecie
online'u nie tylko trzeba walczyé o samego uczestnika, ale rowniez o jego uwage w trak-
cie samego wydarzenia.

Jak nowe rozwiazania zmieniaja branzowa gramatyke?
Muzyczne ,premiery” w internecie

Formuta, na ktérg Unsound sie ostatecznie zdecydowat, to ,premiery” wczesniej stworzo-
nych materiatéw audiowizualnych. Wiele festiwali wkraczajgc do sieci, postawito na stre-
aming (jak opisany wczesniej Junction 2). Organizatorzy Unsoundu taki typ produkcji tresci
postrzegali jako swoistego rodzaju transmisje telewizyjng, dlatego zdecydowali sie¢ na formute
blizszg artystycznym zatozeniom festiwalu - wczesniejsze nagrania i wypuszczanie ich do
sieci o okreslonym czasie. Rozmdéwcy wspomnieli tutaj, ze odbiorcy i artysci musieli réwniez
przyzwyczai¢ sie, ze dany materiat musi mie¢ swego rodzaju unikalno$¢ i utwory nie mogg
zosta¢ np. wrzucone do sieci wczesniej niz w ramach tego festiwalu, nawet jesli internetowe
medium jest w innym kraju. To kolejny przyktad, jak muzyczne wydarzenia odbywajgce sie
w Srodowisku wirtualnym wymagajg ukonstytuowania, ustalenia nowych regut i definicji. ,Pre-
miery - nawet juz samo to stowo Swiadczy o tym, ze zupetnie inaczej myslimy o tym festiwalu
w tym momencie. To byta premiera jak premiera filmu. (..) | wydaje mi sie, ze to doswiadczenie
miato elementy doswiadczenia festiwalowego, bo tam w matym gronie spotykaliSmy sie oglg-
dac koncerty czy premiery wydarzen online”
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Unsound, zastanawiajgc sie nad najwazniejszymi
wyzwaniami artystéw w czasie pandemii, postawit
na tworcow, nie tylko muzycznych, ktdrzy mieli juz
doswiadczenie w pracy w srodowisku wirtu-
alnym, ,zeby po prostu znali te technologig, zeby
wykorzystywali sSrodowisko gier, gier video czy gier
interaktywnych, jakich§ form komunikacji, czyli
np. audiowizualne eseje, audio eseje z czatem na
Discordzie'

Jak w przypadku wszystkich omawianych przypadkéw, rowniez i Unso-
und miat przekonanie o istotnosci fizycznych produktow. Dlatego
powstat projekt ksigzki i albumu zbierajgcego wazne teksty artystow, eks-
pertow i myslicieli komentujgcych specyficzny moment w historii kultury
oraz muzyczng unsoundowg kompilacje. ,To byta troche taka nasza odpo-
wiedz na te efemeryczng formute wirtualng, zeby byto cos, czego ludzie
mogg dotkng¢ i w inny sposéb niz stricte online przed ekranem potgczy¢
sie z artystami czy wytworami ich wyobrazni”

Najwazniejsze odkrycia i najwieksze wyzwania festiwalu
Unsound

Festiwal ostatecznie odwiedzito sto szesédziesiagt tysiecy uzytkownikéw, cho¢ organiza-
torzy wyraznie oddzielajg od siebie dotychczasowe edycje wydarzenia i wirtualng odstone
z 2020 roku: ,Byta to niskobudzetowa telewizja (..), jak bysmy produkowali telewizyjne show,
tylko ze to byto bezptatne”

To, co organizatorzy uznajg za najwieksze
odkrycie i co podkreslali wielokrotnie w roz-
mowie, to narzedzia gamingowe, ktore na
festiwalu, w Srodowisku branzy muzycz-
nej, postuzyty za media budujgce spo-
tecznosé¢ i doswiadczenie wspolnoty tak
wazne w kontekscie miedzynarodowych
festiwali muzycznych. Potgczenie kreatyw-
nosci tworcéw i mozliwosci platform gamin-
gowych pozwalajgcych na korzystanie z czatu i kanatéw audio wideo dato znaczacy efekt.
Byta to takze wartos¢ dla osob korzystajgcych z programu edukacyjnego Unsound Lab, ktéry
petnit funkcje nie tylko rozwojows, ale rowniez budowat system wsparcia psychologicznego
w kryzysie. Discord umozliwiat wymiane doswiadczen, ktéra jest jednym z kluczowych ele-
mentéw skutecznej edukacji. Dzieki mozliwosci ,bycia w kontakcie” okazywato sie, ze ,0soby
np. Kolumbii, z Nepalu i z Kenii méwity w sumie o tych samych problemach’.

—~0—&— MUSIC EXPORT POLAND




«

To, co byto wyzwaniem, oprécz samego doswiadczenia realizacji formuty wirtualnej, to zalez-
nos¢ od wielkich korporaciji - Instagrama i Facebooka. Trudna walka o odbiorce w sieci,
w ktdrej wygrana zalezna jest od wielkosci budzetu na ptatne reklamy, zdaje sie by¢ walkg
nieréwna. Nie wszystkie wydarzenia, firmy czy arty$ci majg mozliwos¢ inwestowania duzych
pieniedzy w reklame, co ma wptyw na zasiegi. Niestety brak wcigz alternatywy; ciemna strona
social medidw stata sie dla organizatorow bardziej wyrazna.

Ktére kompetencje profesjonalistow i artystéw zyskaty
w pandemicznym Swiecie?

Perspektywa Unsound

Organizatorzy zarowno w przypadku artystow, jak i profesjonalistow, wskazali na dwie
kompetencje: komunikacyjne oraz zwigzane z budowaniem wizerunku artystycznego
w sieci.

.Na pewno kompetencje jezykowe, to w ogdle nie ulega zadnej watpliwosci, czyli ptynnosé
postugiwania sie angielskim, bo w sumie nie zadnym innym jezykiem. Zaréwno w przypadku
artystow, jak i profesjonalistéw, zdolnosci jezykowe to warunek sine qua non'.

W kwestii kreowania artystycznego wizerunku, organizatorzy wskazali na budowanie port-
folio i obecnosci w mediach. ,Nie méwimy tutaj konkretnie o social mediach, ale wtasnie
o tym, zeby jednak ta marka czy agencja, czy, w zaleznosci od profilu, festiwal, czy label, byty
jednak widoczne. Bez tego absolutnie nie ma co szukaé sukcesu na wczesnym etapie. Znamy
ludzi, ktérzy osiggneli bardzo wiele w tej branzy w ogdle nie majgc medidw spotecznosciowych
czy obecnosci w sieci, ale majg znaczny dorobek i to jest tez kwestia juz znajomosci branzy”

Rozmowcy wskazali, ze tzw. kompetencje cyfrowe, o ktdrych ostatnio sie méwi, majg stu-
zy¢ ,stricte umiejetnosci poruszania sie w sieci i budowania swojej kreacji w srodowi-
sku cyfrowym. (..) Chodzi o budowanie swojej marki osobistej, takiej, ktéra odpowiada na
potrzeby odbiorcow i buduje zasiegi”
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REEPERBAHN FESTIVAL
CASE STUDY 3

Reeperbahn to jeden z festiwali showcase'owych, ktéry od 2006 roku zdgzyt osiggng¢ wazng

pozycje na mapie miedzynarodowych wydarzen muzycznych. Kazdego roku wytwdrnie, biz-

nesowi partnerzy czy biura eksportu prezentujg w Hamburgu obiecujgcych artystéw na piec-

dziesieciu miedzynarodowych showcase'ach, na ktére uczeszczajg reprezentanci branzy, media

i fani muzyki. Temu wydarzeniu, jak wiekszosci festiwali showcase'owych, towarzyszy bogata

konferencja, liczne wydarzenia networkingowe oraz program kulturalny wychodzacy poza ramy
muzyki. Jak w przypadku wielu oczekiwanych
w 2020 wydarzen, organizatorzy Reeperbahn
Festival, obserwujgc rozwdj pandemii i decyzje
rzgdoéw o obostrzeniach, oscylowali wokét trzech
mozliwych scenariuszy organizacji wydarzenia -
offline, online oraz w wersji hybrydowej. Ostatecz-
nie padfo na te ostatnig - potgczenie aktywnosci
online i offline. Ambitnym celem organizatoréw
stato sie przy tym odtworzenie doswiadczenia
udziatu w festiwalu showcase'owym.

~-Naszym celem byto zreplikowanie doswiadczenia
showcase’owego”

Punkt wyjscia do poszukiwania nowych mozliwosci branzy

Organizatorzy postawili sobie za cel zapro-
jektowanie samodzielnej platformy festiwa-
lowej w sieci, co mozliwe byto dzieki dwom
waznym zasobom. Pierwszym z nich byt czas -
festiwal odbywat sie we wrzesniu 2020 roku,
w zwigzku z czym organizatorzy mieli kilka mie-
siecy na wypracowanie bardziej zaawansowa-
nej formuty przedsiewziecia. Drugim byty Srodki
finansowe - wydarzenie wspierane jest przez
publiczne pienigdze, co umozliwito technolo-
giczny rozmach. W efekcie powstata niezaleznie
funkcjonujgca przestrzen w sieci, ktéra nie miata nic wspdlnego z wczesniej wykorzystywa-
nymi w branzy rozwigzaniami, jak organizowanie paneli w aplikacji Zoom czy streaming kon-
certow na platformie Youtube. ,To byto pierwsze duze wydarzenie, przynajmniej w Europie,
ktore w taki sposéb odpowiedziato na potrzeby, aby postawi¢ co$ catkowicie swojego (..)"
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Intencjg organizatoréw byto odtworzenie
doswiadczenia udziatu w festiwalu showca-
se’owym i konferencji w cyfrowym sSrodowi-
sku. Chodzito nie tylko o udziat w konferencji czy
muzycznych wydarzeniach na zywo, ale emocje,
ktére zawsze towarzyszyty uczestnikom Reeper-
bahnu, jak antycypacja czy podekscytowanie,
ktore pojawia sie w momencie oczekiwania na
dane wydarzenie. ,To, co wcigz musisz dostarczy¢
swoim uczestnikom, to rozrywka’

Aby tego dokonac, do zespotu zajmujgcego sie produkcjg festiwalowych wydarzen dotgczyta
nowa cze$¢ teamu odpowiadajgca za produkcje wydarzen w sieci. Platforma pozwolita zalo-
gowanym uczestnikom uczestniczy¢ w wydarzeniach, ktére, tak jak na prawdziwym festiwalu,
odbywaty sie symultanicznie. Klikniecie na line-up konferencji pozwalato uzytkownikom prze-
nosi¢ sie do kolejnych wirtualnych wydarzen realizowanych w czasie rzeczywistym. Czesé
spotkan realizowana byta dzieki narzedziom telekonferencyjnym, a czes$¢, jak w telewizji, byta
transmitowana ze studia w Hamburgu, gdzie goscie byli zaréwno obecni w studiu, jak i tgczyli
sie z innych czesci Swiata zdalnie. Interface byt zaprojektowany przy tym w taki sposéb, aby
daé¢ uzytkownikom poczucie, ze rzeczywiscie znaj-
dujg sie oni w ,przestrzeni” festiwalu. Organizatorzy
zaznaczyli przy tym, ze w zwigzku ze zmiang mozli-
wosci percepcyjnych, wszystkie sesje i panele zostaty
skrécone do bardziej kompaktowych dwudziesto-
i czterdziestominutowych formatéw, a ich catkowita
liczba byta ograniczona (regularny festiwal realizowat
sesje szescdziesieciominutowe i nie ograniczat zbyt-
nio liczby wydarzen realizowanych symultanicznie).

Czes¢ showcase'owa z kolei sktadata sie z wczesniej zarejestrowanych materiatéw wideo, jak
rowniez ze streamowanych koncertéw zrealizowanych na wysokim poziomie technologicz-
nym - z uzyciem wielu kamer jednoczesnie i z przemys$lang rezyserig catosci muzycznego
wydarzenia. Jak wspominajg organizatorzy, istotna byta dla nich jakos¢. Dlatego wszystkie
czesci byty dtugo dopracowywane zaréwno technologicznie, jak i estetycznie.

Czy da sie zreplikowaé spontaniczne interakcje
miedzyludzkie?

Mozliwosci i niemozliwosci w obszarze networkingu

Celem festiwalu byto odtworzenie okolicznosci, w ktérych branza muzyczna moze dalej
funkcjonowaé. Mimo ogromnego zaangazowania i wiedzy festiwal nie uniknat niestety bte-
dow. Stabszy internet lub wigksza liczba logowan powodowaty, ze w niektorych momentach
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uzytkowanie platformy stawato sie niemozliwe. Nie byto to na szczescie doswiadczenia
powszechne.

Mimo to udato sie stworzy¢ platforme, ktéra sprzyjata biznesowej wspétpracy. Organizatorzy
byli nawet zaskoczeni, ze ,ludzie z branzy (bookerzy, promotorzy, przedstawiciele wytwaorni)
sg zainteresowani oglagdaniem wczesniej nagranych wystepow artystow, ktérych wczesniej
prawdopodobnie nie znali’, ale jak sie okazato w trakcie wydarzenia, ,ci ludzie tez muszg wyko-
nywac swojg robote i jesli nie ma innych opcji, jak showcase'y, festiwale, koncerty, to zoba-
czenie tych artystow jest przynajmniej jakgs opcjg’ Choc¢ festiwal zrealizowat zaledwie 20%
standardowego programu, feedback od przedstawicieli branzy zorientowanych na rozwdéj biz-
nesowy byt pozytywny.

To, czego nie udato sie odtworzy¢, to czes¢ networkingowa. Choé Reeperbahn ,zadbat o swo-
ich klientow', dostarczajgc mozliwosci biznesowego matchmakingu, Swiadomie zrezygnowano
z aktywnosci tak charakterystycznych dla festiwalu showcase'owego jak recepcje i bardziej
nieformalne aktywnosci budujgce relacje branzowe. Organizatorzy podjeli decyzje Swiadomie.
Cho¢ przyznali, ze spontaniczna czes¢ networkingowa stanowi dla uczestnikéw Reeperbahnu
I podobnych jemu wydarzen okoto 50% doswiadczenia, to brakowato narzedzi, aby zrobic to
w przemyslany sposéb. ,Gdybysmy mieli cztery czy osiem tygodni wiecej, z pewnoscig bysmy
co$ wymyslili. Myslimy, ze w przysztosci na pewno pojawig sie mozliwosci, aby odtworzyc te
czes¢ w cyfrowym Swiecie'

Najwazniejsza odkrycia i najwieksze wyzwania festiwalu
Reeperbahn

Respondenci zapytani o najwieksze wyzwania i najwieksze odkrycia zwigzane z realizacjg
festiwalu w formie hybrydowej majg te¢ samag
odpowiedz: ,To, ze to zrobiliSmy. Mimo ze
staralismy sie odtworzy¢ atmosfere Reeper-
bahnu, tworzyliSmy zupetnie nowe wydarze-
nie, gdzie musieliSmy wymysli¢ wszystko od
nowa". Byto to najtrudniejsze, ale jednoczesnie
wszystkie technologiczne zdobycze majg zostac
z festiwalem nie tylko na kolejny rok, kiedy pande-
mia bedzie wcigz aktualnym tematem w branzy,
ale rowniez po niej.

Organizatorzy wcigz korzystajg z platformy, realizujgc na niej sukcesywnie od dwéch do czte-
rech wydarzen miesiecznie dla ponad dwdch tysiecy zarejestrowanych uzytkownikdéw, co sta-
nowi okoto 50% wszystkich oséb, ktére wziety udziat w wydarzeniu. W przysztosci wydarzenia
w sieci majg stac sie szansg na obstuzenie sektora, ktéry nie bedzie mogt lub nie bedzie chciat
podrézowac na festiwal. Organizatorzy liczg, ze po wygasnieciu pandemii uda sie odtworzyc
frekwencje festiwalu ($rednia liczba uczestnikdw w poprzednich latach to piecdziesiat tysiecy
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przedstawicieli branzy). Czy jednak bedzie to mozliwe? Nie wiadomo, organizatorzy myslg
o realizacji festiwalu hybrydowo po prostu jako o narzedziu biznesowym, ktére, takze poza pan-
demig, rozszerza oferte festiwalu i daje nowe mozliwosci.

Ktére kompetencje profesjonalistow i artystéw zyskaty
w pandemicznym Swiecie? Perspektywa Reeperbahn

Jakie kompetencje sg dzis kluczowe dla profesjonalistow
zainteresowanych eksportem? Obserwacje miedzyna-
rodowej branzy muzycznej sktonity organizatorow festi-
walu Reeperbahn do konstatacji, iz istotne jest, aby
caty czas pozostawaé¢ w kontakcie. ,Mimo ze festi-
wale sie nie odbywajg i prawdopodobnie nie odbedg sie
w tym roku (2021), jest to wcigz istotne, aby utrzymywac
relacje z bookerami czy organizatorami, aby by¢ goto-
wym, kiedy branza wréci na swoje miejsce’.

JJest ciezko z braku pieniedzy, przychodéw, ale zeby restartowac w biznesie, trzeba by¢ w biz-
nesie. Trzeba byé aktywnym w swojej sieci i poszukiwa¢ nowych mozliwosci nauki
| zapoznawania sie z tymi setkami réznych cyfrowych narzedzi i ustug, ktére sg na rynku,
i znaleZ¢ takie, ktére bedg pomocne, aby dalej robi¢ swojg robote"

Jesli chodzi o artystow, organizatorzy zwrdcili szczegolng uwage na wizualng czesé mar-
ketingu. Marketing muzyki byt wazny takze przed pandemig, wideoklipy byty, wedtug roz-
mowcow, wcigz formatem, poprzez ktdry fani najczesciej konsumujg muzyke. ,Jako artysta
musisz mie¢ pomyst na swoja strone wizualna. (..) Oczywiscie, masz swojg muzyke, ale
muzyka jest transportowana przez obrazowe impresje, ktére tworzysz" Respondenci podkre-
$lili, ze ten wzmocniony w pandemii trend z pewnoscig sie utrzyma. Myslgc zatem o twdrcach,
kluczowe staje sie by¢ bardziej kompetentnym i sprecyzowanym w wizualnym wyrazie
muzyki i artysty jako brandu.
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JAKIE POTRZEBY EDUKACYJNE BRANZY
ZAINTERESOWANEJ EKSPORTEM RYSUJA SIE POD
WPLYWEM PANDEMII?

WNIOSKI | REKOMENDACJE
NA PODSTAWIE SUPLEMENTU

Zanim przejdziemy do wnioskow, ktére wyptywajg z rozmdéw z organizatorami festiwali Junc-
tion 2, Unsound oraz Reeperbahn, warto przypomnieé jeszcze raz pytanie, ktére byto przy-
czynkiem do SUPLEMENTU:

Jak, w zwiazku ze zmianami w miedzynarodowej branzy
muzycznej wywotanymi pandemia, zmienia sie obraz
najwazniejszych kompetencji artystow i profesjonalistow
zainteresowanych kariera zagraniczna?

W ponizszych akapitach, dla spdjnosci i ujrzenia, co nowego w temacie potrzeb edukacyj-
nych wniosta pandemia, bedziemy sie odwotywac¢ do blokdw kompetencyjnych. Jak Paristwo
zapewne pamietajg, sg to pogrupowane tematycznie kompetencje branzowe funkcjonujgce
w Badaniu jako narzedzie badawcze, dzigki ktoremu udato sie wytoni¢ kluczowe dla skutecz-
nosci eksportu umiejetnosci artystow i profesjonalistow.

Jakie zatem kompetencje eksportowe wybrzmiaty w analizowanych w SUPLEMENCIE przy-
padkach? Ktore z umiejetnosci diagnozowanych na podstawie doswiadczen eksportowych
sprzed pandemii okazaty sie istotne rowniez w roku ,nowej rzeczywistosci”?

Przeglad zaktualizowanego obrazu kompetencji zaczniemy od tych, ktérych znaczenie zostato
wysoko ocenione przez przedstawicieli miedzynarodowych imprez branzowych i poréwnamy
je z obserwacjami i wnioskami z raportu gtéwnego Badania.

Ktére kompetencje potwierdzity sie przed i po 2020 roku?
Fundamenty wiedzy branzowej

Kompetencje wskazywane przez rozméwcow w obu czesciach Badania (Raport gtéwny oraz
Suplement) to:

znajomo$¢ poszczegdlnych rél na rynku, jak réwniez odpowiadajgca tym funk-
cjom osobista siatka kontaktow,
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kompetencje finansowe, takie jak umiejetnos¢ tworzenia strategii finansowych,
budzetéw, pozyskiwania zrédet finansowania czy zarzgdzanie strumieniami przycho-
déw (wszystkie te kompetencje majg stuzy¢ rentownosci eksportowej dziatalnosci),

ogodlna znajomos¢é mechanizméw branzowych i umiejetnos¢ rozpoznawania
specyfiki rynkéw narodowych.

Potwierdza sie wczesniejsze przekonanie, iz niezaleznie w jakim momencie zmiany rynko-
wej jestesmy, bez zrozumienia podstawowych prawidet i proceséw, ktérymi rzgdzi sie branza
muzyczna oraz poszczegolne lokalne konteksty, trudno méwic o eksportowej skutecznosci.

Ktére kompetencje wymagaja poszerzenia?
Kryzysowe zarzadzanie zespotem

Kwestia, ktdra zostata poruszona we wszystkich przypadkach, to praca zespotu, ktéra ulegta
diametralnej zmianie. Juz wczesniej, w gtéwnym raporcie, kompetencje zwigzane z organiza-
Cjg pracy, rozumienie czynnikdw motywacyjnych zespotu czy efektywne zarzgdzanie konflik-
tami byty wysoko oceniane przez respondentéw Badania.

Pandemia wymusita na liderach zupetnie nowe, nieznane wczesniej zachowania. Kompe-
tencje zwigzane z zarzadzaniem relacjami wewnagtrz zespotu wymagajg poszerzenia - teraz
jest to takze umiejetnos¢ budowania dobrostanu pracownikow i zarzgdzania zespotem
takze w ich prywatnych przestrzeniach. W sytuacji pandemicznej umiejetnos¢ dbania
o zdrowie psychiczne cztonkéw zespotu i szerszego ekosystemu zawodowego okazuje sie
nowym, istotnym zasobem profesjonalisty. Takze rozpoznawanie czynnikéw motywacyjnych
w teamie nabiera znaczenia. Kiedy zespét jest wytgczony z pewnego trybu pracy, podtrzyma-
nie poziomu zaangazowania na dtugim dystansie jest kluczowe.

Ktére kompetencje daja branzowa przewage?

Jaka wiedza, umiejetnosci i postawy pozwalaja wyjs¢ na
prowadzenie

Niektére kompetencje, ktére byty diagnozowane w Badaniu z 2020 roku, w czasach pandemii
staty sie zasobami, ktére podnoszg poziom konkurencyjnosci i zapewniajg wieksze szanse na
przetrwanie w trudnych czasach. Sg to przede wszystkim:

= umiejetnosci marketingowe,
= umiejetnos¢ myslenia out of the box,

= umiejetnos¢ koncentracji na rozwigzaniach.

O ile przed 2020 rokiem kompetencje te byty istotne, tak w czasie pandemii staty sie kluczowe
dla budowania rynkowej przewagi, a czasem wrecz warunkujgce funkcjonowanie w branzy.
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Digital marketing w Swiecie biznesu juz od dawna stanowi waskg specjalizacje i profil zawo-
dowy. Pandemia pokazata, ze réwniez branza muzyczna aby przetrwac potrzebuje bardziej
rozbudowanych i przemyslanych strategii marketingowych w sieci, poniewaz zabrakto
innych kanatéw kontaktu z odbiorcami artysty.

Natomiast myslenie ,out of the box" oraz koncentracja na rozwigzaniach to kompetencje
budujgce determinacje w drodze do celu mimo zmieniajgcych sie okolicznosci i szybkiej ada-
ptacji, a to, jak sie okazato, stanowito koto zamachowe innowacyjnych dziatan, ktére przynio-
sty efekty. Osoby, ktére miaty mozliwoS¢ pomyslenia o rozwigzaniach nie tylko w kategoriach
przetrwania, ale takze wzrostu, rozwoju artystycznego i eksperymentu, odkrywaty dla siebie
nowe, nieznane wczesniej mozliwosci.

Ktére kompetencje warunkuja funkcjonowanie w ,branzy jutra”?
Kompetencje, bez ktérych artysta nie istnieje na rynku

Inna kompetencja, ktdrej znaczenie diametralnie wzrosto, to umiejetnos¢ budowania wize-
runku w sieci z naciskiem na aspekty wizualne. Kompetencja ta wybijata sie mocno juz
w podstawowej czesci badania. Sytuacja pandemii spowodowata zmiane strukturalng - poza
siecig artysci nie majg mozliwosci rozwijania swojego artystycznego brandu. Obostrzenia
uniemozliwity budowanie wizerunku w warunkach performatywnych. R6zne inne formy, gdzie
artysta pozycjonuje swojg muzyke na rynku - bezposrednie kontakty z publicznoscig czy kon-
takt z prasg - przeniosty sie catkowicie do sieci.

Jak zostato wspomniane w analizie jednego z przypadkdw, artysta o ugruntowanej pozycji jest
w stanie poradzic sobie z zawezeniem kanatow komunikacji, poniewaz jego marka jest ukon-
stytuowana latami pracy. Inaczej jest z mtodszymi artystami, ktérzy wcigz walczg o widzial-
nosc¢ i obecnos¢ na poszczegdlnych rynkach. Istotne sg wigc takie umiejetnosci jak storytel-
ling transmediowy, budowanie spéjnego przekazu na réznych, korespondujgcych ze
sobg kanatach, umiejetnos¢ konstruowania swojej tozsamosci artystycznej i dobiera-
nie odpowiednich sSrodkéw wyrazu ze szczegélnym uwzglednieniem materiatéw wizu-
alnych, na ktorych opiera si¢ internet. Kontent w sieci powinien przy tym tworzy¢ spéjne
portfolio, uwzgledniajgc podstawowe zasady user experience.

Artysta i jego zespdt bedzie miat szanse na rozwdj zardbwno narodowy, jak i lokalny wtedy,
kiedy bedzie rozumiat na czym polega kreowanie spojnej tozsamosci artystycznej i podejmo-
wanie dziatan budujgcych jej Swiadomos¢ wsrdd odbiorcow.
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Jakie nowe kompetencje pojawity sie w czasach pandemii?

Artysta i profesjonalista w czasach transformacji i postepuja-
cej digitalizacji

Na podstawie analizy case studies oraz pogtebionych wywiadéw z organizatorami mozna
wywnioskowag, iz pojawity sie w miedzynarodowej branzy muzycznej kompetencje wcze-
sniej ,nieistniejgce” w zestawieniach - respondenci uprzedniej czesci Badania w kazdym
razie nie wspominali o nich w taki sposéb, aby wtgczy€ je w zestaw kluczowych, warunkujg-
cych skutecznos¢ eksportowg umiejetnosci.

Budowanie relacji w sieci

W przypadku zaréwno artystow, jak i profesjonalistéw jest to umiejetnos¢ budowania relaciji
w sieci. Warto tu w szczegélnosci zwréci¢ uwage na artystow. Wszyscy rozméwcy podkre-
Slali istotnos$¢ tgczenia doswiadczen wirtualnych i fizycznych, ktére zwigzane byty z jasno zde-
finiowang cechg branzy muzycznej. Jest to Srodowisko relacyjne, oparte na potrzebie kontaktu,
wspolnotowosci i wspdtdzieleniu doswiadczen muzycznych.

Jesli pandemia tak wyraznie naznaczyta branzowe DNA, wskazane bytoby, aby artysci we wspot-
pracy ze swoimi zespotami poddali refleksji sposdb projektowania doswiadczen w sieci. Jak
tworzy¢ artystyczne przedsiewzigcia, aby moi odbiorcy, nawet rozproszeni, mieli poczucie, ze sg
czescig spotecznosci? Jak zaangazowac moich stuchaczy? W jaki sposob zbudowac przestrzen
wspodlnotowego doswiadczenia mojej twdrczosci?

10 byta troche taka nasza odpowiedz na te¢ efemeryczng formute wirtualng, zeby byto cos, czego
ludzie mogg dotknac¢ i w inny sposdb niz stricte online przed ekranem potgczy¢ sie z artystami
czy wytworami ich wyobrazni” - méwili organizatorzy Unsoundu o wydanym przez nich albu-
mie i taki kierunek powinni rozpatrywac artysci i profesjonalisci w poszukiwaniu nowych form
wystepowania i budowania obecnosci w sieci.

Nawet aspekt biznesowy, jak zostato wspomniane w gtdwnym raporcie, ma charakter bardzo
relacyjny. Relacyjno$é w sytuacjach wirtualnych wymaga dodatkowego zaangazowania. Jak
wspomnieli rozmoéwcy w wywiadach, kazdy omawiany festiwal bardzo skrupulatnie poszukiwat
mozliwosci odtworzenia doswiadczenia wspdlnotowego oraz interakcji.

Nowe technologie i kompetencje cyfrowe

Rozmowcey zwrdcili rowniez uwage na aspekty technologiczne. W czasie pandemii Swietnie
poradzili sobie artysci, ktérzy byli obeznani ze srodowiskiem cyfrowym i dla ktérych nowe
technologie staty sie jednym z narzedzi wyrazu artystycznego. Umiejetnos¢ projekto-
wania wydarzen artystycznych w oparciu o technologie wymaga tez rozumienia prawidet
ludzkiej percepciji. Organizatorzy wspominali o zmianie ograniczen czasowych wydarzen,
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aby dopasowac je do mozliwosci odbioru przed komputerem. Wspominali takze, ze zbyt duza
powtarzalnos¢ formatéw w sieci szybko sie nawet najwierniejszym fanom nudzita.

Reasumujgc, powyzszy zestaw kompetencji cyfrowych wskazuje wiec, jak nowe technolo-
gie budujg nowe obszary branzowej sprawnosci, skutecznosci i kreatywnosci. Artysci
I profesjonalisci, aby rozwija¢ sie miedzynarodowo, potrzebujg uczy¢ sie nowych narzedzi
do codziennej pracy zdalnej, budowania relacji, jak réwniez do projektowania artystycznych
doswiadczen w sieci.

Nowe trendy i zachowania konsumenckie

Czas transformacji branzy pod wptywem pandemii jest szczegdlnie istotny - na oczach
wszystkich, tworzg sie nowe trendy i zachowania konsumenckie. Zaréwno artysci, jak
i profesjonali$ci powinni bacznie obserwowac wszystkie zmiany i, jesli sg one znaczace dla
rozwoju ich kariery, adaptowac sie lub szukac alternatyw.

Obserwujac festiwale, ktore odbyty sie w 2020 roku, mozna zauwazy¢, ze pandemia wpty-
nefa nie tylko na ich line-up, ale takze sktad zespotow organizatorow. Artystyczny potencjat
nowych technologii szedt ramie w ramie z zatrudnieniem nowych specjalistéw - producentow,
projektantdw user experience, programistéw itp. Biorgc pod uwage zainteresowanie festiwali
kontynuowaniem wirtualnych wydarzen, struktura branzy bedzie dalej rozwija¢ sie w tym kie-
runku.

Branza nie tylko zasysa nowych profesjonalistow, aby zapewni¢ sobie przetrwanie, generujgc
nowe mozliwosci. To, co byto symptomatyczne, to takze wychodzenie muzyki poza jej bran-
zowe ramy. Premiery festiwalowych form audiowizualnych jak w Swiecie kina, rozwigzania
gamingowe do komunikacji, festiwal jak transmisja telewizyjna, a muzyczny fan stat sie ,uni-
kalnym uzytkownikiem"” (Junction 2).

Rola panstwa w budowaniu przewagi rynkowej w branzy muzycznej

Jak wazne jest dofinansowanie branzy, pokazuje przyktad Reeperbahn. Rodzi si¢ wigc natu-
ralne pytanie: czy rozwoj muzyki w digitalizujgcym sie Swiecie, w ktérym budowa e-infrastruk-
tury sporo kosztuje, nie powinien by¢ bardziej wspierany przez instrumenty panstwowe?

Rozmoéwcy wskazali rowniez na dodatkowe koszty zwigzane z marketingiem internetowym czy
rozwigzaniami gamingowymi. Cho¢ niektére festiwale wskazaty diametralne zmiany w struk-
turze kosztow (produkcja festiwalu Junction 2 w wersji offline kosztuje pottora miliona funtow,
produkcja wersji wirtualnej kosztowata sto piecdziesigt tysiecy funtéw), wcigz takie inwestycje
sg nieosiggalne dla artystéw, ktérzy sg na poczatku kariery miedzynarodowe;.
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.SWIAT MUZYKI STAL SIE PRAWDZIWIE
DEMOKRATYCZNY”

ZAKONCZENIE SUPLEMENTU

Organizatorzy wielokrotnie wspomnieli we wszystkich przypadkach o ,prawdziwej demo-
kratyzacji muzyki’, majgc na mysli dostepnosci muzycznych doswiadczen z catego $wiata
zaréwno dla odbiorcéw, jak i artystow. Demokratyzacja oznacza réwniez nowe mozliwosci
dla profesjonalistéw zainteresowanych potencjatem biznesowym wydarzen, ktérzy by¢ moze
jeszcze przez dtugi czas nie bedg mogli swobodnie podrézowad.

Powyzsze konstatacje brzmig bardzo optymistycznie, w szczegdlnosci dla artystow i profesjo-
nalistow zainteresowanych eksportem. Czy rzeczywiscie jest to takie proste?

Warto przywotac po raz ostatni hipoteze badania, w ktérej stwierdza sig, iz skutecznosé eks-
portowa warunkuje w rownym stopniu wysoki poziom kompetencji artystycznych jak
i okotoartystycznych catego teamu artysty. Jak po§kazat SUPLEMENT, aby rzeczywiscie
uczestniczy¢ w demokratycznym Swiecie, potrzebna jest wiedza, zestaw bardzo konkretnych
umiejetnosci i postaw, aby systematycznie budowaé swojg obecnos¢ nie tylko w miedzynaro-
dowej, ale i nowej rzeczywistosci.
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Music Export Poland

Fundacja Music Export Poland to wspdlna inicjatywa Stowarzyszenia Autoréw ZAIiKS oraz
Zwigzku Producentéw Audio-Video. Powstata z potrzeby zwiekszenia eksportu polskiej muzyki
I jej promocji na rynkach zagranicznych. Podstawowg motywacjg do utworzenia Fundacji byto
przekonanie, ze chociaz polscy tworcy i artysci od lat obecni sg na rynkach zagranicznych,
to stworzenie im odpowiednich warunkéw i wyposazenie w niezbedne kompetencje pozwoli
jeszcze lepiej wykorzystac ich potencjat, a tym, ktérzy dopiero zaczynajg swojg przygode
z eksportem - da solidne podstawy.

Dziatania Music Export Poland koncentrujg sie wokot przygotowania teoretycznego i edukacji
uczestnikéw polskiego rynku muzycznego (warsztaty, seminaria, webinaria, konferencje, szko-
lenia, ale takze indywidualne konsultacje) oraz stwarzania im mozliwosci zaistnienia na ryn-
kach zagranicznych - czy to bezposrednio (misje handlowe) czy dzieki wspétpracy z zagra-
nicznymi artystami (songwriting camps).

Fundacja aktualnie realizuje tez dwa projekty, ktére otrzymaty dofinansowanie z Komisji Euro-
pejskiej w ramach programu Music Moves Europe.

Dzieki rozbudowanej sieci kontaktow zagranicznych, pochodzgcych gtéwnie z realizowanych
projektéw i dotychczasowych doswiadczen dyrektorow Fundacji, MExP jest dla polskich twor-
cow, artystow i profesjonalistéw platformg, ktdra pozwala im rozpoczgc¢ lub rozwing¢ kariere
zagraniczng.

Chociaz Music Export Poland od przeszto trzech lat z powodzeniem realizuje dziatania za
granicg, w wyniku ktérych uczestnicy, dzieki stworzonym dla nich odpowiednim warunkom
I przygotowaniu w postaci szkolen, wracajg z nawigzanymi kontaktami, a czesto takze z pod-
pisanymi kontraktami, nie mogto umkng¢ uwadze Fundacji, ze przy wzmocnieniu okreslonych
kompetenciji beneficjenci tych projektéw mogliby poradzié sobie jeszcze lepiej. W ten sposéb
zrodzita sie idea ,Badania potrzeb edukacyjnych artystéw i profesjonalistow branzy muzycz-
nej zainteresowanej eksportem”

Pomystodawcami i inicjatorami badania sg Tamara Kaminiska i Marek Hojda, dyrektorzy MEXxP,
ktorzy od poczatku istnienia Fundacji wspdlnie tworzg i realizujg jej program.

Wiecej: www.musicexportpoland.org
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Pracownia Artist in Bloom

Pracownia Artist in Bloom powstata z wielkiej mitosci do twérczych umystéw i gtebokiego
przekonania, ze kreatywnosc jest jednym z najwazniejszych elementéw zycia - spotecznego
I jednostkowego. To fizyczne miejsce na warszawskiej Ochocie i podrézujgca pop-up school
zorientowana na projektowanie rozwigzan dla artystéw oraz instytucji kultury.

Artist in Bloom realizuje swojg misje w trzech obszarach: indywidualnej pracy z artystami
skoncentrowanej na rozwoju i realizacji celéw zawodowych w obszarze kultury, tworzenia
innowacyjnych programéw edukacyjnych rozwijajgcych kompetencje odpowiadajgce na
wyzwania dzis$ i jutra oraz projektowania proceséw badawczych i rozwojowych dla instytucji
kultury.

Pracownia Artist in Bloom wspotpracowata m.in. z Komisjg Europejska, Instytutem im. A. Mic-
kiewicza, Music Export Poland, biurami eksportu Hungarian Oncoming Tunes, SoundCzech,
Music Export Ukraine, Collegium Civitas, Akademig Muzyczng w todzi, Festiwalem Enea
Spring Break, MENT Ljubljana, Instytutem Kultury Miejskiej w Gdansku, Warszawskg Szkotg
Fotografii, Budapest Showcase Hub, Festiwalem Inne Brzmienia, Music Export Conference,
Warsaw Music Week i wieloma innymi. W 2019 roku Artist in Bloom zostato objete wsparciem
organizacji Keychange, gtosem miedzynarodowych ekspertéw branzy muzycznej uznajgc
Magde Chotyst, zatozycielke pracowni, za jedng z ,liderek przysztosci’.

,Badanie potrzeb edukacyjnych artystow i profesjonalistéw branzy muzycznej zainteresowa-
nej eksportem” dla Music Export Poland miato szanse wykorzysta¢ doswiadczenia pracowni
z kilku obszaréw: badan i diagnozy kompetencji zawodowych niezbednych do prosperowania
w sektorze kreatywnym, wspotpracy z miedzynarodowymi partnerami w dziedzinie eksportu
oraz projektowania i facylitowania doswiadczen edukacyjnych. Badanie zostato zaprojekto-
wane i przeprowadzone przez Urszule Buyuly i Magde Chotyst oraz zespét pracowni Artist in
Bloom.

Wiecej: www.artistinbloom.eu



http://www.artistinbloom.eu

© Fundacja Eksportu Polskiej Muzyki — Music Export Poland

Pomystodawczyni projektu: Tamara Kaminska (Music Export Poland)
Projekt badania i realizacja: Urszula Buyuly, Magda Chotyst (Pracownia Artist in Bloom)

Autorzy raportu: Urszula Buyuly (Pracownia Artist in Bloom),
Magda Chotyst (Pracownia Artist in Bloom), Marek Hojda (Music Export Poland),
Tamara Kaminska (Music Export Poland)

Korekta: Elzbieta Soszynska
Opracowanie graficzne: Raz Dwa Pawet Krzywdzinski & M-Studio s.c.

Fotografie: Junction 2V Festival, Festiwal Unsound, Reeperbahn Festival

Dofinansowano é;ﬁﬁ/ Fundatorzy Partner g
ze Srodkéw §\l§ @é Kultury Zq KS w strategiczny

sprzyjamy wyobrazni STOART




—0—@ MUSIC EXPORT POLAND



	O CZYM JEST NINIEJSZY RAPORT? 
	STRESZCZENIE 

	CZĘŚĆ 1
	KTO ZLECIŁ TO BADANIE I W JAKIM CELU? 
	INTENCJE MUSIC EXPORT POLAND 
	Czym jest fundacja Music Export Poland?
	Działania Music Export Poland a pandemia
	Skąd wziął się pomysł na Badanie? Obserwacje MExP

	W JAKI SPOSÓB WYOBRAŻAMY SOBIE BRANŻOWĄ EDUKACJĘ? 
	Cele potencjalnego programu MExP 
	CZĘŚĆ 2
	W JAKI SPOSÓB BADANIE ZOSTAŁO REALIZOWANE?
	METODOLOGIA BADAWCZA
	Jakich pojęć używamy w raporcie? Słowniczek
	Jakie grupy respondentów brały udział w badaniu?
	Jakie metody zostały zastosowane w Badaniu?
	Jak przebiegały wywiady pogłębione?
	Jak przebiegały zogniskowane wywiady grupowe?

	JAKA PERSPEKTYWA WPŁYNĘŁA NA PROCES BADAWCZY?
	W jaki sposób powstały bloki kompetencyjne?



	CZĘŚĆ 3
	WYNIKI BADAŃ
	W JAKI SPOSÓB PRZEDSTAWIAMY WYNIKI BADAŃ?
	WPROWADZENIE
	KIEDY MÓWIMY O SKUTECZNYM EKSPORCIE?
	DEFINICJE
	JAKIE ELEMENTY MAJĄ WPŁYW NA ROZWÓJ KARIERY ZAGRANICZNEJ?
	KLUCZOWE CZYNNIKI I DZIAŁANIA
	JAKA WIEDZA, UMIEJĘTNOŚCI I POSTAWY WSPIERAJĄ KARIERĘ MUZYCZNĄ ZA GRANICĄ?
	KOMPETENCJE EKSPORTOWE
	JAKIE KOMPETENCJE WSPIERAJĄ EFEKTYWNOŚĆ EKSPORTOWĄ? 
	PUNKT WIDZENIA EKSPERTÓW (wywiady pogłębione)
	Jakie kompetencje były najczęściej typowane? Podsumowanie

	JAKIE KOMPETENCJE WSPIERAJĄ EFEKTYWNOŚĆ EKSPORTOWĄ? 
	PUNKT WIDZENIA ARTYSTÓW I PROFESJONALISTÓW 
(zogniskowane wywiady grupowe)
	Jak przebiegały dyskusje podczas zogniskowanych wywiadów grupowych?
	Co pokazały zbiorcze wyniki z dyskusji na temat doświadczeń w eksporcie wśród artystów i profesjonalistów?


	CZĘŚĆ 4.
	 WNIOSKI I REKOMENDACJE
	Kiedy możemy mówić o skutecznym eksporcie?
	Które kompetencje są kluczowe w rozwoju kariery muzycznej za granicą? 
	Czy można być dobrym we wszystkim?
	Kto powinien podlegać procesom edukacji?
	Wniosek 4: Braki w zasobach profesjonalistów
	Wniosek 5: Zróżnicowanie edukacji artystów i profesjonalistów
	Wniosek 6: Hermetyczność know‑how branży
	Czemu służy edukacja branżowa?
	Jak sprawdzać efektywność edukacji? 

	O CZYM NIE NALEŻY ZAPOMINAĆ? 

	SUPLEMENT 
	SKĄD POMYSŁ NA SUPLEMENT?
	WPROWADZENIE
	UZUPEŁNIENIE PERSPEKTYWY BADAWCZEJ


	CASE STUDY 1 JUNCTION 2V FESTIVAL 
	CASE STUDY 2 FESTIWAL UNSOUND
	CASE STUDY 3 REEPERBAHN FESTIVAL
	JAKIE POTRZEBY EDUKACYJNE BRANŻY ZAINTERESOWANEJ EKSPORTEM RYSUJĄ SIĘ POD WPŁYWEM PANDEMII?
	Które kompetencje potwierdziły się przed i po 2020 roku?
	Które kompetencje dają branżową przewagę?
	Które kompetencje wymagają poszerzenia?
	„ŚWIAT MUZYKI STAŁ SIĘ PRAWDZIWIE DEMOKRATYCZNY”
	Redakcyjna

