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Wstep

Edukacja na styku zmian. Wspdtczesne i przyszte procesy zmian w sferze edukacji sg wielowatkowe i powodowane wieloma
réznorodnymi czynnikami. Zmiany w edukacji odnoszg sie do kwestii fundamentalnych: kogo i w jakim celu uczy¢? czego uczy¢?
jakimi metodami i narzedziami to robi¢? jak zorganizowa¢ nauczanie? kogo w nie zaangazowac i jakich wynikéw oczekiwac? Naj-
wazniegjsze z nich - zaroéwno kierunki, jak i czynniki zmian - staralismy sie opisa¢ w raporcie, dazac do wskazania tych, ktérym aktual-
nie mozna przypisa¢ decydujace znaczenie. Okreslilismy tez mozliwy przyszty obraz edukacji. Rozumiemy ja szeroko, nie ograni-
czamy sie tylko do ram instytucjonalnych, ale uwzgledniamy formy wazne dla oséb uczacych sie, zdobywajacych nowa wiedze,
umiejetnosci i rozwijajacych swoje kompetencje w kazdy mozliwy sposéb, np. w zwiazku z wykonywanga praca, formami zyciowej
aktywnosci, samorozwojem, kooperacjg czy przysztymi rolami zawodowymi.

Fokus. Instytucje edukacyjne stojg w obliczu przemian, ktorych
przyczyny sa dos¢ czesto od nich odlegte, dlatego zalezato nam na
wykazaniu w raporcie zwigzkdw nieoczywistych oraz zyskujacych do-
piero znaczenie. Analiza zmian koncentruje sie na wybranych tren-
dach waznych dla rozwoju edukacji. Ow rozwéj rozumielismy sze-
roko: inkluzywnie i interdyscyplinarnie. Skoncentrowalismy sie na
analizie kontekstowej, uwzgledniajac zjawiska spoteczne, technolo-
giczne, ekonomiczne, srodowiskowe oraz zwigzane z zarzgdzaniem
edukacja i rolami interesariuszy. StaraliSmy sie powigza¢ jg z analiza
obecnych lub przysztych potrzeb ucznidw, studentow, stuchaczy i
wszystkich innych oséb dazacych do ich zaspokojenia. Edukacja zaw-
sze stuzyta wigczaniu do zycia spotecznego i byta jego postacia. Dzi$
i w przysztosci inkluzywnos¢ jest zrédtem wielu wyzwan. Przede
wszystkim, w edukagji ujawniajg sie innowacyjne rozwigzania, majgce
swoje zrodto w nowych technologiach, sposobach organizacji ksztat-
cenia czy interakcjach miedzy jego uczestnikami. Istotne spotecznie
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jest to, by proces edukacyjny nie byt forma reglamentacji wiedzy lub
czynnikiem cywilizacyjnego ograniczenia, a odzwierciedlat wszystkie
przemiany i do nich przygotowywat. Osiagniecie tego celu jest wy-
zwaniem - wymaga zmiany sposobu myslenia samych nauczyciel,
wymaga tez zmian organizacyjnych na wszystkich poziomach eduka-
gji.

Wartosci w edukacji przysztosci. W raporcie wskazujemy na
przenikanie sie wspomnianych dziedzin zycia oraz poszukujemy ich
mozliwych konsekwengji, waznych dla celow, form i efektow ksztat-
cenia, powigzanych z nimi zachowan spotecznych, srodowiska edu-
kacyjnego czy otoczenia instytucji edukacyjnych. Wiele wspotcze-
snych zjawisk spoza sfery edukacji (np. zmiany srodowiskowe i kli-
matyczne, automatyzacja pracy, ekonomia wspdtdzielenia, immersja
technologiczna) wptywa na sposéb jej rozumienia i redefiniuje ja.
Wynikiem tego staja sie alternatywne rozwigzania edukacyjne, ma-
jace zrédto



w nowych dos$wiadczeniach i zachowaniach ludzi. Innymi stowy, zja-
wiska edukacyjne wyszty daleko poza system edukacyjny, jego insty-
tucje i dotychczasowe praktyki. Istotniejsza okazuje sie otwartos¢,
elastycznos¢, dostepnos¢ i dopasowanie do potrzeb, wymiennosc i
umownos¢ rél, aktywnos¢, autentyczno$é czy zaangazowanie, decy-
dujace o jakosci relacji uczestnikdw procesdw nauczania i ich wyni-
kach. W edukadji przysztosci liczy¢ sie bedzie nie tylko wiedza, ale
umiejetnosci z nig zwigzane oraz migkkie kompetencje, wéréd kto-
rych cenne bedzie krytyczne myslenie, sprawna komunikacja, inteli-
gencja emocjonalna, a takze przygotowanie do pracy zespotowej.

Trendy. Opisywane przez nas zmiany wyroznia kilka cech. Ze spo-
tecznego punktu widzenia, trendy sg obserwowalne i donioste -
wplywaja na myslenie i dziatanie ludzi, s3 widoczne w indywidual-
nych i grupowych decyzjach i zachowaniach. Przenikaja rézne sfery
Zycia i dziatania - w zaleznosci od obszaru sg trendami spotecznymi,
technologicznymi, $rodowiskowymi, ekonomicznymi, politycznymi,
prawnymi, kulturowymi. Nie sg od siebie odseparowane, lecz interfe-
ruja i sie przenikaja. W wyniku tego moga sie wzmacnia¢ lub osta-
bia¢, a nierzadko generujg zupetnie nowe zjawiska i zmiany.

By wiasciwie rozumie¢ fenomen trenddw, nalezy uwzglednic ich
zasieg i trwatos¢. Najwiekszymi, wirdd trzech rodzajow, sa mega-
trendy - dtugotrwate, majace niewielkg dynamike procesy zmian, wi-
doczne w globalnych przeobrazeniach gospodarczych, politycznych,
demograficznych, technologicznych i spotecznych w okresach 10-15
lat (urbanizacja, starzenie sie spoteczenstw, rewolucje technolo-
giczne i przemystowe). Inng skale i site oddziatywania majg makro-
trendy, ktérym przypisuje sie $rednig dynamike i zasieg oraz trwatosc¢
na poziomie 5-10 lat. Najwieksza zmienno$¢ i najmniejszy zasieg
charakteryzuje mikrotrendy. Ich trwato$¢ nie przekracza kilku lat,

cechuja sie jednak najwiekszym zréznicowaniem i dynamika. Zwykle
sg najbardziej widoczne i odczuwalne spotecznie. W raporcie kon-
centrujemy sie gtownie na makrotrendach, a wiec zmianach istot-
nych przy planowaniu kilkuletnich strategii rozwoju. Ich analiza daje
wyobrazenie o tym, co istotnego juz dzieje sie w edukacji i jej oto-
czeniu oraz jakie zmiany w innych dziedzinach zycia wptywajg na
potrzeby edukacyjne i sposoby ich zaspokajania.

Istotna cecha trendow jest emergentnos¢. Innymi stowy, sg one
zmianami majgcymi charakter jakosciowy - bez wzgledu na zasieg,
trwato$¢ i dynamike pojawianie sie trendéw polega na wytanianiu sie
zupetnie nowych wartosci, rozwigzan, a w slad za nimi nowych po-
staw i zachowan. Tym samym, nawet gdy zachodzacag zmiane przed-
stawiamy w postaci pochodzacych z pomiaru danych ilosciowych, jej
znaczenie daje sie ostatecznie uchwyci¢ na podstawie analizy jako-
sciowej.

Procesowi upowszechniania sie trenddw przystuguje swoista lo-
gika. Zapowiadaja je pojedyncze sygnaty zmian, za ktérymi zwykle
stojg innowatorzy. Poczatkowo zmiany zyskuja na znaczeniu wséréd
nielicznej grupy wczesnych odbiorcow (early adopters), by z czasem
upowszechni¢ sie wérdd wczesnej wiekszosci, pdzniej utrwali¢ sie
wsrdd réwnolicznej grupy pdznej wiekszosci i ostatecznie w pewnym
stopniu wptynac¢ na zréznicowang wewnetrznie grupe “spoznial-
skich” (leggards).

Struktura raportu. Kazdy z pieciu rozdziatdbw raportu poswiecili-
$my innemu obszarowi zmian. W pierwszej kolejnosci szeroko anali-
zujemy trendy spoteczne zwigzane ze sferg edukacji, w nich bowiem
istniejg kluczowe czynniki zmian oraz ujawniaja sie ich konsekwencje.
Druga cze$¢ jest analizg trendéw srodowiskowych, bedacych
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czynnikiem ukierunkowujacym ksztatcenie oraz warunkujgcym obec-
nie wiele zmian spotecznych, ekonomicznych i technologicznych.
Trzecig cze$¢ raportu poswiecono ztozonemu oddziatywaniu na
edukacje trendéw technologicznych, ktére nie tylko rewolucyjnie
przeobrazajg wszystkie dziedziny zycia, ale sktaniaja do pytan o to,
po co i jak edukowad w przysztosci? Przedostatnia cze$¢ koncentruje
sie na trendach ekonomicznych, zmiany gospodarcze stanowia bo-
wiem istotne tto i komponent zmian edukacyjnych. Raport zamyka
analiza trendéw zwigzanych z organizacjg proceséw edukacyjnych,
zarzadzaniem nimi oraz nowymi rolami i do$wiadczeniami zawodo-
wymi, z jakimi w przysztosci spotkaja sie nauczyciele.

Metodologia. Przygotowujac raport, koncentrowalismy sie na wy-
szukiwaniu nowych zjawisk, ktére pojawiaja sie w obszarze edukacji i
wplywaja na zmiane sposobu myslenia oraz zachowania wszystkich
interesariuszy. Staralismy sie uchwyci¢ zaréwno pojedyncze sygnaty
zmian, ktére dopiero zwiastujg pojawianie sie nowych tendendji, jak
rowniez zjawiska, ktore juz dzisiaj mozna uznac za trendy. Istotna
czescig naszych badan byto umieszczenie analizowanych przez nas
zjawisk w szerszym kontekscie. Wykorzystalismy do tego analize
STEEP, ktora pozwolita nam uchwyci¢ najwazniejsze globalne zjawi-
ska wptywajace na zmiany w obszarze edukacji oraz nada¢ im okre-
$lone priorytety.

Uzupetnieniem raportu jest scenariusz, ktory nalezy traktowac
jako probe subiektywnego spojrzenia na potencjat rozwojowy opisa-
nych przez nas zjawisk. Jest on podsumowaniem przeprowadzonej
analizy trendéw, a jego rolg jest wskazanie mozliwego rozwoju
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edukacji w przysztosci. Zatozylismy, ze uwzglednimy w nim te ob-
szary i wyzwania, ktére maja kluczowe znaczenie dla pozytywnych
przemian edukacji — staraliSmy sie w nim w nim pokaza¢ przede
wszystkim szanse i kluczowe potrzeby, a nie ograniczenia, stabosci i
ryzyka. W jego przygotowaniu skoncentrowalismy sie na pieciu ob-
szarach zmian: kompetencjach cyfrowych, zielonej edukacji, ekosys-
temie edukacyjnym, bezpieczenstwie oraz kompetencjach przyszto-
sci.

Na koniec nalezy zaznaczy¢, ze przyjeta w raporcie metodyka
opiera sie na zatozeniu, ze interpretacja zjawisk w kontekscie tren-
dow ma charakter subiektywny, a dobdr kryteridw ich oceny jest ar-
bitralny i zalezy od wartosci i przekonan autoréw raportu. Przygoto-
wujac te publikacje zastosowalismy jakosciowg metode analizy tren-
dow. Odwotuje sie ona do analizy danych jakosciowych i korzysta
z metod heurystycznych, ktdre polegaja przede wszystkim na formu-
towaniu pytan i hipotez, stuzacych osiggnieciu przyjetych celéw po-
znawczych. Mamy nadzieje, ze prezentowany raport bedzie inspira-
¢ja nie tylko dla tych, ktdrzy interesuja sie trendami i nowymi zjawi-
skami, ale zainteresuje tych, ktorzy uwazaja, ze w edukacji powinna
nastapi¢ gteboka zmiana. Sadzimy, ze wiedza zawarta w raporcie
pomoze okresli¢ nie tylko jej generalny kierunek, ale réwniez wska-
zac konkretne rozwigzania.

Piotr Wasyluk
Andrzej Kucner
Grzegorz Pacewicz

Olsztyn, sierpien 2020
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Edukacja jako spoiwo spotecznych ekosystemow

Zmiany spoteczne, ktore wspotczesnie obserwujemy, dokonuja sie nie tylko szybciej niz kiedykolwiek wczesniej, ale réw-
niez w dotad niespotykanej skali. Aby skutecznie sobie z nimi radzi¢ potrzebujemy nie tylko odpowiedniej wiedzy, lecz
takze wiasciwych dziatan.

Obecna transformacja spowodowana jest ptynnoscia spoteczna, ktorg mozna okresli¢ jako nieustajacy przeptyw stru-
mieni spotecznych w roznych kierunkach. Ptynnos¢ opisuje stan nieprzerwanej zmiany, z ktéra wigze sie niepewnos¢,
niejednoznacznos¢ i nieprzewidywalnosé procesow spotecznych. Ptynnosé prowadzi do rozpadu tradycyjnego modelu
organizacji spoteczenstw, do zanikania hierarchii oraz sptaszczania struktur spotecznych. Wspotczesne spoteczenstwa
rozpadaja sie na grupy i mikrogrupy, kierujace sie swoistymi dla siebie potrzebami i oczekiwaniami. Kazda z nich proé-
buje przyswoi¢ obie wartosci wspotczesnego swiata na wtasnych warunkach. Nie istnieje rowniez wyrazne centrum spo-
teczne. Poszczegdlne elementy struktury zyskuja lub tracg wptyw spoteczny w procesie ciggtego rozwoju.

Dzisiejsze spoteczenstwa nie posiadaja jednej wizji rozwoju. Jest ich ich tempo oraz zakres, sprawiaja, ze pojawia sie potrzeba reagowa-
tyle, ile jest grup i mikrogrup. Taka budowa struktury spotecznej nia na wytaniajace sie nowe i czesto niespodziewane wyzwania.
przyczynia sie do powstania niezwykle szerokiego spektrum wybo- Umiejetnos¢ dostosowania sie do zmian staje sie jednag z wazniej-
row spotecznych oraz réznorodnych strategii zycia. To one generuja szych kompetencji wspdtczesnego $wiata. To ona jest wspdiczesnie
alternatywne wizje zycia we wspotczesnych spoteczenstwach. czys najbardziej cennym, czyms$ w co nalezy inwestowac¢. By¢é moze

w niedalekiej przysztosci zarzadzanie umiejetnosciami stanie sie jed-

W dzisiejszym Swiecie wartoscig nie jest juz sama wiedza, ale
nym z przedmiotdéw wyktadanych w szkotach, o ile takie jeszcze

umiejetnosci zwigzane z komunikacja, zarzadzaniem, krytycznym
mysleniem czy kreatywnoscia. Zmiany zachodzace w rzeczywistosci, bedg istniaty.
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Jedna ze strategii zarzadzania zmiang jest inwestowanie w edu-
kacje. Odpowiedni system zarzadzania zmiang wymaga nie tylko
lepszego wykorzystania technologii czy mechanizméw gospodar-
czych, ale réwniez bardziej efektywnego planowania proceséw edu-
kacyjnych oraz lepszej komunikacji miedzy uczestnikami systemu
edukacyjnego. Potrzebuje tez tworzenia rozwigzan pomagajacych
w ciagtym aktualizowaniu kompetencji wsrdd uczestnikdw systemu
spotecznego.

Takie podejscie oznacza jednak, ze obecny hierarchiczny model
edukacji nastawiony na zdobywanie wiedzy i stopniowe przechodze-
nie przez poszczegodlne szczeble edukacyjne, powinien zostac zasta-
piony podejsciem skoncen-

Wiedza, ktéra uczy jak dobrze zy¢. Kompetencje i umie-
jetnosci sa rownie wazne, jak wiedza

Edukacja w czasach post-prawdy

(Post-truth education)

Zyjemy w okresie post-prawdy. Ostatnie lata pokazaty, ze istnigje
Znaczaca rozbiezno$¢ miedzy prawda rozumiang jako zgodnosé

z faktami a prawda kreowana w przestrzeni medialnej, zwtaszcza

w mediach spotecznoéciowych. Opinia publiczna ksztattowana jest
dzisiaj nie dzieki faktom, ale emocjom. Przekaz informacyjny w cza-
sach post-prawdy opiera sie czesto na domniemaniach oraz przeko-
naniach, ktére nie znajduja

trowanym na zdobywaniu
umiejetnosci i kompetendiji.
Ten proces zaczyna sie juz
dokonywac. Dotychczasowy
system instytucji edukacyj-

Wyniki badan przeprowadzonych w marcu 2018 roku, na zlecenie Komisji Europejskiej po-
kazuja, ze 68% obywateli Unii Europejskiej spotyka sie z ,fake newsami” przynajmniej raz
w tygodniu. W Polsce statystyka wynosi nawet 75%. Jednoczesnie 84% Polakéw uwaza, ze
tego typu komunikaty sa problemem w naszym kraju, a 46% widzi w dezinformacji zagro-
zenie dla demokracji. a 90% jest zdania, ze zjawisko bedzie sie pogtebiac.

oparcia w rzeczywistosci.
Miara post-prawdy nie jest
wiarygodnos¢, ale atrakcyj-
nos¢ i sensacyjnosc.

Dokonujaca sie wspot-

nych stopniowo traci swoja
kluczowa role i jest sukcesywnie zastepowany modelem rozproszo-
nym, ktory wymusza konkurencje z pozainstytucjonalnymi oraz
mniej sformalizowanymi osrodkami edukadgji.

Rolg edukacji powinno by¢ przygotowanie do zycia nie tylko
w Swiecie, ktory jest, ale réwniez do tego, ktéry nadejdzie. Edukacja
musi przygotowywaé do zmiany. Zeby tak sie jednak dziato, sama
musi umiec sie do niej dostosowac.

czesnie informacyjna defor-
macja rzeczywistosci sprawia, ze edukacja powinna ulec znaczacej
korekcie. Programy edukacyjne na kazdym etapie edukacji musza
wyposazaé w wiedze i narzedzia umozliwiajace krytyczne spojrzenie
na przekaz informacyjny generowany w przestrzeni publicznej. Sys-
tem edukagji powinien wytworzy¢ mechanizmy radzenia sobie z falg
nieprawdziwej wiedzy, ktéra codziennie zalewa sfere publiczng. Wy-
zwaniem dla wspdtczesnej edukadji staje sie umiejetnos¢ obiektyw-
nej oceny informacji, zwtaszcza, ze wiekszos¢ ucznidéw - co pokazuja
badania - nie potrafi odrézni¢ informacji fatszywych od prawdzi-
wych.

Rolg edukacji powinno by¢ jednak, nie tyle demaskowanie
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fatszywych informacji zawartych w przekazach medialnych, ile do-
starczanie narzedzi niezbednych do ich rzetelnej interpretacji. Coraz
czesciej pojawiaja sie opinie, ze pojecie ,fatszywa informacja” po-
winno zosta¢ zastapione terminami ,wiedza przeciwna” lub ,re-
informacja”, ktore lepiej oddajg nature tzw. ,fake news". Nie-
rzadko mozna tez spotkac sie z pogladem, ze kluczem do skuteczne;j
walki z reinformacja jest zrozumienie, ze tzw. ,media alterna-
tywne" dziatajg przede wszystkim w sferze identyfikacji, a nie infor-
macji. Oznacza to, ze ich istotg jest odwotywanie sie do emogji, a nie
do faktow.

Programy nauczania po-

rozpoznawania fake news, obowigzuje réwniez w ukraifskich szko-
tach. Program nauczania obejmuje dzieci z 6smych i dziewigtych klas
szkoty podstawowej. Na Ukrainie ma on charakter pilotazowy, ale
wiadze planuja, by objat w niedalekiej przysztosci wiekszos¢ szkot.

Edukacja uzytecznych kompetencji

(Real life skills education)

O obowiazujgcym systemie edukacji mozna powiedzie¢, ze coraz
bardziej przypomina skansen. Szkota stata sie skostniata, oddalona
od rzeczywistego $wiata, niewrazliwa na zmiany w nim zachodzace.
Postrzegana jest jako miejsce,

winny uwzglednia¢ nauke kry-
tycznego myslenia oraz wiasci-
wej oceny argumentéw. Po-

. . . L, (Ford Trends 2018)
winny sie w nich znalez¢ tresci,

50% dorostych cztonkdw populacji uwaza, ze sledzenie mediow jest stresu-
jace. 75% populacji uwaza, ze ludzie sag nietolerancyjni do pogladéw innych.

w ktérym poziom oderwania
od rzeczywistosci mozna mie-
rzy¢ iloscig bezuzytecznej wie-

ktére wyposazg w narzedzia

oceny argumentéw i dowoddw. Wazne jest rowniez to, by w syste-
mie edukacyjnym znalazto sie wiecej miejsca na swobodne wyraza-
nie opinii oraz debate. Dobrym przyktadem zmiany w edukacji jest
indyjski system edukacyjny, w ktérym do programoéw nauczania
wprowadzono tresci, pozwalajace rozpoznawac i reagowac na nie-
prawdziwe informacje. Podobne rozwigzania stosuje sie w krajach
skandynawskich. Takie lekcje prowadzi sie w Finlandii (w porozumie-
niu z finska agencja kontroli faktéw FactBar) oraz Szwecji. W obu
panstwach zreformowano system edukacji w taki sposéb, by uczy¢
zdolnosci krytycznego myslenia i umiejetnosci weryfikowania infor-
macji. Zajecia skoncentrowane sg gtdwnie na analizie tresci interne-
towych, ktdre sa podstawowym zrédtem fatszywych lub zmanipulo-
wanych informacji. Program edukacyjny, ksztattujacy umiejetnos¢
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dzy teoretycznej przyswajanej
przez uczniow. Dodatkowo, wspdtczesna szkota to instytucja pre-
miujgca postuszenstwo, rywalizacje oraz dyscypline.

Trudno nie zgodzi¢ sie z opinig, ze wspotczesny system edukadgji
wymaga przeformutowania celéw. Pozytywna zmiana w edukacji wy-
maga odpowiedzi na szereg pytan, ktére mozna sprowadzi¢ do
dwdch, zasadniczych: ,po co chcemy ksztatci¢?”i kogo
chcemy wyksztatci¢?”

Wyzwaniem wspdtczesnej edukacji staje sie pokazanie praktycz-
nych konsekwencji wiedzy oraz wyposazenie uczniéw w narzedzia,
ktére umozliwiajg stosowanie jej w praktyce. Wazne jest wiec nie
tylko przekazywanie wiedzy teoretycznej, ale réwniez uczenie umie-
jetnosci, pozwalajacych radzi¢ sobie z rzeczywistymi problemami
oraz wyzwaniami spotecznymi. Szkota powinna przygotowywac do
Zycia w spoteczenstwie oraz impregnowac na zagrozenia, ktére



pojawiaja sie wraz z rozwojem cywilizacyjnym. Podkreslanie zwigzku
teorii i praktyki jest rowniez kluczowym warunkiem do pobudzenia
zainteresowania edukacjg oraz podtrzymania motywacji w procesie
uczenia sie. W edukacji uzytecznych kompetencji miesci sie zarbwno
edukacja skoncentrowana na wyzwaniach, edukacja na-
stawiona na kompetencje orazedukacja nastawiona na
rozwijanie zdolnosci.

Edukacja skoncentrowana na wyzwaniach

(Challenge-based education)

Przysztoscig edukacji wydaje sie model nauczania oparty o wyzwa-
nia. To uczenie w kontekscie rzeczywistych wyzwan i problemoéw.
Edukacja oparta o wyzwania zwigzana jest $cisle z budowaniem sieci
spotecznych, ktére pozwalaja identyfikowac wyzwania, lokalizowac je
i pracowa¢ nad ich rozwigzaniem. Taki model edukacji wymaga
wiekszej wspotpracy ucznidw, nauczycieli, rodzicéw oraz reprezen-

edukadji jest przede wszystkim wyposazenie ucznia (studenta, stu-
chacza) w wiedze niezbedng do poznania i rozumienia zjawisk, za$
umiejetnosci i kompetencje sg pochodne oraz uwarunkowane wcze-
$niej osiggnietym zasobem wiedzy.

Obecnie zyskuje na znaczeniu alternatywne podejscie. Jego zré-
dtem jest przekonanie, ze w wyniku zmian kulturowych, spotecznych
i technologicznych wiedza stata sie powszechnie i fatwo dostepna.
Sprawia to, ze inaczej rozumie sie kluczowe zadania edukacji. Jej
warto$¢ wynika z konsekwengji, czyli indywidualnych i praktycznych
umiejetnosci wykorzystania wiedzy w okreslonych sytuacjach i pod-
czas rozwigzywania konkretnych zadan. Kompetencje staty sie miara
zdolnosci cztowieka do podejmowania réznych rol spotecznych, za-
wodowych, kulturowych, gospodarczych.

Ztozonosc i wielos¢ sposobow rozumienia kompetencji sprawia,
Ze faczy sie je z dziataniem, jego uwarunkowaniami, planowaniem
oraz konsekwencjami. W kazdym z tych aspektow kompetencje sg

tantow roéznych spoteczno-
$ci funkcjonujacych w oto-
czeniu edukacji. Edukacja
oparta o wyzwania to za-

Global Edition 2018)

53% brytyjskich nauczycieli uwaza, ze kompetencje zyciowe sg wazniejsze niz kwa-
lifikacje akademickie. (Future of the Classroom Emerging Trends in K-12 Education

wyznacznikiem zdolnosci
cztowieka do organizagji
dziatan, podejmowania ak-
tywnosci i mierzenia sie z

projektowanie Srodowiska
edukacyjnego w celu zwigkszenia skutecznosci procesu ksztatcenia.
Jej trescig musza byc¢ rzeczywiste problemy oraz prawdziwe do-
$wiadczenia zdobywane podczas zaje¢ praktycznych.

Edukacja nastawiona na kompetencje

(Competences-based education)

Cele edukacji mozna ocenia¢ z réznych perspektyw, stosujac rozma-
ite kryteria. W tradycyjnym modelu przyjmuje sie, ze gtdwnym celem

jego najrdzniejszymi kon-
sekwencjami. Coraz czesciej to wtasnie kompetencje staja sie inte-
gralna czescia procesu edukacyjnego, nieredukowalna ani do same;j
wiedzy, ani do umiejetnosci. Sg efektem ich synergii oraz praktyki,
w jakiej wiedze i umiejetnosci sie wykorzystuje. Poniewaz odzwier-
ciedlaja takze indywidualne dyspozycje, majg charakter osobisty.
Mimo zréznicowanego rozumienia kompetencji, mozna przyjac,
Ze to wtasnie w nich wyraza sie wartosc¢ i znaczenie procesu eduka-
cyjnego. To one przesadzaja o tym, w jakim stopniu model edukacji
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pozwala odnalez¢ sie jego absolwentowi w realiach zawodowych,
spotecznych, kulturowych oraz ogdlnoludzkich. W praktyce zapro-
jektowanie i skuteczne wdrozenie modelu edukacji nastawionej na
kompetencje jest wyzwaniem wymagajacym uwzglednienia i powia-
zania wielu sktadnikdw procesu (poznawczych, operacyjnych, ¢wi-
czeniowych, facylitacyjnych) stuzacych kluczowemu celowi edukadji.
Kompetencje nie sg jej dodatkowym efektem. Okreslaja jej sens i fak-
tyczng wartos¢ wraz z osiggnieta wiedzg i zdobytymi umiejetno-
Sciami.

Edukacja nastawiona na rozwijanie zdolnosci
(Ability-based education)
W edukacji ostatnich dekad dokonata sie metamorfoza w zakresie
podejscia do jej zadan, sposobow pracy, a przede wszystkim potrzeb
oraz oczekiwanych efektéw. Jak pokazuje praktyka, duzo trudniej
zmieni¢ istniejgce systemy edukacyjne, jednak niemozliwe jest niedo-
strzeganie zmian w ich otoczeniu. Szczegdlnie chodzi tu o dynamike
zmian technologicznych i cywilizacyjnych oraz o zachodzace procesy
demograficzne, spoteczne i kulturowe.

Wedtug wielu szacunkdw, w kolejnej dekadzie moze zniknac nie-
mal potowa z zawododw, zmniejszy sie 0gdlny poziom zatrudnienia,
a w perspektywie okoto 100 lat roboty i sztuczna inteligencja moga
zastapic¢ ludzka prace we wszystkich branzach. Te prognozy moga
sktania¢ do weryfikacji obowigzujgcego zatozenia, zgodnie z ktérym
to przede wszystkim rynek pracy decyduje o wartosci i celach eduka-
gji. Nie chodzi o to by je zignorowad, ale krytycznie przyjrzec sie za-
tozeniu powstatemu w realiach, gdy potrzeby gospodarki nastawio-
nej na produkcje byty wyznacznikiem waznych celdw edukacyjnych.
We wspdtczesnym Swiecie coraz bardziej problematyczne staje sie
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okreslanie przysztych rél zawodowych i konkretnych zawodéw. Cha-
rakter dokonujgcych sie zmian wymaga innego spojrzenia na eduka-
cje, wymaga tez innych wartosci i celéw, uzasadniajacych sens i po-
trzebe ksztatcenia.

Celem edukadji nie moze by¢ standaryzowanie, zrownywanie
oraz wpisane w te logike nieustanne sprawdzanie, ocenianie, egza-
minowanie, weryfikowanie wiedzy i umiejetnosci. Modelem ksztatce-
nia zyskujgcym na znaczeniu jest edukacja zorientowana na rozwija-
nie indywidualnych uzdolnien, pasji ucznia, studenta, stuchacza, pra-
cownika i kazdej innej osoby rozumiejacej potrzebe wiasnego roz-
woju i zdolnej do okreslenia jego kierunku. Wymierne rezultaty
$wiadczace o wartosci tego modelu wynikajg z nieporownywalnie
wiekszego zaangazowania i motywacji kazdego uczestnika proce-
sOW.

Model edukacji nastawionej na rozwijanie zdolnosci odwotuje sie
do idei taczenia motywadgji wynikajacej z celdw, emodji, pozytywnych
doswiadczen, woli, a w rezultacie wiekszego zaangazowania, sku-
tecznosci i efektywnosci. Zarébwno uczniowie, jak i nauczyciele tacza
z tym wiekszg odpowiedzialnos¢ za wyniki procesu, lepiej wspdtpra-
Ccujg z rodzicami i najblizszym Srodowiskiem spotecznym. Wymierne
wyniki tego podejécia to m.in. wyzsza frekwencja, wiekszy odsetek
0séb konczacych taka sciezke edukacyjna.

Edukacja nastawiona na rozwijanie zdolnosci wymaga tego, by
kwestie uzdolnien widzie¢ réwniez w kontekscie wieku oraz zycio-
wych celdw. Inne beda wyréznia¢ osoby miode, inne osoby w wieku
dojrzatym, a jeszcze inne cele i mozliwosci wyréznig osoby wcho-
dzace w wiek podeszty. Rosnaca dtugos¢ zycia oraz aktywnos$é spra-
wiaja, ze zmianie ulega rozumienie kariery (w tym zawodowe;j).
Udziatem kolejnych pokolen staja sie nieustannie nowe



doswiadczenia i mozliwosci wynikajgce z rozwoju nowych medidw,
inteligentnych technologii, nowych rozwigzan wspierajacych osoby
w réznym wieku, powstawanie nowych form aktywnosci zawodowe;j,
spotecznej i kulturowe).

Kluczowe znaczenie w tym podejsciu ma tworzenie warunkéw
pozwalajgcych rozpoznac indywidualny potencjat cztowieka i wska-
za¢ mozliwosci jego wykorzystania. Drugim wymogiem jest stworze-
nie warunkéw sprzyjajacych dziataniu skoncentrowanemu na wyko-
rzystaniu indywidualnych predyspozycji oraz dostosowanie wyzwan
do oczekiwanh uczacego sie. W tym celu tworzy sie projekty dostoso-
wane do indywidualnych mozliwosci uczacego sie oraz pozwalajace
mu sie w nie zaangazowac. Istotna jest nauka przez doswiadczenie,
dziatanie w zespole oraz sprawna komunikacja, zdobywanie realnych
doswiadczen, rozwigzywanie rzeczywistych probleméw, poznawanie
konsekwencji podejmowanych decyzji i dziatan.

Uczenie przez zaangazowanie

(Active learning)

Uczenie przez zaangazowanie to nauczanie dzieki dziataniu. Nie jest
ono skoncentrowane na zapamietywaniu okreslonych partii mate-
riatu teoretycznego, ale na intuicyjnym zrozumieniu konkretnych tre-
$ci poznawczych. Warunkiem sukcesu w tej formule edukacyjnej jest
petne zaangazowanie ucznidw w proces zdobywania wiedzy. Jest to
model angazujacy, w ktdrym uczniowie sg jednoczesnie zachecani
do refleksyjnego zdobywania wiedzy. Koncentruja sie na zadaniach,
a nie na nauczycielu, ktory staje sie tylko moderatorem catego pro-
cesu. Rozwiazuja problemy, odpowiadaja na pytania, dyskutuja, de-
batujg oraz przeprowadzaja burze mézgoéw.Uczenie przez zaanga-
zowanie wydaje sie realizacja idei, ktdrg w latach siedemdziesiagtych

dwudziestego wieku Robert Jungk nazywat ,uniwersytetem projek-
téw”. Przypomina réwniez koncepcje pracy projektowej, ktérej istotg
jest rozwigzywanie konkretnego problemu - od wiasciwej diagnozy,
do kreowania i implementowania rozwigzan. Model uczenia przez
zaangazowanie opiera sie na trzech filarach. Pierwszy wymaga do-
starczenia podstaw, zestawu umiejetnosci, ktore stuzg zdobywaniu
wiedzy. Drugi polega na zachecaniu uczniéw do przyswajania wiedzy
przez autorefleksje i powigzanie jej z wkasnymi doswiadczeniami.
Trzeci koncentruje sie na aktywnym zaangazowaniu w realizacje
tego, czego uczniowie sie nauczyli. Ten etap wymaga zdolnosci kry-
tycznej refleksji i kreatywnosci.

Aktywne formy nauczania sg jednak trudniejsze do przeprowa-
dzenia niz pasywne. Wymagajg wigcej czasu, a wiec w trakcie seme-
stru student przyswaja mniejsza porcje wiedzy. Wymagaja wiecej
przygotowania do zajec ze strony nauczyciela. Nauczyciele osiaga-
jacy dobre wyniki przy pomocy tradycyjnych form moga mniej chet-
nie przechodzi¢ na formy aktywne, ktére na dodatek zmieniajg moz-
liwos¢ kontroli samego procesu nauki.

Za jeden z przyktaddw uczenia przez zaangazowanie mozna
uznac uczenie przez zabawe. Wykorzystanie zabawy w procesie
uczenia zwieksza skuteczno$¢ i samodzielnos¢, ale rowniez wzmac-
nia umiejetnosci radzenia sobie z problemami i skuteczno$¢ w reali-
zowaniu celdéw. Zabawa tworzy przestrzen, w ktorej trzeba negocjo-
wac i renegocjowac zasady. Zmusza do porozumienia z innymi
uczestnikami zabawy, poniewaz jego brak prowadzi do jej przed-
wczesnego zakonczenia. Jej zaletg jest rowniez wzmacnianie w
uczniach poczucia samodzielnosci i sprawstwa.
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Edukacja przez doswiadczanie i eksperymentowanie
(Experience-based education)

Edukacja przez doswiadczanie i eksperymentowanie nabiera dzi$
szczegdlnego znaczenia. Jej podstawa jest ksztatcenie $cisle powia-
zane ze zdobywaniem do$wiadczen. Jednak sama idea nie jest nowa
- na poczatku XX wieku postulowat jg m.in. John Dewey, pdzniej
rozwijat jg David Kolb, formutujac koncept cyrkularnego ksztatcenia,
w ktorym proces edukacji sktada sie z czterech etapow: eksperymen-
towania, konkretyzowania na podstawie eksperymentalnych danych,
ukierunkowanej, refleksyjnej obserwacji oraz abstrakcyjnego koncep-
tualizowania, stajacego sie przestanka do dalszych doswiadczen.

Edukacja przez doswiadczanie i eksperymentowanie to podejscie
pozwalajgce rozwigzywac realne problemy, a przez to efektywnie
ksztatci¢. W tym modelu zdobywanie wiedzy faczy sie z konkretnym
dziataniem, a doswiadczanie jest bezposrednim efektem rzeczywi-
stych eksperymentéw edukacyjnych. Sam proces uczenia ma za za-
danie angazowa¢ na wielu ptaszczyznach — zmystowej, intelektualnej
oraz emocjonalne;j.

Mozliwos¢ samodzielnego eksperymentowania sprzyja ksztatto-
waniu postaw empatycznych, umiejetnosci decyzyjnych, sprawczosci,
odpowiedzialnosci, gtebszego rozumienia zmian niz wtedy, gdy ich
porzadek objasnia sie wytacznie abstrakcyjnymi teoriami. Potencjat
tej Sciezki edukacyjnej tkwi w wielosci rozwigzan pozwalajacych an-
gazowac ucznidw i zdobywa¢ doswiadczenia. Moga to by¢ badania
terenowe potaczone z projektowaniem rozwigzan i ustug, zadania
grupowe o niewielkim stopniu formalizacji, staze, dziatania zwigzane
ze $rodowiskiem naturalnym i wptywem cztowieka, wymagajace od-
wotywania sie do wczesniej zdobytej wiedzy i jej wykorzystania. Naj-
wieksza korzyscig edukacji eksperymentalnej jest trwatos¢ zdobytej
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wiedzy i umiejetnosci oraz ich pozytywny wptyw na sfere wtasnego
dziatania. Zwieksza ona zaangazowanie, podnosi ogoéing jakos¢ pro-
cesu ksztatcenia, jak réwniez indywidualne korzysci osiggane przez
poszczegdlnych ucznidw i studentdw.

Kluczowe wyzwania zwigzane z edukacjg przez doswiadczenie
maja przede wszystkim charakter organizacyjny. Niezbedne jest bo-
wiem stworzenie srodowiska edukacyjnego, w ktérym eksperyment
statby sie rozpowszechniong, a nawet podstawowa forma dziatania.
W praktyce oznacza to konieczno$é przygotowania szkoty, stworze-
nia szeregu projektow powigzanych z kluczowymi celami edukacji na
poszczegolnych jej poziomach. Kolejnym zadaniem jest znalezienie
odpowiednich partnerow sktonnych do wspotpracy ze szkotami.
Wazne s3 réwniez wyzwania personalne, ktore wigza sie z koniecz-
noscia przygotowania nauczycieli do tego rodzaju ksztatcenia.

Wspotpracujace klasy
(Collaborative classrooms)
Jedna z form uczenia przez zaangazowanie moga by¢ tzw. ,wspot-
pracujace klasy” (,colaborative classrooms”). Zrodta tej kon-
cepgji nalezy szukac w teorii rosyjskiego psychologa i pedagoga Lwa
Wygotskiego.

Koncepcja wspotpracujacych klas taczy idee zdobywania wiedzy
z nabywaniem kompetencji spotecznych. W tym modelu punktem
wyjscia procesu edukacyjnego jest doswiadczenie uczniéw. Chodzi
przede wszystkim o to, zeby wzbudzi¢ motywacje uczniéw do ucze-
nia sie i uczyni¢ ich w wiekszym stopniu odpowiedzialnymi za caty
proces nauczania. Model ,colaborative classroom” ktadzie na-
cisk przede wszystkim na prace i uczenie sie w grupie. Zmiany odno-
sz sie do form i organizacji pracy. W pomieszczeniach nie ma



typowych tawek, uczniowie maja tatwy dostep do internetu i nowo-
czesnego sprzetu multimedialnego. Przestrzenie edukacyjne s

w tym modelu specjalnie zaprojektowane tak, by utatwiac interakcje
miedzy uczniami. Koncepcja wspdtpracujgcych klas to model aktyw-
nego nauczania w sprzyjajacym aktywnosci otoczeniu. Proces eduka-
cyjny opiera sie na zasadach pracy w grupie, szybkich informacjach
zwrotnych oraz wykorzystaniu nowoczesnej technologii multimedial-
nej. W modelu wspotpracujacych klas uczniowie sg zachecani do ak-
tywnosci, krytycznego myslenia, rozwigzywania problemow i dziele-
nia sie wiedza z innymi uczniami. W klasach tych ktadzie sie nacisk
na wspotprace. Nauczyciel staje sie jedynie facylitatorem catego pro-
cesu.

Uczenie dzieki ustugom

(Service learning)

Za rozwiniecie formuty uczenia przez zaangazowanie mozna uznac
service learning (uczenie dzigki ustugom). Ten model uczenia in-
tegruje nauke w szkole z pracami spotecznymi. Jego podstawowa
funkcja jest taczenie nauki i refleksji z zaangazowaniem i odpowie-
dzialnoscig spoteczng. Wspiera rowniez rozwdj lokalnych spoteczno-
$ci. Uczenie dzieki ustugom pozwala integrowac wysitek intelektu-
alny zwigzany ze zdobywaniem wiedzy teoretycznej z aktywnoscia
skierowana na rozwigzywanie konkretnych probleméw. W ten spo-
sob, dzieki praktycznym dziataniom zyskuje sie petniejsze zrozumie-
nie problemow i wyzwanh spotecznych. Model uczenia dzieki ustu-
gom stanowi zachete do wykorzystania (i testowania) wiedzy teore-
tycznej w dziataniach praktycznych. Dzieki temu, wiedza moze zo-
sta¢ umieszczona w konkretnym kontekscie i wykorzystana do roz-
wigzywania rzeczywistych problemoéw. Jednoczesnie pozwala

zaspokoi¢ realne potrzeby spoteczne. Wsrdd najwiekszych zalet
uczenia dzieki ustugom wymienia sie najczesciej wzrost efektywnosci
uczenia sie, umiejetnos¢ stosowania wiedzy w praktyce, zwiekszenie
zdolnosci dostrzegania ztozonosci $wiata i wynikajacych z nigj nie-
jednoznacznosci. W wymiarze spotecznym, nauczanie przez zaanga-
zowanie pomaga zredukowac stereotypy spoteczne, zwieksza sku-
teczno$¢ dialogu miedzykulturowego, wzmacnia poczucie odpowie-
dzialnosci spotecznej i obywatelskiej, a takze wptywa na wzrost za-
angazowania spotecznego.

Model odwrdconej klasy

(Flipped classroom model)

Model odwrdconej klasy mozna uznad za jeden ze sposobdw ucze-
nia przez zaangazowanie. Jego podstawa jest zatozenie, ze to ucz-
niowie, uczac sie od siebie nawzajem, sa w najwigkszym stopniu od-
powiedzialni za proces uczenia sie. W modelu odwréconej klasy to
sami uczniowie wybierajg format procesu edukacyjnego oraz narze-
dzia, z ktdrych chca korzystac (format materiatéw edukacyjnych ma
zapewnia¢ komfort samym uczniom).

Podstawowe zatozenie koncepgji odwrdconej klasy brzmi: dajmy
uczniom wiecej przestrzeni do samodzielnej pracy. Dlatego tak
istotne w modelu odwrdconej klasy sa komunikacja i wspdtpraca,
rowniez wspdtpraca miedzy réznymi rocznikami uczniéw (w modelu
odwrdéconej klasy wazne jest eliminowanie barier wiekowych i inte-
lektualnych miedzy uczniami).

Koncepcja odwréconej klasy skoncentrowana jest réwniez na
maksymalnie efektywnym wykorzystaniu kontaktu miedzy uczniami
i nauczycielem, a takze miedzy samymi uczniami. Rola nauczyciela
jest jedynie przedstawienie problemu i omdwienie zwigzanych z nim
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zagadnien. Robi to jednak w taki sposdb, by uczniowie mogli go
sami zbadac przed rozpoczeciem wiasciwej lekcji. Po samodzielnej
analizie problemu uczniowie rozwigzujg go zespotowo podczas lek-
gji, korzystajac z zebranych przez siebie informacji. W modelu tym
zaciera sie granica miedzy pracg domowa, a lekgja, co sprzyja dosto-
sowaniu procesu dydaktycznego do indywidualnych zdolnosci
uczniow.

Koncepcja odwrdconej klasy zwigksza skutecznosc i efektywnosé
uczenia. Nauczajacy i uczeni lepiej przyswajaja wiedze, doktadniej ja
zapamietuja i skuteczniej stosuja. Model odwrdconej klasy przyczy-
nia sie do upowszechniania zjawiska okres$lanego mianem ,peer-le-
arning”, w ktérym zaciera sie bariera miedzy tym, kto zdobywa wie-
dza, a tym, kto ja przekazuje. Peer-learning uksztattowat sie w pro-
cesie demokratyzowania procesu ksztatcenia, a jedng z jego kluczo-
wych zasad jest zatozenie, ze obie strony procesu edukacyjnego sa
rowne i kazda ma szanse zdobywac wiedze i doswiadczenie, korzy-
stajac
z dos$wiadczen partneréw edukacyjnych.

Uczenie kompetencji emocjonalnych

(Emotional skills learning)

We wspdtczesnym sSwiecie rola kompetencji emocjonalnych wzrasta.
Zmiany zachodzace w $wiecie sprawiaja, ze ludzie muszg czesciej
dostosowywac sie do nowych warunkéw. Wymaga to zdolnosci ad-
aptacyjnych, ktérych czescia jest emocjonalne nastawianie. Kompe-
tencje emocjonalne sprzyjaja réwniez dobrostanowi ludzi i decyduja
o ich zdrowiu i szczesciu.

Uczenie kompetencji emocjonalnych postrzegane jest coraz po-
wszechniej jako istotny element uczenia umiejetnosci spotecznych.
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Zrozumienie wtasnych emocgji sprzyja tworzeniu poczucia autentycz-
nosci. Sprzyja to budowaniu pozytywnych relacji oraz akceptowania
uczu¢ cudzych i whasnych. Zrozumienie emocji jest warunkiem odpo-
wiedzialnego zycia indywidualnego i spotecznego.

Pozwala radzi¢ sobie z wtasnymi ograniczeniami, a w konsekwengji
wzmacnia poczucie autonomii, czynigc cztowieka odpornym na naci-
ski i presje zewnetrzna.

Edukacja w zakresie kompetencji emocjonalnych odnosi sie do
umiejetnosci zarzadzania emocjami i zachowaniami. Wiele wspdtcze-
snych systeméw edukacyjnych zwraca coraz wiekszg uwage na ucze-
nie inteligencji emocjonalnej. Umiejetnos¢ zrozumienia i okazywania
uczu¢, zdolnos¢ budowania porozumienia z innymi ludzmi, komuni-
kowania sie w jasny i zrozumiaty sposob, z empatig dla stuchacza
oraz reagowania na zmiany, traktowane sg jako tak zwane ,kompe-
tencje miekkie”, ktore postrzegane sa jako kluczowe kompetencje
spoteczne.

Umiejetnosci emocjonalnych mozna sie uczy¢. Rozwijaja sie one
z wiekiem i moga by¢ wzmacniane przez system edukadji (zwtaszcza
na wczesnych etapach rozwoju). Dlatego coraz wiecej systemow
edukacyjnych wprowadza uczenie w zakresie kompetencji emocjo-
nalnych do programéw ksztatcenia (niekiedy zmienia sie nawet sys-
temy oceniania dodajac oceny opisowe, odwotujgce sie do cech
emocjonalnych ucznidw, takich jak organizacja, terminowo$¢, odpo-
wiedzialnos¢, etc.). W Danii do uczenia empatii wykorzystuje sie pro-
gram ,CAT", ktérego gtdwnym elementem jest ,CAT-kit", zestaw
edukacyjny przygotowany dla rodzicdw, nauczycieli i specjalistéw
zajmujacych sie edukacja, ktéry pozwala zrozumiec siebie i innych,

a takze oferuje narzedzia niezbedne do wyjasnienia zachowan ludzi
oraz whasciwej komunikagji i zarzadzania emocjami. Pierwotnie



narzedzie to byto wykorzystywane w uczeniu oséb autystycznych.
Utatwia ono trening poznawczy oparty na metodzie konstruowania
konwersacji poswieconej emocjom i zachowaniom.

Edukacja jako rdzen wspolnoty spotecznej

Edukacja sieciowa

(Networked education)

Rozwdj edukacji wyznaczany jest coraz czesciej przez dynamike pro-
cesow decentralizagji. Technologie mobilne sprawiaja, ze edukacja
staje sie procesem sieciowym. Ci, ktdrzy zdobywaja wiedze i umiejet-
nosci, wigczaja sie w globalng sie¢ edukacyjna i zdobywajg wiedze
dzieki urzadzeniom cyfrowym. Wyzwaniem staje si¢ jednak nie tylko
digitalizacja nauczania, ale rowniez czynienie edukacji integralnym
elementem sieci spotecznych.

Przekonanie, ze szkota bedzie petni¢ wytacznie funkcje oswia-
towo-wychowawcze coraz czesciej weryfikujg zmiany zachodzace w
$wiecie. Narastajgce niezadowolenie z dotychczasowego modelu
edukacyjnego oraz wzrost zainteresowania edukacja nieformalna
sprawiaja, ze obecny system edukacji bedzie ulegat stopniowej ero-
zji. Jedli system szkolnictwa bedzie potrafit dostosowac sie do zacho-
dzacych zmian, by¢ moze stanie sie czescig tworzacego sie stop-
niowo sieciowego systemu edukacji (edukacja sieciowa lub edukacja
widmowa), w sktad ktérego beda wchodzity réznorodne podmioty
edukacyjne.

Edukacja sieciowa to rownoczesnie scenariusz i model rozwoju
edukacji. Edukacja sieciowa rozumiana jako scenariusz rozwoju, to
postepujaca decentralizacja systemu edukadji, stopniowy proces
mnozenia inicjatyw edukacyjnych i réznicowania oferty ksztatcenia.

To konsekwentne sptaszczanie struktury edukacyjnej i jej demokraty-
zacja. Edukacja sieciowa postrzegana jako model edukacyjny, to,
uzywajac stéw Ivana lllicha, ,zwielokrotnienie kanatéw nauczania”. To
tworzenie sieci edukacyjnych dostepnych dla kazdego

i w kazdym miejscu. To formuta deinstytucjonalizacji i rozproszenia
edukacji oraz tworzenie mechanizméw gwarantujacych swobodna
przynaleznos$¢ oséb zdobywajacych wiedze i umiejetnosci do okre-
$lonych sieci edukacyjnych. Edukacja sieciowa to ,edukacja dla
wszystkich prowadzona przez wszystkich”.

W modelu sieciowym instytucje edukacyjne nie sg skoncentro-
wane w okreslonym miejscu. Role edukacyjne rozdysponowane sa
pomiedzy wiele podmiotow o réznym statusie i poziomie sformali-
zowania, a kazdy z nich wnosi do systemu jaka$ unikatowa wartosc.
Przypomina to prace zdalng, w ktorej pracownicy moga by¢ aktywni
zawodowo w kazdym miejscu, réwniez w domu. Przestrzeniami edu-
kacji w tym modelu staja sie biblioteki, kawiarnie, a nawet przestrze-
nie otwarte. Istotny jest tylko dostep do internetu. Jednym z intere-
sujacych przyktaddw edukacji sieciowej jest zjawisko ,social media
learning”. Jest to formuta edukacji dzieki wykorzystaniu technologii
cyfrowych i narzedzi internetowych (aplikacji, komunikatorow, etc.).
Przestrzenig edukacyjna staja sie media spotecznosciowe, a uczenie
polega na wspdtpracy i wymianie wiedzy w przestrzeni cyfrowej.

Ciekawym przyktadem tego rodzaju edukacji moze by¢ inicja-
tywa ,Room 13". Jest to przedsiebiorstwo spoteczne, na ktére skta-
daja sie pracownie artystyczne oraz sie¢ artystow, pedagogdw i pro-
fesjonalistow. Wszyscy cztonkowie zarzadu ,Room 13" majg od 8 do
11 lat. Celem tej inicjatywy jest ksztattowanie indywidualnych kompe-
tencji ucznidéw przez rozwijanie zdolnosci artystycznych i jednocze-
sne uczenie prowadzenia firmy. ,Room 13" to miedzynarodowa sie¢,
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ktéra oferuje kursy i warsztaty kreatywne prowadzone przez zawo-
dowych artystéw, a takze rozmaite szkolenia w zakresie rozwoju kre-
atywnego. Kazda pracownia zarzadzana jest przez uczniow, a wy-
brany zarzad odpowiada za jej funkcjonowanie i finanse.

Szkoty jako wspolnotowe huby

(Community hub schools)

W przestrzeni spotecznej coraz czesciej pojawia sie pojecie ,kolek-

tywnej skutecznos$ci”. Oznacza ono poczucie przynaleznosci do

spotecznosci oraz $wiadomos¢, ze ta przynaleznos¢ pozwala podej-

mowac skuteczne dziatania na rzecz dobrostanu jej cztonkdw. Kolek-
tywna skutecznos¢ jest wiec gotowoscia do dziatania na rzecz wspol-
noty, ktorej sie jest cztonkiem.

Jednym z wyzwan stojacych przed edukacja jest wiasciwe przy-
gotowanie uczestnikdw procesu edukacyjnego do wspdtczesnych
zmian. Podstawowym zadaniem obecnego systemu edukacji po-
winno stac sie ksztatcenie osdb odpowiedzialnych, swiadomych pro-
bleméw oraz zagrozen kryjacych sie we wspdtczesnym swiecie. Co-
raz czesciej oczekuje sie od szkoty, zeby stawata sie akceleratorem
dziatan na rzecz zaréwno lokalnych, jak i globalnych wspélnot. Wy-
maga sie od niej, zeby byta ,wspdlnotowym hubem”, miejscem,

w ktérym koncentruje sie nie tylko aktywnos$¢ oswiatowa, ale réwniez
spoteczna i obywatelska.

Formuta szkoty jako ,wspdlnotowego hubu” zmienia pla-
céwki edukacyjne w centra aktywnosci spotecznej, otwarte nie tylko
na uczniéw, ale réwniez cztonkéw lokalnych wspdlnot. Szkoty staja
sie stopniowo miejscami zaangazowania spotecznego i spotecznej
integracji. taczac misje edukacyjna i spoteczna, petnig one role kon-
centratorow spotecznej aktywnosci. Przeksztatcaja sie we wspoinoty
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spoteczne, rzeczywiste centra zycia lokalnego, $cisle wspotpracujace
z blizszym i dalszym otoczeniem.

Waznym elementem tego modelu szkoty jest wigczenie w proces
ksztatcenia aktywnosci na rzecz lokalnych wspdélnot i instytucji. Lek-
cje moga odbywac sie np. w lokalnych szpitalach, a pacjenci i perso-
nel medyczny moga petnic¢ role nauczycieli. Taki rodzaj nauczania
pozwala lepiej poznac specyfike konkretnych aktywnosci lub zawo-
dow, a jednoczednie wzmacnia wiezi w obrebie spotecznosci. Sprzyja
rowniez budowaniu postaw odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Edukacja w wersji ,zrob to sam”

Szwedzki stot edukacyjny

Dotychczasowy model edukacji powinien zosta¢ poddany krytycznej
ocenie. Jednak krytyka ta musi is¢ w parze z poszukiwaniem rozwig-
zan, ktore wyeliminujg lub chociaz znaczgco zminimalizujg jego sta-
bosci. Jednym z takich rozwigzan jest, opisywana juz, decentralizacja
i deinstytucjonalizacja systemu edukacyjnego. Coraz czesciej méwi
sie, ze edukacja przysztosci bedzie miata charakter ,patchworkowy”.
Ztozona z wielu réznorodnych elementdw, tworzy¢ bedzie wielowy-
miarowa catosc.

Proces réznicowania systemu edukacji zmieni podejécie do oferty
edukacyjnej. Nie bedzie to system oparty na ofercie edukacyjnej, ale
na edukacyjnych wyborach dokonywanych przez jego uczestnikow.
Ten system mozna okresli¢ mianem ,szwedzkiego stotu edukacyj-
nego”, poniewaz edukacja przysztosci bedzie opierata sie na okreslo-
nych i jasno sprecyzowanych wyborach osob, ktére uczestnicza w
procesie edukacyjnym. Beda one wybiera¢ z oferty edukacyjnej to,
co jest im niezbedne na okreslonym etapie rozwoju zycia.



Szwedzki stot edukacyjny to model otwartej edukacji, oparty na
idei, ze uczestnicy systemu edukacji sami moga swobodnie korzystac
z bogatej oferty edukacyjnej, niezaleznie od tego, czy ma ona sfor-
malizowany charakter czy nie.

Uniwersytet spersonalizowany

(My-university)

Dobrym przyktadem szwedzkiego stotu edukacyjnego jest koncepcja
~my-university”. W edukacyjnej formule ,my-university” edukacja od-
bywa sie dzieki wyborowi dokonywanemu przez uczestnikéw pro-
cesu edukacyjnego. To oni decyduja o przedmiocie, tresciach ksztat-
cenia oraz intensywnosci procesu edukacyjnego. ,My-university” to
przyktad daleko idacej personalizacji procesu edukacyjnego oraz
jego uelastycznienia. Jest to formuta ksztatcenia, w ktorej oferta edu-
kacyjna powigksza sie w zaleznosci od potrzeb, a uczestnicy procesu
edukacyjnego maja wiekszy wptyw na jej tworzenie oraz dostosowa-
nie jej do swoich oczekiwan.

Koncepcja my-university postrzegana jest jako catkiem bliska
przyszto$¢ edukacji uniwersyteckiej. Coraz czesciej méwi sig, ze mo-
del edukacyjny uniwersytetéw nie bedzie okreslany z gory, ale be-
dzie wspoéttworzony przy znaczacym udziale studentow.

Koncepcja my-university powoli staje sie pozadanym modelem
edukacyjnym dla réznych poziomdw edukacji. Jej poczatkdw nalezy
szuka¢ w tzw. ,szkotach demokratycznych”, ktérych istota jest
przekazanie odpowiedzialnosci za ksztatcenie samym uczniom.

W amerykanskiej Sudbury Valley School (jedna z pierwszych szkédt
demokratycznych, zatozona w 1968 roku) uczniowie sami uktadaja
sobie program nauczania oraz plan dnia. W szkole obowigzuja za-
sady ustalone przez samych ucznidw, a ich egzekwowaniem zajmuje

sie uczniowska komisja dyscyplinarna. Nauczyciele petnia role pozy-
tywnych wzordw, ktére nalezy nasladowa¢, jednak nie ingeruja oni
W proces nauczania (stuza jedynie pomoca na prosbe uczniéw).
Petna odpowiedzialnos¢ za proces ksztatcenia ponosza sami ucznio-
wie. W szkole nie poréwnuje sie, ani nie ocenia sie uczniéw.

My-university obecna jest réwniez w National University of Sin-
gapore, w ktérym realizowany jest pilotazowy projekt pozwalajacy
studentom tworzy¢ wiasne programy nauczania. Moga oni sugero-
wac, w jaki sposdb uczyé przedmiotdw oraz kto ma ich uczy¢ i gdzie.
Studenci organizuja sie w dziesiecioosobowe grupy, uzyskujac wcze-
$niej zgode wyktadowcdw na takag forme pracy. Studenci maja mozli-
wos¢ zapraszania specjalistdw w danych dziedzinach oraz moga
tworzy¢ moduty nauczania na platformach cyfrowych. Moduty, ktére
wchodzg w skfad tego modelu nauczania nie sg liczone do sredniej
ocen, pozwalaja jednak studentom uczestniczy¢ w przedmiotach,
ktérymi sg rzeczywiscie zainteresowani. Celem tego projektu, jak
wskazuja wtadze uniwersytetu, jest zachecenie studentéw do uczenia
sie i zwiekszenie ich zaangazowania w proces edukacyjny.

Idea my-university realizuje sie réwniez w formule edukacyjnej
okresdlanej jako, ,adaptive learning”, ktéra polega na dostosowy-
waniu procesu nauczania do potrzeb, kompetencji i mozliwosci
uczniow. W modelu adaptive learning nie chodzi o to, ze uczestnik
procesu edukacyjnego musi dostosowac sie do programu nauczania,
ale to program nauczania dostosowany jest do mozliwosci uczest-
nika. Jest to mozliwe dzieki wykorzystaniu nowoczesnych technologii
(gtdwnie algorytmodw sztucznej inteligencji i platform e-learningo-
wych), ktére utatwiajg personalizowanie tresci i sposobu dostarcza-
nia wiedzy. Punkt wyjscia jest ten sam dla wszystkich uczniéw, a réz-
nicowanie ksztatcenia nastepuje w pdzniejszym okresie i zalezy od
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nich samych. Celem tego modelu uczenia sie jest dostarczanie kon-
kretnej wiedzy, zwiekszenie atrakcyjnosci procesu edukacyjnego oraz
spersonalizowanie tresci i sposobdw uczenia.
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II. Uczy¢ trzeba wszedzie. Edukacja w obliczu wyzwan

Edukacja wobec wyzwan
Zielona edukacja (Green education)
Uczenie ekologicznej uwaznosci (Enviromental mindful learning)
Zréwnowazone szkoty (Sustainable schools)
Edukacja organiczna (Organic education)
Well-being schools
Klasa lekcyjna to przezytek
Uczenie w inteligentnym srodowisku (Intelligent enviroment learning)
Szkoty na swiezym powietrzu (Outdoor schools)
Szkoty zintegrowane z miastem (City-integrated schools)
Edukacja bez barier
Szkoty przyjaznie zaprojektowane (Friendly designed schools)
Szkoty zaprojektowane w sposéb uniwersalny (Universally designed schools)
Edukacja skoncentrowana na dialogu (Dialogue education)
Edukacja miedzypokoleniowa (Intergenerational education)
Edukacja miedzykulturowa (Intercultural education)
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Negatywne konsekwencje dziatalnosci cztowieka sa w ostatnich latach coraz bardziej dostrzegalne m. in. w postaci rosnacej tempe-
ratury czy katastrofalnych w skutkach anomalii pogodowych. Staje sie jasne, ze konieczna jest nie tylko dyskusja nad przysztoscia
planety, ale potrzebne sa réwniez konkretne dziatania zmierzajace do radykalnego ograniczenia negatywnych skutkdw aktywnosci
cztowieka. Zmiany klimatyczne prowadza do zwiekszenia swiadomosci ludzi o konsekwencjach rozwoju. Rosnie nieufnos¢ do do-
tychczasowego modelu konsumpgji oraz promowanego przez niego stylu zycia. Zwigksza sie przekonanie, ze obecny system musi
zostac zastapiony nowym, bardziej zréwnowazonym, opierajacym sie na idei odpowiedzialnosci za kolejne pokolenia. Powstaje co-
raz wieksza przestrzen dla zmiany, ktéra mozna okresli¢ mianem ,rewolucji zero”, a wiec takiej transformacji, ktoéra przywrdci mozli-

wos¢ regenerowania sie srodowiska naturalnego.

Kryzys klimatyczny, ktory doswiadczamy, coraz czesciej powoduje
pozytywne przeksztatcenia w wielu obszarach rzeczywistosci — eko-
nomii, technologii czy prawie. Coraz wyrazniej moéwi sie réwniez
o potrzebie edukacji w zakresie ekologii i rozwoju postaw proekolo-
gicznych. W wielu krajach pojawiaja sie gtosy, ze edukacja dotyczaca
zmian klimatycznych i zrbwnowazonego rozwoju powinna by¢ obo-
wigzkowa na wszystkich szczeblach edukacji. Na popularnosci zy-
skuje tez idea, ktora zaktada, ze troska o Srodowisko jest scisle zwia-
zana z dobrym samopoczuciem i dbatoscig o zdrowie zaréwno w
wymiarze indywidualnym, jak i spotecznym.

Dzisiejszy system edukacji musi na nowo okredli¢ swoje miejsce
w $wiecie. Musi rowniez ponownie zdefiniowa¢ cele swojego funk-
cjonowania. Powinien zapewnia¢ interakcje z otoczeniem w taki
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sposob, by jego beneficjenci mieli nie tylko petng wiedze na temat
Swiata, ale potrafili réwniez spojrze krytycznie na wiele zjawisk

w nim obecnych. Wspdtczesna szkota musi stac sie miejscem, w kto-
rym likwiduje sie wszelkie bariery, zaréwno te fizyczne, jak i men-
talne.

W niektorych krajach, na przyktad w Szwedji, edukacja ekologiczna
jest obowigzkowa, a jej elementem jest miedzy innymi nauka recy-
klingu. Najlepszym sposobem edukacji ekologicznej jest budowanie



postaw i wyrabianie nawykéw pro-srodowiskowych. Musi ona jednak
iS¢ zawsze w parze z uwrazliwianiem na problemy srodowiska natu-
ralnego oraz na zagrozenia, ktére niesie ze sobg dziatalno$¢ czto-
wieka.

Aby edukacja ekologiczna byta skuteczna, Srodowisko naturalne
nie moze by¢ traktowane jak abstrakcyjna idea, o ktorej méwi sie na
lekcjach biologii lub przy

rozwigzywaniu konkretnych problemdw. Program nauczania to co$
wiecej niz zestaw lekgji. Stanowi on catosciowe przygotowanie do
zrobwnowazonego zycia. Szkoty te ksztatcg Swiadomych ekolo-
gicznie obywateli Swiata.

W zielonych szkotach nauczyciele maja wiecej swobody w przy-

gotowywaniu programdw nauczania, a uczniowie odnosza wieksze
korzysci przez mozliwosé

okazji eventdw rocznico-
wych. Powinno ono zo-
sta¢ potraktowane jako
naturalne przedtuzenie
klasy lekcyjnej, a staty
kontakt z przyroda po-
winien stac sie integral-
nym elementem progra-

wiekszego zaangazowa-
nia w proces edukacyjny
oraz zdobywaniu kon-
kretnych praktycznych
umiejetnosci. Szkoty te
tacza réwniez edukacje
ekologiczng z zaangazo-
waniem spotecznym.

mow ksztatcenia na
wszystkich etapach edukadgji.

Takie podejscie charakteryzuje tak zwang ,zielong edukacje”,
ktéra przeksztatca szkoty w zywe laboratoria, zapewniajace mozli-
wos¢ uczenia sie przez doswiadczanie przyrody. Zielona edukacja
i zielone szkoty, ktore s3 jej manifestacja, to inicjatywy zmierzajgca
do uczynienia szkét bardziej ekologicznymi i zrownowazonymi. Za-
pewnia ona uczniom edukacje skoncentrowang na ochronie srodo-
wiska i zrbwnowazonym rozwoju.

W zielonych szkotach dominuje podejscie holistyczne - obok kla-
sycznych przedmiotdw uczy sie w nich kreatywnosci, innowacyjnosci
oraz przywddztwa. Ideg zielonych szkét jest przekraczanie struktural-
nych i organizacyjnych ograniczen tradycyjnej szkoty. Dominuje
w nich podejécie praktyczne oraz ksztatcenie skoncentrowane na

Warto dodad, ze zie-
lonej edukacji nie nalezy utozsamiac z rezygnacja z rozwigzan tech-
nologicznych. Chodzi w niej o stworzenie wiasciwej relacji miedzy
naturalnymi zdolnosciami cztowieka i technologia, o wykorzystanie
technologii do wzmacniania naszych naturalnych zdolnosci. Méwiac
stowami Richarda Louva, chodzi o stworzenie ,umystu hybrydo-
wego”, ktdry dzieki technologii maksymalizuje nasze zdolnosci inte-
lektualne.

Wazna czescig zielonej edukadji jest budowanie poczucia odpowie-
dzialnosci za Srodowisko naturalne. U podstaw tego podejscia lezy
przekonanie, ze cztowiek jest jedynie czescig ekosystemu
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naturalnego, a jego negatywny wptyw na ten ekosystem powinien
by¢ mozliwie najmniejszy.

Idea enviromental mindful learning koncentruje sie na taczeniu
edukacji pro-srodowiskowej z samorozwojem, w szczegdlnosci zas
z praktykowaniem uwaznosci (mindfulness). W tym modelu naucza-
nia wazne jest uczenie empatii, budowanie samoswiadomosci, ucze-
nie zdolnosci koncentracji, umiejetnosci komunikacyjnych oraz wa-
Sciwe ich stosowanie z zyciu codziennym. Idea ta zaktada réwniez,
ze dobre samopoczucie, dbato$¢ o zdrowie zarbwno w wymiarze in-
dywidualnym, jak i spotecznym, sprzyja catemu srodowisku. Zwieksza
poziom odpowiedzialnosci oraz wrazliwosé na sytuacje ekologiczna
$wiata. Prowadzi rowniez do intensyfikacji zachowan pro-srodowi-
skowych.

Idea enviromental mindful learning manifestuje sie miedzy in-
nymi w projektach ,mindful school”, ktéra oferuje programy uwaz-
nosci zainteresowanym szkotom.

Idea zrownowazonych szkét zbudowana jest zgodnie z ideg zrowno-
wazonego rozwoju i ukierunkowuje edukacje w strone ekologicznej
odpowiedzialnosci. Szkoty zrbwnowazone integruja myslenie ekolo-
giczne, spoteczne i ekonomiczne, a ich celem jest uczenie interdy-
scyplinarnego podejscia i krytycznego myslenia. Fundamentem
zrownowazonych szkét jest orientacja na praktyczne dziatania i roz-
wigzywanie rzeczywistych problemdw. Wymaga to nowego podej-
$cia do nauczania oraz stosowania nowych kryteriéw i sposobow
oceniania uczniow.

Cho¢ poczatkowo idea zréwnowazonych szkdt miata charakter
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wylacznie edukacyjny, z czasem rozszerzyfa sie na inne sfery aktyw-
nosci, w szczegdlnosci na wspodtdziatanie z otoczeniem spotecznym.
Cecha charakterystycznag zrownowazonych szkét jest budowanie
partnerstw spotecznych. Szkoty zréwnowazone tworzg kulture edu-
kacji, ktéra opiera sie na wigczaniu wszystkich cztonkéw spoteczno-
$ci lokalnych, ktérzy staja sie aktywnymi partnerami szkoty.

|dea zréwnowazonej szkoty to réwniez zmiana sposobu zarza-
dzania placéwkami edukacyjnymi. Waznym elementem dziatania
tego typu szkot jest wprowadzanie i realizacja dziatah pro-$rodowi-
skowych (oszczedzanie energii i wody, zero waste, gospodarowanie
odpadami czy zrbwnowazone zywienie uczniow).

Idea szkoty zrbwnowazonej ucielesnia sie w programie ,Eco
schools”, ktéry dziata na Swiecie od 25 lat lub projekcie ,Sustainable
schools”, ktérego zadaniem jest zmniejszanie sladu ekologicznego
i wspieranie inicjatyw wzmacniajacych zréwnowazony rozwéj. Do-
datkowo program promuje krytyczne myslenie, cechy przywodcze,
umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw oraz zachowania sprzyjajace
zréwnowazonemu rozwojowi. Idea zréwnowazonej szkoty realizo-
wana jest réwniez przez organizacje Sustainable Schools Internatio-
nal, ktérej celem jest likwidowanie barier edukacyjnych i ekonomicz-
nych w krajach mniej rozwinietych. Organizacja ma charakter poza-
rzadowy, a jej zadaniem jest tworzenie i wdrazanie programéw edu-
kacyjnych wzmacniajacych lokalna spotecznos¢ i zréwnowazony roz-
wdj. Programy koncentruja sie na uczeniu praktycznych umiejetno-
$ci. Po ukonczeniu edukacji na pierwszym poziomie, uczniowie
moga stac sie uczestnikami Akademii Przywddztwa, umozliwiajace]
uzyskanie wyzszego wyksztatcenia i umiejetnosci przywddczych.

Koncepcja zrbwnowazonego rozwoju promieniuje na wszystkie
obszary ludzkiej aktywnosci. W rozumieniu ogdlnym oznacza ona, ze



proces rozwoju, ktérego celem jest zaspokajanie ludzkich potrzeb,
nie moze pomniejszac szans kolejnych pokolen na zaspokajanie ich
wiasnych potrzeb. Realizacja idei zrbwnowazonego rozwoju wymaga
zatem okreslenia wtasciwych relacji miedzy dziataniami w obszarze
gospodarczym, srodowiskowym oraz spotecznym. System mozna
bowiem uznaé za zrownowazony tylko wtedy, gdy réwnoczesnie
sprzyja dobrobytowi, wspiera rozwdj zycia biologicznego oraz przy-
czynia sie do spotecznego dobrostanu.

Uzyskanie réwnowagi w tych trzech obszarach wymaga wiedzy
o funkcjonowania $wiata oraz Swiadomosci, ze jest sie za niego od-
powiedzialnym. Z ideg zrbwnowazonego rozwoju i zrownowazonej
edukacji zwigzana jest koncepcja edukacyjna ,awareness raising
learning”, ktéra koncentruje si¢ na budowaniu postaw szacunku i
empatii wobec srodowiska oraz tolerancji w stosunku do innych lu-
dzi.

JAwareness raising learning” to koncepcja nauczania wia-
czajacego, w ktérym programy edukacyjne skonstruowane sg w taki
sposdb, by budowac i wzmacniaé $wiadomos¢ ekologiczng i spo-
teczna. Swietnym przyktadem tej koncepdji jest stworzona w Indiach
szkota, usytuowana w okolicach Chenai, ktéra przypomina bardziej
wioske, niz typowa szkote. Ideg przewodnig szkoty jest myslenie
w kategoriach przysztosci. Jej twdrcy uwazaja, ze wiele zawodow nie
zostato jeszcze stworzonych, dlatego wyzwaniem stojacym przed
placéwkami edukacyjnymi powinno by¢ uczenie wobec wyzwan
przysztosci. Edukacja w szkole ma wymiar holistyczny i oparta jest
o dobrostan ucznidéw. Uczy sie przede wszystkim przedmiotdéw zwig-
zanych ze sztuka, Srodowiskiem naturalnym i sprawami spotecznymi.
Program ma by¢ wspéttworzony przez samych uczniéw a nauczy-
ciele beda raczej mentorami catego procesu. Dodatkowym atutem

szkoty jest to, ze ma by¢ ona w duzym stopniu samowystarczalna.
Uczniowie majg pracowac¢ nad jej utrzymaniem.

Trudno nie oprzec sie wrazeniu, ze wspdtczesne standardy eduka-
cyjne marginalizujg wszystko to, co, zdaniem ich tworcow, nie pasuje
do przyjetego przez nich, dos¢ jednostronnego, obrazu rzeczywisto-
ci. Wpajaja niezwykle ograniczony zestaw wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji, lekcewazac i zaniedbujac te obszary, ktore wydaja sie
wazniejsze niz materialny sukces i atrakcyjnos¢ na rynku pracy.

Coraz czesciej pojawiaja sie jednak opinie, ze trzeba zerwaé
z postrzeganiem edukacji jako ,przemystowego procesu produko-
wania pracownikdw”. Wskazuje sie, ze edukacja jest procesem orga-
nicznym, w ktoérym o ksztatceniu nalezy mysle¢ w sposéb zindywidu-
alizowany i catosciowy jednoczesnie. Postulowany model edukacji
organicznej zakfada, ze procesy edukacyjne powinny by¢ wyraznie
dostosowane do potrzeb i oczekiwan tych, ktorzy z nich korzystaja,
Ze muszg uwzglednia¢ indywidualne mozliwosci kazdego ucznia,

a jednoczesnie koncentrowac sie na jego wszechstronnym rozwoju.
Edukacja organiczna to dostosowanie rytmu edukacyjnego
do naturalnego rytmu aktywnos$ci ucznidw.

Edukacja organiczna odwotuje sie do indywidualnych motywadji,
uczué, pasji i zdolnosci ucznidw oraz pozwala im ksztattowac wiasne
zycie zgodnie z tymi wartosciami. Celem edukacji organicznej nie
jest wiec materialny sukces, ale szeroko pojety dobrostan uczniéw,
mniej liczy sie osobisty sukces i rywalizacja, bardziej dobro grupy
i wspotpraca.

Edukacja organiczna to odejscie od schematycznosci
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konwencjonalnej szkoty. To uznanie, ze tradycyjny model szkoty bu-
rzy naturalny rytm aktywnosci uczniéw oraz zaburza ich zdolnosci
kognitywne i emocjonalne. Edukacja organiczna to edukacja bez
presji ocen, testdw i ograniczen czasowych.

Waznym elementem edukadji jest zapewnienie komfortu psychicz-
nego uczniow. Lek przed szkota lub nieche¢ do niej sprawiaja, ze
caty system edukadji staje sie dysfunkcjonalny. Organizacja systemu
edukacji powinna uwzgledni¢ stwo-

w uczniach. Zewnetrzna kontrola moze prowadzi¢ do poczucia
braku decydowania o wtasnym zyciu, co sprzyja obnizaniu poczucia
wiasnej wartosci i sprawia, ze staje sie ono niestabilne. Zewnetrzna
kontrola wigze sie dodatkowo ze stresem, ktdry nie sprzyja budowa-
niu pozytywnej postawy uczniéw do szkoty i uczenia sie. Jednym ze
sposobéw redukowania stresu jest wprowadzanie do procesu ucze-
nia elementow zabawy.

Wsrdd gtdwnych zasad kultury well-being w szkotach mozna wy-
mieni¢ przeniesienie punktu ciezkosci z dorostych na uczniéw, rezy-

gnacja z systeméw nadzorczych i ka-

rzenie warunkdéw sprzyjajacych ucze-
niu sie. Chodzi tu o wprowadzenie
rozwigzan, ktére wspierajg dobrostan

rania, przeksztatcenie systemu zarza-
dzania w proces skoncentrowany na
potrzebach i budowaniu poczucia

zaréwno ucznidw, jak i nauczycieli.

Dobrostan (utozsamiany z dobrym samopoczuciem, do$wiadcza-
niem przyjemnosci i pozytywnych emogiji) jest kluczowym elemen-
tem we wspdtczesnym mysleniu o szkole i nauczaniu. Aktywny pro-
ces ksztatcenia, pozytywne relacje z otoczeniem, wsparcie i poczucie
przynaleznosci stanowig niezbedne warunki procesu edukacyjnego.
Idea well-being coraz czesciej staje sie istotnym elementem zinte-
growanych programoéw edukacyjnych na kazdym etapie edukagji.

Istota realizagji idei i praktyki well-being jest stworzenie wtasciwej
kultury funkcjonowania szkét i placowek edukacyjnych. Chodzi o
stworzenie jasnego i spdjnego systemu wartosci, ktéry bedzie wspie-
rat dobre samopoczucie ucznidéw i nauczycieli. Istotne jest, aby war-
tosci byty wypracowane wspdlnie. Gwarantuje to, ze bedg one row-
niez uwazane za wspdlne.

W edukacji zgodnej z ideg well-being stawia sie przede wszyst-
kim na wypracowanie wewnetrznych mechanizmoéw kontroli
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odpowiedzialnosci, stworzenie ja-
snych i przejrzystych zasad funkcjonowania szkét i placéwek eduka-
cyjnych, wzmacnianie potencjatu ucznidéw, nauczycieli i rodzicdw
i wiaczaniu ich w proces edukacyjny oraz wypracowanie systemu po-
mocy i wsparcia. Najwazniejszym warunkiem tworzenia kultury well-
being w systemie edukacyjnym jest tworzenie ekosystemu, w ktorym
WSZysCy jego uczestnicy pracujg na jego rzecz.

Zmiany, ktére zachodzg we wspdtczesnym $wiecie sprawiaja, ze tra-
dycyjny model uczenia sie (uczenie ,przy biurku i tablicy”) zostaje
stopniowo zastepowany nowym podejsciem, ktore aktywizuje za-
réwno ucznioéw, jak i samych nauczycieli. Powszechno$¢ zdobyczy



technologicznych sprawia, ze zwieksza sie ich rola w procesie eduka-
cyjnym. Wieksza role zaczelismy réowniez przywigzywac do projekto-
wania przestrzeni edukacyjnych.

Coraz czesciej méwi sie 0 nowym paradygmacie projektowania
przestrzeni edukacyjnych, w ktérym to potrzeby uczniéw i nauczy-
cieli decyduja o projektowanych rozwigzaniach architektonicznych.
To podejscie opiera sie na czterech kluczowych zatozeniach. Po
pierwsze, istotna jest wygoda uzytkownikdw. Zacheca to projek-
tantéw do zwrécenia wiekszej uwagi na ergonomie projektowanych
rozwigzan oraz koniecznos¢ dostosowania ich do form i sposobéw
uczenia. Po drugie, wazna jest wielofunkcyjnos$¢. Coraz czesciej
projektuje sie przestrzenie edukacyjne w taki sposéb, by mogty pet-
ni¢ jednoczesnie funkcje edukacyjna i wypoczynkowa (lub zaba-
wowa). Po trzecie, kluczowa jest wspdlna przestrzen. Niezwykle
popularne staje sie projektowanie przestrzeni edukacyjnych, ktére
zapewniaja mozliwo$¢ pracy zespotowej oraz wspdtpracy.

Po czwarte, bariery nalezy eliminowad. Zgodnie z wspdtcze-
snymi standardami edukacyjnymi (i nie tylko edukacyjnymi), projek-
towanie powinno mie¢ charakter uniwersalny (wtgczajacy), powinno
likwidowa¢ wszelkie

wspomagaty one proces nauczania. Tworzenie przyjaznych srodo-
wisk edukacyjnych to zaréwno wyposazenie ich w narzedzie po-
mocne w procesie uczenia (inteligentne technologie, technologie cy-
frowe, etc.), ale rowniez wiasciwe zaprojektowanie fizycznych prze-
strzeni (whasciwe odwietlenie, aranzacja sal i korytarzy, ich wyposaze-
nie etc.). Tworzenie aktywnych przestrzeni edukacyjnych to nic in-
nego, jak projektowanie przyjaznego ekosystemu edukacyjnego.
Wiasciwe zaprojektowanie srodowiska edukacyjnego zwieksza zaan-
gazowanie uczniow i nauczycieli, podnosi przez to efektywnosc
uczenia.

Aktywna przestrzeh edukacyjna to réwniez projektowanie
zréwnowazone, w ktorym kreowanie srodowiska edukacyjnego
uwzglednia zatozenia zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci
ekologiczne;j.

Otoczenie szkoty staje sie coraz czesciej miejscem zintegrowanym
z procesem edukadcji. Zdobywanie wiedzy dzieki wychodzeniu poza

przeszkody w korzysta-
niu z przestrzeni edu-
kacyjnych.

Tworzenie aktyw-
nych przestrzeni edu-
kacyjnych to umozli-
wienie wspdtpracy

budynek szkoty staje
sie coraz powszechnigj
integralna czescig nau-
czania. Zapewnia réw-
niez komfort fizyczny
i psychiczny uczniow
zwilaszcza, jesli ta prze-

uczniéw i nauczycieli.
To zaprojektowanie przestrzeni edukacyjnych w taki sposéb, by

strzenig jest Srodowi-
sko naturalne.

|dea szkoty na $wiezym powietrzu nie jest niczym nowym.
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Te idee znajdziemy w pogladach amerykanskiego filozofa Johna
Dewey'a albo w koncepdji ,inteligencji przyrodniczej” Howarda
Gardnera, profesora pedagogiki na Uniwersytecie Harvarda. Jest ona
rowniez obecna od kilkudziesieciu lat w skandynawskich placéwkach
edukacyjnych, w ktérych okoliczne tereny wykorzystuje sie nie tylko
do lekgji biologii, ale réwniez matematyki, fizyki, historii i innych nau-
czanych przedmiotow.

Idea szkoty na $wiezym powietrzu ma uwolni¢ od tyranii formal-
nej edukacji. Jej fundamentem jest zatozenie, ze edukacja, ktéra ma

wykorzystywania nowoczesnych mediéw (jedynie raz w tygodniu od-
bywa sie seans filmowy dla uczniéw).

Na fali popularnosci szkét przywracajacych kontakt z naturg po-
wstajg rowniez tzw. ,Jow-tech schools”, czyli szkoty, ktére rezy-
gnuja z wykorzystania technologii w procesie ksztatcenia. Taka
szkotg jest Brightworks School. Nie ma w niej egzamindw, testéw, ani
formalnego programu nauczania. Nie ma nawet nauczycieli, ktérzy
zostali zastapieni przez ,wspétpracownikéw”. Uczniowie przychodza
do szkoty, zeby pracowac nad projektami, ktdre sami wymyslaja.

przystosowac do zycia w Swiecie,
nie moze zosta¢ od tego Swiata
odseparowana. Doswiadczenia
skandynawskie pokazuja, ze zaje-

Fundamentalng zasadg szkoty jest
nauka przez dziatanie. Streszcza
sie ona w hasle: jesli chcesz za-
gra¢ w gre, musisz zrobi¢ jg sam.

cia prowadzone poza murami
szkoty sg bardziej efektywne. W wiekszym stopniu angazujg ucznidw,
podwyzszajg poziom koncentragji, powoduja lepsze samopoczucie
oraz poprawiaja stan zdrowia. Dodatkowa wartoscig szkdt na swie-
zym powietrzu jest doskonalenie funkgji wykonawczych, a w konse-
kwencji zwiekszenie poziomu odpowiedzialnosci za wtasne dziatania.
Interesujacym przyktadem tego rodzaju edukacji sa szkoty okre-
$lane jako ,reconnect with nature schools” lub ,nature
schools”. Spotyka sie je najczesciej w modelu wczesnej edukadji,
a ich podstawowym zadaniem jest uczenie dzieci w srodowisku na-
turalnym. Reprezentantka tego modelu edukacji jest Lesna Szkota
w Tajwanie (Forest School), w ktérej ucza sie dzieci w wieku 6-12 lat.
Nauka w niej polega przede wszystkim na bezposrednim poznawa-
niu srodowiska naturalnego. Wiekszos¢ projektow edukacyjnych rea-
lizowanych jest w lesie, w nim réwniez odrabia sie prace domowe.
Waznym elementem edukacji w Lesnej Szkole jest zakaz
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Charakterystyczng cecha
Brightworks jest brak ekranéw multimedialnych. Szkota respektuje
zasade, zgodnie z ktérg nauka polega na pomocy w odkrywaniu we-
wnetrznych, naturalnych zdolnosci ucznidw, bez korzystania z roz-
wigzan technologicznych. Co ciekawe, najwieksza popularnoscig
szkota cieszy sie wsrod rodzicdw, ktdrzy pracujg w przemysle tech-
nologicznym.

Ponad potowa populacji globu mieszka w miastach. Procesy urbani-
zacyjne beda réwniez postepowal w przysztosci. Bedzie to wptywato
na sytuacje wielu metropolii i mieszkajacych w nich ludzi. Podstawo-
wym wyzwaniem jest czynienie przestrzeni miejskich przyjaznymi dla
mieszkancow oraz srodowiska. Warunkiem staje sie projektowanie
miast zréwnowazonych, ktdre sprzyjaja wiekszej integracji



mieszkancoéw oraz realizujg zasade réwnowagi ekologicznej. Aby
miasta stawaty sie bardziej zréwnowazone, potrzebne jest jednak in-
terdyscyplinarne podejscie do projektowania przestrzeni oraz umie-
jetne integrowanie rozmaitych instytucji w obrebie miejskiego eko-
systemu. Dotyczy to rowniez instytucji edukacyjnych, ktére powinny
w wiekszym stopniu integrowac sie z infrastruktura i kulturg metro-
polii.

Nowym zjawiskiem zwigzanym z procesem tworzenia miast
zrownowazonych jest idea ,school of cities”, ktéra polega na tworze-
niu programoéw edukacyjnych sprzyjajacych projektowaniu miast z
perspektywy przysztych wyzwan. School of cities to swoiste laborato-

koncentracje i motywacje ucznidow. Na kazdym etapie edukacji do-
brze zaprojektowane szkoty pozytywnie wptywaja na skutecznosc¢
nauczania.

Projekty placéwek edukacyjnych ciggle ewoluujg, dostosowujac
sie do zmieniajacych sie potrzeb ludzi oraz wyzwan, ktére niesie ze
sobg rozwdj we wszystkich obszarach rzeczywistosci. Jednym z ta-
kich wyzwan jest zjawisko urbanizacji i zwigzana z nim koniecznos¢
bardziej optymalnego wykorzystania przestrzeni. Wraz ze zmniejsza-
niem sie przestrzeni miast pojawia sie trend, zeby wbudowywac
szkoty w infrastrukture miejska. Coraz czesciej pojawiaja sie projekty
szkét wielopietrowych, co, zdaniem projektantéw, moze dostarczac

ria polityki miejskiej, w kto-
rej nauczyciele, rodzice,
uczniowie i praktycy zycia
spotecznego angazuja sie

wiele dodatkowych korzy-
$ci. Poza widokiem i lep-
szym skomunikowaniem
z infrastrukturg miejska,

w kreowanie nowych roz-

wigzan dla miast. School of cities stajg sie centrami innowagji i inno-
wacyjnych rozwigzanh na rzecz miast i ich mieszkancéw. School of ci-
ties pozwalajg zintegrowa¢ placowki edukacyjne ze strukturg miasta
oraz wiaczyc je w procesy kreowanie miejskiej polityki.

Dobrze zaprojektowane szkoty to miejsca, w ktdrych przestrzen za-
checa do okreslonych zachowan. Coraz czesciej zauwaza sie, ze ar-
chitektura placéwek edukacyjnych moze by¢ przydatnym narze-
dziem stymulujacym kreatywnos$¢, a takze zwiekszajacym

przestrzenie wielopietrowe
moga by¢ wykorzystywane przez wiekszg liczbe uczniéw, przy jed-
noczesnym utrzymaniu spersonalizowanego nauczania. Pojawia sie
rowniez mozliwo$¢ wykorzystania dodatkowej przestrzeni (np. da-
chow, na ktoérych mozna organizowac miejskie ogrody).

Nowym trendem wptywajacym na architekture placéwek eduka-
cyjnych jest projektowanie zréwnowazone, ktérego zadaniem jest
lepsze dopasowanie przestrzeni do potrzeb uzytkownikow, przy jed-
noczesnym dostosowaniu ich do norm srodowiskowych. Architektura
zrébwnowazona pozwala obniza¢ koszty eksploatacji budynkéw, po-
prawia réwniez komfort ich uzytkowania. Nie powoduje réwniez ne-
gatywnego oddziatywania na srodowisko (mozna nawet powiedzie¢,
Ze znaczaco go minimalizuje). Zdaniem wielu projektantéw, zréwno-
wazone struktury architektoniczne sg réwniez optacalne, poniewaz
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sg trwate, uzyteczne i atrakcyjne wizualnie (dzieki wykorzystaniu na-
turalnych surowcdw). Sg réwniez elastyczne, co pozwala dostosowy-
wac sie im do zmian.

Jednak trendem, ktory najmocniej oddziatuje na architekture pla-
céwek edukacyjnych jest tendencja do projektowania przestrzeni
multifunkcjonalnych (,Multi-purpose space schools”). Zgodnie
z nim przestrzenie edukacyjne

pewnych zachowan, a do innych moze zniechecad.

Dobrze zaprojektowana przestrzen likwiduje bariery, ktére ogra-
niczajg mozliwos¢ korzystania z niej tym, ktorzy chca lub musza
z niej korzystac. Przestrzen zaprojektowania w sposdb uniwersalny
przynosi korzy$¢ wszystkim uzytkujacym jg ludziom, poniewaz
uwzglednia potrzeby wszystkich. Projektowanie uniwersalne ma cha-
rakter wtaczajacy i powinno

powinny stuzy¢ nie tylko edu-
kacji, ale rowniez innym for-
mom aktywnosci podejmowa-
nych przez uczniow i nauczy-
cieli. Przestrzenie edukacyjne
musza by¢, i coraz czesciej
beda, wielofunkcyjne i ela-
styczne. Powinny réwniez pet-
ni¢ funkcje integracyjna, po-
winny taczy¢ spotecznosé

utatwiac wszystkim mozliwos¢
uczestnictwa w zyciu spotecz-
nym. Dzieki temu pozwala rea-
lizowa¢ zasade sprawiedliwego
i réwnego dostepu do dobr

i ustug.

Projektowanie uniwersalne
powoli staje sie standardem
edukacyjnym. Projektowane
przestrzenie stuzace edukadgji

szkoty wewnatrz niej oraz inte-
growac z otoczeniem zewnetrznym.

W projektowaniu przestrzeni edukacyjnych coraz rzadziej sie je
dzieli, a coraz czesciej otwiera (tworzy sie wspdlne przestrzenie).
Coraz czesciej réwniez wtacza sie ucznidw i nauczycieli do procesu
projektowania.

Przestrzen to nie tylko fizyczny obszar, ktéry umozliwia nam prze-
mieszczanie sie z miejsca na miejsce. To réwniez medium, dzieki kto-
remu zachowujemy sie w okre$lony sposéb. Moze ona zacheca¢ do
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musza spetniac, i coraz cze-
$ciej spetniaja, warunki sprawiedliwego i rownego dostepu. Nalezy
jednak pamieta¢, ze projektowanie uniwersalne nie jest tylko tworze-
niem przestrzeni fizycznej, ale réwniez kreowaniem przestrzeni ko-
munikacyjnej. W tym kontekscie coraz czesciej méwi sie o projek-
towaniu uniwersalnym w nauczaniu (,Universal design
for learning”).

Celem projektowania uniwersalnego w nauczaniu jest stosowanie
takich metod uczenia, ktére usuwaja wszelkie przeszkody w nauce
oraz dajg wszystkim uczniom réwne szanse w rozwoju. Chodzi tu
przede wszystkim o elastyczno$¢ edukacyjng, ktéra pozwala dosto-
sowac proces ksztatcenia do mozliwosci wszystkich ucznidw.



Projektowanie uniwersalne w nauczaniu to tworzenie utatwien dla
wszystkich, ktérzy korzystaja z systemu edukacyjnego. To budowanie
udogodnieh w dostepie do wiedzy oraz informacji dla wszystkich,
ktérzy z jakiego$ powodu maja ten dostep utrudniony.
Projektowanie uniwersalne w nauczaniu opiera sie na
trzech filarach. Pierwszy to reprezentacja. Wiaze sie on z postula-
tem, zeby kazda informacja byta oferowana wiecej niz w jednym for-
macie. Pozwala to na dostep do wiedzy osobom o réznych zdolno-
Sciach percepcyjnych. Drugi to dziatanie i ekspresja. Zgodnie
z tym zatozeniem, uczniowie powinni mie¢ rézne mozliwosci poste-
powania z materiatami edukacyjnymi. Dotyczy to na przyktad sposo-
béw przedstawiania wiedzy przez uczniow, ktéry moze polegac na
prezentacji multimedialnej lub pisemnym utrwalaniu zdobytej wie-
dzy. Trzeci filar to zaangazowanie. Zacheca ono nauczycieli do
poszukiwania réznorodnych sposobdw motywowania uczniéw, na
przyktad przydzielania im zadan, ktére sa odpowiednio dobrane do
ich potrzeb czy mozliwosci.

Waznym elementem budowania porozumienia spotecznego jest
umiejetno$¢ prowadzenia dialogu miedzy réznymi uczestnikami zy-
cia spotecznego. Kluczowa role w tym procesie odgrywa edukacja,
ktéra moze wyposaza¢ w narzedzia utatwiajace rzeczowa dyskusje
na tematy istotne spotecznie. Wydaje sie, ze wspdtczesne wyzwania
koncentruja sie w gtéwnej mierze wokdt zmian demograficznych,
zwigzanych przede wszystkim z wielopokoleniowoscia i starzeniem
sie spoteczenstw oraz procesami migracyjnymi. Jednym z wyzwan,
ktére stoja przed wspdtczesng edukacja jest tworzenie platform

utatwiajacych dialog i porozumienie zwigzane z kwestiami wielopo-
koleniowosci i wielokulturowosci.

Zmiana struktur wiekowych spoteczenstw sprzyja réznorodnosci
spotecznej, ale jednoczes$nie stanowi jedno z wiekszych wyzwan spo-
tecznych. Zwigkszenie sie liczby pokoleh wymaga zrozumienia spe-
cyficznych potrzeb i aspiracji ich reprezentantdw, starzenie sie spote-
czehstw, powoduje konieczno$¢ walki ze stereotypami pokolenio-
wymi i dyskryminacja.

Edukacja miedzypokoleniowa jest wzajemnym uczeniem sie 0séb
nalezacych do réznych generagji. To tworzenie warunkéw do ucze-
nia sie od siebie oraz uczenia sie o sobie, dzieki utatwianiu kontak-
téw i relacji miedzypokoleniowych. Edukacja pokoleniowa powinna
odbywac sie na kazdym etapie edukacji, niezaleznie od przyjetej
formy procesu edukacyjnego. Edukacja miedzypokoleniowa powinna
koncentrowac sie na pokazaniu trudnosci zwigzanych z komunikacja
miedzypokoleniowa oraz wypracowywaniu narzedzi utatwiajacych
dialog miedzypokoleniowy. Niezwykle ciekawym przyktadem tego
rodzaju edukacji moga by¢ powstate w Kanadzie, Wielkiej Brytanii i
Australiihybrydowe domy opieki, ktére taczg idee domdw
opieki dla oséb starszych z ideg domdw dziecka.

Innym waznym wyzwaniem spotecznym jest problem wielokulturo-
wosci, ktory bedzie narastat wraz z intensyfikacjg proceséw migracyj-
nych (spowodowanych chociazby kryzysem klimatycznym). Wymaga
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on podejmowania dziatan, ktére utatwig integracje spoteczng i kultu-
rowa.

Celem edukagji wielokulturowej jest pokazaniem réznorodnosci
i bogactwa kultur. Jest ich poznawaniem oraz probg zrozumienia.
Edukacja wielokulturowa to kazda

sposoby myslenia i dziatania. Opiera sie ona na zasadzie rownosci
edukacyjnej i dazy do zniesienia wszelkich barier edukacyjnych. Edu-
kacja wielokulturowa to réwniez dziatanie na rzecz wyeliminowania
z programoéw edukacyjnych wszystkich tresci dyskryminujacych lub
nieuwzgledniajacych w sposdb wystarczajacy réznorodnych per-

edukacja, ktéra uwzglednia histo-
rie, wartosci, idee, sposéb mysle-
nia i obyczaje oséb pochodzacych

spektyw kulturowych. Jej podsta-
wowa idea jest pedagogika row-
nosci, ktéra oznacza, ze sposéb

z réznych Srodowisk kulturowych.

Edukacja wielokulturowa jest uczeniem opartym o pozytywne
wartosci i wzory. Jej celem jest tworzenie kultury szacunku, zrozu-
mienia i tolerangji. Uczy jak rozumied i interpretowac réznorodne
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nauczania powinien utatawiac roz-
wéj osobom pochodzacym z roznych kregow kulturowych.
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Wykorzystanie technologii w edukacji nie jest zjawiskiem nowym. Technika i technologia zawsze byty zarazem $rodkami i celami
procesow edukacyjnych - albo umozliwiaty lub utatwiaty nauke, albo wymagaty poznania i przyswojenia. Przede wszystkim uspraw-
niaty i urealniaty proces ksztatcenia. Czynity go réwniez atrakcyjniejszym i efektywniejszym anizeli z wykorzystaniem tradycyjnych
metod i narzedzi. Obecnie w wyniku upowszechniania sie technologii cyfrowych, rozwoju internetu, rozwigzah mobilnych oraz
sztucznej inteligengji edukacja przechodzi gteboka metamorfoze. Stopniowo coraz liczniejsze technologie sg wykorzystywane

w procesach edukacyjnych jako kluczowe czynniki ich rozwoju. Z jednej strony, chodzi tu o edukowanie w sposéb zapewniajacy ucz-
niom biegtos¢ w zakresie postugiwania sie technologiami oraz rozumienie ich znaczenia. Z drugiej natomiast, wykorzystanie techno-
logii w procesie edukacyjnym ukierunkowanym na ksztatcenie umiejetnosci, poszerza wiedze oraz tworzy kompetencje przydatne

w przysztosci.

Edukacyjne znaczenie nowoczesnych technologii wida¢ w:

- rosngcym dostepie do roznych elektronicznych form
edukacji oraz cyfrowych zasobow edukacyjnych (baz danych, apli-
kacji, kompletnych systemow edukacyjnych). Moze mieé on scisty
zwigzek z istniejgcymi instytucjami i systemami edukacyjnymi, np.
panstwowymi, komercyjnymi, jak rowniez byc ich alternatywa - efek-
tem proceséw dzielenia sie wiedzg i umiejetnosciami. Te role spet-
niaja czesto kanaty lub profile tematyczne w mediach spotecznoscio-
wych;

- postepujacej personalizacji i kastomizacji edukacji, czyli
dostosowywaniu edukacji do faktycznych potrzeb i mozliwosci
ucznidw, studentow, stuchaczy kurséw i szkolen. Personalizacja jest
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alternatywa ksztatcenia standaryzowanego, stawiajagcego identyczne
wymagania wszystkim uczestnikom procesu. Personalizacja i kasto-
mizacja facza edukacje z indywidualnymi motywami, mozliwosciami,
osigganymi efektami, zaangazowaniem i pozytywnymi emocjami,

a technologie utatwiaja te procesy;

- postepujacej immersji nowoczesnych form nauczania
dzieki rozwigzaniom VR, AR i MR, w wykorzystaniu chatbotéw w pro-
cesach i zadaniach edukacyjnych, botéw w roli asystentéw naucza-
nia, sztucznej inteligencji. Rozwd;j edukacyjnych zastosowan rzeczy-
wistosci wirtualnej tworzy nowe $srodowisko edukacyjne. Pozwala
ono wiernie symulowac lub odtwarzac faktyczne zjawiska i procesy
oraz stwarza atrakcyjne, angazujace, spersonalizowane



i dostosowane do indywidualnych postepdw rozwiagzania. Nie stuza
one eliminagji cztowieka z roli nauczyciela, lecz pozwalajg skutecznie
go wspierac.

Edukacja jest zwykle postrzegana jako postepowy proces roz-
woju, chod nie zawsze jest takg w rzeczywistosci. Poszczegdlne sys-
temy edukacyjne moga sie mocno rézni¢ miedzy sobg pod wzgle-
dem otwartosci na technologie i nierzadko wymaga¢ zmian wynika-
jacych z tego, jak przeobraza sie cata pozostata rzeczywistos¢ i zwia-
zane z nig potrzeby. Technologie generujace nowe rodzaje danych
i doswiadczen pozwalajg widzie¢ edukacje w sposéb rdézny od do-
tychczasowego, jako edukacje cyfrowa, w srodowisku sieciowym lub
w chmurze, nastawiong na przygotowanie do nieustannie zachodza-
cych zmian.

Digitalizacja danych i narzedzi przenikneta edukacje, podobnie jak
inne dziedziny rzeczywistosci. Obejmuje ona rozwigzanie okresélane
mianem cyfrowego nauczy-

i korzystajacych z niej nieustannie. By wtasciwie rozumiec znaczenie
cyfrowej edukacji, w tym cyfrowego nauczyciela, nalezy taczy¢ roz-
wdj technologii ze zmianami i potrzebami pokoleniowymi, szczegél-
nie w sytuacji, gdy srodowisko sieciowe dla mtodych generacji jest
wiasciwie tozsame ze Srodowiskiem naturalnym, spotecznym i sfera
indywidualnych doswiadczen.

Rosnace znaczenie cyfrowego nauczyciela wynika nie tylko z do-
tychczasowych do$wiadczen, lecz rowniez potrzeby wysokich umie-
jetnosci w korzystaniu ze Srodowiska sieciowego, wirtualnego
i istniejgcych w nich rozwigzan. Cyfrowe nauczanie wymaga cyfrowej
biegtosci od uczniow, jak i nauczycieli. Wazna jest przy tym umiejet-
no$¢ wyboru modelu pedagogicznego, dostosowanych do niego
technologii edukacyjnych i zrédet cyfrowych. Efektem sa za$ dziata-
nia z uzyciem rozwigzan i metod pracy nastawionych na indywidu-
alny rozwdj ucznia oraz szczegdtowe cele edukacyjne. Chodzi tez
0 zarzadzanie wirtualng klasa oraz tworzenie i wykorzystanie w nau-
czaniu tresci cyfrowych. Efektem powinno by¢ srodowisko eduka-
cyjne nasycone technologig w sposéb uwzgledniajacy aktualne po-
trzeby i mozliwosci uczniéw oraz przyszte wykorzystanie wiedzy
i umiejetnosci. Edukacja w cyfrowym $srodowisku wymaga nie tylko
dostepu do technologii, lecz

ciela. Analogicznie wyodreb-
nia sie cyfrowych uczniéw,
cyfrowe procesy nauczania,
cyfrowe klasy czy cyfrowe tre-
$ci nauczania. Pojecie cyfro-

https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/najpopularniejsze-serwisy-i-aplikacje-mobilne-w-polsce-w-czerwcu-2020-

rowniez wszechstronnych cy-
frowych kompetencji. Ich
praktyczne znaczenie ujaw-
nito sie w warunkach pande-
mii koronawirusa i konieczno-

wego $wiata jest wyrdznikiem

roku-onet-przed-allegro-i-wp-facebook-traci-w-mobile-u/page:1

doswiadczen pokolen Z i Alfa
(post-Z) jako ,organicznie” cyfrowych, zyjacych w sieci

$ci zdalnego nauczania,
uzmystawiajac, ze sam dostep
do cyfrowych narzedzi nie gwarantuje sukcesu pedagogicznego,
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potrzebne s3 bowiem gotowe i wdrozone rozwigzania oraz nauczy-
ciele przygotowani do tej formy nauczania.

Cyfrowy nauczyciel — niezaleznie od reprezentowanej dziedziny
wiedzy — powinien by¢ postrzegany jako czes¢ cyfrowego srodowi-
ska edukacyjnego, podobnie jak cyfrowa klasa. taczy ich umiejetnie
zaprojektowany i prowadzony oraz oceniany proces nauczania. Na
kazdym z etapow technologia daje mozliwos¢ kreatywnego, aktyw-
nego i efektywnego dziatania przy tworzeniu tresci i zadan edukacyj-
nych, realizacji procesu nauczania oraz ewaluacji. Tego rodzaju kore-
lacja jest dzi$ jednym z wazniejszych wyzwan systemowych, instytu-
cjonalnych, zawodowych i indywidualnych.

Innym, réwnie waznym wyzwaniem cyfrowego nauczyciela jest
osiggniecie przez edukatoréw biegtosci cyfrowej umozliwiajacej
efektywne wykorzystanie dostepnych rozwigzan. Niezbedne s3 za-
rowno systematyczne szkolenia w tym zakresie, jak réwniez przygo-
towanie gotowych sciezek wdrozenh proceséw edukacyjnych z wyko-
rzystaniem najnowszych technologii cyfrowych. Kolejnym wyzwa-
niem jest zmiana roli, jaka w procesie edukacji spetnia nauczyciel.
Nie jest nig przekazywanie wiedzy, ta bowiem jest tatwo dostepna
w zasobach internetu, a mentoring i facylitacja. W wielu dotychcza-
sowych zadaniach edukacyjnych z powodzeniem wyrecza go tech-
nologie sztucznej inteligencji w potaczeniu z systemami afektyw-
nymi, zdolnymi do rozpoznawania reakgji psychicznych i zachowan
uczacych sie oséb.

Na fali cyfryzagji tradycyjne ksigzki i inne publikacje zmieniajg swoja
postac oraz formy dostepnosci. W rezultacie i ta sfera dobr kultury
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sukcesywnie zyskuje swojego ,cyfrowego blizniaka”. Sg nim cyfrowe
kopie opublikowanych dotad prac, powstate w wyniku digitalizacji.
Opracowywane, gromadzone w archiwach, bibliotekach, sg nastep-
nie udostepniane uzytkownikom. Akces moze by¢ catkowicie wolny,
jak np. w przypadku zbioru ,Internet Archive”, w ktérym znalazty sie
zasoby wielu bibliotek i zbiory z miedzynarodowych przedsiewzig¢
digitalizacyjnych o tacznej objetosci blisko 25 milionéw publikagji.
Moga mie¢ takze charakter komercyjny, monetyzujac funkcje udo-
stepniania.

W zrozumieniu skali zmiany nalezy uwzgledni¢ nie tylko czynniki
technologiczne (cyfryzacje danych, ich archiwizacje oraz udostepnia-
nie), lecz takze dokonujaca sie rownolegle ewolucje zachowan i na-
wykdw spotecznych. Elektronicznej formie ksigzek sprzyjaja doswiad-
czenia pokolen Y, Z i Alfa (post-Z, czyli dzieci urodzonych po roku
2010), dla ktérych siec jest waznym srodowiskiem zycia. Innymi
stowy, pokoleniowos¢ przyspiesza zmiane praktyk, a cyfrowa ksigzka
stata sie dobrem tatwo i szybko dostepnym za posrednictwem sieci
i powszechnie wykorzystywanych urzadzen komunikacyjnych.

Innym waznym zjawiskiem powigzanym z ewolucja materiatéw
tekstowych, sg publikacje elektroniczne bedace interaktywnym spo-
sobem przekazywania informacji, faczace tekst z przekazem wizual-
nymi (wideo), dzwiekowymi i w formie wirtualnej. Réwnoczesnie plik
multimedialny stat sie otwartg ksigzka XXI wieku, interaktywnym we-
ztem w sieci relacji, okreSlonym tematyka, kreatywnoscia tworcow
oraz mozliwosciami wykorzystania (dzielenia sie, komentowania).
Cyfrowy plik potaczyt w jednym nowe mozliwosci w zakresie komu-
nikagji, pracy i niemal dowolnych sposobdw wykorzystania, rowniez
w edukacji. Publikacja elektroniczna stata sie wielokanatowym sposo-
bem przekazywania informacji: jest ksigzka do czytania, ogladania,



stuchania, przeszukiwania, udostepniania i przezwyciezania réznych
ograniczen oséb z niepetnosprawnosciami.

Ewolucja form i kanatéw komunikacji wptywa na zmiane znacze-
nia instytucji bedacych czescia systemu edukacyjnego. Archiwa i bi-
blioteki przestajg petni¢ funkcje gromadzenia i udostepniania zaso-
béw, a stajg sie aktywnym uczestnikiem procesu edukacyjnego, two-
rza kanaty komunikacji, oferujg wartosciowe tresci oraz nowoczesne
narzedzia wyszukiwania i selekcji informacji, ich kontekstowego do-
boru i dalszego wykorzystania.

Technologia rzeczywistosci rozszerzonej jest rozwigzaniem w zakre-
sie taczenia faktycznych, bezposrednio doswiadczanych zjawisk
i procesdw z danymi dostepnymi w formie audiowizualnej za po-

braku wiekszych barier dostepu (wedtug szacunkéw w 2018 roku
okoto 73% nastolatkow dysponowato smartfonami). Technologie AR
pozwalaja zastapi¢ tradycyjne podreczniki, wiele pomocy dydaktycz-
nych w postaci np. fizycznych modeli, tablic czy schematéw.
Technologia AR wydaje sie tez atrakcyjniejsza dla pokolen'Y, Z
oraz post-Z niz dla pokolenia X czy Baby boomers. Wynika to z po-
wszechnosci doswiadczenh z najnowszymi technologiami i rosngcego
nasycenia nimi. Zalety to interaktywno$¢ wiekszosci rozwigzan, moz-
liwos¢ gtebokiego angazowania ucznidw i studentéow w proces edu-
kacyjny, zastosowanie wielu kanatéw komunikacji, uczenie sie po-
przez dziatanie. Korzysci to efektywno$¢ procesow nauczania na
wszystkich mozliwych poziomach, wykorzystanie narzedzi wizualizu-
jacych dane i procesy, elastycznos¢ zastosowan w zakresie wiedzy
teoretycznej, jak rowniez przy ksztatceniu umiejetnosci (np. przy na-
uczaniu zawodu, poszerzaniu dotychczasowych umiejetnosci). Za
wdrazaniem rozwigzanh rzeczywistosci rozszerzonej przemawiajg ist-
niejace i rosnace cyfrowe zasoby

Srednictwem urzadzen VR (okula-
row, adapteréw do smartfonéw
wyposazonych w odpowiednie

informacji, tatwos¢ ich aktualizacji,
bezpieczenstwo wykorzystania,

aplikacje). Efektem jest hybryda
taczaca swiat rzeczywisty z cyfrowym. Ten pierwszy poszerza o kon-
tekstowe informacje i symulacje zwigzane z celami, sposobami i wa-
runkami dziatania.

W praktyce technologie AR majg uniwersalne zastosowanie. Edu-
kacja jest jedna z dziedzin o duzym potencjale aplikacji we wszyst-
kich istotnych procesach. Rozwigzania AR moga przyspieszaé rozwdj
zasobdw wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych i technolo-
gicznych. Edukacyjny potencjat AR wynika z mozliwosci wykorzysta-
nia symulacji, tatwej dostepnosci materiatéw edukacyjnych oraz

minimalizacja ryzyka konsekwencji
btedow na etapie edukacji oraz
wzgledy ekonomiczne. W 2018 roku rynek AR byt wart blisko 62 mld.
dolaréw, w kolejnych latach jego wartos¢ rosta. Aktualnie,
w warunkach pandemii i zdalnego nauczania znaczenie tych rozwig-
zah bedzie szybko rosto, poniewaz gwarantuje bezpieczenstwo
uczestnikéw proceséw edukacyjnych.

Jednym z rozwiazan technologicznych w zakresie technologii
wirtualnych sg cyfrowe centra nauczania (Digital Learning
Hub, DLH), w ktorych w sposdb kompleksowy udostepnia sie
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rozwigzania wspierajace procesy edukacyjne. DLH dziata m.in.

w Imperial College London. Udostepnia do zaje¢ infrastrukture

w postaci pracowni studyjnych, pomieszczen do cyfrowego naucza-
nia, eksperymentalnych pracowni, sal do realizacji zaje¢ metodami
warsztatowymi. Druga cze$¢ oferty DLH stanowig ustugi edukacyjne
z wykorzystaniem technologii immersyjnych (VR i AR), wykorzysty-
wanych m.in. w opiece medycznej, naukach inzynieryjnych oraz edu-
kacji.

Pandemia koronawirusa ujawnita jeszcze jedno wyzwanie eduka-
cyjne. Technologie wirtualne prébuje sie wykorzysta¢ do tworzenia
innowacyjnych metod nauczania online z przedmiotéw prowadzo-
nych tradycyjnie w laboratoriach, dla ktérych eksperymentowanie
jest kluczowg metodg procesu edukacyjnego. Jezeli wirtualne labora-
toria okazg sie skuteczne, moga wejs¢ do powszechnej praktyki edu-
kacyjnej. Wirtualne pracownie laboratoryjne juz teraz pozwalaja na
prowadzenie obserwadji i eksperymentéw z chemii ogdlnej, orga-
nicznej, fizycznej czy biochemii. Wirtualne laboratorium pozwala
eksperymentowac w zakresie elektromagnetyzmu, optyki, promie-
niowania oraz wybranych zagadnien fizyki wspotczesnej. Wedtug
praktykow, wirtualna symulacja wiernie oddaje warunki panujace

w rzeczywistym laboratorium fizycznym lub chemicznym i ma poten-
¢jat umozliwiajacy jej wykorzystanie na poziomie potrzeb szkét sred-
nich oraz szkolnictwa wyzszego. Z powodu pandemii wiele uniwersy-
tetdw rozpoczeto poszukiwanie rozwigzan umozliwiajacych prowa-
dzenie zdalnych zaje¢, realizacje badan eksperymentalnych, przewi-
dzianych programem ksztatcenia oraz zdobywanie zaliczen
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i zdawanie egzamindw, np. na podstawie eksperymentalnych projek-
téw zrealizowanych w wirtualnych laboratoriach.

Co nalezy zmieni¢, by wiele zadan w procesie edukacyjnym przestato
sie kojarzy¢ gtownie z nudnym powtarzaniem czy nuzacym zapamie-
tywaniem informacji? W edukacji na znaczeniu zyskuje trend gamifi-
kacji. Powodow jest kilka. Gra jest rozwigzaniem pozwalajgcym od-
mieni¢ proces nauczania, nadac inne znaczenie dziataniom uczestni-
kéw, zaangazowac ich, wywotaé pozytywne emocje, sktoni¢ do
wspotpracy lub rywalizacji. Gamifikacja daje wiele korzysci — wspiera
ksztatcenie w zakresie rozumienia ztozonych proceséw i oddziaty-
wan, uczy praktycznie logicznego myslenia i dziatania, wymaga krea-
tywnosci, analizowania, wnioskowania i poszukiwania rozwigzan pro-
bleméw. Sprzyja dziataniu zadaniowemu, orientowaniu sie na cel,
jest sposobem upraktycznienia wiedzy, utatwia dostrzeganie i rozu-
mienie zwigzkéw miedzy zdarzeniami i procesami.

Powoddw tego, by poszerza¢ mozliwosci edukowania z wykorzy-
staniem gamifikacji, jest wiele. Zmieniaja sie systemy edukacyjne,
a wraz z tym traci na znaczeniu stereotyp o alternatywnym charakte-
rze gier, zabaw i edukacji, upowszechnia sie za$ przekonanie o po-
tencjale praktyk, w ktérych zabawa i nauka sg dziataniami réwnole-
glymi i rbwnoczesnymi. Zmienia sie otoczenie systemu edukacyj-
nego, m.in. dynamicznie przeobraza sie rynek gier, a wraz z nim
ewoluuje przekonanie o ich spotecznej roli, rozwijajg sie media spo-
tecznosciowe, przybywa praktyk wykorzystania gier w wielu dziedzi-
nach zycia. Warto podkresli¢, iz projektowanie gier (w tym edukacyj-
nych) stato sie celem edukacji na poziomie akademickim, a globalny



przemyst gier systematycznie zwieksza swojg wartos¢ rynkowa.

Gry sa skutecznym sposobem na edukacyjna nude. Ich potencjat
wida¢ w wielu przyktadach: narracyjnos¢, stawianie wyzwan i celéw,
koncentracja na osiggnieciach, wynikach, systemie punktéw, nagrod,
inne angazujace motywatory. Nowoczesne gry, wykorzystujace tech-
nologie immersyjne, sg czescig srodowiska cyfrowego i doswiadczen
mtodego pokolenia. Ich wykorzystanie w celach edukacyjnych po-
winno by¢ postrzegane jako komplementarne do wczeéniej zdoby-
tych doswiadczen. Nowoczesna edukacja moze zyskac na wykorzy-
staniu gier we wszystkich istotnych aspektach: w dynamicznych pro-
cesach, gdzie jest miejsce na emocje, relacje, cele, opowiesci, w or-
ganizagji i dziataniu, kiedy potrzeba znajomosci i przestrzegania re-
gut, wykonywania podjetych zadan, pokonywania trudnosci, spraw-
nej komunikacji. Zadaniom edukacyjnym moga odpowiadac ele-
menty sktadowe gier (poziomy, $ciezki, awatary, punkty, nagrody,
wskazniki postepu, rankingi, zdobywane nagrody i wiele innych).

Mobilnos¢ stata sie jednym ze znamion codziennych doswiadczen

z technologia, jakimi sg tatwos¢, powszechnosc i szybkosé komuni-
kacji, dostepnosé zasobdw sieciowych oraz bycie online. Technologie
mobilne (zaréwno urzadzenia, jak i rozwigzania umozliwiajace do-
step do sieci, a za jej posrednictwem do aplikacji i danych) wywieraja
silny wptyw réwniez na sfere edukacji. Ich uzytkowanie utatwia do-
step do réznorodnych ustug, jest uniwersalng logika postugiwania
sie technologia. Wynikaja z nich mozliwosci zdalnej pracy i nauki, ta-
czenia réznych form aktywnosci (gry i nauki, pracy i nauki, zabawy

i nauki, nauki i grupowych interakgji, pracy i wypoczynku oraz nauki

i wypoczynku). Tego rodzaju elastyczno$¢ wymaga sprawnej priory-
tetyzacji oraz efektywnych sposobdw organizacji réznych dziatan.

Sposoby wykorzystania urzadzern mobilnych, dzieki ktérym aktu-
alnie najczesciej odbieramy i udostepniamy tresci audiowizualne, de-
cyduja o specyfice obecnej i przysztej edukacji mobilnej. Niezaleznie
od docelowej grupy odbiorcéw, przekaz wideo moze by¢ wykorzy-
stywany jako powszechne rozwigzanie edukacyjne. Pozwala ono
rowniez na praktyczna realizacje idei uczenia sie przez cate zycie
w kontekscie potrzeb zwigzanych z wykonywanymi zadaniami zawo-
dowymi, niezbednymi szkoleniami na uzytek planowanych zadan czy
projektow.

Wyrdznikiem istniejacych rozwigzan edukacji mobilnej jest ich
niemal nieograniczona dostepnos¢ oraz tatwos$¢ powigzania z poja-
wiajacymi sie zadaniami i potrzebami. Ze wzgledu na dostepnosc
urzadzen mobilnych, bariera technologiczna praktycznie stracita
swoje znaczenie. Cecha edukacji mobilnej jest takze tatwos¢ sperso-
nalizowania tresci, podobnie jak dostosowanie tresci do potrzeb
i sytuacji zawodowej, wymagan projektu czy realizowanego zadania.
Profilowanie uzytkownikdw przy pomocy technologii sieciowych
sprawia, ze w fatwy sposéb mozna réwniez poszerzac tematyke
i cele edukacyjne, jak réwniez rozwija¢ omnichanneling edukacyjny
jako dziatanie o duzym potencjale komercyjnym oraz zwigzanym
Z organizowaniem sieciowego $rodowiska pracy, zespotu rozproszo-
nego i dalszym rozwojem ich obu.

Smartfon w ciggu kilku lat stat sie powszechnie uzywanym rodzajem
urzadzenia mobilnego. Liczba wejsé na strony internetowe
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z urzadzen mobilnych przekroczyta wejscia ze stacjonarnych kompu-
teréw. Ten zyskujacy na znaczeniu trend jest rowniez konsekwencja
upowszechniania sie zachowan spotecznych wytworzonych w wyniku
duzej dostepnosci technologii komunikacyjnych i urzadzeh mobil-
nych. Na co dzien wyszukujemy informacje, kupujemy, kontaktujemy
sie i zatatwiamy dziesiatki innych spraw przy pomocy smartfondw.
Dostosowujemy je do swoich potrzeb, $ciggamy uzyteczne aplikacje
do celow prywatnych, a czesto rowniez stuzbowych. Dostep i wy-
goda okazuja sie czesto wazniejsze niz to, czego dotycza dane lub
programy. Niekiedy nie staramy sie nawet rozdzielac spraw prywat-
nych i stuzbowych. Nawyk szybkiego i tatwego dostepu upowszech-
nit sie i zdarza sie, ze wolimy skorzysta¢ z wlasnego urzadzenia niz
siegac po obce lub ogdlnodostepne. Obecnie z powodu pandemii
koronawiruasa takie postepowanie uzasadniajg powody higieniczne
i bezpieczehstwo. Te same powody przesadzajg o tym, ze korzysta-
nie z wkasnych urzadzen jest zalecane roéwniez w celach edukacyj-
nych. Uczniowie i studenci podczas zaje¢ (réwniez zdalnych) maja
dostep do sieci za posrednictwem wiasnych urzadzen. R6znorodne
formy zadanh edukacyjnych, szkolen, treningdw moga sie odbywac

z uzyciem urzadzen dostepowych, np. tabletéw, smartfonéw, kom-
puterdw przenosnych bedacych wasnoscia uzytkownikéw lub pozo-
stajacych w ich dyspozycji. Najwazniejsze korzysci wynikajace

z trendu BYOD maja charakter:

- psychologiczny - uzytkownicy znaja swoje urzadzenia, spersonali-
zowali wiele funkgji oraz sg do nich przyzwyczajeni, nie doswiadczaja
dyskomfortu wynikajgcego dostepu do nieznanego sprzetu;

- ekonomiczny - dostep do wtasnych urzadzen, a za ich posrednic-
twem do tresci i narzedzi edukacyjnych zmniejsza wydatki na trady-
cyjne materiaty edukacyjne, np. podreczniki, ogranicza réwniez
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inwestycje w infrastrukture (hardware); zwieksza szybkos¢ i tatwosé
komunikagji, transferu materiatéw i pomocy dydaktycznych oraz po-
prawia efektywnos¢ procesu dydaktycznego; zapewnia takze staty
postep wynikajacy z faktu, ze urzadzenia dostepowe sg zwykle naj-
nowszej generacji, a pokolenia Z i Alfa korzystaja z najnowszych
technologii oraz kanatéw komunikacji;

- organizacyjny — powszechnos¢ wykorzystania technologii komuni-
kacyjnych sprawia, ze granica prywatnosci zaciera sie, a w rezultacie
urzadzenia dostepowe staja sie sprzetem powszechnego i codzien-
nego uzytku. Ich wykorzystanie skutecznie niweluje wowczas ograni-
czenia wynikajgce z czasu i miejsca, urzadzenia zastosowane w edu-
kacji utatwiajg kontrole procesdéw oraz korzystania z tatwo dostep-
nych zasobdw (oprogramowanie, tresci edukacyjne).

Z trendem BYOD tacza sie rowniez pewne ograniczenia, np. wy-
nikajace z niedostatecznych mozliwosci finansowych uzytkownikdw
lub braku dostepu do technologii. Moga wystepowaé w matych
szkofach, miejscach i spotecznosciach nisko nasyconych nowoczesng
technologia lub stabych ekonomicznie. Trend BYOD powinien by¢
postrzegany jako zapowiedZ gtebszych i trwatych zmian w organiza-
¢ji proceséw ksztatcenia, w ktore wpisuja sie powszechnie wykorzy-
stywane technologie dostepowe. Wyzwaniem zwigzanym z trendem
jest dazenie do osiggniecia rownowagi miedzy potencjatem najnow-
szych technologii a procesem i zréznicowanymi kosztami jej spo-
tecznego i ekonomicznego wdrazania. Inne problemy wymagajace
uwzglednienia to: kwestia prywatnosci oraz problem dostepu do da-
nych wykorzystywanych w procesach edukacyjnych, sposobdw ich
przechowywania, zachowanie bezpieczehstwa danych i procesow
w sytuacji zagrozenia zto$liwym oprogramowaniem, awariami i ryzy-
kiem kradziezy itp.



Wspdtczesng edukacje wyrdznia mnogosé form, jakie moze przybie-
ra¢ nauka. Jedng z form zyskujacych popularnos¢ jest microlearning.
To strategia uczenia sig, polegajaca na przyswajaniu niewielkich par-
tii wiedzy i wypracowywaniu umiejetnosci w krétkotrwatych, kilkumi-
nutowych odcinkach czasu. W procesie tym chodzi o koncentracje
uwagi na niewielkim zasobie wiedzy, ,kesie”, potgczonym zwykle

z konkretng, praktyczng czynnoscia lub zadaniem, ideg lub wasko
okreslonym celem. W microlearningu wykorzystuje sie dokumenty
elektroniczne w formie e-bookow i flipbookdw, infografik i plikéw
tekstowych (np. pdf).

Znaczenie microlearningu wzrasta. Nie jest on jedynie uzupetnie-
niem podstawowego procesu uczenia sie, a staje sie skutecznym
rozwigzaniem w warunkach, gdy dtugotrwata koncentracja uwagi
okazuje sie coraz trudniejsza oraz gdy codzienne doswiadczenia i in-
formacje sg rozproszone, a niekiedy niespdjne.

Popularno$¢ microlearningu ma kilka powodéw:

- przyjaznos¢ i dostepnosé dla uzytkownikow,

- wysoka efektywnos¢ przy jednoczesnej oszczednosci czasu i kosz-
tow szkolenia,

- fatwo$¢ dostosowania go do potrzeb oraz skutecznego zastepo-
wania krzywej zapominania krzywa retencji,

- fatwosci sprawdzenia i oceny osiagnietych rezultatéw,

- angazujace i atrakcyjne formy komunikacji (np. przy pomocy mate-
riatbw audiowizualnych),

- mozliwos¢ wykorzystania przez wiele pokolen oraz przez rdzne or-
ganizacje w sposob spersonalizowany,

- wysoki odsetek sesji edukacyjnych ukonczonych przez osoby szko-
lace sie w ten sposéb.

Microlearning zyskuje na popularnosci w réznych szkoleniach ze-
spotowych i korporacyjnych, poswieconych zarzgdzaniu zmianami,
treningom uwaznosci, niesformalizowanym sposobom uczenia sie
oraz nauce indywidualnej. Potencjat microlearningu umozliwia wyko-
rzystanie technologii sztucznej inteligencji by skutecznie dostosowy-
wac motywacje ucznia, tresci oraz dynamike procesu uczenia sie do
indywidualnych potrzeb i mozliwosci. W zadaniach microlearningo-
wych fatwo angazowa¢ uzytkownika poprzez gamifikacje, storytelling
czy symulacje. Z kolei jego upowszechnianie sprzyja nowej kulturze
uczenia sie, wolnej od instytucji, formalizacji. Microlearning angazuje
spotecznosci o wspdlnych zainteresowaniach czy potrzebach. Moze
tez wspiera¢ whasciwy proces edukacyjny, by¢ jego uzupetnieniem
lub czescig, w szczegdlnych sytuacjach moze takze by¢ jego intere-
sujacy alternatywa. Jako wsparcie dtuzszych treningdw i proceséw
uczenia sie, pozwala je syntetycznie podsumowywaé, stuzy do po-
wtdrek, rozszerza nauke o dodatkowe komponenty i tresci.

Wyzwania zwigzane z microlearningiem maja charakter behawio-
ralny, logistyczny i systemowy. W pierwszym przypadku wymagaja
pokonania nawykdw i rozpowszechnionych zachowan, typowych dla
tradycyjnych form nauki. Potencjat microlearningu ujawnia sie
w zgodnosci z cechami i zachowaniami mtodszych pokoleh. Wyr6z-
nia je krétkotrwata koncentracja uwagi oraz sktonno$¢ do podejmo-
wania dziatan wielozadaniowych (multitasking). Dostarczanie dedy-
kowanych kurséw microlearningowych wymaga przygotowania no-
woczesnych platform dostepowych oraz upowszechniania tej formy
nauki w istniejacych procesach edukacyjnych (réwniez tych zinstytu-
¢jonalizowanych).
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Idea ksztatcenia przez zabawe i z wykorzystaniem zabawek jest
wspotczesnie trwatym i waznym trendem edukacyjnym. Brak sygna-
tow, by miato sie to zmieni¢ - kolejne pokolenia wzrastaja z wieloma
formami zabawy w srodowisku sieciowym. Wykorzystanie zabawy

w procesach nauczania uzasadniaja wazne argumenty psycholo-
giczne i spoteczne. Zabawa to nie tylko trwata gatunkowa sktonnosc
cztowieka, to tez pozytywne doswiadczenie i zrodto emocji oséb
uczacych sie w ten sposéb. Motywuje i angazuje, wymaga wyob-
razni, spontanicznosci i myslenia analitycznego, planowania i dziata-
nia. Zabawa warunkuje i kreuje wiele spotecznych dyspozycji i umie-
jetnosci, np. dziatania grupowe, interakcje, dzielenie sie rolami, ich
doswiadczanie i wymiennos¢, komunikacje, buduje wiezy spoteczne.
W edukacji moze zaréwno stuzy¢ zdobywaniu nowej wiedzy, jak
rowniez kompensowac réznego rodzaju deficyty indywidualne lub
spoteczne. Moze ona takze taczy¢ sie z kluczowymi wyzwaniami
wspotczesnosci, wymagajacymi uwrazliwiania od najmtodszych lat
Zycia na zjawiska i procesy uchodzace za problemy i zagrozenia roz-
woju. Zabawa moze by¢ forma przetamywania réznego rodzaju ba-
rier edukacyjnych, np. wynikajacych z wieku obaw oraz psychicznych
blokad przed najnowszymi technologiami.

Pojecie zabawek edukacyjnych jest szerokie, obejmuje m.in. réz-
norodne gry oraz rozwigzania wykorzystujgce elementy gier. Stoso-
wane w celach edukacyjnych, pozwalajg ksztatci¢ umiejetnosci oraz
symulowac wiele doswiadczen i interakgji ich uczestnikdéw. W prze-
mysle zabawek, jednej z bardziej kreatywnych gatezi produkgji, zna-
czenie tego trendu z powoddw komercyjnych jest szczegdlnie doce-
niane, z kolei w zinstytucjonalizowanych systemach edukacji
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wykorzystanie rozwiazan powigzanych z zabawkami edukacyjnymi
nie osiggneto dotad wysokiego poziomu, ma wiec spory potencjat
rozwojowy.

Edukacyjne wykorzystanie zabawek tgczy sie z kilkoma innymi
trendami, m.in. gamifikacja i osigganiem stawianych wyzwan, story-
tellingiem, edukacjg oparta na doswiadczeniach, edukacjg zespo-
towa. Wyzwania zwigzane z trendem dotycza:

- tworzenia i wdrazania zabawek do proceséw ksztatcenia na wszyst-
kich poziomach edukadgji, szczegdlnie tam, gdzie mozliwe jest np.
wykorzystanie technologii VR, AR i MR,

- mozliwosci tagczenia nowych celdéw edukacyjnych z najnowszymi
technologiami,

- sposobdw przekraczania pokoleniowych barier technologicznych
przy pomocy zabawek edukacyjnych, w imie zasady, iz zdobywanie
nowej wiedzy i umiejetnosci nie musi by¢ trudne oraz okupione
$wiadomoscig ograniczen i deficytow,

- zacierania sie granic miedzy zachowaniami, ktére dotad czesto
traktowano alternatywnie, czyli nauka i zabawa.

Technologie addytywne (przyrostowe) weszty w faze szybkiego

i wielokierunkowego rozwoju oraz coraz liczniejszych wdrozen (prze-
myst, medycyna, nauka, ustugi). Edukacja jest jedna z tych dziedzin,
w ktorej mozliwos¢ tworzenia obiektdw przy pomocy urzadzenh dru-
kujacych 3D znajduje wiele zastosowan. Korzysci to ksztatcenie wy-
obraZni przestrzennej, rozumienie budowy uktadodw, relacji, mecha-
nizméw dziatania w roznorodnych zastosowaniach, w fizyce, geome-
trii, chemii, biologii, anatomii, geografii, astronomii, historii,



architekturze, naukach inzynieryjnych, edukacji graficznej, technolo-
gii Zywnosci.

Druk 3D jako jedna z technologii przestrzennych wraz ze skano-
waniem 3D oraz modelowaniem 3D tworzy ekosystem, pozwalajacy
na projektowanie i prototypowanie rozwigzan, ich testowanie i opty-
malizacje, serwisowanie urzadzen i systemow, bioprinting, foodprin-
ting i inne. Druk 3D mozna wykorzysta¢ réwniez w zakresie interdy-
scyplinarnych $ciezek ksztatcenia, np. w zakresie rozwigzan gospo-
darki cyrkularnej.

Druk 3D jest alternatywa masowej produkgcji dobr, ogranicza zu-
zycie surowcédw, redukuje odpady, jest technologicznym komponen-
tem ekonomii wspotdzielenia. Inne jeszcze mozliwosci wynikajag
z wielo$ci materiatéw, ktore obecnie i w przysztosci mozna wykorzy-
stywac jako filamenty (tworzywa sztuczne, zywice, metale, materiaty
ceramiczne, drewnopochodne, spozywcze, zyjace komorki i inne).
Wydruki 3D przyblizaja przestrzenny obraz $wiata, umozliwiaja wizu-
alizacje i rozumienie istoty ztozonych konstrukgji i zaleznosci.

Za stosowaniem tej technologii w edukacji przemawia przede
wszystkim to, Ze jest ona oszczedna i przyjazna dla srodowiska. Jest
elastyczna i daje sie wykorzysta¢ w nauczaniu roznych dziedzin wie-
dzy. Mozna jg integrowac z innymi technologiami. Z poznawczego
punktu widzenia wazne jest ze druk 3D daje mozliwosci obejrzenia
przez ucznidw lub studentéw efektéw przygotowywanej pracy, wy-
ciggania wnioskéw, eliminowania btedéw, ksztatcenia nowych umie-
jetnosci i kompetencji. W szerszym ujeciu efekty stosowania techno-
logii motywujg ucznidw, urealniaja edukacje oparta na doswiadcze-
niu oraz zorientowana na kreatywnos$¢ i rozwigzywanie problemow.
Za wykorzystaniem technologii druku 3D przemawiaja jej malejace
koszty, mozliwe oszczednosci i fatwa dostepnos¢ biblioteki

materiatdbw przydatnych w dydaktyce z réznych dyscyplin. Mozna
przypuszczad, iz druk 3D moze by¢ jednym z czynnikdw rewolucjoni-
zujacych edukacje w zakresie jej metod, narzedzi czy srodkéw dy-
daktycznych. taczy sie z trendami DIY, gospodarka cyrkularna,
wspotdzieleniem, otwartym dostepem.

Trend personalizacji dzieki rozwigzaniom technologicznym ulegt
w ostatnich latach upowszechnieniu i przeniknat wiele dziedzin zycia
spotecznego, interakgji i indywidualnych doswiadczen. Personalizacja
wyraza podejscie do rozumienia i mozliwosci zaspokajania kluczo-
wych potrzeb cztowieka. Ich jednostkowos¢ i niepowtarzalnos¢ okre-
$la sposdb dziatania w sferze ustug tak, by tworzone rozwigzania op-
tymalnie do nich dopasowac. Personalizacja stanowi alternatywe
usredniania, standaryzacji czy przecietnosci.

Trend personalizacji w edukacji ma zwigzek z postepujacym pro-
cesem indywidualizowania tresci i metod nauczania, wynikajacych
z cech osobowych ucznia i jego potrzeb. Innymi stowy, w procesie
uczenia sie tresci, metody pracy i dynamika sg dostosowywane do
rzeczywistych predyspozycji, oczekiwan, potrzeb i mozliwosci od-
biorcy. Idea zindywidualizowanego podejscia do osoby uczacej sie
jest jedna z fundamentalnych zasad wspotczesnej edukacji, jednak
w systemach zestandaryzowanych rzeczywiste mozliwosci personali-
zowania procesdw nhauczania sg ograniczone lub praktycznie nie-
mozliwe. Tak wiasnie sie dzieje w edukadji instytucjonalnej, w ktérej
obowiazuja uniwersalne wzorce i wymagania ksztatcenia. Jego alter-
natywa sa rozwigzania powstajace pod wptywem technologii komu-
nikacyjnych i sieciowych. Pozwalajg one elastycznie dostosowywac
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proces edukacyjny do potrzeb osdb uczacych sie, by tworzyé przy-
jazne srodowisko. Wyréznia sie ono zaangazowaniem uczniéw i stu-
dentéw w procesy uczenia sie, daje poczucie sprawstwa, wynikajace
z jego wspottworzenia i zarzadzania nim, pozwala dostrzec zwigzki
z rzeczywistymi zjawiskami, rozwija krytyczne i kreatywne myslenie,
rozszerza mozliwosci rozumienia zjawisk oraz dzielenia sie wiedza

Z innymi.

Trend ten pozwala zrozumie¢, ze w wymiarze spotecznym po-
trzeby edukacyjne sa silnie zréznicowane, uzaleznione od zyciowych
doswiadczen, indywidualnych plandw i mozliwosci. Racjg ustug edu-
kacyjnych na dowolnym poziomie sa w duzej mierze ich odbiorcy
oraz ich oczekiwania. Personalizacja edukacji w srodowisku siecio-
wym czyni ja elastyczng, dedykowang jednostce i tatwg do adaptadji.
Jej przeciwienstwem sg odgornie narzucone, sformalizowane, sta-
tyczne, zalezne od decyzji i regulagji instytucjonalne systemy szkol-
nictwa. Ich ramy dziatania wyznaczaja nie rzeczywiste potrzeby oséb
uczacych sie, lecz logika systemu, zatozone cele polityczne, wola
i mozliwosci finansowania, istniejgce zasoby osobowe i rzeczowe
oraz plany i zdolno$¢ do przeobrazania systemu oswiaty i edukadgji
na wyzszym poziomie.

Mozliwosci, jakie stwarzajg nowoczesne technologie komunikacyjne
oraz stuzace gromadzeniu danych i zarzadzaniu nimi, sg wsparciem
wielu procesow edukacyjnych. Jednym z takich rozwiagzan jest cy-
frowe portfolio — zintegrowane narzedzie pozwalajgce na organiza-
¢je nauki w sposdb nowoczesny, spersonalizowany, przyjazny pod
wzgledem komunikacyjnym oraz angazujacy ucznia lub studenta.
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Zastosowania tego narzedzia wynikaja z potrzeb pojawiajacych sie
w procesie edukacyjnym. Polegaja na dzieleniu sie danymi, na zleca-
niu zadan, sledzeniu i facylitacji pracy ucznidw i studentéw, na sta-
tym dostepie do danych w chmurze, na obustronnym $ledzeniu pro-
ceséw i ewaluacji przez nauczyciela zadan wykonywanych przez
ucznia w czasie rzeczywistym. Dzieki wieloéci zastosowan pozwalaja-
cych na $ledzenie przebiegu nauki, cyfrowe portfolio daje petny ob-
raz procesu, jego dynamiki i faktycznie osiggnietych efektow. tatwo
odtworzy¢ kazdy z etapdw oraz zaplanowac realizacje kolejnego,
dostosowujgc go do wczesniejszych efektow. Zaletg cyfrowego port-
folio jest $cidlejsza praca z uczniem i lepsze rozeznanie w jej prze-
biegu. Waznym rezultatem wykorzystania cyfrowego portfolio jest
kompletny obraz procesu i postepdw edukacyjnych poszczegdlnych
uczniéw i studentéw.

Cyfrowym portfolio moze by¢ réwniez autorskie rozwigzanie,
stworzone przez nauczyciela i dedykowane okreslonej dziedzinie
wiedzy, grupie wiekowej, celowi edukacyjnemu, udostepnione i wy-
korzystywane w procesach edukacyjnych zaréwno tych zinstytucjo-
nalizowanych, jak i pozainstytucjonalnych.

Cyfrowe portfolio moze by¢ samodzielnym rozwigzaniem wspie-
rajgcym nauke, moze by¢ réwniez czecig Wirtualnego Srodo-
wiska Uczenia sie (Virtual Learning Environment), czyli
zintegrowanych rozwigzahn wspomagajacych wszystkie czesci eduka-
gji w zakresie zasobdw wiedzy, ksztatcenia umiejetnosci oraz rozwija-
nia kompetencji. Wzbogacaja tradycyjne srodowisko edukacyjne o
sprawne monitorowanie poszczegodlinych proceséw, zadan, projek-
téw, ich ewaluacje oraz ocene efektywnosci i atrakcyjnosci. Srodowi-
sko umozliwia elastyczne taczenie dedykowanego oprogramowania
edukacyjnego, repozytoriéw i baz wiedzy z powszechnie



wykorzystywanymi zasobami internetu (YouTube, media spoteczno-
Sciowe, cyfrowe zasoby itp.).

Dotychczasowe doswiadczenia pokazuja, ze szkoty i uczelnie
przyswajaja i wdrazajg gtéwnie narzedzia wspomagajace procesy ad-
ministrowania procesem edukacyjnym, w niklym za$ stopniu koncen-
truja sie na narzedziach wspierajacych sama edukacje. Jednym z wy-
zwan jest rowniez problem prywatnosci w sytuacji, gdy zastosowanie
technologii wspierajacych procesy uczenia sie pozwala zgromadzi¢
i zachowac obraz i wyniki catego, niekiedy wieloletniego procesu.

Ten sposéb nauki polega na zastosowaniu catych gier oraz rozwia-
zan pochodzacych z gier (w tym przypadku awataréw) do celdéw
edukacyjnych. Kluczowym czynnikiem decydujgcym o atrakcyjnosci
jest faczenie nauki i zabawy w interaktywnej formie. Wynika z tego
mozliwos¢ wcielania sie w postacie, odgrywania rol, wykonywania
zadan, np. misji, w ktorych wyzwaniem bedzie osiggniecie okreslo-
nego celu waznego edukacyjnie. Umiejetnosci tworzenia postaci, bu-
dowania narracji, komunikowania, wywigzywania sie z zadan uzmy-
stawia potencjat tego rodzaju rozwigzan (np. CrazyTalk, Adobe Cha-
racter Animator, Voki). Tworzenie przekazéw atrakcyjnych wizualnie
przy pomocy mowigcych awataréw wymaga od ucznia przyswojenia
kilku umiejetnosci majacych uniwersalne zastosowanie. Dodatkowo
przybiera atrakcyjng wizualng forme, rozwija wyobraZnie, kompeten-
cje komunikacyjne, biegtos¢ w wykorzystaniu technologii w zakresie
tworzenia animagji, obrazu, narracji. Tworzenie awataréw moze by¢
celem zadan indywidualnych, jak i zespotowych. Pozwalaja one na
wykorzystanie faktycznych i tworzenie fikcyjnych postaci. Rozwijaja

wyobraznig, inteligencje emocjonalng i wrazliwos¢.

Jak pokazuja rézne przyktady zastosowan, mdwigce awatary
mozna wykorzysta¢ na wszystkich etapach edukacji i we wszystkich
dyscyplinach wiedzy (wczesna edukacja, STEM, lingwistyka prak-
tyczna, nauki spoteczne, humanistyka, przedmioty ksztatcace umie-
jetnosci techniczne i artystyczne). Moga stanowi¢ atrakcyjne wspar-
cie nauczyciela podczas zajec lekcyjnych. Mowigce awatary moga tez
petnic role facylitatora w procesie edukacji, np. podczas kursu lub
przy odrabianiu zadania.

Mowigce awatary znalazty wiele zastosowan w komunikacji mar-
ketingowej oraz komunikacji spotecznej. Eksperymenty i praktyki
z wykorzystaniem wirtualnych prezenteréw wyrobdw i ustug czy pre-
zenterdw serwisdw informacyjnych pokazuja potencjat tej technolo-
gii oraz kierunki przysztych zmian. Zadania edukacyjne z wykorzysta-
niem tego rozwigzania moga by¢ z powodzeniem stosowane w
przypadku microlearningu, edukacji zdalnej, wybranych elementéw
procesu uczenia sig, np. powtérek wiadomosci, sprawdziandw. Moga
uatrakcyjni¢ tradycyjna lekcje i by¢ wsparciem w pracy nauczyciela
oraz szczegdlnie przydatnym rozwigzaniem tam, gdzie z réznych
powoddw wymagany jest ograniczony kontakt oséb uczacych sie
z zewnetrznym $wiatem (osoby przewlekle chore, dtugotrwale prze-
bywajace w szpitalach itp.).

Personalizowanie rozwigzan z wykorzystaniem technologii przybiera
wiele postaci. Jedna z nich, ktdra w ostatnich latach zyskuje popular-
no$¢ w wielu codziennych praktykach uzytkownikéw, sg personalni
asystenci gtosowi. Siri, Alexa, Echo, Cortana to komercyjne nazwy
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urzadzen wyposazonych w technologie rozpoznawania gtosu (Voice
Recognition), rozwigzania wykorzystujgce algorytmy sztucznej inteli-
gengji oraz technologie naturalnego przetwarzania mowy (Natural
Language Processing). Wynikajace z ich mozliwosci zastosowania

w edukacji moga w krét-

inne formy wystapien polegajacych na jednokierunkowym przeka-
zie). Juz dzi$ inteligentny asystent edukacyjny w klasie, kampusie
moze stuzy¢ do przekazywania wszystkich waznych i aktualnych wia-
domosci, uwalniajac od $ledzenia wszystkich kanatéw komunikadji,
moze by¢ czescig gtoso-

kim czasie by¢ wartoscio-
wym wsparciem procesow
uczenia sie. Potencjat
technologii wynika nie
tylko z wykorzystania swo-

wego $rodowiska eduka-
cyjnego. Moze umozliwia¢
uczenie sie w dowolnym
czasie i miejscu z wykorzy-
staniem dostepnych w

bodnej konwersacji mie-
dzy cztowiekiem a urzadzeniem, lecz réwniez z innych mozliwosci,
m.in. gromadzenia, wykorzystania i wymiany dostepnych danych,
bezposredniej komunikacji, dostosowywania sie urzadzen do zacho-
wan i potrzeb indywidualnych uzytkownikéw oraz wykonywanych
zadan. Edukacyjne znaczenie technologii rozpoznawania gtosu po-
zwala wspieraé procesy uczenia sig, spersonalizowanego treningu
czy nawet terapii. Urzadzenia umozliwiaja zachowanie kompletnej
historii przeprowadzonych dialogéw, a zawarte w nich informacje
wykorzystujg w rozmowach z uzytkownikiem i stale sie aktualizuja.

Technologie rozpoznawania gtosu wsparte sztuczna inteligencja
nalezy widzie¢ z perspektywy kilku trendéw. Personalizacja proce-
sow, produktdw, ustug i danych, ustugi oparte na konwersagji, im-
mersja, interaktywnos$¢, hosting, inteligentne technologie to przy-

ktady trendéw decydujgcych o popularnosci tego rodzaju rozwigzan.

Mozna przypuszczad, ze w nadchodzacych latach bedzie ich przyby-
wac, a obecne przejda metamorfoze. Inteligentne technologie roz-
poznawania gtosu moga zrewolucjonizowa¢ edukacje wszedzie tam,
gdzie dominuje w niegj tradycyjny tryb podajacy (wyktady, referaty,
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sieci podcastéw, tworzo-
nych przez nauczycieli czy pracownikdéw naukowych. Ich zaletami sa:
tatwa dostepno$¢, mozliwosé wybierania materiatéw edukacyjnych,
zastosowanie w réznych dziedzinach wiedzy, nauka w dowolnym
czasie, wykorzystanie w procesach oceniania pracy ucznia i studenta
w sposéb pozwalajacy uwzgledni¢ wiekszg liczbe danych o procesie
i efektach indywidualnej nauki. Wsparcie przez technologie NLP
obejmuje wszystkie mozliwe formy przyswajania wiedzy oraz roz-
woju i doskonalenia umiejetnosci komunikacyjnych i jezykowych
(np. nauke jezykdw obcych w asyscie Edwina: https://edwin.ai/).

Mtode pokolenia (Z, Alfa) traktuja personalnych asystentow gto-
sowych jako jeszcze jednego partnera wielu codziennych doswiad-
czen i z tego powodu sg zupetnie pozbawione barier natury psycho-
logicznej. Innego rodzaju doswiadczenia moga wyrédzniac starsze
pokolenia, dla ktérych mozliwosci nowej technologii z wielu powo-
dow wzbudzaja watpliwosci i obawy, np. zwigzane z prywatnoscia,
przechowywaniem i bezpieczenstwem danych, nieznajomoscia tech-
nologii, nawykami i wyobrazeniami zwigzanymi z edukacja.


https://edwin.ai/

Na styku rozwijajgcych sie technologii informatycznych oraz do-
Swiadczen cztowieka nieustannie pojawiaja sie nowe zjawiska.

W przesztosci informatyzacja faczyta sie gtdwnie z rozwojem umie-
jetnosci potrzebnych do postugiwania sie sprzetem i oprogramowa-
niem, do tworzenia zastosowan, wdrazania i praktycznego wykorzy-
stania. To podejscie jest aktualne réwniez dzi$, jednak wraz z rozwo-
jem sztucznej inteligendji i jej kolejnej generacji (Artificial General In-
telligence Deep Al, Strong Al), tworzeniem i wdrazaniem afektyw-
nych systeméw obliczeniowych powstaty zupetnie nowe zjawiska

i problemy. Uksztattowato sie catkowicie nowe srodowisko, w ktérym
cztowiek prébuje tworzy¢ nowe relacje. Dawne badania nad sztuczna
inteligencja - ich poczatki siegaja lat osiemdziesigtych ubiegtego
wieku - weszty na zupetnie nowy poziom. Stworzenie rozwigzan

z wykorzystaniem sztucznej inteligencji zmienito jakosciowg strone
interakcji miedzy cztowiekiem a komputerem. Dzi$ wyzwaniem staje
sie projektowanie interakcji na styku cztowiek — kompu-
ter (Human-Computer Interaction, HCI).

W praktyce badawczej HCl wymagana jest wiedza z zakresu
technologii informatycznych, nauk kognitywnych oraz behawioral-
nych. Koncepgja relacji cztowiek — komputer ewoluuje wraz ze zmie-
niajacymi sie technologiami i do$wiadczeniami uzytkownikow. Z jed-
nej strony, systemy informatyczne na podstawie analizy gromadzo-
nych danych ucza sie ludzkich reakgji, zachowan, proceséw myslo-
wych i wzorcdw myslenia, w tym uczenia sie i ksztattowania umiejet-
nosci. Z drugiej strony natomiast, cztowiek staje w obliczu koniecz-
nosci poznania sposobdw dziatania inteligentnych rozwigzan, ktére

wptywaja na jego odczucia, emocje, myslenie i postepowanie. Efek-
tem bedg systemy komputerowe przystosowane do ludzkich sposo-
béw odbioru Swiata — styszace, widzace, odczuwajace jak cztowiek,
rozpoznajace i analizujgce emocje, zachowania, procesy decyzyjne,
a w rezultacie rozumiejace ludzi. W nastepstwie tego przed cztowie-
kiem pojawia sie nowe wyzwania, by nauczy¢ sie rozumiec $wiat
tworzony przy wykorzystaniu sztucznej inteligencji i w warunkach jej
powszechnej obecnosci. To znaczy, ze cztowiek musi przygotowac
sie do zycia w Swiecie tworzonym przez inteligentne technologie,

a decydujace znaczenie bedzie miato wytworzenie relagji i nadanie
im znaczenia.

Na poziomie procesdéw edukacyjnych wazne okazuja sie relacje
miedzy technologia rozpoznajaca cztowieka w jego mysleniu, dziata-
niu i odczuwaniu oraz cztowiekiem uczacym sie $wiata nasyconego
inteligentna technologia i tworzonego przy jej wykorzystaniu. Zupet-
nie nowe problemy edukacyjne to mozliwosci i granice wykorzysta-
nia inteligentnych systeméw, etyczny wymiar nawigzywanych z nimi
relacji, problem transparentnosci, prywatnosci i bezpieczenstwa oraz
innych wartosci, jakimi mozna nasyci¢ technologie. W praktyce wy-
korzystanie inteligentnych systeméw dzi§ pozwala na analizowanie
jezykow naturalnych i ich zastosowanie do porozumiewania sie
z urzadzeniami, np. asystentami gtosowymi; profilowanie osob i ich
zachowan w sieci, kontekstowe budowanie ofert i rekomendacji, roz-
poznawanie twarzy i identyfikowanie na podstawie analizy danych
cyfrowych, inteligentne systemy $ledzace i analizujgce ruch, sterujace
komunikacja, np. pojazdami autonomicznymi.
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Wspdtczesny cztowiek wytwarza i przetwarza informacje w ilosciach
wczesniej niespotykanych. Wedtug szacunkéw, w ostatnich dwdch
latach powstato 90% wytworzonych w przesztosci danych. Wptyw na
ten proces ma zaréwno istniejgca infrastruktura komunikacyjna, in-
ternet rzeczy, kierunki rozwoju technologicznego, jak réwniez nasze
zachowania i potrzeby. Dane sg teraz rzeczywistymi i cyfrowymi $la-
dami naszego zycia. Rewolugja kubitowa przyspieszy proces tworze-
nia oraz przetwarzania informacji. Rozumienie informacji jest obec-
nie koniecznoscia, a w przysztosci bedzie wyzwaniem i potrzeba
istotna w obliczu dokonujacych sie zmian we wszystkich sferach rze-
czywistosci. Cztowiek podejmujac jakiekolwiek dziatania, oczekuje

w réwnym stopniu ich efektdw, jak i Swiadomosci ich znaczenia.

Z edukacyjnego punktu widzenia, przysztos¢ wymaga od nas biegto-
$ci w postugiwaniu sie technologiami, jak réwniez rozumienia wyko-
rzystywanych danych i informacji. Jednym ze sposobdéw postugiwa-
nia sie nimi jest umiejetno$¢ narracyjnego taczenia ich ze soba. In-
nymi stowy, tworzenie narracji jest zaréwno technika wykorzystania
informacji, jak i sposobem kreowania komunikacji we wszystkich
mozliwych aspektach, m.in. poznawczym, impresyjnym, ekspresyj-
nym, perswazyjnym. Narracje sg obrazami Swiata, w jakim zyjemy,
ksztattuja nasze wyobrazenia, tworzg i tacza emocje, sktaniaja do
dziatania lub przed nim powstrzymuja. Tworzenie narracji jest wazna
umiejetnoscia wszedzie tam, gdzie kreuje sie relacje, skupia jednostki
wokot wspdlnych celéw, dazy do porozumienia. Dane i informacje
zawieraja tres¢, ta jednak nie jest rownoznaczna ze znaczeniem oraz
kontekstem, w jakich mozemy je wykorzystywaé. To dlatego w wa-
runkach nasycenia $wiata informacjami tworzenie narracji i ich

50|Strona

uzywanie staje sie wazng umiejetnoscia. Narracyjnos¢ moze by¢ spo-
sobem nadawania znaczenia danym i rozumienia ich w wyniku pro-
cesu faczenia ich ze soba. Jedng z popularniejszych jej form jest dzis
proces wizualizowania danych, w wyniku ktérego powstaje dodat-
kowy kanat komunikacji i rozumienia.

Procesy dydaktyczne, w ktérych uczestnicy na podstawie posia-
danych informacji tworza i opowiadaja wtasne historie, angazuja ich
uczestnikéw intelektualnie i emocjonalnie, dajg poczucie sprawstwa.
Pod wieloma wzgledami przypominajg gamifikacje i zwigzane z nig
doswiadczenia. Narracyjnemu podejsciu do danych sprzyja wiele
sktonnosci ugruntowanych kulturowo i spotecznie: opowiadanie jest
powszechng forma komunikacji, w kulturze utrwalito sie wiele wzor-
céw (archetypow) wykorzystywanych w narracjach. Cztowiek natural-
nie poszukuje w $wiecie relacji, schematow i opowiesci. Buduje przy
ich pomocy obrazy. Obecnie technologia wymaga takiego podejscia,
jak réwniez utatwia tworzenie opowiesci. Przy pomocy programow,
platform i narzedzi informatycznych w procesie dydaktycznym
mozna wykorzystywaé opowiesci zarbwno po to, by przy ich pomocy
uczy¢, jak réwniez po to, by rozwijac tego rodzaju umiejetnosc.

Od wielu lat platformy staja sie zaawansowanym narzedziem w two-
rzeniu wirtualnego $rodowiska edukacyjnego. Mogg by¢ traktowane
jako rozwigzanie alternatywne w stosunku do tradycyjnych sposo-
béw organizacji proceséw edukacyjnych, czesciej jednak sg ich efek-
tywnym wsparciem i uzupetnieniem. Idea platformy edukacyjnej po-
lega na zebraniu i integragji wszystkich istotnych narzedzi umozli-
wiajacych organizacje i prowadzenie procesu nauczania w sposéb



zdalny. To rozwigzanie taczy w sobie funkcje komunikacyjne, dostep
do narzedzi niezbednych w organizadji i wspieraniu procesu naucza-
nia przy pomocy srodkéw audiowizualnych, Srodowiska wirtualnego
i cyfrowych zasobdw. Ponadto umozliwia zarzadzanie danymi, ze-
spotami oraz wykorzystanie innych dostepnych technologii, np. $le-
dzacych postepy i specyfike uczenia sie poszczegdlnych uczestni-
kéw. Kluczowe znaczenie dla procesu nauczania maja jednak nie
same narzedzia, a zasoby edukacyjne poszczegdlnych platform oraz
rozwigzania umozliwiajace zaawansowana personalizacje i kastomi-
zacje procesu ksztatcenia.

Platformizacja edukacji jest czescig szerszego, globalnego
trendu, obejmujacego sfere ustug, produkgji i dystrybucji débr (np.
handel, logistyke, bankowosc). Efektem tego procesu sa platformy —
zintegrowane rozwigzania pozwalajace organizowa¢ procesy, dosto-
sowywac sie do potrzeb ich uczestnikéw oraz umozliwia¢ dostep
i partycypacje. W przypadku platform edukacyjnych tworzy sie wirtu-
alne $rodowisko integrujace uczacych sie, edukatoréw wszystkich
poziomow, zardbwno osoby, jak i instytucje, cyfrowe zasoby eduka-
cyjne w postaci szkolen, kurséw, materiatow wykorzystywanych
w e-learningu, narzedzia komunikacji i organizacji pracy.

Wielos$¢ i zroznicowanie istniejacych platform takich, jak np. Aca-
demy of Mine, Adobe Captivate Prime, Courdera, Docebo, Kajabi,
LearnDash, Learnworlds, LinkedIn Learning, SAP Litmos, Skillshare,
Podia, Ruzuku, Teachable, Thinkfic, Treehouse, Udemy, WizIQ poka-
zUje, ze rozwdj edukacji w tym kierunku bedzie dynamiczny i w przy-
sztosci niewatpliwie zyska na znaczeniu. Platformy stopniowo wyzna-
czaja pewien kierunek. Sie¢ przestata by¢ jedynie cyfrowa kopia real-
nego $wiata, a jest jego integralng czescig we wszystkich istotnych
wymiarach zycia i dziatania. Zmiany obejmuja réwniez sfere

ksztatcenia. Osiagganego postepu i jakosci proceséw nauczania

i uczenia sie dzi$ nie mierzy sie jedynie wzrostem poziomu wiedzy
ucznia lub studenta, a rozwijajacymi sie umiejetnosciami oraz kom-
petencjami i doswiadczeniami uczestnikow procesu.

Skad bierze sie popularnos¢ platform edukacyjnych? Jednym z jej
powoddw jest postepujaca integracja platform z istniejgcymi syste-
mami edukacji na wszystkich poziomach ksztatcenia. Przyktadem jest
Coursera wspotpracujaca z wieloma uniwersytetami z catego $Swiata
oraz z najwiekszymi podmiotami z branzy informatycznej oraz z kil-
kunastoma globalnymi koncernami. Oferuje aktualnie blisko 4000
réznego rodzaju szkolen, umozliwia zdobycie kilkudziesieciu dyplo-
mow i specjalistycznych certyfikatow, angazuje spotecznosé oséb
uczacych sie, liczaca ponad 45 milionow. Innym z powodow jest
efektywnos$¢ stosowanych narzedzi. Platformy edukacyjne zawieraja
najnowoczesniejsze technologie, uwzgledniajace wszystko, co dzi$
moze wspierac proces uczenia sig, np. technologie afektywne, nau-
czanie z wykorzystaniem awatardw, cyfrowych nauczycieli. Ostatnim
powodem jest orientacja platform na przyszte zmiany i wynikajace
z nich umiejetnosci i kompetencje, ktore beda miaty decydujace zna-
czenia w kolejnych latach (sztuczna inteligencja, jezyki programowa-
nia, rynki finansowe, data science, data engineering, digital marke-
ting i wiele innych). Dla pokolen Y, Z i kolejnych sie¢ jest Srodowi-
skiem, w ktérym zaspokajajag i beda zaspokajaé wiekszos¢ potrzeb,
rowniez edukacyjnych.

Wsrod wielu rozwigzan edukacyjnych wykorzystujacych platformy
w celu wspierania proceséw nauczania role integrujaca odgrywaja te,
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ktére umozliwiajg networking, a wiec w skali globalnej i lokalnej po-
zwalaja taczy¢ i umozliwia¢ wspdtprace grupom ucznidw, studentdw,
nauczycieli i naukowcdw. Edukacja w $wiecie zglobalizowanym nie
ogranicza sie do najblizszego srodowiska, klasy, kierunku czy uczelni.
W praktyce platformy miedzyszkolne utatwiaja dostep do materia-
tow edukacyjnych i ich dystrybucje w sieci, umozliwiajg wspdlng na-
uke niezaleznie od faktycznej lokalizacji, udziat w prowadzonych
zdalnie zajeciach i wykorzystanie dostepnych materiatow edukacyj-
nych. Platformy sa otwarte na uczacych sie w dowolnych grupach
wiekowych i zawodowych. Ich uzytkownikami moga by¢ osoby
ksztatcgce sie w systemach edukacji, jak réwniez aktywne zawodowo
i doksztatcajace sie np. w zwigzku z wykonywanym zawodem czy
projektem. Sg one wyposazone w szereg narzedzi utatwiajacych
efektywna prace.

Aktualnie w sieci dostepnych jest kilkaset platform oferujacych
gotowe rozwigzania edukacyjne. Jedng z nich jest CourseNetwor-
king. Wéréd wielu zintegrowanych, uzytecznych rozwigzan, stwarza
mozliwosci nawigzywania kontaktéw z naukowcami i osobami ucza-
cymi sie, motywuje do nauki przy pomocy gamifikacji, udostepnia
szerokg oferte kurséw z mozliwoscia ich personalizowania, zawiera
modut translacyjny utatwiajacy globalng komunikacje uzytkownikow,
pozwala stworzy¢ wiasne portfolio, a nastepnie nim zarzadzac w ce-
lach edukacyjnych i zawodowych. Uzytkownik ma mozliwos¢ indywi-
dualnej identyfikacji za pomoca etykiet, zarzadzania prywatnoscia in-
formacji na wiasny temat znajdujacych sie w zasobach platformy.
Inne funkcje umozliwiajg wszechstronng ocene osigganych kompe-
tengji. Kanaty komunikadji sa przyjazne uzytkownikom i zgodne
z powszechnie stosowanymi formami i narzedziami komunikacji
w mediach spotecznoséciowych (posty, hasztagi, komentarze, ankiety
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itp.). Platforma udostepnia modut do prowadzenia zaje¢ na zywo
wraz z uzytecznymi narzedziami, jak kamera z mozliwoscia rejestracji
zaje¢, tablica i inne. Platforme mozna tatwo integrowac z innymi roz-
wigzaniami technologicznymi, np. umozliwiajagcymi dostep do zaso-
béw cyfrowych (e-biblioteki, e-archiwa, bazy czasopism).

Fenomen platform edukacyjnych, ktérych zasiegu nie ograniczaja
lokalne uwarunkowania takie, jak choéby specyfika systeméw eduka-
cyjnych poszczegdlnych panstw, czy skala doinwestowania infra-
struktury technologicznej poszczegdlnych szkdt, wynika z global-
nego charakteru rozwoju narzedzi utatwiajacych nauke. Szersze
spojrzenie na te zmiane ukazuje konsekwencje globalizowania sie
$wiata w zakresie potrzeb i mozliwosci edukacyjnych. Dzieki techno-
logiom wykorzystywanym na rzecz edukacji powstaje sfera nowocze-
snych i ogdlnodostepnych narzedzi, powstaja tez ,ekosystemy edu-
kacyjne”, integrujace zasoby i narzedzia dostosowane do potrzeb
edukacyjnych.

Istotna ewolucje przechodza platformy w zakresie oferowanych
funkcji uzytkowych. Wazniejsze z nich to wizualizacja grupowych i
indywidualnych celéw uczenia sie, systemy weryfikujgce ich osigga-
nie, rozwigzania stuzace gromadzeniu danych (np. notatek) w spo-
sob indywidualny i grupowy, systemy motywujace realizacje po-
szczegodlnych zadan, wzbogacanie nauki storytellingiem i elemen-
tami gamifikacji.

Réwnolegle do procesu personalizowania tresci i doswiadczenh edu-
kacyjnych, sie¢ stata sie miejscem integradji istniejacych instytucji
(szkot, spotecznych i komercyjnych organizatorow szkolen, kursow).



Internet jest obecnie popularnym srodowiskiem edukacyjnym, kté-
rego potencjat nie ustepuje tradycyjnym formom edukacji, a stwarza
dodatkowe mozliwosci integracji spoteczne;j.

Sieciowg integracje zwigzang z edukacja i szkotg trzeba widziec
dwojako. W pierwszym przypadku jest ona wynikiem wykorzystania
technologii informacyjnych w celach komunikacyjnych, zarzadzania
danymi oraz procesami. W praktyce powstaty systemy stuzace celom
administracyjnym w zakresie edukacji, z ktérych powszechnie korzy-
stajg szkoty niemal na catym Swiecie. W drugim przypadku sie¢ stata
sie srodowiskiem integrujgcym ucznidw, studentéw, stuchaczy kur-
sow i uczestnikow innych form edukacji. Do$wiadczenia w tym za-
kresie sg zupetnie innego rodzaju, gdyz procesy uczenia sie i zdoby-
wania umiejetnosci sg jedna z wielu form sieciowej aktywnosci osob.
Przenikaja sie wiec z doswiadczeniami uzytkownikdw forow spotecz-
nosciowych, platform gier i r6znorodnych narzedzi edukacyjnych.
Trudno uznaé by wsréd nich edukacja odgrywata jakas szczegdlng
role, dlatego tworzenie i rozwdj internetowych spotecznosci szkol-
nych ma jednoczesnie ogromny potencjat, lecz jest wyzwaniem dla
0sob i instytucji w to zaangazowanych. Pozwala takze na integracje
srodowiska szkolnego na réznych poziomach organizacji, np. cata
szkota, klasa, grupa wiekowa, koto zainteresowan, realizowany
wspolnie projekt i inne.

Powstawanie internetowych spotecznosci szkolnych integruje
uczniow przy pomocy srodkow, ktére sg przez nich powszechnie wy-
korzystywane. Chodzi tu o komunikacje w sieci, tatwy dostep do in-
formacji, wykorzystanie w przekazie form wizualnych oraz narzedzi
wirtualnych. Rezultatem jest szybko$¢ komunikowania, dostosowanie
do doswiadczen pokolen ,always on”. Wazna wydaje sie réwniez
mozliwos$¢ angazowania w proces edukacyjny srodowiska

domowego i rodzinnego. Uzytkownicy platformy ClassDojo — po-
dobnie jak przy innych doswiadczeniach tego rodzaju — moga

w sieci dzieli¢ sie doswiadczeniami w okreslonej spotecznosci klaso-
wej, tworzy¢ historie klasy i jej sympatykow, budowaé atmosfere

i kulture wspotpracy, otwartosci, zaangazowania, odpowiedzialnosci,
tworzy¢ portfolia poszczegdlnych oséb. Edukacja przeksztatca sie

w sieciowa wspdlnote doswiadczen wspierajaca procesy uczenia sie.
Towarzyszy temu wiele uzytecznych narzedzi jak np. klasowy moni-
tor hatasu, timer, aplikacja wspierajaca poranne spotkania, instru-
menty utatwiajgce wspdtprace i grupowe rozwigzywanie problemow.
Inne funkcjonalnosci to generator grup, klasowa muzyka, rando-
mowy wybor uczniéw do zadan. Rozwigzanie jest dostepne w wer-
sjach obstugiwanych przez 10S, Android oraz w wers;ji sieciowej, do-
stepnej z poziomu popularnych przegladarek internetowych.

Chmurowe $rodowiska obliczeniowe faczg wiele rozwigzah umozli-
wiajacych przesytanie, przechowywanie oraz przetwarzanie danych
na poziomie zupetnie nieporéwnywalnym z mozliwosciami lokalnych
sieci i ich sprzetowego i obliczeniowego zaplecza. Chmurowe tech-
nologie obliczeniowe sg uznawane za jeden z gtéwnych czynnikéw
zmiany jako$ciowej, dokonujacej sie na naszych oczach. Jednym

z podstawowych wyznacznikdw jest powszechny i bezposredni do-
step do pakietow ustug i rozwigzan, elastyczno$¢ w dostosowaniu
do potrzeb uzytkownikéw oraz skala integragji i serwityzagji, czyli
kierunku zmian polegajacego na zastepowaniu szeregu produktow
elastycznymi ustugami. Aktualnie systemy chmurowe sag uzywane
w trzech formutach: infrastruktury jako ustugi (laasS), platformy jako
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ustugi (PaaS) oraz oprogramowania jako ustugi (SaaS). Ich rozwdj
w tych trzech kierunkach oznacza zmiane w funkcjonowaniu kaz-
dego poziomu uzytkowania ustug udostepniajgcych technologie in-
formacyjne: infrastruktury, platform i programéw. Wptywa to na
mozliwosci pracy twdrcow i zarzadcodw systemdw informatycznych,
administratorow i koncowych uzytkownikéw. Kazda z tych grup zy-
skuje dostep do gotowych ustug, niezbednych do zaspokajania po-
trzeb na trzech réznych poziomach.

Obecnie systemy chmurowe istniejg w postaci wielu platform
oferujacych podobne rozwigzania. Jednoczeénie podlegaja postepu-
jacej komergjalizacji, zastepuja lub integruja w nowy sposéb dotych-
czasowe systemy operacyjne, narzedzia i sposoby organizacji pracy.
Ich wspdlng ideg jest najszerzej rozumiany dostep do danych, ich
przetwarzanie i transfer w postaci najrozniejszych rozwigzan umozli-
wiajacych prace finalnym uzytkownikom. Jednym z wazniejszych za-
stosowan chmurowych srodowisk obliczeniowych jest edukacja.
Technologie w chmurze sa dla niej wsparciem w organizacji proce-
sow edukacyjnych, komunikacji, dostepie do danych. Jednym z klu-
czowych wyréznikow platform jest bezprecedensowa skala integracji
rozwigzan oraz serwisow, jakimi dysponuja globalne koncerny takie,
jak Google czy Microsoft. Wérdd istniejacych platform najwieksze
znaczenie maja Amazon Web Services, Microsoft Azure
oraz Google Cloud.

Znaczenie platform ilustrujg dane. Dynamike rocznego wzrostu
zastosowan w szkolnictwie wyzszym szacuje sie na ponad 25%.
Wazny jest wachlarz mozliwosci w postaci wirtualnych klas, kursow,
laboratoriéw, ograniczenie wydatkdw na sprzet i oprogramowanie
na rzecz rozwigzan umozliwiajacych dostep oraz rosngca popular-
nos¢ e-learningu. Wedtug szacunkéw VexxHost, globalna wartos¢
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rynku ustug edukacyjnych dostepnych na platformach chmurowych
wyniesie w 2021 roku ponad 25 mld. dolaréw. Najwieksze korzysci
zwigzane z edukacja polegaja na zastgpieniu dotychczasowych roz-
proszonych narzedzi, wielu srodowisk pracy, duzymi, elastycznymi
platformami, ktére zmieniaja organizacje wielu proceséw i zadan
edukacyjnych. Sprzyjaja nauce i pracy w zespotach, réwniez rozpro-
szonych. Dobrze przygotowane rozwigzania chmurowe sg w stanie
skutecznie wspierac wszystkie istotne dziatania w procesie edukacyj-
nym, aktywno$¢ nauczycieli i ucznidw, wspoétprace z rodzicami, przy-
gotowanie zaje¢, rejestracje i udostepnianie materiatow wideo oraz
innych pomocy dydaktycznych, tworzenie wirtualnych klas, groma-
dzenie wynikéw proceséw dydaktycznych i wiele innych. Dajg mozli-
wos$¢ organizowania i prowadzenia projektdw, zadan zespotowych,
zdalnej pracy, spotkan, wideokonferencji. Gwarantujg bezpieczen-
stwo danych oraz bezpieczenstwo uzytkowania i samych uzytkowni-
kéw. Najpopularniejsze aplikacje edukacyjne zwigzane ze Srodowi-
skiem chmurowym to Microsoft Education Cloud, Google Education
Cloud, Socratica, VMWare oraz IBM Cloud Academy.

Ustugi streamingowe sg przyktadem tego, jak technologia zmienia
nasze nawyki i zachowania. Jeszcze kilka lat temu powszechng prak-
tyka oséb stuchajacych muzyki byto kupowanie ptyt ulubionych wy-
konawcéw. Podobnie postepowali amatorzy kinematografii, zbiera-
jacy filmy na ptytach DVD. Posiadanie kolekgcji byto warunkiem do-
stepu i mozliwosci stuchania lub ogladania. Dzi$ czesciej wybieramy
dostep do sieci by méc ogladad filmy i seriale oraz stucha¢ muzyki.
Streaming jest jednym z rozwigzan umozliwiajgcych transfer duzych



zbioréw danych w czasie rzeczywistym. Moga by¢ to najrézniejsze
archiwa udostepniane online i niewymagajace Sciggania plikow, jak
rowniez transmisje wideokonferencji, spotkan, wyktadéw itp. Zaletg
streamingu jest to, ze nie wymaga od uzytkownikdw pobierania

i przechowywania duzych zbioréw danych ani uzywania do tego
specjalistycznego oprogramowania. Zbyteczna staje sie réwniez ak-
tualizacja starszych zbioréw przez uzytkownikédw. Serwisy streamin-
gowe staja sie czescia ustug edukacyjnych na wszystkich poziomach
edukagji i w niemal wszystkich jej aspektach. Warto widzie¢ je

w szerszym kontekscie, jako jedno z rozwigzan technologicznych
wspottworzacych platformy edukacyjne wyposazone w wiele sposo-
béw prowadzenia komunikagji, interakcji, moderowania poszczegél-
nych proceséw edukacyjnych.

Na znaczeniu zyskuja obecnie dwa rozwigzania Over The Top
(OTT) oraz Video On Demand (VOD). Pierwsze zyskato popularnosé
w sferze biznesu i tam, gdzie streaming nie taczy sie z odptatnoscia,
jak np. za ustugi telewizyjne, przy ktérych dostawca decyduje o prze-
sytanych tresciach. Streaming OTT staje sie ponadto popularny
wsrod uzytkownikow korzystajacych z rozwigzan mobilnych, za$
przesytane materiaty sa najwyzszej jakosci. Potencjat edukacyjny
ustug OTT stale sie zwieksza. W ostatnich latach korzystaty z nich
uniwersytety otwarte na nowe technologie. W 2016 roku 52% re-
spondentdw z uczelni wyzszych deklarowato wykorzystanie

streamingu w réznych zadaniach edukacyjnych, z czasem odsetek
ten wzrastat by od wiosny 2020 roku sta¢ sie jedng z podstawowych
form prowadzenia zdalnych zaje¢ w warunkach pandemii koronawi-
rusa.

Z danych dostawcy ustug streamingowych Kaltura, dotyczacych
ustug wideo w edukacji wynikato, ze 88% uzytkownikéw deklarowato
intensyfikacje proceséw edukacyjnych i wzrost osiagnie¢, 93% ucza-
cych osiggneto satysfakcjonujacy poziom, 76% wskazato na wzrost
retencji wiedzy. Korzysci dostrzegali rowniez nauczajacy, wsrod ktd-
rych 85% osiggneto satysfakcje wynikajacg z zastosowania narzedzia.

Radykalna zmiana w sposobach organizacji edukacji w czasie
pandemii sprawita, ze miejsce kurséw czy szkolen zastapity bez-
pieczne dla uczestnikdw webinaria, a streaming stat sie podstawowa
forma transmisji zaje¢ prowadzonych online. Kluczowa zaleta jest
dostepnosc¢ tych ustug, mozliwo$¢ uczestniczenia w nich niemal
z dowolnego miejsca, tatwos¢ i szybkosé przesytu. Jednoczesnie wy-
rozniaja sie one wysoka jakoscia materiatdw, mozliwoscia rejestracji
zajec online, tatwoscig monetyzacji, bezpieczenstwem danych, prze-
sytem danych wolnym od reklam, rozwijajagcym sie dynamicznie ryn-
kiem ustug i rosnaca liczbg serwiséw i dostawcdw (Brightcove, Da-
cast, Eduvision, IBM Cloud Video, Vimeo Live, Panopto, Wowza).
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IV. Ekonomia a edukacja przysztosci

Edukacja na potrzeby przysztych rozwigzah gospodarczych
Pracodawcy poszukuja umiejetnosci (Employers need skills)
Edukacja na rzecz gospodarki cyrkularnej i ekonomii wspétdzielenia (Circular and sharing economy rules
as an aim of education)
Edukacja na rzecz zawoddw przysztosci (Education for future jobs)

Edukacja jako ustuga
Kursy w wolnym dostepie (Opencourseware, OCW)
Uczenie sie poprzez dzielenie sie wiedza (Sharing knowledge learning)
Wygodna nauka (Convenience learning)
Edukacja jako dziatanie na rzecz marki (Branded scholarship)
Wirtualne sklepy z aplikacjami edukacyjnymi (Educational app stores)
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Historie réznych dziedzin dziatalnosci cztowieka czesto sg ze soba scisle powigzane. Taka wiez taczy gospodarke i edukacje.

By gtebiej rozumieé przeobrazenia sposobdw i form nauczania, warto patrzec szerzej, poza istniejace systemy oswiaty. Na kierunki
rozwoju edukacji oddziatujg dynamicznie powstajgce nowe rozwiazania gospodarcze. Sg one zrddtem nowych potrzeb, a jednocze-
énie weryfikuja wartos$¢ edukacji w jej obecnym ksztatcie. Sledzac kierunek i charakter zmian oraz spoteczne konsekwencje trzeciej

i czwartej rewolugji przemystowej, mozna sadzi¢, ze najwieksza metamorfoza dokona sie w dotychczasowych sposobach produkgji,
w metodach zarzadzania procesami oraz w logistyce. To takze rewolucja w mysleniu o potrzebach cztowieka oraz o mozliwosciach
i sposobach ich zaspokajania. Jednym z kluczowych czynnikdw zmian jest postepujgca automatyzacja pracy. W organizadji i prze-
biegu wszystkich faz produkgji coraz wieksza role odgrywaja procesy zautomatyzowane i gwattownie malejacy udziat cztowieka.
Dzieje sie to za sprawa robotdw, przemystowego internetu rzeczy, przetwarzania w czasie rzeczywistym wielkich zbioréw danych
oraz inteligentnego zarzadzania procesami. Taki kierunek i konsekwencje zmian wymagajg innego spojrzenia na proces edukacyjny.
Dotad byt on rozumiany jako przygotowywanie cztowieka do przysztych rél i zadah, a ich wyznacznikiem byty gtownie istniejace
zawody. Gospodarka przysztosci gruntownie zmieni miejsca i role ludzi. Jej organizacja bedzie zalezata od stopnia wykorzystania
rozwigzan technologicznych. Dzi$ wiemy, ze skutecznie pozbawiajg one cztowieka jego dotychczasowych zadan. Jednoczesnie wy-
magaja tego, by odmiennie rozumiec role i cele edukacji.

ktére przeksztatcg globalny system gospodarczy. ,The OECD Ler-
ning Compass 2030" wskazuje na cztery kluczowe kierunki okre-
$lajace znaczenie edukacji: postawy, wartosci, wiedze oraz
umiejetnosci. Sg wazne, gdyz wyznaczajg mozliwosci rozwoju dzis
oraz pozwalajg antycypowac przyszte zmiany.

Intensywne dyskusje wokot przysztosci edukacji toczg sie od co naj-
mniej kilkunastu lat. Ich celem jest poszukiwanie i wskazywanie przy-
sztych rol i mozliwosci rozwoju. Wazne staje sie przygotowanie czto-

wieka do skutecznego radzenia sobie z nastepstwami przemian, Dotychczasowe wzorce edukacji nieuchronnie ulegajg dewaluadji
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pod wptywem otoczenia. Powstawaty w zupetnie innych warunkach
gospodarczych i spotecznych, dlatego wraz z ich zmiang méwi sie
o koniecznosci ksztatcenia kompetendji transformacyjnych. Chodzi
w nich o umiejetno$¢ tworzenia nowych wartosci i warunkéw, no-
wych rozwigzan i strategii rozwoju (ich wynikiem majg by¢ nowe
miejsca pracy), prak-

Czwarta rewolucja przebiega catkowicie odmiennych uwarunko-
waniach od tych, jakie towarzyszyly wczesniejszym fazom rozwoju
przemystowego $wiata. Obecne szkoty i uczelnie ksztatcg gtéwnie do
znanych nam zawodow, tymczasem przysztos¢ to zawody, ktére
jeszcze nie istniejg. Dzi$ mozna jednak okresli¢ ze sporym prawdo-
podobienstwem wa-

tyczne rozwigzywanie
sprzecznosci miedzy
starymi a nowymi
ideami oraz odpo-
wiedzialnos¢ za kon-

runki, w jakich beda
pracowac przyszli
absolwenci. Ich
umiejetnosci beda sie
taczyc¢ z potrzeba ko-

sekwencje podejmo-
wanych dziatah. A zatem czego i jak nalezy uczy¢? Kompetencje
przysztosci obejmuja trzy rodzaje: poznawcze i meta-poznawcze
(m.in. myslenie krytyczne, myslenie kreatywne, nauke samouczenia
oraz samokontrole), umiejetnosci emocjonalne i spoteczne (empatia,
samoocena, odpowiedzialnos¢ i wspdtpraca), umiejetnosci prak-
tyczne i fizyczne (postugiwanie sie nowymi informacjami oraz bie-
gtos$¢ w postugiwaniu sie nowymi technologiami).

Jednym z czynnikow istotnych w projektowaniu edukacji na rze-
czy przysztych systemow gospodarczych sg doswiadczenia pokolen
Y i Z, dla ktorych obecnos¢ technologii oraz internetu jest orga-
niczna. W spoteczenstwie post-sieciowym kompetencje powigzane
z wykorzystaniem technologii generuja potrzebe edukacji zadanio-
wej, stuzacej rozwigzywaniu problemoéw, rozwiagzywaniu powstaja-
cych konfliktow oraz skutecznej komunikacji. W czasach platformiza-
gji edukadji i szybko rosnacej dostepnosci (Massive Open Online Co-
urses, MOOC) instytucje edukacyjne musza ulec przeksztatceniu by
nie stac sie skansenem.
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munikacji miedzykul-
turowej, pracy zespotowej i zdalnej w warunkach rozproszonych oraz
z wykorzystaniem wielu narzedzi cyfrowych. W przysztosci istotna
bedzie umiejetnos¢ samodzielnego analizowania i rozwigzywania
problemdw, sprawnego wyszukiwania, interpretowania i wykorzysty-
wania informacgji.

Wsrdd wielu podejsé przyjmuje sie, ze jedna z rél edukacji jest
adaptacja spoteczenstw do nowych rozwigzan, w tym systeméw go-
spodarczych oraz ksztattowanie wartosci, norm i celow warunkuja-
cych interakcje i kooperacje. Obok ,twardych” umiejetnosci i kompe-
tencji, istotne beda kompetencje skoncentrowane na cztowieku. Naj-
wazniejsze to: umiejetnos¢ wspdtpracy, empatia, spoteczna uwaz-
nos$¢ czy swiadomos¢ przynaleznosci do wspdlnoty globalnej. Fra-
mework przygotowany dla modelu edukacji 4.0 przez Swiatowe Fo-
rum Ekonomiczne zawiera dwie kategorie wyzwan. Pierwsza to tresci
dostosowane do potrzeb adaptacyjnych (na poziomie globalnej
wspolnoty, umiejetnosci innowacyjnych i kreatywnych, umiejetnosci
technologicznych oraz interpersonalnych). Druga kategorie stanowia



zdobywane w edukacji doswiadczenia takie, jak spersonalizowane
uczenie sie, dostepnos¢ oraz inkluzywnos¢ nauki, koncentracja na
problemach i wspdtpracy, uczenie sie przez cate zycie i nauka stero-
wana potrzebami jej odbiorcow.

Ten trend nie jest nowy - polega na faczeniu celdw i proceséw edu-
kacyjnych ze specyficznymi potrzebami rynku pracy. Jest to trwata
zaleznos$¢ i kierunek zmian, jednak obecnie nabiera szczegdlnego
znaczenia. Coraz czesciej zdarza sie bowiem, ze pracodawcy staja sie
bliskimi interesariuszami

Problem zatrudnienia i zwigzanych z tym oczekiwanych umiejet-
nosci jest dos¢ ztozony. Wedtug Billa Lucasa, dyrektora Center for
Real-World Learning na Uniwersytecie w Winchester (UK), mozliwo-
éci zatrudniania wynikaja z kilkunastu czynnikéw. Nie warto ksztatci¢
bez jasno okredlonych oczekiwanych wynikéw: pozadanych nawy-
kéw i umiejetnosci absolwentéw. Trzeba tez uzna¢, ze mozliwos¢ za-
trudnienia jest przede wszystkim stanem umystu, ktéry mozna
ksztattowac w procesie nauki i praktyki. By to osiggna¢, uczelnia nie
moze dziata¢ w oderwaniu od otoczenia gospodarczego. Konieczne
jest tworzenie ekosystemu zewnetrznych interesariuszy i uczelni jako
ich partnera, inwestowania w szkolenia wtasnych pracownikéw oraz

prowadzenie otwartego

w procesach ksztatcenia.
Szukajac skutecznych
rozwigzan, stosownie do
swoich potrzeb i mozli-
wosci sami angazuja sie w

dialogu z pracodawcami.
Wiele $wiadczy o tym,
ze istniejgce systemy
edukacyjne nie nadazaja
za tempem tych zmian,
w rezultacie absolwenci

procesy tworzenia lub
opiniowania programoéw ksztatcenia i ich pdzniejszej realizacji. Dzieje
sie to w sytuacji, gdy miedzy ich potrzebami a celami systeméw edu-
kacyjnych widac istotng luke w zakresie kompetencji i umiejetnosci
uczniow i studentow. Co wynika ze wspétpracy? Okazuje sie, ze nie
tylko nowy model ksztatcenia dualnego, polegajacy na realizacji cze-
$ci zadan edukacyjnych przez pracodawce w jego siedzibie, lecz
rowniez nowe formy wspotdziatania, w ktérych praktyka zawodowa
nie jest dodatkiem do podstawowego programu ksztatcenia, lecz
istotna czescig wielu modutdw nauki. To rozwigzanie integruje pro-
ces ksztatcenia z zadaniami zawodowymi oraz gromadzenie przez
studentéw doswiadczen w warunkach realnego Srodowiska pracy.

nie zawsze sg przygotowani do faktycznych potrzeb i rol zawodo-
wych. Wedtug raportu Komisji Europejskiej, w biezacym roku sektor
ITC moze posiada¢ 756 000 nieobsadzonych miejsc pracy. Wsrdd re-
komendagji wskazuje sie na potrzebe przeksztatcen, polegajacych na
powigzaniu rewolucji przemystowej 4.0 z systemem edukacyjnym,
okreslanym mianem Edukacji 4.0. Wymaga ona nauczania spersona-
lizowanego, angazowania w procesy ucznidw i studentéw, praktycz-
nego wykorzystania najnowoczesniejszych technologii, uczenia dzia-
tan zespotowych. Innymi stowy, edukacja wymaga umiejetnosci fak-
tycznie wykorzystywanych w rolach i zadaniach zawodowych, szcze-
golnie z wykorzystaniem technologii, np. robotyki w zastosowaniach
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medycznych, przemystowych, w ustugach czy w technologiach wirtu-
alnych. Kolejne wyzwanie to umiejetno$¢ pracy z danymi oraz

z technologiami, ktére je wykorzystuja. Jest ona warunkiem biegtosci
cyfrowej przysztych pracownikéw. Tymczasem z globalnych badan
wynika, ze aktualnie biegto$¢ wyrdznia co piagta osobe w wieku

od 18 do 24 lat.

W wielu raportach podkresla sie istnienie luki w zakresie umiejet-
nosci, jakich oczekujg od absolwentdw uczelni pracodawcy, dlatego
bliska wspdtpraca jest jednym ze sposobdw rozwigzywania tego pro-
blemu (U2B). Przyktadem wspétdziatania uczelni i pracodawcow jest
Microsoft Education Transformation Framework oraz Microsoft In-
novation Centers.

Jednym z wyzwan przysztosci wéréd zadan edukacyjnych jest przy-
gotowanie przysztych i obecnych pracownikow do dziatania w wa-
runkach globalnego systemu gospodarki zrbwnowazonej jako alter-

Z ekologicznego punktu widzenia problematyczne staje sie dzi$
podtrzymywanie produkcji masowej jako energo- i surowcochtonne;j,
prowadzonej w warunkach ograniczonych lub konczacych sie zaso-
bdéw, wytwarzajgcej duze ilosci odpaddw i zanieczyszczen. Taka or-
ganizacja produkgji taczy sie z rozpowszechnionymi wzorcami kon-
sumpgji jako podstawowym sposobem zaspokajania potrzeb. Naby-
wanie dobr i ich przyspieszona rotacja idg w parze z tanioscia, nie-
wielka trwatoscig i nawykiem tatwej i szybkiej wymiany na podobne
dobra zastepcze. Ten model wytwarzania i spozywania osiggnat gra-
nice rozwoju, zas jego alternatywa jest gospodarka nastawiona na
radykalne ograniczenie zuzycia surowcéw i energii oraz na racjonali-
zacje potrzeb konsumentéw i ograniczenie poziomu konsumpgji.

To system naczyn potgczonych, wymagajacy systemowego myslenia
i dziatania. Chodzi w nim przede wszystkim o zmiane podejscia do
tego, co jest odpadem, pozostatoscia, Smieciem. W gospodarce cyr-
kularnej dazy sie do ich eliminagji, a jesli sie pojawiaja, sa one surow-
cami i podlegaja ponownemu przetwarzaniu. Nieuchronnej zmianie
sprzyja nastawienie pokolen Y i Z, ktére potrzeby Srodowiska traktuja
jako priorytetowe.

natywy dotychczaso-
wego modelu produk-
gji i rozwoju. Celem
dziatah powinno by¢
rozwijanie wiedzy i

Celem jest jednak
zmiana myslenia

i dziatania catego glo-
balnego spoteczen-
stwa, gdyz problemy

umiejetnosci niezbed-
nych do tworzenia nowych form organizacji gospodarki oraz zmie-
niania wzorcoéw konsumpcji. Powodow jest wiele - przeobrazajace
sie struktury gospodarcze, rozwdj zielonych i btekitnych technologii,
specyficzne potrzeby mtodych pokolen oraz swiadomos¢ wielu za-
grozenh srodowiska naturalnego.
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nie sg lokalne i odno-
sz sie do obecnych i przysztych pokolen. Ellen MacArthur Founda-
tion, dziatajgca na rzecz zrbwnowazonego rozwoju, wskazuje na ko-
nieczno$¢ projektowania, produkgji oraz uzytkowania uwzgledniaja-
cego granice mozliwosci planety



(https://www.circulardesignguide.com/stories). Nie sa to puste hasta
tylko szereg dziatan edukacyjnych i organizacyjnych stuzacych zmia-
nie myslenia i postepowania. Z tego wymogu w praktyce wynikaja
setki najrézniejszych projektdw, majacych na celu dbatosé o srodo-
wisko, eliminacje odpaddw, wydtuzanie zywotnosci i sposobdw uzyt-
kowania débr, naprawe uszkodzen, ponowne wykorzystanie,

a przede wszystkim radykalng zmiane myslenia o potrzebach i spo-
sobach ich zaspokajania.

Paradoksem moze sie wydawaé edukowanie na rzecz zawoddéw
przysztosci, szczegdlnie w warunkach, gdy zawody te jeszcze nie ist-
nieja, a mozliwe role zawodowe sg gtéwnie przedmiotem rozbiez-
nych scenariuszy przysztosci. Z szacunkéw wynika, ze 65% dzisiej-
szych uczniéw

proceséw robotyzacji i automatyzacji pracy, wykorzystania mozliwo-
$ci sztucznej inteligengji. Dzi$ jednym z jej wazniejszych wyzwan jest
stworzenie srodowiska, w ktorym cztowiek i inteligentne technologie
beda mogty wspétdziataé bez ryzyka rywalizacji czy poczucia zagro-
Zenia po stronie ludzi.

Mozna sadzi¢, ze w przysztosci wynikiem wdrazania nowych
technologii bedzie zmiana znaczenia dotychczasowych rél zawodo-
wych ludzi. Oczekuje sig, ze z czasem bedzie wzrasta¢ znaczenie
tych mozliwosci i kompetencji cztowieka, ktore wynikaja z luk w roz-
woju technologii, oraz tych, ktére powstang w nastepstwie ich wdra-
Zania i upowszechniania doswiadczen immersyjnych. Nowe role i za-
dania zawodowe wykreuje Swiat wirtualny, a w przypadku pokolen
gteboko w nim zanurzonych z czasem potrzebni beda réwniez prze-
wodnicy po swiecie fizycznym. Warto wiedzie¢, ze analizowanie sytu-
agji i planowanie rozwigzan zwigzanych z zawodami przysztosci wy-
maga myslenia w duzym stopniu niezaleznego od obrazu aktualnych

szkdt podstawo-
wych bedzie w
przysztosci wyko-
nywac zawody,
ktére jeszcze nie
istniejg. Autorzy
wielu raportow

rol zawodowych.
Edukacja, ktorej
zadaniem jest
przygotowywanie
dzisiejszych
uczniow i studen-
téw do wykonywa-

wskazujg na kom-
petencje oraz mozliwe profesje, w jakich beda sie realizowa¢ dzisiejsi
uczniowie i studenci. Istotne wydaje sie jednak nie tylko to, jakie za-
wody beda stanowic o pracy jutra, lecz rowniez jaki charakter i zna-
czenie bedzie miata praca wykonywana w przysztosci przez czto-
wieka. Jak interpretowac jej cele w sytuacji zaawansowanych

nia zawoddw,
ktére bedg mozliwe w przysztosci, wymaga tego, by rozumiec jg nie
jako jednorazowy akt, lecz jako adaptacyjny proces. Autorzy raportu
100 zawodow przysztosci” (https://100jobsofthefuture.com/re-
port/100jobsofthefuturereport-SCREEN.pdf) podkreslaja, ze predyk-
cja powinna uwzglednia¢ mozliwie wielu czynnikow zmian,
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a w szczegdlnosci sztuczng inteligencje, komputeryzacje, big data,
technologie materiatowe, energetyczne, zmiany klimatyczne, demo-
graficzne i inne. Ksztattowanie kompetencji i umiejetnosci wydaje sie
by¢ kluczowym czynnikiem w rozumieniu obecnych i przysztych za-
dan edukacyjnych, szczegdlnie w kontekscie relacji miedzy srodowi-
skiem i dziataniem cztowieka a sfera technologii. Ich styk jest przed-
miotem Scierajacych sie narracji. W jednych buduje sie dystopijny
obraz przysztosci ludzkiej pracy i eksponuje sie zagrozenia wynika-
jace z automatyzagji wielu dziedzin ludzkiej dziatalnosci, w przeciw-
nych — optymistycznych — wskazuje sie na korzysci, jakie daje proces
postepu cywilizacyjnego i pojawiajace sie wraz z nim nowe mozliwo-
$ci rozwoju. Z tym drugim tacza sie role zawodowe wymagajace
umiejetnosci dziatania wolnego od rutyny, kreatywnego, przedsie-
biorczego, rozwigzywania problemdw czy kierowania wtasnym roz-
wojem. W warunkach dynamicznych przemian istotne beda kompe-
tencje interdyscyplinarnego taczenia i wykorzystywania informacji.
Cenne beda tez kompetencje dziatania zespotowego, rozumienia
potrzeb i reagowania na nowe zjawiska spoteczne, wynikajace ze
zmian demograficznych i srodowiskowych. Oba scenariusze przy-
sztosci - choc rdzne - wydaja sie prawdopodobne, dlatego rozwaza-
jac potrzeby edukacyjne zwigzane z przysztymi zawodami, nalezy wi-
dzie¢ je w kontekscie ksztatcenia okreslonych kwalifikacji, jak réwniez
przekwalifikowywania oséb, ktdre juz sa na rynku pracy. Trzeba ro-
zumied, ze zmienia sie réwniez tradycyjne pojecie zawodu zwigza-
nego z okre$long wiedza, wyuczonymi umiejetnosciami i utrwalo-
nymi kompetencjami. Obecnie lepiej sytuacje zawodowa oddaje
okreslenie roli zawodowej, jaka sie petni w miejscu zatrudnienia.

Ta bowiem moze ewoluowac stosownie do gotowosci oséb do zdo-
bywania nowych kompetencji i umiejetnosci. W wielu raportach
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podkresla sie wzgledna trwatos¢ kwalifikacji typu STEM , jednak i w
tym przypadku niezbedna bedzie edukacja przez cate zycie. Dzi$ ta-
twiej wskaza¢ zawody, ktore w wyniku zmian straca na znaczeniu i
przestang by¢ wykonywane niz przewidzie¢, jakie pojawia sie w ich
miejsce.

W ostatnich kilkunastu latach zmienia sie sposdb rozumienia eduka-
gji, jej celéw i wynikajacych z nich sposobodw dziatania. Traktowanie
edukadji jako ustugi wyznacza nowg logike. Tym, co decyduje o réz-
nicy w podejsciu do procesu ksztatcenia, jest jego beneficjent i jego
potrzeby. Wyobrazeniem edukacji nie jest proces tasmowy, ktérego
efektem sg absolwenci o identycznych kompetencjach, wiedzy

i umiejetnosciach. Caty proces zostaje podporzadkowany potrzebom
odbiorcy stosownie do jego miejsca i roli: ucznia, studenta, stucha-
cza, kursanta i kazdej innej osoby oczekujacej zaspokojenia oczeki-
wan zwigzanych z wtasnym rozwojem, uzdolnieniami czy mozliwo-
$ciami. Kluczowa przestanka tworzonych rozwigzan edukacyjnych
jest precyzyjna diagnoza potrzeb, warunkéw ich zaspokojenia oraz
wymaganych srodkoéw.

Tradycyjne podejécie do edukacji koncentruje sie na przekazywa-
niu wiedzy oraz rozwijaniu umiejetnosci w sposéb zestandaryzo-
wany. Uzasadnienie takiego rozwigzania tkwi w sposobie rozumienia
rynku pracy i zwigzanych z nim potrzeb. Podejscie to zaktada, ze
uniwersalne wzorce i wymagania sa trafnie okreslong odpowiedzig
na potrzeby rynku pracy, a w dalszej kolejnosci na potrzeby spo-
teczne i kulturowe. Dziatanie systemu edukacyjnego w takich warun-
kach opiera sie na instytucjach przygotowanych do realizacji odgor-
nie okreslonych celéw . Tym, co decyduje o ich specyfice, a w



pewnym sensie takze niedoskonatosci, jest niemal catkowity brak
koncentracji na potrzebach uczniéw. System dziata na rzecz osig-
gniecia okreslonych celdw i standardéw.

Serwityzacja edukacji jest jednym z wielu mozliwych po-
dejs¢. Jako trend wymaga badania i poznawania potrzeb oraz dosto-
sowywaniem do nich celéw nauczania. Jest dziataniem nastawionym
na to, by dopasowac oferowane rozwigzania do oczekiwan okreslo-
nych odbiorcodw ustugi. W praktyce serwityzacja jest zjawiskiem wy-
magajacym zmiany logiki procesu, zmiany wartosci i sposobdw dzia-
fania nastawionego na ich osiggniecie. Podejscie ustugowe wymaga
indywidualizacji celéw i zadan. W takich warunkach konieczne jest
odrzucenie zatozenia, iz interesy ustugodawcy (np. panstwa) sg nad-

rzedne wzgledem potrzeb odbiorcy ustugi.

Tradycyjny model
typowy uniwersytet
lub inna uczelnia wyzsza

Edukacja jako ustuga
(EaaS)

- zuniwersalizowane standardy, np.
w postaci ujednoliconych i egze-
kwowanych efektow ksztatcenia

- podczas nauki zdobywa sie wie-
dze i umiejetnosci, ktére moga by¢
W przysztosci uzyteczne

- jeden i ten sam przekaz oraz zbiér
wymagan dla wszystkich

- odbiorca ustugi lub zlecenio-
dawca (np. pracodawca) okresla
oczekiwania, wymagania i umie-
jetnosci zdobywane podczas na-
uki

- nauka stuzy osiagnieciu aktual-
nie wymaganych/pozadanych
umiejetnosci

- wymagania precyzyjnie dosto-
sowane do oczekiwan odbiorcow

Ustugowy model edukacji charakteryzuje elastycznos¢

w dostosowywaniu sie do oczekiwan odbiorcdw, ograniczanie for-
malnych barier ustug edukacyjnych oraz wysoki stopien personaliza-
¢ji rozwigzan. Jezeli mozna przyja¢, ze o wartosci edukacji decyduje
dynamika zmian oraz tempo przystosowania do potrzeb, to model
EaaS (Education as a Service) stopniowo narzuca i upowszechnia
rozwigzania, ktére w miejsce tradycyjnego programu nauczania zaj-
muje oferta edukacyjna kurséw, z ktérej odbiorca moze wybieraé

i tworzy¢ wiasng $ciezke ksztatcenia.

Przekonanie o wartosci otwartego dostepu do wiedzy i wynikajacych
z tego korzysciach indywidualnych, spotecznych, ekonomicznych

i kulturowych znalazto wiele praktycznych przejawow. Historia tego
rozwigzania liczy juz kilkadziesiat lat. W koncu lat 90-tych ubiegtego
wieku w Tybindze za posrednictwem internetu upubliczniono wy-
ktady uniwersyteckie (Tubingen Internet Multimedia Server), a kilka
lat pdZniej powstata Inicjatywa Otwartego Nauczania (Open Lear-
ning Initiative), MIT OpenCourseWare. Poczatkowo zrzeszata kilka
amerykanskich uniwersytetdw, do ktérych z czasem dotaczyty inne
uczelnie oraz organizacje pozarzagdowe dziatajace na rzecz edukagji.
W 2012 roku powstata inicjatywa EdX oraz platforma MOOC (Masive
Online Open Course). Dzi$ obie formy dziatania zyskaty popularnos¢,
staty sie tez sygnatami trwatego trendu w dzieleniu sie wiedz3 i jej
spotecznej ewaluagji. Projekt OCW ma kilka zatozeh. Zgodnie z nimi,
oferowane kursy sg bezptatne i powszechnie dostepne, gwarantuja
wysoka jakos¢ materiatéw edukacyjnych, dostepnosc regulujg zasady
licencji Creative Commons, nie sg rdwnoznaczne z dostepem do
sformalizowanego ksztatcenia oraz nie sg certyfikowane.
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W kolejnych latach nastgpita istotna zmiana. Obecnie EdX jest
globalnym przedsiewzieciem, angazujacym uniwersytety, poszcze-
gdlnych naukowcdw oraz organizacje spoteczne. Posiada wiasna
platforme, oferuje kursy, ktére odpowiadaja poszczegdlnym etapom
ksztatcenia uniwersyteckiego i utatwiajg rozwéj indywidualnych kom-
petencji. W pazdzierniku 2018 EdX zainaugurowat na swojej platfor-
mie 9 kursdw magisterskich online, za ktdre organizacyjnie odpowia-
daty Georgia Institute of Technology oraz University of California San
Diego. Rownolegle na platformie rozwijaja sie przedsiewziecia na
poziomie ksztatcenia licencjackiego.

Jednym ze znamion wspotczesnej gospodarki i wielu zjawisk spo-
tecznych jest rozwijajacy sie trend wspotdzielenia. Wykreowat on
zbiér alternatywnych wartosci ekonomicznych i spotecznych takich,
jak dostepnos$¢, otwartos¢, uwaznosé, wdzieczno$¢, odpowiedzial-
nos$¢, wspoétuczestnictwo, kooperacja, swobodna wymiana. One
przesadzajg o znaczeniu podejmowanych dziatah i w praktyce zry-
waja z wasko pojmowanym dochodem, zyskiem, rentownosciag czy
rozpowszechnionymi formami konsumpcji. Ekonomia wspétdzielenia
stata sie podtozem do upowszechnienia kultury i praktyki spotecznej,
ktére przejawiaja sie w dziataniach polegajacych na réznorodnych
formach udostepniania débr i wspdlnego z nich korzystania. Po-
wszechng wartoscig staje sie dostepnosé, a nie wtasnos¢ czy eksklu-
zywnosc. Efekty takiego dziatania obserwujemy od lat, a ich rezulta-
tem jest np. zjawisko wikipedyzacji wiedzy, mnozace sie tutoriale,
manuale i inne materiaty utatwiajace diagnozowanie i rozwigzywanie
problemoéw. Sg one tworzone na podstawie wiasnych doswiadczen
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ludzi i z mysla o podobnych odbiorcach. Nauke poprzez dzielenie
sie wiedza utatwiaja media spotecznosciowe, w ktérych tego rodzaju
praktyka znalazta wielu fascynatow i dziesigtki miliondw subskryben-
téw. Tego rodzaju edukacja zwykle ma charakter niesformalizowany,
ale jej ogromna popularnos¢ jest doskonatym dowodem spotecznej
potrzeby i wartosci dzielenia sie posiadang wiedza.

Kluczowe znaczenie dla rozwoju kultury, a takze gospodarki
wspotdzielenia ma tatwos¢ udostepniania informacji, bedacych klu-
czowa wartoscia. Decydujg o tym zaréwno technologie gwarantujgce
tatwy i szybki akces do wiedzy, jak i rozpowszechniona praktyka spo-
teczna. Towarzyszy jej przekonanie, ze wiedza jest dobrem wspol-
nym zastugujgcym na wolny dostep, a dzielenie sie nig jest poza-
dang i akceptowang praktyka. Tego rodzaju praktyka stanowi row-
niez swego rodzaju narzedzie weryfikujgce wartos¢ wiedzy. Tzw.
,wiedza rozproszona” jest czesto wykorzystywana w dziataniach pro-
jektowych stuzacych diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemdw
spotecznych.

Kultura dzielenia sie wiedzg znalazta swoje miejsce réwniez
wérdd wielu praktyk edukacyjnych. Swiadcza o tym zarédwno liczne
formy (webinaria, wspdlne praktyki, mapowanie, mentoring,
coaching, sesje plakatowe, spotkania podsumowujgce wspdlne dzia-
tania), nieustannie powstajgce miejsca wymiany (fora internetowe,
blogi tematyczne, grupy tematyczne w mediach spotecznosciowych),
pracownie, warsztaty. W szkole, jak i w miejscu pracy, mozna stoso-
wac rozwigzania sprzyjajace wymianie wiedzy: np. tworzenie prze-
strzeni utatwiajacych spotykanie sie 0séb i wzajemnej komunikadji,
organizowanie spotkan poswieconych wymianie doswiadczen, upo-
wszechnianie kultury wymiany informacji i doswiadczen, upowszech-
nianie postaw otwartosci na opinie, pomysty i spostrzezenia innych,



wykorzystywanie w biezacej dziatalnosci metod angazujgcych
i wspierajacych (mentoring, shadowing).

Jednym ze znamion wspotczesnego $wiata jest deficyt czasu. Czesto
okazuje sie rownie dotkliwy jak np. ograniczone lub niedostepne
srodki finansowe. W takich warunkach tworzenie innowacyjnych
ustug opiera si¢ na zatozeniu, ze niedostatek czasu i préba zaradze-
nia temu staja sie gtbwnym wyznacznikiem projektowanych rozwia-
zan. Dziatanie w warunkach deficytu czasu w praktyce oznacza ko-
nieczno$¢ odchodzenia od tradycyjnych ram i regut ksztatcenia, np.
od 45-minutowych lekgji, sztywnego podziatu na klasy na rzecz ela-
stycznego traktowania czasu nauki, faczenia go z odpowiednio do-
pasowanymi zadaniami oraz grupami, ktére moga je realizowad.
Idea dopasowywania oznacza konieczno$¢ organizowania indywidu-
alnych spotkan i konsultacji, pozwalajgcych osiggac te same cele.
Dopasowanie polega takze na mozliwosci elastycznego uktadania
Sciezki edukacji zamiast sztywnego trzymania sie standardowych
schematow czy programoéw ksztatcenia. Dopasowanie jest jedng z
kluczowych wartosci nowoczesnej edukacji, ktorej konsystencja jest
pochodna kilku praktycznie realizowanych wartosci takich jak zrézni-
cowanie, customizacja czy innowacyjnosc.

Zwykle dziatalno$¢ gospodarcza kojarzy sie z wytwarzaniem débr,
oferowaniem ustug oraz komunikacjg marketingowa niezbedna do
stworzenia i utrzymania relagji z klientami. Jednym ze specyficznych,

a jednoczesnie waznych dzis$ dziatan jest budowanie pozytywnego
wizerunku marki. Wiasciciele coraz wiekszej liczby brandéw rozu-
mieja, ze edukowanie moze by¢ skutecznym sposobem kreowania
tego wizerunku. Poszukiwanie wtasnej drogi rozwoju, a przy okazji
budowanie trwatych relacji z klientami moze polega¢ na podejmo-
waniu licznych dziatarh edukacyjnych, przynoszacych obopéina ko-
rzy$¢. Ich efektem moga by¢ inicjatywy nastawione na edukowanie
konsumentéw oraz przedsiewziecia wynikajgce ze zdobytej wiedzy.
Przyktadem takiego podejscia jest jedno z wazniejszych wspotcze-
snych wyzwan - pogarszajacy sie stan srodowiska naturalnego oraz
niekorzystne zmiany klimatyczne. Analogicznym wyzwaniem jest
globalny model gospodarki nastawiony jest na nadprodukcje débr
konsumpcyjnych. Jednym z jego znamion jest transfer proceséw
produkcyjnych na Daleki Wschdd. W jego wyniku ten rejon globu
stat sie zapleczem produkcyjnym reszty $wiata. Ponoszone przy tym
spoteczne i srodowiskowe koszty dziatalnosci sa dla $wiadomych
konsumentéw istotnym problemem etycznym. Rozumiejac znacze-
nie obu wyzwan, marki czesto we wspotpracy z organizacjami poza-
rzadowymi starajg sie pokazywac dziatania zmierzajace do zmiany
tego stanu rzeczy. W praktyce podejmujg przedsiewziecia eduka-
cyjne stuzgce zmianie modelu konsumpgji (reuse), upowszechnianiu
zasad gospodarki cyrkularnej (recycle), ograniczaniu ilosci wytwarza-
nych odpaddw (reduce), alternatywnemu rozumieniu i zaspokajaniu
potrzeb konsumpcyjnych (repair). Takie dziatania czesto przybierajg
posta¢ innowacyjnych projektéw spotecznych, angazujacych klien-
téw i sympatykdw idei zero waste, tworzacych nowe modele global-
nej wspodtpracy z kooperantami znajdujgcymi sie w odlegtych pan-
stwach na rzecz tamtych spoteczenstw. Czesto edukowanie idzie w
parze z poszukiwaniem alternatywnych surowcédw, np. poprzez
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wykorzystanie odpadoéw z tworzyw sztucznych, zbidrke i przetwarza-
nie zuzytych wiasnych wyrobdw, oznaczaniem rzeczywistego
wplywu na $rodowisko poszczegdlnych produktdw i ustug (oznacza-
nie sladu wodnego i weglowego), naprawe wyrobdw stuzaca prze-
diuzeniu uzytkowania, redystrybucje rzeczy uzywanych. Edukowanie
w zakresie Swiadomej i ograniczonej konsumpgiji (less is more) stato
sie dla odpowiedzialnych marek tak samo wazne, jak poszukiwanie
nowych form skutecznej komunikacji marketingowej.

Urynkowienie edukadji

dystrybuujacych oprogramowanie uzytkowe znajdowato sie ponad
400 tysiecy aplikacji skategoryzowanych jako edukacyjne i byty one
na trzecim miejscu pod wzgledem popularnosci mierzonej liczbg po-
bran i udostepnien.

Sposdéb kategoryzowania i zréznicowanie aplikacji pokazuje, ze
sg one dedykowane wigkszosci dyscyplin nauki, wszystkim interesa-
riuszom (dzieciom w wieku przedszkolnym, uczniom, studentom, na-
uczycielom, rodzicom), formom aktywnosci (np. finansom, zdrowiu,
fitness, hobby, fotografii, muzyce, rzemiostu), problemom rozwojo-
wym (np. autyzmowi, dysleksji, niepetnosprawnosci intelektualnej),
formom nauki, wykorzystywanym technologiom i innym. Odrebna
kategorie stanowia

przejawia sie w wielu
dziataniach stuzacych
monetyzowaniu ustug

zwigzanych z najroz- &
niejszymi formami beres
ksztatcenia, za$ tech- cdhacia
nologie moga sku- .
tecznie wspiera ten L
proces. |dea interne- H .
towego sklepu oferu- ET )
jacego aplikacje edu- = =
kacyjne jest tego do- it
skonatym przyktadem. zeifiness
O popularnosci moze peacee
Swiadczyc fakt, izw 0 5
2019 roku w zasobach

platform

Najpopularniejsze aplikacje wg AppStore na podstawie liczby pobran i udostepnien w czerwcu 2020
Zrédio: https://www.statista.com/statistics/270291/popular-categories-in-the-app-store/

Odsetek pobran

gry edukacyjne jako
efektywny i szczegol-
nie atrakcyjny sposob
edukowania, np. jako
gry przygodowe, gry
rozwijajgce umiejet-
nosci intelektualne,
pamie¢, spostrzegaw-
€zo$¢, sprawnos¢ ma-
nualng i psychomoto-
ryczna. Gry czesto na-
wigzuja do popular-
nych postaci rysunko-
wych, zabawek, gier
komputerowych.

Na sklepy oferu-
jace aplikacje
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edukacyjne nalezy patrze¢ nie tylko z perspektywy ekonomii, lecz
przede wszystkim mozliwosci wsparcia i organizacji proceséw edu-
kacyjnych. Ich klientami sg wtedy nauczyciele, a gry poddawane sg
procesom certyfikagji, majacym gwarantowac jakos¢ i zgodnos¢

z wymaganiami edukacyjnymi. Podobne podejscie zastosowano

w przypadku rodzicow, ktérym oferuje sie aplikacje wspierajace edu-
kacje dzieci, usprawniajgce prace ze szkota, utatwiajace planowanie
pracy dziecka czy tutoriale przygotowujace do pracy.

Wyspecjalizowana platforma oferujgca aplikacje edukacyjne jest np.
Educational App Store (https://www.educationalappstore.com/) gro-
madzaca i udostepniajgca oprogramowanie dedykowane dla wszyst-
kich grup wiekowych, dla nauczycieli, dla rodzicéw oraz dla twdrcow
i producentéw. W zasobach platformy znajduja sie programy, gry
edukacyjne oraz oprogramowanie w wolnym dostepie. Udostep-
niane materiaty podlegaja certyfikacji. By stworzy¢ sprawna komuni-
kacje z odbiorcami, EAS prowadzi rbwnolegle wiasny kanat YouTube.
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V. Zarzadzanie przyszta edukacja
PRO-AM

Zwinne uczenie sie (Agile learning)

Réwnowaga miedzy wiedza i umiejetnosciami (Knowledge and skills balance)

Nauczyciele nie sg jedynymi posiadaczami wiedzy (Teachers are not owners of knowledge)
Otwarte uczenie sie (Open learning)

Demokratyzacja wiedzy (Democratization of knowledge)

Uniwersytet przysztych umiejetnosci i kompetencji (Future skills and competences university)
Uczenie sie od rowiesnikdw (Peer learning)

Mentoring

Edutainer

Nauczyciele jako moderatorzy
Odejscie od rankingow i testow (Against rankings and tests)
Praktyki ,rozproszone” (Multi-institutional study experience)
Autonomiczne uczenie sie (Autonomous learning)
Samozarzadzanie (Self-management)
Nauczyciel jako facylitator (teacher as a facilitator)
Edukacja zawodowa zorientowana na najnowsze technologie (Data based high tech high shool, HTHSchool)
Uczy¢ rozwigzywania problemow
Szkoty zorientowane na wyzwania (Challenge based schools)
Nauczanie zorientowane na ucznia (Student-centered learning)
Uczenie sie oparte na zadaniach (Task-driven learning)
Interdyscyplinarne uczenie sie (Interdisciplinary learning)
Nauczanie problemowe (Problem-based learning, PBL)
Nauczanie zorientowane na realizacje projektéw (Project-based learning)
Uczenie sie przez cate zycie (Lifelong learning, Lifewide learning)
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V.

Zarzadzanie przysztg edukagja

Aktualny sposdb nauczania w niewielkim stopniu jest dostosowany do rewolugji technologicznej oraz trenddw spotecznych, jakie

w ostatnich latach zaszty w otoczeniu szkoty jak i uniwersytetu. Rola nauczyciela ulegta zmianie. Nie jest on jedynym posiadaczem
wiedzy, przez co traci dotychczasowa role i nie moze reglamentowac jej dystrybucji. Przy otwartym dostepie do wiedzy czesto jest
on w podobnej sytuacji co uczenh lub student, ktérego uczy. Dlatego zmieniaja sie jego funkcje —jest on przede wszystkim organiza-
torem procesu nauczania, kims, kto z racji wiekszego doswiadczenia oraz posiadanych kompetencji uczy sposobow wykorzystywania
zdobytej wiedzy i taczenia jej z poprzednio zdobytymi wiadomosciami i nawykami. Jego rola szczegdlnie rosnie w przypadku ksztat-
towania tzw. kompetencji miekkich zwigzanych z komunikacja i wspoétdziataniem w grupie.

PRO-AM moze sie nimi dzieli¢ z innymi, np. przez media spotecznosciowe,
Wspdtczesnie granica miedzy profesjonalistg i amatorem ulega pew- przechodzac od roli odbiorcy do twrcy tresci.

nemu zatarciu. Ma to swoje dobre i zte strony. W dawnym systemie Ponadto, wspdtczesnie przyrost wiedzy jest tak duzy, ze aby
edukadji réznica ta byta wyrazna. Nauczyciel-mistrz przewyzszat utrzymac sie na fali, cztowiek musiatby przecietnie spedzac okoto
swoja wiedza i umiejetnoéciami adepta - ucznia lub studenta. To jed- 100 dni rocznie na nauce nowych umiejetnosci. Dotyczy to takze na-
noznacznie okre- uczycieli, ktérzy
$lato ich wzajemne ,Powinnismy wiecej mowic o uczeniu sie niz o edukacji. Edukacja traktuje o procesach i odgor- w wielu aspektach,
relacje w procesie nej transmisji wiedzy. Uczenie sie jest znacznie szerszym konceptem. Duza czes¢ nauki prze- np. w opanowywa-
nauczania. Obecnie biega w kontekstach nieedukacyjnych, a dzi$é mamy duze i stale rosngce mozliwosci uczenia sie”. niu nowych techno-
jednak dostep do Cristébal Cobo, dyrektor, Centrum Badania, Fundacja Ceibal (Urugwayj) |Ogii, nie nadaZaja
wiedzy i fatwoéd Research Associate, Oxford Internet Institute, University of Oxford (Wielka Brytania). za studentami. Sg
dzielenia sie nia sa takie dziedziny,
nieporéwnywalnie wieksze niz wczeéniej. Student, jak tylko nabedzie w ktdrych to nauczyciel bywa amatorem, a student — profesjonalista.
nowe umiejetnosci (nawet jesli nie jest w nich biegty) z tatwoscia Liczne sa przy tym przypadki specjalistow w swoich dziedzinach,
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ktérzy nie posiadajg zadnych formalnych kwalifikacji, poniewaz swoje
umiejetnosci ksztatcili samodzielnie, za posrednictwem kurséw inter-
netowych, na forach i przy pomocy medidéw spotecznosciowych. Tak
jest np. w wypadku Krzysztofa Dgbrowskiego, znanego programisty
pracujacego gtéwnie dla dunskich bankdw, ktéry swoja wiedze

i umiejetnosci rozwijat w branzy IT od 15 roku zycia, rezygnujac ze
studiow informatycznych zaledwie po kilku miesigcach nauki. Obec-
nie dzieli sie swojg wiedza i ksztatci adeptow programowania za po-
srednictwem platformy, ktorg sam stworzyt.

Zwinne uczenie sie
(Agile learning)
Wiele zmian, jakich do$wiadczamy na co dzien, wymaga od nas ela-
stycznosci. Podobnie rzecz sie ma w otoczeniu szkolnictwa. Procesy
spoteczne, gospodarcze i technologiczne sprawiaja, ze wymagaja
ono przebudowania go w taki sposéb, by byto ono elastyczne. Jed-
nym ze sposobdw osiggniecia elastycznosci jest nauczanie modu-
towe. By je wiasciwie rozumie¢, nalezy je taczy¢ z kilkoma trendami:
personalizacja, informalizacja, self-responsibility oraz life-long lear-
ning.

Nauczanie musi by¢ dopasowane do osoby: do jej wiedzy, umie-
jetnosci, doswiadczenia, potrzeb oraz celéw zyciowych. Trzeba
w nim uwzgledni¢ wiele indywidualnych czynnikdw, np. to czy stu-
dentem jest osoba prosto po maturze, czy tez kto$ z 20-letnim sta-
zem pracy, ktory sciezke uniwersytecka wybrat, poniewaz chce po-
prawi¢ i opanowac nowe umiejetnosci. Tendencje taka wyraza per-
sonalizacja.

W élad za tym idzie informalizacja procesu nauczania, co ta-
czy sie szczegdlnie z otwartym dostepem do wiedzy. Jego gtéwnym
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nosnikiem sg nieformalne kanaty, ktére funkcjonujg poza tradycyj-
nym, uniwersyteckim sposobem komunikowania. Ten ostatni od-
bywa sie gtéwnie przez prace naukowe. Natomiast nowy kanat ko-
munikacji wykorzystuje gtéwnie media spotecznosciowe. Wiedza

z nich czerpana nie musi ustepowac jakoscia tej oficjalnej. Trzeba za-
znaczy¢, ze nowe umiejetnosci oraz wiedze mozna zdobywac

w rézny sposéb. Moze to by¢ oficjalne ksztatcenie akademickie,
moze to by¢ “nieoficjalny” kurs w Internecie. Drogi moga by¢ rozne,
lecz skutek jest ten sam z tg jednak rdznica, ze wyksztatcenie tak
zdobyte nie jest w zaden sposob oficjalnie potwierdzone. Pytanie, ja-
kie mozna sobie tutaj postawi¢, brzmi: jak potwierdzac ,nieoficjalnie”
zdobyte umiejetnosci? | czy jest to potrzebne?

Odpowiedzialno$¢ za decyzje zwigzane z wyborem $ciezki nau-
czania ponosi przede wszystkim uczen/student. Wyraza to trend
self-responsibility. Osobie, ktéra stoi przed wyborem $ciezki na-
uczania, moze by¢ trudno okredli¢ swoje potrzeby, ambicje i cele zy-
ciowe. W tym zakresie moze ona potrzebowaé pomocy. Jednak nie
sposdb za nig wyznaczyc jej Sciezki zyciowej. Dlatego to na niej spo-
czywa odpowiedzialno$¢ za wybory edukacyjne, ktére majg odpo-
wiadac jej potrzebom. System edukacji musi przy tym uwzgledniac
to, ze w swoich decyzjach uczen/student moze popetniac btedy. Po-
pularne stwierdzenie méwi, ze ,cztowiek uczy sie na btedach”. Niby
to banat, ale tylko droga praktycznych poszukiwan mozna realnie
odkrywac zaréwno swoje pragnienia, jak i ograniczenia. Dlatego nie-
zbedne jest taki model edukacji, ktory bedzie dawat mozliwos¢ ,ko-
rekty” obranej $ciezki edukacyjnej tak, by pomytki w wyborze kie-
runku studidw czy przedmiotu nie oznaczaty straty semestru, roku
czy kilku lat.



Wyzwania wspbtczesnosci sprawiaja, ze cztowiek uczy sie przez cate
zycie. Wyraza to trend life-long learning. Stary model edukagji
zaktadat w swoim gtéwnym ksztatcie schemat, w ktérym po 25 roku
Zycia dorosty cztowiek miat sporadyczny kontakt z dodatkowym na-
uczaniem, natomiast w swoim zyciu zawodowym wykorzystywat wie-
dze i umiejetnosci, ktory zdobyt w trakcie edukacji w pierwszym
okresie zycia. Jej ostatni etap konczyt okoto 25 roku zycia. Z wielu
wzgledow ten model jest nieaktualny - zmiany technologiczne wy-
wotujg wiele trenddw: niektore zawody zanikajg, inne wymagaja nie-
ustannego doksztatcania. Nadto rosnie ,samoswiadomosc” wiasnych
potrzeb i aspiracji. W efekcie system edukacji powinien umozliwiac
powrdt do ksztatcenia uniwersyteckiego takze osobom, ktére dawno
zakonczyty ten etap ksztatcenia. Co wiecej, powrét ten nie musi pro-
wadzi¢ do zamkniecia tego etapu napisaniem pracy licencjackiej lub
magisterskiej. Czas edukacji moze by¢ elastyczny, wychodzi¢ poza
ramy sztywnych etapdw ksztatcenia akademickiego. Powinien on
Scisle korelowa¢ z potrzebami i aspiracjami powracajacego stu-
denta.

Odpowiedzig na wspomniane wyzej wyzwania jest stworzenie
modutowego modelu nauczania. W modelu tym uczen/student ma
do wyboru rézne grupy przedmiotéw potgczone w modut, ktdre re-
alizuje w dogodnym dla siebie czasie. System taki jest bardziej ela-
styczny niz klasyczny model edukadji i pozwala realizowac rézne
Sciezki ksztatcenia.

Réwnowaga miedzy wiedzg i umiejetnosciami

(Knowledge and skills balance)

Dotychczasowy model nauczania w Polsce ktadt nacisk przede
wszystkim na wiedze teoretyczna. Jest ona tatwo sprawdzalna

w testach. W zyciu codziennym i zawodowym zdarza sie, ze taka
wiedza nie jest przydatna. Czesciej licza sie praktyczne umiejetnosci.
Dlatego obecnie wiele raportéw na temat nowych trendéw w eduka-
¢ji ktadzie nacisk na potrzebe ich opanowywania. tatwo jednak po-
pas¢ ze skrajnosci w skrajnos¢. Potrzeba wiec balansu miedzy wiedza
i umiejetnosciami. Balans ten ma zapewni¢ ,rozumienie” tego, jak
co$ dziata. Trudno jest ten cel osiagnac bez posiadania pewnej wie-
dzy, chociaz nie musi to by¢ wiedza na poziomie eksperckim.
Wiedzie¢ ,jak?" i ,co?” prowadzi do wiedzie¢ ,dlaczego?” i ,po
co?”. Jest to klasyczny schemat pytan i odpowiedzi, ktéry znany jest
od czaséw starozytnych, a ktéry wskazywat na istotne elementy ko-
nieczne do opanowania wiedzy w jakiej$ sferze. Metodologia nau-
kowa XIX i XX wieku skutecznie dazyta do ograniczenia pytan, ktére
miaty forme ,po co?” i ,dlaczego?” jako niedajacych sie jednoznacz-
nie rozstrzygna¢ i prowadzacych czesto do antropomorfizacji $wiata
przyrody i myslenia celowosciowego. Miato sie liczy¢ tylko ,co?”
i jak?". Wspotczesna metodologia naukowa odchodzi nieco od tego
ograniczenia, dopuszczajac pytania ,po co?” i ,dlaczego?” jako inte-
lektualnie ptodne. W slad za tym ida tez nowe tendencje w edukadji,
ktdére niejako przywracaja do zycia, dawny, bardziej catosciowy mo-
del wiedzy.

Nauczyciele nie sg jedynymi posiadaczami wiedzy
(Teachers are not owners of knowledge)

Konsekwencjg rozwoju technologii oraz nowych form komunikagji
jest sytuacja, w ktérej nauczyciel nie jest juz dysponentem wiedzy.
Nie jest on tym, ktéry wie lepiej i wiecej od swoich ucznidw. Jego
wiedza i kompetencje podlegaja tatwej weryfikacji, mozna tatwo
sprawdzi¢, czy jest on teoretykiem, czy tez praktykiem. Znane
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potoczne powiedzenie moéwi, ze uczeh mdwi, co wie, nauczyciel zas
wie, co mowi. Podstawowa kompetencja nauczyciela staje sie nie
udzielanie dostepu do wiedzy, lecz ksztatcenie umiejetnosci jej wy-
korzystywania w réznych kontekstach oraz umiejetnosci wigzania jej
z wiedzg i umiejetnosciami juz opanowanymi przez ucznia/studenta.
taczy sie to z jeszcze jednym trendem - tatwy dostep do wiedzy jest
mozliwy poniewaz istnieje szeroka baza kurséw i szkoleh
w pozaszkolnych formach nauczania. Majg one charakter mniej lub
bardziej oficjalny.

Amerykanski badacz, Ramirez llich zauwazyt w latach 70-tych, ze
nauczyciele jakiego$ zawodu pojawiaja sie na rynku bardzo tatwo.
Z jednej strony, wraz ze wzrostem powszechnosci nowej umiejetno-
Sci rosnie tez na nig popyt. Z drugiej strony zas, cztowiek wykonuja-
cych okreslony fach, tatwo moze sie go nauczyé, a potem moze tez
nauczac innych. Jednak osoby posiadajace pozadane umiejetnosci,
ktérych nabycie wymaga pomocy drugiego cztowieka, niechetnie
dziela sie z innymi swojg wiedza. Uczeniem zajmuja sie wiec albo na-
uczyciele, ktérzy monopolizuja uprawnienia albo tez zwigzki, ktére
pilnuja interesdw swojej branzy. Obie tendencje sg spotecznie nieko-
rzystne, poniewaz prowadza do zamkniecie rynku wiedzy i limitacji
dostepu do niej. Wspotczesne nowe technologie i media spoteczno-
Sciowe stwarzaja wiec takie kanaty komunikagji i nauczania, ktére za-
grazaja interesom ,kasty” nauczycieli. Nic wiec dziwnego, ze $rodo-
wiska te bardzo czesto sg niechetne mediom spotecznosciowym
i umiejetnosciom, ktdre za ich posrednictwem mozna zdoby¢.
Na szczescie trend ten trudno jest odwrdci¢, a z nowych kanatow
komunikacji chetniej korzystajg mtodsi nauczyciele, wchodzacy w za-
wéd z innym bagazem doswiadczenia niz starsi.
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Otwarte uczenie sie

(Open learning)

Otwarte uczenie sie wynika z bardzo tatwego dostepu do zasobow

wiedzy oraz do rozwigzan ksztatcgcych umiejetnosci. Obecnie tatwo
uzyskac akces do kurséw i poradnikow, ktére za darmo badz za nie-
wielka optatg daja mozliwos$¢ opanowania nowych umiejetnosci czy
nawet rozwigzywania problemdw zyciowych. Czesto kursy tego typu
sg udostepniane przez praktykow.

Bardzo dobrym przyktadem jest tutaj blog Michata Szafranskiego
Jak oszczedzad pienigdze” (https://jakoszczedzacpieniadze.pl/). Sza-
franski w 2012 roku réwnolegle do swojej pracy zawodowej - praco-
wat wowczas jako manager w branzy IT - zaczat rozwija¢ blog po-
Swiecony finansom osobistym. Po kilku miesigcach postanowit po-
rzuci¢ prace zawodowg, mimo ze blog nie przynosit mu wtedy do-
chodéw. Wszystkie tresci na blogu byty otwarte i tatwo dostepne. Po
pewnym czasie udostepnit na nim swoj pierwszy kurs ,Pokonaj swoje
dugi”. Byt on zupetnie darmowy. W wielu wpisach doradzat, jak osz-
czedzad pieniadze, jak zwiekszac przychody, jak prowadzi¢ budzet
domowy. Wszystkie kolejne tresci byty udostepniane za darmo. Po
pewnym czasie napisat ksigzke ,Finansowy Ninja“, ktérg wydat samo-
dzielnie, prowadzac przy tym witasng kampanie marketingowa.
Oprodcz sukcesu czytelniczego, przyniosta ona mu takze sukces fi-
nansowy. Wiele oséb kupowato te ksigzke, by odwdzieczy¢ sie auto-
rowi za udzielane przez lata rady.

Sukces Szafranskiego moze by¢ przyktadem ilustrujgcym wiele
trendéw. Autor nie byt ekonomista, nigdy nie zajmowat sie tez finan-
sami i ekonomiag zawodowo, a swoje umiejetnosci w tym wzgledzie
wypracowat drogg praktyki. Pomyst na temat bloga przyszedt mu na
mysl, gdy analizowat swoje mocne i stabe strony oraz cele zyciowe,


https://jakoszczedzacpieniadze.pl/

wykorzystujac narzedzia stworzone przez innego praktyka, Pata
Flynna. Flynn pracuje zreszta w bardzo podobny sposdb, poniewaz
swoje tresci umieszcza w sieci w otwartym dostepie. Flynn, prowa-
dzac podcast na temat rozwoju osobistego, motywacji, wtasnego
biznesu, wykorzystuje przede wszystkim swoja wiedze i umiejetnosci
zdobyte praktycznie, a nie teoretycznie.

Nauczanie w wolnym dostepie staje sie zarbwno wartoscig spo-
teczna, jak i ekonomiczng. Wspdtczesdnie inkluzywnosé i powszechna
dostepnos¢ edukadji jest jedna z wazniejszych jej wartosci. Wynika
z nigj utylitarno$¢ i wspdlnota korzysci. Wolny dostep jest symbolicz-
nym zerwaniem z historycznymi wzorcami ksztatcenia ekskluzyw-
nego, uwarunkowanego np. pochodzeniem spotecznym i rasowym,
czynnikami ekonomicznymi, formalno-prawnymi, réznicami religij-
nymi itp.

Teoretyczne podstawy tego nie najnowszego, lecz ciggle inno-
wacyjnego podejscia pochodzg od Celestina Freineta i Marii
Montessori, jednak ze wzgledu na wielo$¢ i zréznicowanie form, ja-
kie dzi$ przyjmuje, trudno o waska definicje. Zazwyczaj za kluczowy
czynnik przyjmuje sie potrzeby ucznidw i sposéb, w jaki sami je po-
strzegajq i rozumieja. Innowacyjnos¢ podejscia sprawia, ze jest sto-
sowane na wszystkich szczeblach edukacji sformalizowanej oraz
poza nia. Istotniejsze niz miejsce praktyki sg interaktywne metody
pracy, taczenie nauki z praca, upowszechnianie kultury otwartej edu-
kacji, dostep i wykorzystanie otwartych zasobdw. Aktualnie idea
Open Learning ulegta platformizagji (https://www.openlearning.com

https://www.open.edu/openlearn/). W praktyce oznacza to mozli-
wos$¢ swobodnego udostepniania kurséw, tworzenia ich, angazowa-
nia nowych podmiotdéw oferujgcych nauke w wolnym dostepie. Idea
otwartej nauki zaangazowata wiele jednostek uniwersyteckich,

ktérym udato sie wypracowac wiele skutecznych form edukacji skie-
rowanej do dowolnych odbiorcéw (https://www.oeconsortium.org/).

Demokratyzacja wiedzy

(Democratization of knowledge)

Wspdtczednie wszyscy ludzie maja o wiele tatwiejszy dostep do wie-
dzy niz dawniej. Jest to mozliwe z kilku wzgleddw. Po pierwsze, po-
wszechniejszy stat sie otwarty dostep oraz otwarte zrodta. Po drugie,
student bardzo tatwo przechodzi od roli konsumenta wiedzy do roli
jej producenta, co utatwia przenoszenie wiedzy i nowych idei. Sprzy-
jaja temu media spotecznosciowe. Po trzecie, relatywnie spada koszt
dostepu do wiedzy, np. w formie kurséw, szkoleh czy ksigzek. Po
czwarte, te tatwos¢ dostepu utatwia tez cyfryzacja - ksiazke czy arty-
kut kupione w jakims$ odlegtym miejscu w ciggu kilku sekund mozna
mie¢ w swoim laptopie. Wreszcie po piate, tam gdzie dostep do wie-
dzy jest utrudniony np. poprzez wysoki koszt edukacji, mozna go
Znaczaco obnizy¢ poprzez utatwienie dostepu do Internetu i przygo-
towanie pakietow e-bookdw dostepnych na niedrogich nosnikach
danych.

Demokratyzacja wiedzy objawia sie jednak rowniez w funkcjono-
waniu swego rodzaju mechanizmow rynkowych w tym sektorze. Po-
pularno$¢ w mediach spotecznosciowych zdobywa ten, kto z jednej
strony posiada pewng wiedze, lecz z drugiej, umie te wiedze w cie-
kawy sposdb zaprezentowac. Rodzi to jednak pewne niebezpieczen-
stwo - wszak rownolegle mozna zaobserwowaé pojawienie sie twor-
cdw prezentujacych wiedze nierzetelng, a nawet szkodliwg, prébuja-
cych przy tym wzbogacic¢ sie na swego rodzaju oszustwie. taczy¢ sie
to moze z tendencja do narzucenia certyfikacji wiedzy ze strony be-
neficjentéw dawnego modelu nauczania, ktérzy w nowym modelu
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tracg czes$¢ swoich przywilejéow. Tendencjom tym najlepiej przeciw-
dziataja zachowania odbiorcow takich kanatéw. Mechanizmy ryn-
kowe wczesniej czy pdzniej takich twdrcow spychaja na margines.

Uniwersytet przysztych umiejetnosci i kompetendji

(Future skills and competences university)

W raportach poswieconych edukacji od dawna wskazuje sie, ze wy-
zwania przysztosci powoduja potrzebe nauczania nowych, wczesniej
pomijanych, umiejetnosci. Kluczowe znaczenie maja te zwigzane ze
wspotpraca i funkcjonowaniem w grupie, poczawszy od pewnego
przygotowania emocjonalnego w tym wzgledzie, a skohczywszy na

Uczenie sie od rowiesnikéw

(Peer learning)

Relacja nauczyciel-uczen w ostatnim czasie wyraznie zmienita sie.
Nauczyciel jest kims, kto niejako po sokratejsku towarzyszy uczniowi
w drodze wiodacej do zdobycia wiedzy i umiejetnosci potrzebnych
w dorostym zyciu. Nauczyciel nie przekazuje wiec wiedzy tajemnej,
nie jest tez jej surowym weryfikatorem. Jego celem nie jest tez
ksztatcenie jednostek zuniformizowanych, o tych samych postawach
i ideatach.

taczy sie to ze zmianami w samym sposobie nauczania. Badania
dowodzg, ze skuteczne sposoby uczenia si¢ wigza sie z zaangazowa-

umiejetnosciach przywddczych.
Ponadto sg to szeroko rozu-
miane umiejetnosci cyfrowe.
Uzupetnia je zdolno$¢ krytycz-

67% Hiszpandw chce, zeby szkota uczyta kreatywnosci i niezaleznego
myslenia, a tylko 24% chce klasycznego nauczania. (Future of the Clas-
sroom Emerging Trends in K-12 Education Global Edition 2018)

niem i aktywnoscig jednostki. W

jednym z nich w role nauczyciela
wcielali sie sami uczniowie. Oka-
zywalo sie, ze w efekcie takiej za-

nego myslenia, twérczosé i inno-
wacyjnos¢, a takze ogdlne przygotowanie spoteczne i obywatelskie.
Wyliczenia te podkreslaja tez wage czego$, co mozna okredli¢
jako samorozwdj i koncentracje na jednostce. Jednostka uczy sie
tego, co jest zgodne z jej potrzebami, co ma ja przygotowac do zy-
cia w grupie i w spoteczenstwie. Umiejetnosci te sg pewnym prze-
dfuzeniem tego, co byto obecne w dotychczasowym nauczaniu
(np. ogdlne przygotowanie kulturowe czy spoteczne), ale uzupet-
nione o cyfryzacje i wyzwania zwigzane z nowymi technologiami.
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miany rél (nauczyciel-uczen) ro-
sta skuteczno$¢ uczenia sie zaréwno u tego, kto wchodzit w te role,

jak i u pozostatych uczniéw. Co wiecej, metoda ta okazywata sie bar-

dzo skuteczna wtedy, gdy w role nauczyciela wcielali sie uczniowie
stabsi. Angazujac sie w proces uczenia kogo$, sami znaczaco popra-
wiali rozumienie i opanowanie wiedzy. Uczac innych, uczymy tez sie
sami. Metoda ta wykorzystuje jedng ze znanych mnemotechnik. Jak
wynika z analizy obserwacji, zapamietywanie jest procesem aktyw-
nym, wymagajacym zaangazowania ze strony jednostki. Trend peer
learning przenosi do procesu nauczania wnioski ptynace z tej obser-
wagji.



Mentoring
Mentoring jest konsekwencja demokratyzacji uczenia i zmiany relacji
nauczyciel-uczen. W podejsciu tym praca nauczyciela jest zoriento-
wana na rozwijanie potencjatu ucznia. Celem procesu edukagji jest
zaspokojenie potrzeb i rozwdj potencjatu ucznia/studenta. Nauczy-
ciel musi posiada¢, obok przygotowania merytorycznego, takze
kompetencje o charakterze psychologicznym oraz spore umiejetno-
$ci obserwadji. Jest on swego rodzaju trenerem osobistym i partne-
rem, poswiecajagcym uwage rozwojowi osobistemu ucznia.
Elementy mentoringu w szkolnictwie wyzszym sa obecne w nie-
wielkim stopniu. Brakuje odpowiednio przygotowanej kadry do pet-
nienia tej roli, ale przede wszystkim brakuje swiadomosci znaczenia
i potencjatu tego rodzaju podejscia wsrod nauczycieli. Mentoring to
obecnie popularna praktyka faczaca wiedze i umiejetnosci w roz-
nego rodzaju spersonalizowanych formach szkolenia. Wigczenie
mentoringu w ksztatcenie na nizszych szczeblach i praktyke akade-
micka wydaje sie duzym wyzwaniem, sprzecznym z wieloma nawy-
kami nauczycieli.

Edutainer
Edutainer to skrzyzowanie nauczyciela i kogos, kto po angielsku na-
zywa sie ogolnie ,entertainer”. Kim jest entertainer? To osoba, ktéra
robi show. Polskie stowo ,komik” nie oddaje tutaj istoty rzeczy. To
kto$, kto umie przyciagna¢ uwage np. jakas sztuczka czy umiejetno-
$cia. Edutainter to nauczyciel, ktory traktuje swoja prace niemal jak
wystep sceniczny.

Oba zawody maja ze soba wiele wspdlnego. Mamy scene i wi-
downig, oraz kogos kto ma przyciggna¢ uwage widowni na pewien
czas. Lekcja czy wyktad to specyficzne wystapienia publiczne.

Nauczyciel musi to zrobic tak, by nie zameczy¢ swojej widowni, by
jego wystep byt atrakcyjny, ciekawy i przyciggajgcy uwage. Obie
czynnosci - nauczyciela i showmana - sa sobie bliskie na skutek
przemian kulturowych. To z zaspokajania obu potrzeb - wiedzy i za-
bawy - bierze sie popularnos¢ na YouTubie wielu kanatéw o charak-
terze naukowym i popularyzatorskim.

Skuteczne metod i technik taczacych edukacje i wystep publiczny
Z pewnoscig przyczyni sie do ozywienia tego, co sie dzieje na salach
wykfadowych i éwiczeniowych. Jednak oznaczaé to bedzie, ze przy-
gotowanie do zaje¢ wymaga warsztatdw i treningu ze sztuki wysta-
pien publicznych, skierowanych przede wszystkim do kadry nauczy-
cielskiej. W ciggu ostatnich dwudziestu lat pod wzgledem metod
i srodkéw nauczania szkolnictwo przeszto prawdziwa rewolucje.
Dwie dekady temu na salach rzadko mozna byto znalez¢ rzutnik,
o komputerze nie wspominajac. Rewolucji sprzetowej jednak nie to-
warzyszyta rewolucja, ktéra przygotowywata kadre do wykorzystania
tego sprzetu. Nikt nas nigdy nie uczyt, jak zrobi¢ dobra prezentacje,
jak porusza¢ sie w Power Poincie, z jakich szablondw korzystac. Nie-
ktérzy z wyktadowcow zdobywali te wiedze na wiasna reke. Niekto-
rzy pozostali przy metodach, ktére dominowaty przed kilkudziesieciu
laty. kaczy sie to jednak z jeszcze szerszym problemem - w warun-
kach uniwersyteckich nauczyciel nie dysponuje zadng forma wspar-
cia merytorycznego. W strukturach uniwersytetu nie istniejg rozwig-
zania stuzace szkoleniu w wykorzystaniu nowoczesnych srodkéw dy-
daktycznych, wsparcie czy doradztwo. Jesli jestesmy przy barierach,
to warto wspomnie¢, ze w zdobyciu takiej wiedzy nie pomaga tez
pewien problem natury psychologicznej. Nauczycielowi, ktory uczy
innych, czesto trudno przyznac sie, ze czegos nie umie, nie potrafi
czy nie rozumie. Zdobyte stopnie i tytuty naukowe sprawiaja, ze
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powstaje bariera, ktérej wielu nie potrafi przekroczy¢ by szukad
wsparcia.

Nauczyciele jako moderatorzy

Nauczyciele staja sie dzi$ moderatorami proceséw nauczania. Orga-
nizuja je, przydzielaja zadania, a przede wszystkim asystuja uczniom
i dbajg o przestrzeganie regut gry. W trendzie tym chodzi takze

o zwiekszenie elastycznosci samego procesu uczenia. Skoro rolg na-
uczyciela nie jest jedynie przekazywanie wiedzy, a jest on mentorem
to réwniez jako organizator zycia i pracy klasy/szkoty jego rola sie
zmienia. Czy lekcja koniecznie musi trwa¢ 45 minut? Czy musi by¢
przeprowadzona w szkole, o $cisle okreslonej porze? Czy nie mozna
jej zrobi¢ w innym miejscu, np. parku czy muzeum. Nauczyciel jest
jak moderator na forum internetowym - z jednej strony, pilnuje regut
pracy, z drugiej, jest wyczulony na potrzeby grupy. Jest elastyczny

i od razu reaguje na rodzace sie sytuacje i problemy. Wymagania w
stosunku do niego znaczaco rosng. Musi by¢ on nie tylko dobrze za-
znajomiony z wiedzg, ktérag ma do przekazania, ale takze z réznego
rodzaju metodami nauczania. To za$ wymaga duzego doswiadcze-
nia.

Odejscie od rankingdw i testow

(Against rankings and tests)

.Nauka to nie zawody" - w ten sposdb Minister Edukacji Narodowe;j
Singapuru, Ong Ye Kung w roku 2018 uzasadnit odejscie przez ten
kraj od rankingéw i egzaminéw. Testy, egzaminy, sprawdziany od
najmtodszych lat przyzwyczajajg dziecko do traktowania nauki jako
swego rodzaju sportu. W zawodach wygrywa tylko jeden, bo tylko
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jeden moze by¢ najlepszy. tatwo to doswiadczenie przenies¢ na inne
sfery zycia, poszerzajac strefe rywalizacji. W Singapurze zauwazono,
ze wspdtczesny rynek pracy wymaga opanowania przede wszystkim
kompetencji miekkich, ktére zwigzane sg z komunikacja, wspdtpraca
i praca zespotowa. Odejscie od testow ma byc¢ krokiem prowadza-
cym do realizacji tego zadania. Stad decyzja w panstwie, ktore

w roku 2016 zajeto pierwsze miejsce w rankingu PISA, a w 2018 byto
drugie. Decydenci w Singapurze postanowili przy tym, ze proces ten
bedzie przebiegat stopniowo tak, by nie byt szokiem dla rodzicéw,
ktérzy od lat przyzwyczajeni byli do roznego rodzaju rankingow, wy-
znaczajacych miejsce ich dziecka lub szkoty. Przyszty rynek pracy be-
dzie wymagac uczenia sie przez cate zycie, a to oznacza, ze duzo
wazniejsza stanie sie umiejetnos¢ uczenia sie jako takiego niz osig-
ganie najwyzszych wynikéw w testach.

Praktyki ,rozproszone”

(Multi-institutional study experience)

Dawna tradycja studiow nakazywata by w trakcie zdobywania wiedzy
zmienia¢ migjsce studiow. Wspétczesnie, z réznych wzgleddw, trady-
Cja ta odzywa. Wptyw na to majg zaréwno demokratyzacja systemu
edukacji, jak i réznego rodzaju programy wymiany studentdw czy
zwiekszona moblino$¢ spoteczna, zwtaszcza ludzi mtodych. W efek-
cie, uczniowie i studenci zdobywaja wiedze w réznych instytucjach
edukacyjnych, a podroze staja sie wazng czescig tego procesu.

Autonomiczne uczenie sie

(Autonomous learning)

Autonomia jest gotowoscig do przejecia odpowiedzialnosci za wha-
sna nauke, by sprosta¢ wkasnym potrzebom i celom. Jej wynikiem



jest chec i zdolnos¢ do dziatania niezaleznie lub we wspotpracy z in-
nymi jako jednostka spotecznie dostosowana. Uczen, ktéry uczy sie
autonomicznie, rozumie cel nauczania i potrafi sam sformutowac
przed soba jego cele, potrafi dobrad strategie uczenia sie, umie mo-
nitorowac ich skutecznos$¢ oraz posiada umiejetno$¢ samooceny.
Nauczyciel w tej koncepdji jest kims, kto pomaga uczniowi w sku-
tecznej realizacji tych wymagan. Jego rola polega na rozpoznaniu
potrzeb ucznia, doborze strategii uczenia sie i jej monitoringu.

To podejscie zaktada pewna dojrzatos¢ ucznia i studenta. Wia-
domo, Ze najlepszym sposobem osiggania dojrzatosci jest wchodze-
nie w sytuacje, ktére jej wymagaja, czyli podejmowanie nowych zo-
bowigzan i wywiagzywanie sie z nich. Ale wiadomo tez, ze dojrzatosci
nie sposob osiggnac bez popetniania bteddw. W koncepdji tej btad
lub pomytka sa czyms zaktadanym i dopuszczalnym, to zas oznacza,
ze w jakim$ wyraznym odsetku sytuacji dziatanie ucznia nie przynie-
sie sukcesu, lecz zawiedzie na ktoryms z etapdw procesu edukacyj-
nego.

Samozarzadzanie

(Self-management)

Nowa koncepcja zarzadzania firmami jest tzw. idea turkusowej orga-
nizacji. Zaktada ona brak systemu hierarchicznego oraz formalnego
systemu motywacyjnego. Efektywnosé systemu majg zapewniaé pet-
nione funkcje, a cata struktura osigga efektywnos¢ dzieki samoregu-
lacji i samozarzadzaniu. Badacze zarzadzania zespotami wskazuja, ze
samoregulacja w instytucjach taczy sie odejsciem od autorytarnego
typu kontroli dziatania, opartego na przymusie i presji. Samoregula-
Cja w organizadji jest zwigzana z dopuszczeniem do gtosu mechani-
zmow demokratycznych, ktdre oparte sa na standardach biorgcych

pod uwage potrzeby i systemy wartosci jednostek pracujgcych w or-
ganizacji. Menedzer jest w niej mentorem i liderem.

Samozarzadzanie polega na przeniesieniu tego trendu na po-
ziom edukacyjny. To jednostka dazy do rozpoznania i zaspokojenia
swoich potrzeb edukacyjnych i to ona decyduje o tym, czego, jak
i gdzie sie uczy. Wymaga wiec wyciagniecia konsekwencja z akcepta-
¢ji autonomii i godnosci ucznia lub studenta jako takiego. Nauczy-
ciele jezykdw obcych podkreélajg, ze metody nauczania jezykéw
oparte o autonomie i samozarzadzanie ucznia sg skuteczniejsze od
metod klasycznych. Przez analogie mozna sadzi¢, ze tak tez moze
by¢ w innych dziedzinach nauczania.

Nauczyciel jako facylitator

(teacher as a facilitator)

Analitycy zmian na rynku pracy przewiduja, ze w przysztosci oprocz
czysto zawodowego przygotowania do pracy duze znaczenie beda
odgrywa¢ kompetencje miekkie. Zmiany w technologiach produkgji
sprawiaja, ze od ponad pdtwiecza istotng gatezig gospodarki stat sie
sektor ustug. Wyréznia go dominacja relacji miedzyludzkich, umie-
jetnos¢ rozpoznawania i zaspokajania potrzeb zbiorowosci. Coraz
wieksze znaczenie odgrywa umiejetno$¢ pracy zespotowej. Na zna-
czeniu zyskuje edukacja o charakterze psychologicznym i spotecz-
nym. Te potrzebe wzmacniaja tez inne zmiany - autonomiczne ucze-
nie sie i akceptacja podejscia, ze w procesie edukacji przede wszyst-
kim uczen realizuje swoje potrzeby, a celem catego procesu jest doj-
rzaty, samodzielny cztowiek. Nie sposéb podejmowaé wspdtpracy
bez umiejetnosci rozpoznawania wtasnych potrzeb, a w szczegdlno-
ci whasnych emogji. Trening o charakterze psychologicznym i inter-
personalnym staje sie niezbednym elementem procesu edukadji.
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Kompetencje miekkie nie sg czyms tatwo mierzalnym przy po-
mocy testéw sprawdzajacych osiagnietg wiedze, ale sg wszecho-
becne w procesie ksztatcenia. Nie chodzi o to, by do programéw
ksztatcenia dodawac kolejne przedmioty, np. psychologie, ale by tak
zmieni¢ edukacje, by byty one obecne jako cze$é¢ samego procesu
nauczania. Obejmuje to takze umiejetnosé rozwigzywania konfliktéw
i negogjadgji.

Edukacja zawodowa zorientowana na najnowsze technologie
(Data based high tech high shool, HTHSchool)
HTHSchool to wspdtczesna formuta ksztatcenia przygotowujacego
do dalszych studiéw politechnicznych, nie bedaca jednak odpowied-
nikiem ksztatcenia zawodowego na poziomie $rednim, co raczej
sprofilowanego technologicznie ksztatcenia ogolnego. Jego celem
jest interdyscyplinarne faczenie dyscyplin STEM z naukami humani-
stycznymi. Ksztatcenie jest zorientowane na kreatywne podejscie do
problemow, rozwdéj umiejetnosci komunikacyjnych, nauke réznych
rol w zespotach oraz kompetencje etyczne.

Dziatanie szkot jest otwarte na otoczenie - angazuje zewnetrz-
nych partnerow w postaci przedsiebiorstw produkcyjnych i ustugo-
wych, tworzacych najnowsze technologie lub majacych do nich do-

mozliwosciach jego rozwigzania, mozliwych i faktycznie wywotywa-
nych konsekwencjach. Rolg nauczyciela jest utatwi¢ dostep do infor-
macji, konsultowac i wspiera¢ na poszczegodlnych etapach procesu
rozwigzywania problemow. Celem jest nie tylko ksztatcenie cisle po-
znawcze, lecz réwniez rozwdj umiejetnosci podejmowania odpowie-
dzialnych decyzji. Jednym z kluczowych zatozer modelu ksztatcenia
jest przekonanie, ze petne kompetencje wazne dla dalszego rozwoju
uczniow, mozna osiagnac tylko przez integracje wiedzy z zakresu
dyscyplin matematyczno-przyrodniczych, technologicznych oraz
nauk humanistycznych.

Ksztatcenie przewiduje realizacje semestralnych projektow, po-
dzielonych na okresowe sprawozdania i etapowe prezentacje osia-
gnietych wynikéw. Przygotowywane projekty wymagaja integracji
wiedzy z kilku przedmiotéw oraz wspotpracy z zewnetrznymi partne-
rami, przedsiebiorstwami czy innymi szkotami. Tego rodzaju rozwia-
zania majag na celu urealnienie nauki i powigzanie jej z dziataniem
w rzeczywistym srodowisku, a nie w warunkach laboratoryjnych. Pro-
ces ksztatcenia jest zorientowany na praktyczne zadania, a dostepne
srodki finansowe nie sg przeznaczane na podreczniki (tych sie nie
uzywa) czy finansowanie szkolnych druzyn. Wazny udziat w realizo-
wanych zajeciach maja uczelnie wyzsze, umozliwiajace udziat w ofer-
cie wiasnych zajec lub or-

step. Szkoty sg wspierane
przez rady nadzorcze z
udziatem partneréw biz-
nesowych, kadre inzy-
nierska, przedstawicieli

Analiza ogtoszen o prace z roku 2017 pokazata, ze w australijskich ofertach zwiekszyto
sie zapotrzebowanie na takie kompetencje, jak krytyczne myslenie (o 158%), kreatyw-
nos¢ (65%), umiejetnosc prezentacji (25%) oraz pracy w zespole (19%). (THE NEW WORK
SMARTS Thriving in the New Work Order 2017)

ganizujace projekty de-
dykowane HTHSchool.
Realizowane projekty
czesto sg pofaczone z

szkét wyzszych. Model
ksztatcenia zaktada facylitacje jako sposdb dziatania nauczycieli, od
uczacych sie wymaga sie za$ koncentracji na problemie,
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problemami lokalnych
spotecznosci lub wymagaja tego, by w sposdb interdyscyplinarny
i zespotowy zmierzy¢ sie z lokalnym problemem lub zjawiskiem.



Zadania projektowe sg realizowane z uwzglednieniem ogdlinych za-
sad pracy zespotowej: rbwnosci, personalizacji, zaangazowania oraz
wspolnego projektowania. W pracach zespotowych duzy nacisk kfa-
dzie sie na indywidualny potencjat grupy, wnoszony przez jej czton-
kéw, ich pasje, zainteresowania pozaszkolne i osiaggniecia, ktore

w pracach projektowych sa dodatkowym czynnikiem angazujgcym

i motywujgcym.

Uczy¢ rozwigzywania problemow

Zaréwno w zyciu codziennym, jak i zawodowym, spotykamy sie

z roznego rodzaju problemami. Cze$¢ z nich ma charakter tech-
niczny, czes¢ indywidualny a cze$¢ spoteczny. Rozwigzujac pro-
blemy, cztowiek uczy sie, jak radzi¢ sobie w przysztosci w podobnych
sytuacjach.

Ponizszy przyktad ilustruje, o co chodzi: w jednej z klas podczas
zajec od czasu do czasu nauczyciel prosit uczniéw o zmiane miejsc
tak, by nie siedzieli obok swoich znajomych. Napotykat jednak na
opdr klasy. Mogt swojg prosbe dalej forsowad, jednak obrat inng
strategie - przejécie przez proces rozwigzywania problemoéw. Zasto-
sowat odpowiednig technike, w wyniku ktérej to uczniowie wypraco-
wali odpowiednig strategie rozwigzania tego problemu, to jest reali-
zacji zadania zmiany miejsc, ale w taki sposdb, ktory bedzie do przy-
jecia przez wszystkich. W ten sposob na wtasnym przyktadzie ucz-
niowie poznali procedure rozwigzywania problemu spotecznego.
Zauwazyli tez, ze rozwigzania oparte na negocjacji i kompromisie sa
bardziej skuteczne niz te oparte na presji. Przekonali sie rowniez,
ze taki model rozwigzania problemu sprzyja integracji grupy.

Szkoty zorientowane na wyzwania

(Challenge based schools)

Naturalnym przedtuzeniem koncepdji, ze cztowiek uczy sie przez
praktyke, jest powigzanie nauczania z rozwigzywaniem istotnych
problemoéw realnego $wiata (challenge-based learing). Wymaga to
zaangazowania wielu grup: studentéw, nauczycieli, rodzin, znajo-
mych, przyjaciét itp. do indentyfikacji wielkich idei spotecznych i od-
krywania wyzwan wspoétczesnego swiata. Poczatki takiego podejscia
mozna znalez¢ juz w pomystach pedagogicznych Johna Dewey'a.
Przewidywat on, ze skutecznos¢ nauczania osigga sie poprzez mie-
rzenie sie w praktyce pedagogicznej z problemami, z jakimi stykamy
sie w realnym zyciu, a nie w teoretycznych abstrakcjach.

Nauczanie zorientowane na ucznia

(Student-centered learning)

Pojecie to odnosi sie do roznego rodzaju dziatan edukacyjnych,
ktére wynikaja z zatozenia, ze ich celem jest zaspokojenie, potrzeb,
zainteresowan i aspiracji pojedynczych uczniéw lub niewielkich grup.
Dziatania edukatoréw réznych szczebli sg nastawione przede wszyst-
kim na potrzeby i oczekiwania odbiorcéw. Wykorzystywane metody
nauczania i przyjete strategie podlega¢ moga modyfikacjom tak, by
faktycznie realizowac ten cel. Ksztatcenie skoncentrowane na potrze-
bach ucznia jest kojarzone z nauczaniem spersonalizowanym.

Jest to przeciwienstwo dotychczasowego podejscia, ktdre okre-
$li¢ mozna jako ,school-centered”, poniewaz model zarzadzania nig
potrzeby organizacji przedktada ponad potrzeby ucznia. Taki model
szkoty jest tez sitg rzeczy bardziej zorientowany na nauczyciela (tea-
cher-centered) niz ucznia/studenta. Prowadzi to do wykorzystywania
przez nauczyciela form nauczania, ktére sa wygodne dla niego, ale

79|Strona



nie musza angazowac do pracy ucznia. Na przyktad preferowana
forma nauczania na uczelni jest wyktad, ktéry z punktu widzenia stu-
denta jest formg mato ciekawg i w niewielkim stopniu angazujaca.
Model nauczania zorientowanego na ucznia wymaga znacznego na-
ktadu pracy ze strony nauczyciela, a przede wszystkim wymaga od
niego opanowania nowych, innych form pracy (np. pracy warsztato-
wej).

Doskonale to wida¢ w trakcie zawieszenia pracy z powodu wirusa
Covid-19, gdzie wielu nauczycieli nie potrafito przejsé¢ na zdalny tryb
pracy, a formy ktdre obierali przypominaty tradycyjne zajecia. Warto
przy tym podkresli¢, ze nie otrzymali oni Zzadnego wsparcia ze strony
uczelni, ktére do pracy zdalnej byty zupetnie nieprzygotowane. Dzia-
tania podjete w sytuacji przerwy nie mogty z tego powodu przynies¢
dobrych rezultatow. Zmiany form pracy nalezy traktowac jako proces
dtugotrwaty poniewaz wymaga przygotowania nauczycieli, przygo-
towania narzedzi i form pracy i elementéw tych nie da sie wprowa-
dzi¢ niemal z dnia na dzieh.

Uczenie sie oparte na zadaniach

(Task-driven learning)

Task-based language learning, to metoda przyjeta w nauce jezykdw
obcych, ktéra wynika z zatozenia, ze cztowiek uczy sie najlepiej je-
zyka wykorzystujac go w codziennych sytuacjach. Poznawany

i uzywany jezyk musi co$ znaczy¢ dla uczacego sie go cztowieka, nie
moze by¢ wyjety z codziennych kontekstow i sytuacji. Wpleciony

w te sytuacje, jest lepiej i tatwiej przyswajany. Mniejsza wage przy-
wigzuje sie w takim podejsciu do poszczegdlnych elementéw jezyka
jako takiego, bardziej liczy sie takie jego opanowanie, ktore gwaran-
tuje komunikatywnos$¢. Zadania muszg by¢ przy tym dobrane
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adekwatnie, musza by¢ roznorodne, a student uczy sie wchodzac
w réznego rodzaju interakcje. Liczy sie przy tym faktyczne uzycie je-
zyka, a btedy i pomytki sg naturalng czescig tego procesu.

Jest oczywistym, ze podejscie to moze znalez¢ zastosowanie
takze w innych sferach dziatalnosci edukacyjnej i kojarzy sie z innymi
trendami w edukacji. Jest ono korzystne i dla nauczyciela i dla stu-
denta, jednak wprowadza ono dodatkowe wymagania do pracy nau-
czyciela i ucznia.

Interdyscyplinarne uczenie sie

(Interdisciplinary learning)

Nauczanie interdyscyplinarne to podejscie, ktére polega na taczeniu
w procesie nauczania réznych odseparowanych dyscyplin wokot ja-
kiego$ tematu, problemu czy zagadnienia. Dzieki postawieniu jakie-
go$ zadania nauczyciel oraz uczen odnajduja powigzania pomiedzy
réznymi dyscyplinami wiedzy. Uczy to stosowania wyuczonej wiedzy
na konkretnym przypadku.

Podejscie interdyscyplinarne wyraza koncepcje edukacji, w ktérej
wartosci i efekty ksztatcenia wynikaja z umiejetnosci taczenia wiedzy
z rdznych dyscyplin. Wynikiem jest gtebsze rozumienie probleméw,
umiejetno$¢ radzenia sobie z ich ztozonym charakterem oraz podej-
Scia wieloaspektowego. Interdyscyplinarnos¢ w edukacji stuzy posze-
rzaniu horyzontow, mysleniu perspektywicznemu, dostrzeganiu zto-
zonych konsekwencji zjawisk i podejmowanych dziatan.



Nauczanie problemowe
(Problem-based learning, PBL)

Wspdtczesny system spoteczny i gospodarczy stymulowany jest in-
nowacjami w réznych obszarach rzeczywistosci. Jego rozwdj coraz
czesciej zalezy od kreatywnych pomystéw i rozwigzan tworzonych
przez jego uczestnikow. Ten model rozwoju stymuluje powstawanie
rozwigzan sprzyjajacych budowaniu i rozwijaniu kultury innowacyj-
nosci i kreatywnosci.

Jednym ze sposobdw wspierania innowacyjnosci i kreatywnosci
jest rozwijanie idei edukacji skoncentrowanej na problemach (pro-
blem-based education). Tradycyjny model edukacji zaktada, ze nau-
czyciel traktowany jest jako depozytariusz wiedzy, a uczniowie s3 jej
biernymi odbiorcami. Wspétczesnie ten sposdb nauczania zaczyna
by¢ postrzegany jako archaiczny i mato efektywny.

Model uczenia skoncentrowanego na problemach skupia sie na

wspiera ich wysitek zwigzany z samodzielnym rozwigzywaniem pro-
bleméw. Jest on moderatorem procesu, wspiera zespét i angazuje
sie wylgcznie, kiedy jest to konieczne. Uczen jest partnerem nauczy-
ciela i bierze cze$¢ odpowiedzialnosci za whasne uczenie sie.

Najwieksza wartoscia tego modelu ksztatcenia jest zasada auto-
nomii, ktéra kieruja sie uczestnicy procesu. To oni ponosza wszelkie
konsekwencje zwigzane z przebiegiem oraz efektami procesu ksztat-
cenia. To podejscia sprzyja kreatywnym rozwigzaniom, usprawnia
dziatania ucznidéw oraz wzmacnia poczucie odpowiedzialnosci za ich
efekty. Sprawia réwniez, ze doceniony jest wysitek wktadany w prace.

Przyktadem uczenia skoncentrowanego na problemach sa szkoty
tworzone zgodnie z modelem coworkingowym. Jednym z nich jest
Marymount School na nowojorskim Manhattanie, w ktérej cate pie-
tro zostato zaprojektowane na wzor przestrzeni coworkingowej,

w ktorej stworzono uczniom warunki do praktycznych zajec. Szkota
stanowi swoiste labo-

uczeniu konkretnych
umiejetnosci dzieki
rozwigzywaniu rzeczy-
wistych probleméw.
Szkota staje sie labora-
torium umozliwiajacym
eksperymentowanie,
kreatywnos$¢ i rozwia-
zywanie prawdziwych
problemoéw. Nauczanie
skoncentrowane jest

Z przeprowadzonych badan wynika, ze znacznie wiecej trudnosci sprawia uczniom wykona-
nie zadan, w ktérych trzeba sie wykazac sprawnoscig w wykonywaniu operacji ztozonych.
Gdy nalezy znalez¢ powigzania miedzy informacjami rozproszonymi, wnioskowac na pod-
stawie kilku przestanek, interpretowac informacje prowadzace do ogdlnego zrozumienia
przedstawionego w tekscie problemu, rozwigzywalnos¢ przekracza ledwie 50%. Trudnym
wyzwaniem okazuje sie konieczno$¢ odczytania gtéwnej mysli — przestania utworu literac-
kiego. W sprawdzianie z 2009 roku poradzito sobie z tym tylko 65% uczniow. W sprawdzia-
nie z 2010 roku trudnosci pojawity sie przy wykonaniu zadania dotyczacego interpretacji ca-
tosci tekstu (68%), zadania wymagajace od ucznidw zastosowania wiedzy szkolnej do roz-
wigzywania konkretnych polecen okazaty sie znacznie tatwiejsze (ok. 80%).

ratorium spoteczne,

w ktorym pracuje sie
nad konkretnymi pro-
blemami. Innym przy-
ktadem uczenia skon-
centrowanego na pro-
blemach jest szkota
WeGrow", zatozona
przez wiascicieli We-
Work, amerykanskiej

na dostosowaniu tresci
edukacyjnych do zainteresowan uczniéw oraz ich indywidualnych
umiejetnosci. Nauczyciel nie przekazuje uczniom gotowej wiedzy, ale

firmy dziatajacej
w branzy nieruchomosci. Szkota, inspirowana metoda Marii
Montessori, uczy, obok klasycznych przedmiotdw, rolnictwa
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i przedsiebiorczosci. Szkota posiada réwniez rozwiniety program
mentoringu dla ucznidéw. Przyktadem tego modelu edukacyjnego
jest réwniez Alt School, zatozona przez bytego pracownika Google'a,
Maxa Antille’a, w ktérej faczy sie klasycznag edukacje z nowymi tech-
nologiami.

Nauczanie zorientowane na realizacje projektow

(Project-based learning)

Model uczenia projektowego moze okazac sie jednym z kluczowych
elementow przysztego systemu edukacyjnego. Koncepcja ta wynika
z zatozenia, Ze nauczanie skoncentrowane jest na rozwigzywaniu za-
dan, majacych charakter sekwencyjny, ztozony, niepowtarzalny i ce-
lowy. W tym modelu edukacyjnym wazne jest to, zeby uczniowie
przeszli wszystkie etapy pracy projektowej, dochodzac samodzielnie
do rozwigzania. Koncepcja uczenia opartego na projektach odwotuje
sie do zasad wsp&tpracy i kooperacji oraz odpowiedzialnosci wszyst-
kich uczestnikow procesu projektowego za efekty dziatan. Jest réw-
niez postrzegana jako przyktad pracy kreatywne;j.

Istotg pracy projektowej jest umiejetnos¢ analizy potrzeb i ocze-
kiwan wszystkich interesariuszy zwigzanych z zadaniem. Wymég do-
gtebnego zrozumienia oraz wiasciwego zinterpretowania problemu
stanowi konieczny warunek zaprojektowania skutecznych rozwigzan.
Podejscie projektowe daje wymierne korzysci: zakotwicza w realnym
Swiecie, zacheca do ,wyjscia w $wiat” i do obserwowania rzeczywi-
stych doswiadczen ludzi. Wymaga to jednak dobrania odpowiednich
narzedzi badawczych oraz wszechstronnego zrozumienia badanego
problemu. Warto réwniez doda¢, ze praca projektowa jest zawsze
praca zespotowg, co dostarcza dodatkowych waloréw. Ten model
uczenia, ktory realizowany jest miedzy innymi w dunskich szkotach,
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daje poczucie celowosci, przez co wzmacnia zaangazowanie i efek-
tywnos¢ nauki.

Uczenie sie przez cate zycie

(Lifelong learning, Lifewide learning)

Idea uczenia sie przez cate zycie nie jest nowa koncepcja eduka-
cyjna. Jest ona obecna w systemie edukacyjnym tak dtugo, ze wspot-
czesnie uznaje sie jg za standard edukacyjny. Warto jednak zauwa-
zy¢, ze koncepgja ta podlega przeobrazeniom pod wptywem innych
zjawisk pojawiajgcych sie w obszarze edukacji oraz innych sferach
rzeczywistosci. Formuta ,uczenia sie przez cate zycie” okresla sie
wszelkie dziatania zmierzajace do podnoszenia poziomu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji. Koncepcja uczenia przez cate zycie obej-
muje aktywnosci prowadzace do rozwoju indywidualnego i spotecz-
nego we wszystkich formach, wszystkich kontekstach i na kazdym
etapie rozwoju cztowieka. Nie jest wiec tak, jak czesto sie uwaza
(czesto btednie utozsamiajac uczenie sie przez cate zycie z ksztatce-
niem ustawicznym), ze koncepcja uczenia sie przez cate zycie stuzy
jedynie uzupemianiu wyksztatcenia. Uczenie sie przez cate zycie do-
starcza wiedzy, umiejetnosci i kompetencji ksztattujacych postawe
aktywnego uczenia sie. Wyposaza rowniez w narzedzia, ktére umoz-
liwiaja aktywne i samodzielne zdobywanie wiedzy. Ksztattowanie po-
stawy uczenia sie przez cate zycie powinno zaczynac sie juz na wcze-
snych etapach edukacji szkolnej. Powinno stac sie standardem edu-
kacyjnym i trwatym elementem programow ksztatcenia na wszyst-
kich etapach i poziomach edukacji. Wymaga to jednak wypracowa-
nia takiego podejscia w ksztatceniu, ktére pozwoli przenies¢ czes¢
odpowiedzialnosci za powiekszanie zakresu wiedzy i podnoszenie
kompetencji na samych ucznidw.
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VI,

Scenariusz

Scenariusz jest integralng czescig analizy trendow i jest zgodny ze wskazanymi przez nig mozliwymi kierunkami rozwoju edukagji.
Nalezy go traktowac jako rozwiniecie analizy trendow, jako probe spojrzenia w mozliwg przysztos¢ edukacji z perspektywy okreslo-
nych przyczyn i ich konsekwencji. W tym znaczeniu, jest on opisem potencjalnej przysztosci edukacji, stworzonym dzieki wyobraze-
niu oddziatywania na nig lub na wybrane jej czesci roznych czynnikow zewnetrznych i wewnetrznych.

Celem scenariusza jest przede wszystkim zmiana sposobu myslenia o edukacji, dzieki pokazaniu mozliwego kierunku jej rozwoju.
Naszym zdaniem, jego najwiekszg wartoscig jest to, ze pozwala on wizualizowac i ukonkretni¢ oczekiwania i obawy zwigzane z przy-
sztoscig edukacji. Pomaga réwniez dostrzec zaréwno mocne, jak i stabe strony obecnego systemu edukacji.

Zdecydowaliémy sie na jeden scenariusz, ktory traktujemy jako najbardziej prawdopodobny, a jednoczesnie najbardziej wskazany
dla edukadji (przy jego tworzeniu wykorzystalismy obszary oraz priorytetowe wartosci wskazane w dokumentach Unii Europejskiej).
Nie zdecydowalismy sie na stworzenie scenariusza pesymistycznego, poniewaz uwazamy, ze kontynuacja obecnego kierunku roz-
woju edukacji prowadzi do realizacji scenariusza niekorzystnego dla catego systemu ksztatcenia.

Tworzac scenariusz kierowalismy sie ogdélnymi zasadami konstruo-
wania scenariuszy charakterystycznymi dla réznych metodyk analizy
trenddw. Zaczelismy od wyboru obszardw, dla ktérych bedzie kon-
struowany scenariusz. Zdecydowalismy, ze beda to: kompetencje cy-
frowe, ekosystem edukacyjny, zielona edukacja, bezpieczenstwo

i kompetencje przysztosci. Nastepnie wskazalismy trendy, ktére, na-
szym zdaniem, w najwiekszym stopniu bedg decydowaty o przyszto-
$ci edukadji, ale rowniez takie, ktore wydaja sie nam najbardziej
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pozadane. Dzieki konfrontowaniu trendéw (potraktowalismy je jako
gtéwne czynniki zmian) w poszczegdlnych obszarach wygenerowali-
smy szereg konkretnych rozwigzan, ktére staty sie trescig scenariu-
sza.

Przygotowujac scenariusz nie zaktadalismy, ze zawarte w nim
rozwigzania w rzeczywistosci sie zdarza. Chcemy jedynie pokazac ich
potencjat. Scenariusz nie jest wiec prognoza, a jedynie antycypacja.



Kompetencje cyfrowe

Edukacja nastawiona na technologie

Rola technologii w przysztych procesach edukacyjnych wynika za-
rowno ze zmian ogdlnych, gtdwnie postepujacej immersji, czyli
wzrastajacego ,nhasycania sie” technologiami wielu dziedzin zycia,
jak i potrzeby ciagtego ksztatcenia umiejetnosci ucznidw, studentdw
i uczestnikéw szkoleh w zakresie nowoczesnych rozwigzan technolo-
gicznych oraz powigzanych z nimi ustug. To drugie zadanie wymaga
w przysztosci zdecydowanie szybszego reagowania systemu szkol-
nictwa na zamiany technologiczne i ich praktyczne konsekwencje.
By takie dziatania byty efektywne, system ten wymaga otwarcia, od-
formalizowania i uelastycznienia. Wiekszo$¢ zmian technologicznych
i zwigzanych z tym doswiadczen edukacyjnych osdb uczacych sie
dzieje sie obecnie poza nim, co sprawia, ze szkota lub uczelnia nie sa
miejscami kojarzonymi z najnowoczes$niejszymi rozwigzaniami. In-
nymi stowy, poznawanie i postugiwanie si¢ nowymi technologiami
jest czesto wynikiem codziennych praktyk spotecznych, edukadgji nie-
formalnej i bezposrednich kontaktow ich uzytkownikéw, a nie syste-
matycznej edukacji. Ta tendencja nie zaniknie, warto jednak wraz

Z nig przeksztatcac system edukacyjny tak, by réwniez w nim od-
zwierciedlaty sie te praktyki. Nadal do rzadkosci nalezy np. eduka-
cyjne wykorzystanie rozwigzah VR i AR, asystentow gtosowych, stre-
amingu, microlearningu czy sieciowych programow i platform edu-
kacyjnych.

Technologiczne zapdznienie systemu edukacyjnego w Polsce
ujawnita doraznie organizowana edukacja zdalna podczas pandemii
koronawirusa. Brak dobrego przygotowania instytucji edukacyjnych
byto wida¢ szczegolnie w zakresie przygotowania wielu nauczycieli
do efektywnego prowadzenia zaje¢ na wszystkich szczeblach

ksztatcenia. Innym dowodem opdznien byt brak przygotowanych,
zintegrowanych narzedzi i pomocy dydaktycznych. Jak pokazata
praktyka, nauczyciele korzystali z wielu réznych platform i innych na-
rzedzi edukacyjnych, m.in. MS Teams, Moodle, Zoom, Discord, Goo-
gle Classroom, Padlet. Korzystano réwniez z popularnych komunika-
toréw, np. Skype czy Messenger. Sposobem radzenia sobie z wy-
zwaniem byty rowniez zadania przesytane za posrednictwem poczty
elektronicznej. Zdarzato sig, ze niektérych zaje¢ w ogdle nie realizo-
wano. Niekiedy uczniowie i studenci sktadali sie na wykupienie pet-
nego dostepu do wybranych narzedzi lub brali na siebie czes¢ orga-
nizacji zajec.

WSsrod priorytetow w przysztosci niezbedne jest rownolegte roz-
wijanie systematycznych szkolen i kursoéw uczacych jak uczy¢ zdalnie
oraz jak zmienia¢ system stosownie do specyfiki zdalnego nauczania.
Proby przenoszenia do sieci modelu ksztatcenia stworzonego w zu-
petnie innych realiach (cele, metody, efekty) sa anachroniczne i wy-
magaja gruntownej zmiany. Warto rowniez zastanowi¢ sie nad roz-
wijaniem hybrydowych form ksztatcenia, ktére beda taczy¢ trady-
cyjne formy przekazywania wiedzy i nowoczesne sposoby ksztatce-
nia, rowniez te, wykorzystujace innowacyjne technologie.

Przysztoscig edukacji sg elektroniczne materiaty edukacyjne
(.augmented book”, interaktywne e-booki, ktére z powodzeniem
moga zastapi¢ tradycyjne podreczniki, zeszyty ¢wiczen, tablice czy
mapy). Ich zaleta jest tatwa dostepnos¢ (chmura), interaktywnos¢,
wielokanatowy przekaz w postaci grafiki, tekstu, wideo, podkastéw,
symulagji, obecnos¢ aktywnych linkdéw. Ich wykorzystanie w edukacji
zdalnej i hybrydowej wymaga przedefiniowywania celéw edukacyj-
nych oraz metod pracy — powinno sie dazy¢ do integrowania celow
poznawczych z rozwijaniem kompetencji cyfrowych. W potgczeniu

85|Strona



z personalizacja oraz wykorzystaniem wirtualnego portfolio kazdego
ucznia mozliwe bedzie precyzyjne poznanie postepdw w zakresie
wiedzy i umiejetnosci oraz dostosowanie tempa nauki do indywidu-
alnych mozliwosci i poziomu, a przy tym wykorzystanie rozwigzan
sztucznej inteligencji w celu motywowania, angazowania i rozpozna-
wania emogji towarzyszacych procesowi uczenia sie.

tatwosc w dostepie do danych i informacji wymaga od nauczaja-
cych przygotowania uczniéw do rozumienia i wkasciwego postugiwa-
nia sie informacjami, wiedzg oraz umiejetnosciami. Priorytetem przy-
sztej edukacji powinno by¢ myslenie i dziatanie problemowe, czyli
nacisk na analizowanie, rozumienie i poszukiwanie rozwigzan pro-
blemdw, szczegdlnie w sytuacjach, gdy maja ztozony charakter. Cy-
frowe narzedzia edukacyjne nie zagrazajg bezposrednio nauczycie-
lom, ale wymagaja innego spojrzenia na ich zadania. W przysztosci
rolg zawodowa nauczyciela bedzie facylitacja — organizowanie pro-
cesu nauczania, asystowanie uczniom w wykonywanych zadaniach,
budowanie narracji, komentowanie proceséw i wymienianie sie do-
$wiadczeniami. Na znaczeniu straci dotychczasowa rola nauczyciela
jako posiadacza i gtdéwnego zrédfa wiedzy oraz jako ewaluatora,
gdyz te funkcje z powodzeniem zastapia dedykowane rozwigzania
technologiczne.

Nauczanie w inteligentnym srodowisku

Przyszta nauka i praca beda przebiega¢ w podobnych, inteligentnych
srodowiskach, dlatego wazne jest dazenie do szybkiego wdrozenia
platform edukacyjnych zawierajgcych analogiczne rozwigzania ko-
munikacyjne i kooperacyjne, jak w przypadku pracy zdalnej. Jej rola
w przysztosci wzrosnie, dlatego rozwijanie nawykdw zespotowe;j
pracy zdalnej, dzielenia sie zadaniami, wyszukiwania niezbednych
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danych, wykorzystywania wirtualnych narzedzi w warunkach zatarcia
sie granicy miedzy swiatem fizycznym i cyfrowym jest i bedzie waz-
nym zadaniem edukacyjnym. Wynika to z upowszechniania zinte-
growanych rozwigzah chmurowych, streamingu, wirtualnych $rodo-
wisk nauki i pracy. By sprosta¢ tym zmianom, edukacja wymaga re-
organizacji, umozliwiajacej dziatania grupowe, rozwijanie form i kul-
tury wspotpracy w sieci i w rzeczywistosci. Trzeba pamietad, ze
zmiany technologiczne utatwig w krétkim czasie dostep do wielu no-
woczesnych ustug edukacyjnych, a jednoczesnie wymagaja ksztatce-
nia kompetencji w zakresie etyki sieci, tworzenia i upowszechniania
wzorcédw zachowan wobec inteligentnych technologii, niwelowania
dysproporcji w wykorzystaniu nowoczesnych narzedzi przez rézne
pokolenia w taki sposdb, by dostep do technologii nie byt czynni-
kiem wykluczajgcym, barierg lub zagrozeniem w mozliwosciach dzia-
tania.

Waznym zadaniem przysztej edukacji bedzie ,humanizowanie”
technologii, czyli ksztatcenie kompetencji pozwalajgcych na korzy-
stanie z rozwigzan w sposéb umiejetny, rozwazny i adekwatny do
potrzeb. Nowe zadania edukacyjne wymagaja wyksztatcenia etycz-
nych postaw wobec inteligentnych urzadzen, np. botéw. Tego ro-
dzaju wyzwania wymagaja wiaczania w obecng edukacje etyki
przysztych relacji cztowieka z technologia, np. w sytuagji
gdy cze$¢ rol zwigzanych z zawodem nauczyciela przejma inteli-
gentne technologie (np. méwiace awatary, inteligentni asystenci gto-
sowi).



Zielone szkoty (green education)

Idea zielonych szk6t ma od lat swoich zwolennikéw, jej efektem jest
ksztatcenie zorientowane na poznawanie zjawisk przyrodniczych

w bezposrednim kontakcie. Zajecia w naturalnym Srodowisku sg al-
ternatywa edukacji zamknietej w przestrzeni klasy i realiach narracji
nawigzujacej do tresci podrecznikow. Dynamiczne przyspieszanie
obserwowanych zmian klimatycznych staje sie dzis czynnikiem, ktory
zielonej edukacji nadaje szczegdlne znaczenie i wptywa na jej dalszy
kierunek. Przysztym celem wysitkéw edukacyjnych bedzie nie tylko
rozwijanie wiedzy o uwarunkowaniach i przebiegu zmian przyrodni-
czych, lecz ksztattowanie postaw pro-srodowiskowych i zwigzanych
z tym kompetencji.

Stan i zmiany $rodowiska naturalnego stanowig jedno z istotniej-
szych wyzwanh edukagji przysztosci i znajdg miejsce w kazdym scena-
riuszu zmian, a skala wynikajacych z tego dziatah siega zdecydowa-
nie dalej niz zwykle sie sadzi. W kryzysie klimatycznym skumulowaty
sie nie tylko zjawiska i procesy przyrodnicze, lecz réwniez konse-
kwencje istniejgcych rozwigzan gospodarczych, wzorcow konsump-
gji, sposobdw zaspokajania potrzeb i wielu innych ludzkich dziatan.
Przysztos¢ zielonej edukadji to szereg przedsiewzie¢ uswiadamiaja-
cych konieczno$¢ dokonania gtebokiego przetomu w sferze myélenia
i praktyki po to, by poznac i przygotowac sie na spodziewane konse-
kwencje zmian $rodowiska naturalnego w sferze spotecznej, demo-
graficznej, ekonomicznej, kulturowej, czyli tak, by widzie¢ ich wza-
jemne zaleznosci (by¢é moze nalezy zastapi¢ antropocentryzm wspdt-
czesnej edukacji idea biocentryzmu, ktéra zaktada organiczng réw-
nowage Swiata).

Zréwnowazone szkoty

Holistyczne podejscie do problemdw $rodowiska naturalnego oraz
miejsca i roli cztowieka wymaga catosciowego spojrzenia na srodo-
wisko edukacyjne. Wyzwaniem przysztosci jest szkota zrownowa-
zona, w ktdrej wszystkie dziatania edukacyjne sa postrzegane jako
element zréwnowazonego ekosystemu: uczg i wymagaja odpowie-
dzialnego wykorzystania zasobéw, stuza zaspokojeniu okreslonych
potrzeb, ktorych wynikiem nie beda jednak odpady, a mozliwe do
przetworzenia surowce. By taki sposdb myslenia i dziatania byt moz-
liwy i skuteczny, krytycznego namystu wymagaja cele, wzorce i formy
zachowan spotecznych, potrzeby i mozliwosci ich zaspokajania, wy-
wotywane skutki i dgzenie do zapobiegania tym negatywnym.

Przed szkotg przysztosci staje zadanie praktycznego przygotowa-
nia swoich uczniéw do dziatania w warunkach ograniczonych zaso-
bdw naturalnych, surowcowych, energetycznych oraz spotecznych
i gospodarczych konsekwencji globalnych zmian klimatycznych. Jed-
nakowo istotna jest odpowiedzialnos¢ za podejmowane dziatania,
jak rowniez swiadomos¢ tego, jak gtebokie bedg przyszte zmiany
w sferze produkgji i wykorzystania dobr (w tym zywnosci), czym
beda i co spowoduja klimatyczne migracje oraz zwigzane z nimi
zmiany spoteczne i kulturowe. Przysztosciowy wymiar edukacji wy-
maga praktycznego uczenia zasad cyrkularnosci, znaczenia i konse-
kwencji wdrazania jej regut, znaczenia, przejawdw i skutkow wspdt-
dzielenia jako zasady zycia spotecznego i gospodarczego. W obu
przypadkach istotne jest wskazywanie na ztozonos¢ ich znaczenia:
dla srodowiska, zycia spotecznego i ekonomicznego. Tego rodzaju
cele edukacyjne wymagaja od szkoty systematycznej wspdtpracy ze
srodowiskiem spotecznym i gospodarczym, dziatah o charakterze lo-
kalnym, majacych jednak réwniez znaczenie globalne, realizacji
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celéow edukacyjnych w formie projektéw o znaczeniu praktycznym,
dostosowanych do poziomoéw edukacji, angazujacych réwniez po-
dobnie zorientowane organizacje spoteczne (fundacje i stowarzysze-
nia). Tego rodzaju przedsiewziecia beda sposobem modernizowania
szkét na rzecz zréwnowazonego rozwoju, by nie tylko o nim uczy¢,
lecz rowniez osiggna¢ ten cel, czyli stworzy¢ szkoty zrbwnowazone.

Environmental mindful learning

Obok zasad zréwnowazonego rozwoju i dziedzin zycia, w ktérych sag
stosowane, istotnym zadaniem szkoty przysztosci jest uczenie uwaz-
nosci, czyli myslenia skoncentrowanego na pogtebianiu $wiadomosci
znaczenia wtasnych wyboréw i dziatari odnoszacych sie do $rodowi-
ska naturalnego. To trudne zadanie edukacyjne odnosi sie nie tylko
do praktycznej, codziennej strony zycia, ale ma rowniez znaczenie
uniwersalne —uwaznos¢ zorientowana na srodowisko na-
turalne stanowi kompetencje przysztosci. Jest ona trwatg dyspozy-
¢ja do dziatania, w ktérym dbatos¢ o samorozwdj jest traktowana
jako cze$¢ naturalnej réwnowagi.

Potrzeby wtasne, sposoby ich zaspokajania oraz wymagania sro-
dowiska naturalnego wymagaja spdjnego i harmonijnego podejscia,
a ksztatcenie umiejetnosci Swiadomych wybordw i zachowan jest ce-
lem wielu dtugotrwatych praktyk. Dlatego w przysztosci edukowanie
tej kompetencji wymaga zintegrowanej sciezki, obejmujacej wiele
dyscyplin wiedzy i powigzanych z nimi doswiadczen. Wymaga row-
niez krytycznego spojrzenia na istniejacy model edukadji. Ksztatto-
wanie $wiadomosci proekologicznej wymaga tego, by zasad ekologii
uczyli sie wszyscy, réwniez humanisci i reprezentanci edukacji zawo-
dowej o profilu technicznym. Wyzwaniem jest gtebokie sprzezenie
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edukadji z ekologig, uczenie tego, co ekologiczne we wszystkich
mozliwych dyscyplinach.

Uczenie uwaznosci zorientowanej na potrzeby srodowiska natu-
ralnego nalezy traktowac jako korelat idei szkét zréwnowazonych
oraz kluczowa czes¢ zielonej edukadji. Jako kompetencja, uwaznos¢
ma decydujace znaczenie w sferze motywagji, indywidualnych wybo-
row oraz innych dziatan.

Bezpieczenstwo
Edukacja w czasach fake news

Rosnace znaczenie komunikagji, wielo$¢ kanatéw, szybkosé i fatwosé
przesytu informacji sprawiaja, ze obecnie i w przysztosci znaczenie
mie¢ bedzie umiejetnos$¢ odbioru oraz nawyk krytycznego rozumie-
nia informacji. Wsréd dzisiejszych zachowan spotecznych proble-
mem jest weryfikacja informacji oraz ich wykorzystanie. Zwykle od-
bieramy $wiat w sposob, w jaki jest nam przedstawiany. Krytyczne
analizowanie przekazow istnieje bardziej w sferze niezaspokojonych
potrzeb niz rozpowszechnionych praktyk spotecznych. W obecnych
programach ksztatcenia radzenie sobie z fake news oraz tabloidyza-
Cja obrazu $wiata ma nikty oddzwiek. Dostrzegalne sg réwniez poko-
leniowe zmiany form komunikacji — przysztoscia jest jej ikonizacja,
czyli zastepowanie komunikacji stownej obrazami, i wzrost znaczenia
konwersacji. Z czasem straci na znaczeniu komunikacja tekstowa. Juz
dzis obraz, dzwiek i przekaz wideo czesto sg jej alternatywa. Wzorce
przysztej komunikacji zawodowej i urzedowej z czasem ulegng prze-
ksztatceniu, szczegdlnie w sytuacji gdy mozliwe bedzie powszechne
wykorzystanie w niej inteligentnych botéw.



Konieczno$¢ radzenia sobie z fake news, z nadmiarem informagji
i brakiem ich spdjnosci, z wieloma rownolegtymi narracjami stanowi
zbidr wyzwan, przed ktérymi staje wspdtczesny cztowiek. Problem
w réwnym stopniu dotyczy mtodszych i starszych pokoleh. Pierwsze
musza zdoby¢ umiejetnos¢ i utrwali¢ nawyk weryfikowania, drugie
z kolei nalezy edukowac po to, by zagwarantowad im bezpieczen-
stwo i ochroni¢ przed naduzywaniem niewiedzy lub skutkami braku
nowych umiejetnosci cyfrowych.

Bezpieczehstwo cyfrowe stanowi wazne wyzwanie przysztosci
dla szkét wszystkich szczebli, w kazdej bowiem kategorii pojawiaja
sie inne zadania szczegdtowe. W przypadku najmtodszych pokolen
wymagania bezpieczehstwa cyfrowego powinny sie sta¢ celem do-
brze zaprojektowanego, systematycznie zorganizowanego procesu
edukacyjnego. Powinien on umozliwi¢ dzieciom mozliwie szybkie
osiggniecie nie tylko umiejetnosci korzystania z urzadzen i technolo-
gii, lecz rowniez wyrabiaé nawyki wiasciwego zachowania w sytua-
¢jach zagrozenia.

Szkota przysztosci powinna uchodzi¢ za miejsce bezpieczne oraz
uczace zasad nowoczesnie pojetego bezpieczenstwa. Sposobem nie
jest izolacja ucznidw — jak czesto jeszcze sie dzieje — lecz edukacja
nastawiona na ksztattowanie ich pozadanej wiedzy i nawykéw. Spo-
sobem jest zdobywanie doswiadczen i dziatanie. Duzg role w sku-
tecznej edukacji na rzecz bezpieczenstwa zyska integracja szkoty
z lokalnym $rodowiskiem, budowanie otwartych relacji, ich transpa-
rentno$¢. Sposobem jest angazowanie nauczycieli w przygotowanie
i realizacje autorskich programéw oraz w przedsiewziecia z udziatem
rodzicow i srodowiska spotecznego. Innym wymiarem bezpieczen-
stwa jest radzenie sobie z nowoczesnymi technologiami. By nie sta-
nowity one zagrozenia, jak niekiedy sie dzieje, szkota powinna by¢

miejscem, w ktérym uczniowie je poznaja przez doswiadczenie i wy-
rabiaja pozadane nawyki.

Szkoty zaprojektowane uniwersalnie

Przysztos¢ szkét jest zalezna od jakosci doswiadczen, jakie moga

w nich osiggna¢ ich uzytkownicy: uczniowie, studenci, stuchacze oraz
pracujacy w nich nauczyciele. Celowo nie sprowadzamy ich wytacz-
nie do wiedzy, a rozumiemy szerzej, jako umiejetnosci i trwate dys-
pozycje, przesadzajace o wartosci edukacji. O tej jakosci decyduje
kilka istotnych czynnikéw. Szkoty sg z jednej strony odpowiedzialne
za ksztattowanie srodowiska nauki, z drugiej za$ sg miejscem zdoby-
wania doswiadczen waznych ze spotecznego, kulturowego czy go-
spodarczego punktu widzenia. W obu przypadkach kluczowe zna-
czenie ma jakos$¢ komunikacji miedzy instytucja, pracujgcymi w niej
ludZmi a uczniami jako celem, a zarazem Srodkiem wielu przebiega-
jacych procesdw edukacyjnych. Przysztoscig edukacji pozostanie roz-
wijanie kompetencji komunikacyjnych, rozumianych nie tylko
jako gotowos$¢ i umiejetnos¢ tworzenia najrézniejszych zrozumiatych
przekazoéw oraz umiejetnos¢ ich odbioru i rozumienia zgodnego

z kontekstem, czasem i miejscem, lecz réwniez jako swiadomos¢ ich
znaczenia, wywotywanych przez nie konsekwengji, np. reakcji w po-
staci okreslonych dziatan, zachowan czy relacji. W czasach przesytu
informacja na szkole spoczywa szczegdlne zadanie budowania kul-
tury komunikacji. W tym ztozonym dziataniu istotna jest jakos¢ prze-
kazoéw, m.in. dazenie do odbiurokratyzowania ich formy na rzecz
zrozumiatosci, kierowanie sie potrzebami i mozliwosciami odbiorcow
(ucznidw, rodzicdw) oraz wytworzenie wzajemnych, partnerskich re-
lacji i dbanie o ich podtrzymywanie.
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Aby osiggnac¢ ten ostatni cel, w przysztosci warto traktowac
szkote jako miejsce spotecznej integracji i eksperymentéw wymaga-
jacych od ich uczestnikéw aktywnosci, zaufania, dzielenia sie zada-
niami i wspdlnego ponoszenia konsekwencji. Wspotpraca z otocze-
niem bedzie w przysztosci jednym z warunkéw tworzenia szkét do-
brze zaprojektowanych, szkdt, ktore sg miejscem szczegdlnych
ustug i doswiadczen. Sprawi to, ze beda one zréwnowazone — przy-
stosowane do rzeczywistych potrzeb spotecznych oraz do lokalnych
warunkéw dziatania, a w rezultacie zintegrowane ze spotecznosciami
i reagujace na ich oczekiwania, tym samym stang sie innowacyjne
i doceniane.

Jednym z wazniejszych przysztych zadanh szkot jest edukowanie
na rzecz bezpieczenstwa, rozumianego jako efekt przede wszystkim
rzeczywistych doswiadczen ucznidw, a nie nastepstwo jedynie znajo-
mosci zasad i kodeksdw. Srodkiem jest dobrze zaprojektowana prak-
tyczna edukacja umozliwiajaca zrozumienie zasad bezpieczenstwa,

a nie egzekwowanie znajomosci przepiséw i wynikajacych z nich
ograniczen. Taki — jak sie okazuje — skuteczny model przyjety m.in.
placéwki skandynawskie, w ktérych pozostawiono podopiecznym
swobode decydowania i dziatania w celu poznawania nastepstw

i uczenia sie empirycznie wiasciwych zachowan.

Drugim waznym zadaniem, stojagcym przed szkotami w przyszto-
4ci, jest przygotowanie mtodych pokolen na réznorodne konsekwen-
¢je postepujacych zmian demograficznych, m.in. starzenia sie
spoteczenstwa. Obok edukacji szczegdlng rolg szkoty jest dziata-
nie narzecz integracji miedzypokoleniowe]j. Z jednej bowiem
strony obserwujemy proces postepujacego réznicowania sie poko-
len. Z demograficznego punktu widzenia ma ono miejsce juz w
okresach 10-letnich, co znaczy, ze istotne spotecznie réznice w
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mysleniu, dziataniu, wartosciach oraz celach jednostek i grup sg do-
strzegalne juz co dekade. W praktyce wynika z tego, ze w catym sys-
temie edukacji styka sie ze sobg 4-5 réznych pokolen: dzieci w wieku
przedszkolnym, uczniéw, studentédw, nauczycieli, wychowawcow i
opiekundw. Z drugiej za$ strony, zmiana wiekowej struktury spote-
czehstwa generuje catkowicie nowe wyzwania i potrzeby. Wazne jest
ich rozpoznawanie, wiaczanie w proces edukacyjny jako wyzwan
przysztosci daleko odbiegajacych od uproszczonych wyobrazen o
gospodarczych i spotecznych obcigzeniach starzejgcych sie pokolen.
Tak zaprojektowana szkota moze by¢ pomostem integrujgcym wiele
pokolen i stwarzajacym mozliwosci wspétpracy korzystnej dla kazdej
ze stron.

Nauczanie skoncentrowane na problemach

Jednym z waznych trenddw wspdtczesnej edukacji jest taczenie ce-
l6w ksztatcenia z kluczowymi zmianami, a zarazem problemami
wspotczesnosci. Wérdd wielu z nich istotne znaczenie ma cyrkular-
nos$¢ rozumiana jako Sciezka myslenia i dziatania, stanowiaca alter-
natywe konsumpcjonizmu we wszystkich waznych dziedzinach zycia.
Z cyrkularnoscia taczy sie rowniez idea wspotdzielenia i wspot-
uzytkowania jako podejscie do potrzeb i mozliwosci ich zaspoka-
jania. Decydujg o tym: wymagania Srodowiska naturalnego i odpo-
wiedzialnos¢ za jego stan, konieczno$¢ zmiany globalnego sposobu
organizacji produkgji i dystrybucji dobr, ograniczenie poziomu i form
ich spozycia, sposobdw zagospodarowania pozostatosci. Ta zmiana
ma charakter globalny, ztozony i gteboki, a w nastepstwie nie jest
mozliwa wowczas, gdy uwzgledni sie tylko jeden z aspektdw, a po-
minie lub wykluczy inne.



Dzisiejsza szkota w niewielkim stopniu przyswoita idee cyrkular-
nosci i wspodtdzielenia, podobnie jak w niklym stopniu przygotowuje
do kompleksowego ujmowania i rozwigzywania problemoéw. Stabe
sygnaty tego rodzaju dziatari w szkotach alternatywnych pokazuja,
ze dostrzega sie potrzebe zmiany i podejmuje sie proby jej przepro-
wadzenia, jednak caty system edukacyjny dziata w starej formule.

Innym wyzwaniem wspodtczesnosci, wyznaczajacym przyszte
dziatania szkdt, jest edukacja miedzykulturowa stuzaca jednak
nie podkreslaniu réznic i odrebnosci, a nastawiona na integracje
i upowszechnianie postaw otwartosci na inne wartosci, zasady
i normy. W skali ogéInospotecznej ten proces juz sie rozpoczat,
szczegolnie w przypadku mtodszych pokoleh (mtodziez utrzymujaca
globalne kontakty z rowiesnikami z catego $wiata, podrozujacy stu-
denci, cyfrowi nomadowie zdobywajacy srodki do zycia i podejmu-
jacy prace podczas rozpoczetych podrézy). Dla pokolen Y i Z odle-
gto$¢ nabrata innego znaczenia, dla pokolenia post-Z pojecie gra-
nicy okazuje sie historyczng abstrakcja, bowiem jego przedstawiciele
nie zdazyli nigdy doswiadczy¢ tego rodzaju ograniczenia. Edukacja
otwarta na inne kultury nie oznacza wyparcia wtasnej, nie jest dziata-
niem na rzecz postaw kosmopolitycznych, petni natomiast wazna
role w zapobieganiu nacjonalizmowi, szowinizmowi, ksenofobii, izo-
lacjonizmowi, uprzedzeniom itp.

Kolejnym wyzwaniem wspotczesnosci, rownie waznym jak wcze-
$niejsze, jest edukowanie na rzecz zaufania jako fundamentalnej
wartosci spotecznej. Rowniez ten problem ma charakter ztozony,
odnosi sie bowiem do jakosci relacji spotecznych, logiki stworzonych
systemdw, organizacji oraz sposobdw funkcjonowania instytucji, w
tym szkoty. Polska w miedzynarodowych badaniach uchodzi za pan-
stwo o wyjatkowo niskim poziomie zaufania spotecznego. Przyczyn

tego stanu rzeczy jest wiele, jednym z nich jest niewielki udziat prak-
tyk edukacyjnych opartych na zaufaniu nauczyciela do ucznia, wykta-
dowcy do studenta. Czestsze sa praktyki polegajace na powtarzaja-
cym sie sprawdzaniu, kontrolowaniu, ocenianiu, weryfikagji itp. One
okazuja sie decydujagcym potwierdzeniem osiggniecia zatozonych
celéw edukacyjnych. By zmienia¢ te praktyke (a w dalszej perspekty-
wie wptywad réwniez na jakos¢ relacji spotecznych), szkota przyszto-
$ci wymaga przeobrazenia wielu dotychczasowych proceséw ucze-
nia, tworzenia zadan edukacyjnych, zasad i sposobdw ewaluagji.
Szkota przysztosci wymaga reorientacji i wskazania kluczowych war-
tosci spotecznych. Zaufanie jest niewatpliwie jedna z nich.

W zglobalizowanym Swiecie szkole przybywa w przysztosci
szczegblne wyzwanie edukacyjne, jakim jest uczenie w duchu lokal-
nosci, a scislej glokalnosci, czyli tak by ksztatci¢ cztowieka rozu-
miejacego rownoczesnie zmiany ogdlnoswiatowe i dostrzegajacego
ich lokalne znaczenie. W takim podejsciu do edukacji lokalnos¢ i glo-
balnos¢ nie sg alternatywne, lecz stajg sie dopetniajgcymi sie wymia-
rami rzeczywistosci. Sprawiaja, ze lokalna odpowiedzialnos¢ jed-
nostki i spotecznosci nabiera globalnego wymiaru, podobnie jak glo-
balne wyzwania przektadaja sie na lokalne decyzje, dziatania i ich
skutki. Odnosza sie one do wymagan $rodowiska naturalnego, ogra-
niczonych zasobdw, zanieczyszczenia, wyzwan klimatycznych oraz
probleméw i potrzeb spotecznych. Glokalne podejscie do nich spra-
wia, ze edukacja nie odnosi sie do odlegtych i obcych probleméw
Swiata, lecz mimo rdznicy skali eksponuje i pozwala zrozumiec zalez-
nosci i wptyna¢ na indywidualne decyzje.
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Rzeczywistos¢ sieci jako ekosystem

Globalizacja i zwigzany z nig rozwdj technologiczny wptynat na
zmiany w wielu obszarach rzeczywistosci. Polegaty one przede
wszystkim na uelastycznieniu, decentralizacji i usieciowieniu struktur
spotecznych, gospodarczych i kulturowych. Struktura swiata ulegta
sptaszczeniu. Stat sie on globalng siecig, w ktorej prawie wszyscy jej
uczestnicy otrzymali podobny dostep do wielu débr oraz mozliwosé
nieograniczonego dziatania w niemal kazdym obszarze rzeczywisto-
sci.

Rzeczywistos¢ sieci to struktura wielowymiarowa, w ktérej roz-
maite wyobrazenia i wizje $wiata konkurujg ze soba na réwnych pra-
wach. To $wiat ,zwielokrotniony”, podzielony na rozmaite i r6zno-
rodne grupy, ktére probuja przyswoi¢ sobie wartosci wspotczesnosci
na wiasnych warunkach, kierujace sie swoistymi dla siebie potrze-
bami, potrafigce manifestowac swoje oczekiwania w tworzonych
przez siebie kanatach informacyjnych. Taka budowa struktury spo-
tecznej przyczynita sie do powstania niezwykle szerokiego spektrum
wybordw spotecznych i réznorodnych strategii zycia. To one gene-
ruja alternatywne wizje zycia we wspdtczesnych spoteczenstwach,
one réwniez ksztattujg wspotczesng tozsamosé spoteczng, obywatel-
ska czy kulturowa.

Sieciowos¢ zwiekszyta zakres podmiotowosci ludzi. Sprawita,
ze zyskalismy niespotykane dotad mozliwosci wyboru oraz niemal
nieograniczony dostep do wielu zasobdw. Przetozyto sie to na
zwiekszenie aktywnosci oraz wzrost wiedzy spotecznej o mechani-
zmach funkcjonowania réznych obszaréw rzeczywistosci. Przyczynito
sie rowniez do zwiekszenia zakresu wspotpracy miedzy wieloma ak-
torami sieci.
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Wspdtpraca sieciowa oferuje liczne nowe mozliwosci taczenia
i koordynacji rozmaitych obszaréw rzeczywistosci. Pozwala tworzy¢
trwate powigzania strukturalne, taczy¢ rozproszone dziatania w ak-
tywnos¢ bardziej ukierunkowang, rozszerzac ich zakres i zasieg,
a takze tworzy¢ skuteczniejsze narzedzia do lepszego przeptywu
wiedzy, umiejetnosci, pomystéw i doswiadczen. Przyczynia sie tez do
tworzenia rozmaitych ekosystemow (np. ekosystemodw dobr i ustug),
ktérych efektywnosé mierzy¢ nalezy umiejetnoscig wspotpracy i ko-
munikacji wszystkich jego uczestnikow.

Szkoty jako huby spoteczne

Jednym z najwazniejszych zadan stojacych przed edukacja jest wia-
czenie jej oraz silniejsze zespolenie z otoczeniem spotecznym i go-
spodarczym. Coraz czesciej oczekuje sie, ze nowoczesna edukacja
stanie sie akceleratorem dziatan na rzecz zaréwno lokalnych, jak

i globalnych wspdlnot. Bedzie to mozliwe, kiedy przeksztatci sie pla-
cowki edukacyjne we wspolnotowe huby, miejsca, w ktorych
koncentruje sie nie tylko aktywnos$¢ o$wiatowa, ale réwniez spo-
teczna i obywatelska.

Formuta szkot jako wspdlnotowych hubdw polega na wiaczeniu
ich w ekosystem spoteczny, przeksztatceniu w centra aktywnosci
spotecznej, otwarte nie tylko na uczniow, ale réwniez otoczenie,
np. cztonkdw lokalnych wspdlnot. Szkoty musza stac sie miejscami
zaangazowania spotecznego oraz spotecznej integracji. taczac misje
edukacyjna i spotecznag beda przeksztatcaty sie w koncentratory spo-
tecznej aktywnosci, beda stawaly sie czescig wspdlnot spotecznych,
rzeczywistymi centrami zycia lokalnego, $cisle wspotpracujacymi
z blizszym i dalszym otoczeniem.



Przeksztatcanie placowek edukacyjnych w huby spoteczne wy-
maga innego umiejscowienia szkoty, ktéra dzi$ wydaje sie stabo zin-
tegrowana z otoczeniem. Szkota nie moze by¢ traktowania jedynie
jako obiekt, jako wyodrebnione z otoczenia i odgrodzone od niego
miejsce, w ktérym przekazuje sie wiedze. Szkota nie powinna by¢
utozsamiana z budynkiem. Szkote nalezy umiejscowi¢ spotecznie,

a nie fizycznie. Osadzona w spotecznosci, powinna stawac sie czescia
tozsamosci miejsca, waznym elementem krajobrazu spotecznego
i kulturowego.

Przeznaczeniem szkét jest przeksztatcanie sie w swoiste labora-
toria spoteczne, ktore wiaczaja sie oraz wiaczajg otoczenie
w diagnozowanie i poszukiwanie rozwigzan problemoéw spotecznych.
Lekcje moga odbywac sie np. w lokalnych szpitalach, a pacjenci
i personel medyczny pemic role nauczycieli lub ich wspierac. Taki ro-
dzaj nauczania pozwala lepiej poznac specyfike konkretnych aktyw-
nosci lub zawoddw, a jednocze$nie wzmacnia wiezi w obrebie spo-
tecznosci. Sprzyja réwniez budowaniu postaw odpowiedzialnosci
spoteczne;j.

Szkota zintegrowana z otoczeniem

Szkota jako hub spoteczny to szkota w petni zintegrowana

z otoczeniem. To instytucja dziatajgca wedtug modelu service
learning (uczenie dzieki ustugom), ktdra integruje zdobywa-
nie wiedzy z aktywnoscig spoteczng i budowaniem spotecznej odpo-
wiedzialnosci. Wspiera réwniez rozwdj lokalnych spotecznosci. Ucze-
nie dzieki ustugom integruje wysitek intelektualny zwigzany ze zdo-
bywaniem wiedzy teoretycznej z aktywnoscig skierowang na rozwia-
zywanie konkretnych problemow, stanowi zachete do wykorzystywa-
nia (i testowania) wiedzy teoretycznej w praktycznych dziataniach.

Tworzy kapitat spoteczny oraz wzmacnia wiezi spoteczne (dzieki
temu pozwoli w wiekszym stopniu traktowac edukacje nie jako koszt,
ale jako korzystng inwestycje).

Wsparciem dla integracji szkét z otoczeniem moze by¢ zmiana
programoéw nauczania. Chodzi przede wszystkim o odejscie od hi-
storyzacji wiedzy na rzecz jej problematyzacji. Celem praktyki eduka-
cyjnej powinno by¢ podejmowanie i rozwigzywanie aktualnych i rze-
czywistych probleméw. Wiedza historyczna moze by¢ waznym zré-
dtem podejmowanych dziatan, lecz ma znaczenie jako Srodek, a nie
zasadniczy cel edukadji.

Wiaczajac szkoty w ekosystem spoteczny nalezy rowniez rozwa-
zy¢ lepsze zintegrowanie infrastruktury edukacyjnej z zachodzacymi
procesami urbanizacyjnymi. Podstawowym wyzwaniem wspotcze-
snych miast jest czynienie przestrzeni miejskich przyjaznymi dla
mieszkancow oraz dla srodowiska. Warunkiem staje sie projektowa-
nie miast zrbwnowazonych, ktore sprzyjajg wiekszej integracji miesz-
kancédw oraz realizuja zasade rownowagi ekologicznej. Aby miast
stawalty sie bardziej zrbwnowazone, potrzebne jest jednak interdy-
scyplinarne podejscie do projektowania przestrzeni oraz umiejetne
integrowanie rozmaitych instytucji w obrebie miejskiego ekosys-
temu. Dotyczy to réwniez instytucji i placowek edukacyjnych, ktére
powinny w wiekszym stopniu dopasowywac sie do infrastruktury
i kultury metropolii.

My-university

Efektywnos¢ edukacji w coraz wiekszym stopniu zalezy od zdolnosci
dostosowywania sie do zachodzacych zmian. Proces integragji szkét
z otoczeniem, stopienie sie z infrastrukturg, a przede wszystkim kul-
turg miast, wymaga bardziej spersonalizowanego podejscia
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do edukacji. Najbardziej prawdopodobnym kierunkiem transfor-
magji systemu edukadji jest $cislejsze dopasowanie oferty ksztatcenia
do potrzeb jego beneficjentdw (proces ten juz zachodzi, mozna jed-
nak odnie$¢ wrazenie, ze lepiej sie do niego dostosowuje system
edukacji nieformalnej i pozainstytucjonalnej).

Mozna zaryzykowac twierdzenie, ze edukacja bedzie przeksztat-
cata sie zgodnie z formuta okreslang mianem my-university. Fun-
damentem modelu my-university sa indywidualne wybory
uczestnikéw procesu edukacyjnego. To oni decydujg zaréwno
o przedmiocie, tresciach, a nawet intensywnosci ksztatcenia. My -
university to tez formuta ksztatcenia, w ktorej oferta edukacyjna
powieksza sie w zaleznosci od potrzeb, a uczestnicy procesu eduka-
cyjnego maja wiekszy wptyw na jej tworzenie oraz dostosowanie jej
do swoich oczekiwan. Koncepcja my-university postrzegana jest
przez wielu obserwatoréw edukadgji jako jej nieuchronna przysztosc.
Coraz czesciej méwi sie, ze model wszystkich placéwek edukacyj-
nych nie bedzie okreslany z gory, ale bedzie wspdttworzony przy
zZnaczacym udziale ucznidw, studentdw oraz interesariuszy ze-
wnetrznych.

Spersonalizowana formuta edukacji, dostosowujaca ksztatcenie
do indywidualnych potrzeb i mozliwosci, przyczynia sie do stworze-
nia nowego modelu szkoty —szkoty modutowej. Jgj istota jest
szybkie reagowanie na zmiany i zwigzane z nimi wyzwania. Szkota
modutowa to elastyczne podejscie do ksztatcenia, zaréwno jego tre-
éci, jak i form oraz narzedzi. Szkota modutowa to szkota ,noma-
dyczna”, ktéra podaza za wyzwaniami i do nich dostosowuje proces
edukacyjny (np. tworzenie horyzontalnych programéw ksztatcenia,
ktére beda realizowane na réznych przedmiotach).
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Taki model edukacji wymaga lepszego planowania procesu nau-
czania, a w konsekwengji bardziej elastycznego podejscia samych
nauczycieli. Jego konsekwencja bedzie tworzenie zespotéw progra-
mowych w szkotach, a wraz z tym nowe podejscie do doboru tresci
edukacyjnych. Takie funkcjonowanie edukacji bedzie sprzyjato pro-
jektowym metodom nauczania, a takze zachecato do eksperymento-
wania z programami nauczania oraz ich ulepszania dzieki tworzeniu
prototypdw i testowaniu ich wéréd ucznidw.

Znaczacym wsparciem dla rozwoju szkét modutowych moze by¢
zmiana sposobu wyboru szkét przez ucznidw. Obowiagzujaca obecnie
rejonizacja mogtaby zostac zastapiona rekrutacja opartg o zaintere-
sowania lub zindywidualizowane potrzeby uczestnikéw procesu edu-
kacyjnego.

Kompetencje przysztosci
Collaborative education

Kompetencje przysztosci od lat s3 waznym przedmiotem badan nau-
kowych, analiz rynku pracy, opracowywanych prognoz i predykgji.
Analiza zachodzacych zmian sktania do wniosku, ze edukacyjnym
priorytetem powinno by¢ rozwijanie umiejetnosci i kompetencji
wspodtpracy w grupie. W praktyce oznacza to konieczno$¢ tworzenia
w szkotach warunkdw do realizacji zadan edukacyjnych wymagaja-
cych pracy zespotowej. Tego rodzaju wymagania muszg znalez¢
miejsce w programach ksztatcenia, a w $lad za nimi szkoty powinny
zacza¢ wdrazac i upowszechniac kulture wspoétpracy. Niezbedne jest
przygotowanie kadry pedagogicznej do pracy z zespotami. Polega
ona na umiejetnym tworzeniu zespotéw, na upowszechnianiu pracy
metodami projektowymi, na facylitacji i ocenianiu przebiegu pracy



zespotowej i jej wynikdw, na optymalizowaniu proceséw projekto-
wych, na wyrabianiu nawyku dzielenia sie zadaniami oraz nauczeniu
odpowiedzialno$ci za powierzone role grupowe.

Innym wyzwaniem tgczacym sie z ksztattowaniem kompetengji
przysztosci jest przygotowanie uczniéw do pracy w mieszanych ze-
spotach. Specyfika pracy szkolnej sg zespoty ztozone z ucznidéw
w identycznym lub podobnym wieku, tymczasem w rzeczywistosci
taka sytuacja niemal sie nie zdarza. Uwzgledniajac indywidualne
mozliwosci, warto tworzy¢ zespoty zréznicowane wiekowo, przygo-
towujace do wspdtpracy oséb o réznym poziomie wiedzy i réznych
doswiadczeniach.

Swoistoscig pracy metodami projektowymi jest organizowanie jej
w przestrzeniach, ktore sprzyjaja bezposrednim kontaktom, sprawnej
komunikacji, prezentowaniu etapow procesow projektowych
i postepdw w pracy zespotowej. W ograniczonym stopniu takie wy-
magania spetniaja tradycyjne klasy, dlatego warto wygospodarowy-
wac w szkotach otwarte przestrzenie i tworzy¢ pracownie projek-
towe, pozwalajgce na optymalne dostosowanie warunkéw do po-
trzeb i wymagan metod projektowych.

WSsrdd zmian, jakie juz dokonuja sie w edukadji, a w przysztosci
ich znaczenie wzro$nie, jest przeobrazanie sie relacji uczen - nauczy-
ciel. Zamiast tradycyjnej, zwierzchniej roli pedagoga, upowszechnia
sie formy partnerskiej wspétpracy sprzyjajace dzieleniu sie wiedza
i doswiadczeniami. Jednym z powodéw sg zmiany pokoleniowe oraz
inny stosunek do wiedzy i sposobow jej zdobywania, wynikajacy
z powszechnosci i dostepnosci zasobdw sieciowych oraz mentoringu
jako roli nauczyciela i wychowawcy. Tego rodzaju zmiana relacji po-
winna sprzyja¢ w przysztosci indywidualizacji, pogtebianiu sie

zaufania miedzy uczestnikami proceséw edukacyjnych oraz prak-
tycznemu rozwijaniu kompetencji, w tym odpowiedzialnosci.

Interdyscyplinarnosé

W dotychczasowe] praktyce pedagogicznej nauczanie zintegrowane
upowszechnito sie gtébwnie w poczatkowych klasach szkoty podsta-
wowej. Polega ono na dazeniu do zdobywaniu wieloaspektowej, in-
terdyscyplinarnej wiedzy o wybranych zjawiskach i dziedzinach rze-
czywistosci. W dalszych latach nauki norma pozostaje nauczanie
przedmiotowe, ktdre w praktyce polega na zdobywaniu i pogtebia-
niu wiedzy w wybranych dyscyplinach. Osiggane przez uczniow wy-
niki nauki staty sie podstawa do upowszechnienia przekonan o indy-
widualnych predyspozycjach i potrzebie dalszego waskiego, wyspe-
cjalizowanego ksztatcenia. W diuzszej perspektywie skutkuje to m.in.
koniecznoscig dokonywania w mtodym wieku kluczowych wyboréw
przysztego kierunku ksztatceniu i drogi zawodowej, koncentracjg na
poznawaniu wybranych dyscyplin i pobieznej znajomosci innych,
dysproporcjami i dysonansami poznawczymi, powstawaniem nie-
spojnego obrazu rzeczywistosci i innymi ograniczeniami. Proba
przeciwdziatania tym konsekwencjom jest ksztatcenie interdyscypli-
narne, odpowiadajgce zarbwno wspodtczesnym i przysztym zmianom,
jak rébwniez wzorcom i zasadom alternatywnych pedagogik, np.

C. Freineta. Stawiajg one na kreatywnos¢ ucznidw, ich zaangazowa-
nie w procesy edukacyjne, indywidualizacje procesdw ksztatcenia,
zdobywanie wiedzy w dziataniu, partycypacyjne ocenianie lub jego
odrzucenie. Szkota przysztosci bedzie wspottworzona i wspoitzarza-
dzana przez uczniow. Wynika to z tego, ze edukacja jest szczegdlna
ustuga, ktorej jakos¢ stanowi pochodng oczekiwan i doswiadczen jej
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odbiorcow. Celem jest dostosowanie organizacji oraz sposobdéw
dziatania instytucji do potrzeb i mozliwosci osdb uczacych sie.

Edukacja do wyzwan

Jednym z wazniejszych wyzwan szkoty przysztosci jest jej trwate po-
wigzanie ze $rodowiskiem spotecznym. Przemawiajace za tym
wzgledy to dostosowanie edukacji do waznych potrzeb spotecznych,
ksztatcenie realnych i uzytecznych umiejetnosci, kreowanie warun-
kéw gwarantujacych dobra komunikacje i bezpieczenstwo. Jednym
ze sposobow osiggniecia tych celdw jest nauczanie za pomoca two-
rzonych przez szkote ustug, czyli rozwigzan dostosowanych do po-
trzeb odbiorcow. Rolg szkoty jest wéwczas wspotpraca, umozliwia-
jaca realizacje procesu ksztatcenia, a jednoczesnie dziatanie stuzace
dobru spotecznemu.

Szkota przysztosci bedzie sie koncentrowad na angazowaniu
uczniéw, na motywowaniu do efektywnej pracy, na edukacji odwotu-
jacej sie do indywidualnych uzdolnien i zainteresowan. Nastepstwem
tego podejscia bedzie zmiana charakteru i formy ewaluagji procesu
ksztatcenia i jego rzeczywistych efektéw. Tradycyjna szkota koncen-
truje sie na wieloetapowej weryfikacji i ewaluacji pracy uczniow. Wy-
wotuje to w wiekszosci negatywne skojarzenia i stereotypy, np. na-
uki, ktorej celem sg dobre oceny. Doswiadczenia ucznidw pokazuja,
ze zdobywanie ocen jest czesto najbardziej frustrujgcym, stresujgcym
elementem edukacji. W dluzszej perspektywie moze on wywotywac
wymagajace terapii stany chorobowe psychiczne i somatyczne. Od-
rebnym problemem jest obiektywnos¢ zdobywanych ocen, ich mia-
rodajnos¢ oraz przydatnosé. Istnieja i zyskujg na znaczeniu rozwigza-
nia alternatywne, np. oceny opisowe, ktorych podstawa jest rzetelnie
i systematycznie udokumentowany proces ksztatcenia. Wynikaja
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z nich wymierne korzysci: redukowanie stresu szkolnego, zwigza-
nego z egzaminowaniem jako sposobem weryfikowania wiedzy i
umiejetnosci, personalizowanie procesu ksztatcenia, tgczenie celéw
edukacyjnych z zainteresowaniami i uzdolnieniami uczniéw, odste-
powanie od abstrakcyjnie wytworzonych standardéw ksztatcenia na
rzecz faktycznie uzyskanych wynikéw. Faktyczne osiggniecia uczniéw
mozna wowczas dokumentowad, rejestrowac, opisywad, wskazujac
na mocne i stabe strony, osiagniecia i deficyty, a dzieki temu doktad-
niej poznawac i wyjasniac efekty proceséw edukacyjnych. Wraz z
gwattownym przyrostem informacji wytwarzanych i pozostajacych w
obiegu szczegdlna rola szkoty przysztosci bedzie polegac na ksztat-
towaniu umiejetnosci ich interpretacji i umiejetnego wykorzystania.
Sense making oraz krytyczne myslenie beda stanowity wazne
zadanie edukacyjne, wymagajace juz dzis wdrozenia
i gwarantujace w przysztosci kompetencje oséb potrafigcych radzi¢
sobie z banka informacyjna, fake news i ich spotecznymi konsekwen-
cjami.

Podsumowujac, wspdtczesna szkota przechodzi metamorfoze,
ktdrej Zzrodta tkwiag czesto poza sama instytucja. Ich uwzglednienie
w celach i procesach edukacyjnych sprawi jednak, ze nie bedzie ko-
jarzona ze sztywnymi ramami organizacyjnymi, sformalizowanymi
procesami zarzadzania, biurokratyzacja, niktym poziomem zaufania
do nauczycieli i uczniéw, testomania, inwazyjnym nadzorem, wpty-
wami politycznymi, niejasng logikg dokonywanych zmian, spoteczna
izolacja i niska oceng spoteczna. Szkota wymaga otwarcia na wyzwa-
nia przysztosci. Tak zorientowana edukacja jest szczegdélnym rodza-
jem spotecznego, dtugookresowego inwestowania, wspoétkreowa-
niem spoteczenstwa przysztosci przygotowanego na wyzwania, ktére



dzi$ sg jeszcze stabymi sygnatami zmian lub wynikaja z historycznej
optyki i konserwatywnego myslenia obecnych decydentow.
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